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 Council of( وتقويمها  وتعلمها  اللغات  تدري�س  في  التوجهات  �أهم  من  واحدًا  مرجعي  �إطار  تطوير  يعد 
العربية  اللغة  لتدري�س  �إطارًا   )Hussien, 2018, 2020( التوا�صلية   ال�سمات  نموذج  ويمثل   ،)Europe, 2018
نموذج  فاعلية  من  التحقق  �إلى  الدرا�سة  هذه  هدفت  ثم  ومن  وا�ستماعا.  وقراءة  وكتابة  تحدثا  وتقويمها 
�سمات التحدث – كجزء من نموذج ال�سمات التوا�صلية - في تنمية المعرفة التدري�سية لدى المعلمين المتدربين 
واتجاهاتهم. الفر�ضية هي �أن ا�ستخدام نموذج �سمات التحدث ك�إطار تدري�سي يعتمد لغة م�شتركة من ��شأنه 
تح�سين معارف المعلمين المتدربين ومهاراتهم لتدري�س التحدث وتقويمه لدى طلبتهم. ولذا ا�ستق�صت الدرا�سة 
الحالية الإجابة عن ال�س�ؤالين الآتيين: )1( ما فاعلية نموذج �سمات التحدث في تنمية المعرفة التدري�سية لدى 
طلبة كلية البحرين للمعلمين؟ )2( ما فاعلية نموذج �سمات التحدث في تنيمة اتجاهات المعلمين المتدربين 
�إذ  تجريبي؛  �شبه  ت�صميما  الباحث  اعتمد  وتقويمه؟  التحدث  لتدري�س  ك�إطار  النموذج  هذا  ا�ستخدام  نحو 
كلية  من  وطالبة  طالبا   54 �أكمل  ولقد  والبعدي،  القبلي  التطبيق  ذا  الواحدة  المجموعة  ت�صميم  ا�ستخدم 
البحرين للمعلمين )تخ�ص�ص اللغة العربية( اختبارا تح�صيليا في المعرفة التدري�سية للتحدث قبليا وبعديا، 
ثم ا�ستجابوا لمقيا�س الاتجاه نحو نموذج �سمات التحدث في نهاية الف�صل الدرا�سي الأول من العام الأكاديمي 
للاختبار  والبعدية  القبلية  النتائج  لمقارنة  واحدة؛  لمجموعة  )ت(  اختبار  الباحث  وا�ستخدم   .2020/2019
التح�صيلي، كما اعتمد الإح�صاء الو�صفي لتحليل نتائج مقيا�س الاتجاه نحو نموذج �سمات التحدث. خل�ص 
البحرين  كلية  طلبة  لدى  التدري�سية  المعرفة  تنمية  في  التحدث  �سمات  لنموذج  فعال  �أثر  وجود  �إلى  الباحث 
تدري�س  النموذج في  ا�ستخدام هذا  نحو  �إيجابية  تكوّن وجهات نظر  وكذا  العربية،  اللغة  للمعلمين تخ�ص�ص 
التحدث وتقويمه. وتو�صي الدرا�سة باعتماد نموذج �سمات التحدث وما يعتمده من لغة م�شتركة ك�إطار فعال 

ومقبول في تدري�س التحدث وتقويمه في اللغة العربية.

الكلمات  المفتاحية:نموذج �سمات التحدث، اللغة الم�شتركة، المعرفة التدري�سية، الاتجاهات، تدري�س التحدث وتقويمه، 
المعلمون المتدربون.
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The Effectiveness of Traits of Speaking Model 
on Developing Trainee Teachers’ Pedagogical 

Knowledge and Attitudes

Developing a reference framework is one of the most important approaches that guides 
teaching, learning and assessment of languages ​​(Council of Europe, 2018). The Communicative 
Traits Model (Hussien, 2018, 2020) is a framework for teaching, learning, and assessing Arabic 
language with respect to speaking, writing, reading and listening. This study investigated into 
the effectiveness of a Traits of Speaking Model - as a part of the Communicative Traits Model 
- on developing trainee teachers’ pedagogical knowledge and attitudes. The hypothesis is that 
a Traits of Speaking Model develops a shared vocabulary to improve the trainee teachers’ 
pedagogical knowledge and skills to teach and assess speaking to primary school students.  
Mixed methods were used with the trainee teachers in a quasi-experimental repeated measure. 
54 participants from Arabic specialization completed a pre and post achievement test and 
responded to an attitude scale at the end of semester. The results indicated that the Traits of 
Speaking Model has found effective in developing trainee teachers’ pedagogical knowledge 
with respect to teaching and assessing of speaking and has a positive impact on the trainee 
teachers’ attitudes toward using this model for teaching, learning, and assessing of speaking. 
Further implications for teacher education are discussed. 

Keywords: Traits of speaking model, shared vocabulary, attitudes, teaching and assessment of 
speaking, pedagogical knowledge, trainee teachers.
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المعرفة التدريسية لدى المعلمين 

المتدربين واتجاهاتهم

 المقدمة

�أهم  التحدث من  �إن  القول  نافلة  لقد بات من 
المهارات اللغوية في الوقت المعا�صر؛ فالتحدث يمكّن 
المتعلم من التعبير عن نف�سه و�أغرا�ضه الأكاديمية 
مع  التوا�صل  عن  ف�ضلا  والذاتية،  والاجتماعية 
التعبير  �إن  والم�شاعر.  الأفكار  وم�شاركة  الآخرين، 
�إلى  المتحدث  ر�سالة  يمثل  جوهره  في  ال�شفاهي 
�أن  فلابد  بفعالية  التوا�صل  يحدث  ولكي  م�ستمعه، 
تت�صف هذه الر�سالة بعدة �سمات و�صفات تبني في 
مجملها التعبير ال�شفهي الجيد. ومن ثم فال��سؤال 
التحدث  ما  ال�سياق:  هذا  في  نف�سه  يطرح  الذي 
تخدم  ال��سؤال  الإجابة عن هذا  �أهمية  �إن  الجيد؟ 
�سياقنا الحالي في �أننا نعتمد على ت�صورنا للتحدث 

الجيد ك�أ�سا�س لتدري�سه وتعلمه وتقويمه. 
العربي بمحاولات كثيرة  التربوي  الأدب  يذخر 
لتو�صيف التعبير ال�شفوي الجيد، وكذلك مقترحات 
متنوعة لتدري�سه و�أخرى لتقويمه )الخليف، 2019؛ 
الربيحات، 2017، 2019؛ الزين، 2018؛ الزهراني، 
2018؛  الغ�صن،  2019؛  القحطاني،  2018؛ 
2018؛  وحراح�شة،  عا�شور  2019؛  الم�ستريحي، 
محمد  2018؛  عبدالعظيم،  2017؛  عبدالحميد، 
وعبدالعظيم،  ور�شوان  محمود  2019؛  وهلالي، 
اللغة  في  ال�سابقة  الدرا�سات  تعنَ  لم   .)2019
في  م�شتركة  ولغة  وا�ضح  �إطار  باعتماد  العربية 
الدرا�سات  هذه  فجُلّ  وتقويمه؛  التحدث  تدري�س 
متنوعة  و�أ�ساليب  ا�ستراتيجيات  با�ستخدام  عُنى 

لتنمية مهارات التحدث لدى طلبة ما قبل التعليم 
الجامعي، وقليل منها عُنى بتنمية مهارات التحدث 
لدى طلبة الجامعة )الغ�صن، 2018(، وقيا�س مدى 
لتدري�س  اللازمة  التحدث  مهارات  من  تمكنهم 
)القحطاني،  المدار�س  لطلبة  ال�شفوي  التعبير 
تدري�س  مجال  في  للغاية  المهم  لمن  �إنه   .)2019
مرجعية  �أطر  على  نعتمد  �أن  وتقويمها  اللغات 
ف بدقة تعليم اللغة وتعلمها وتقويمها  وا�ضحة تو�صّ
ثم  )Council of Europe, 2018(، ومن  ب�شكل جيد 
باقتراح  الفجوة  ل�سد هذه  الحالية  الدرا�سة  �سعت 
م�شتركة لغة  يعتمد  ك�إطار  التحدث  �سمات  نموذج 
ال�شفوي  التعبير  لتدري�س   Shared vocabulary
ا�ستخدام  �أن  هى  والفر�ضية  جيد،  ب�شكل  وتقويمه 
قبل  المتدربين  المعلمين  �سي�ساعد  النموذج  هذا 
 Pedagogical الخدمة في زيادة المعرفة التدري�سية
و�أ�ساليب  مبادىء  من  تت�ضمنه  وما   knowledge
لتدري�س التحدث وتقويمه، وكذا تنمية اتجاهاتهم 
الإيجابية لا�ستخدام هذا النموذج ك�إطار لتدري�س 

التحدث وتقويمه في المدار�س. 
نموذج �سمات التحدث 

نموذج  فكرة  الباحث  اعتمد  البحث،  هذا  في 
 Communicative Traits Model التوا�صلية  ال�سمات 
�سمات  نموذج  يحدد  �إذ  Hussien, 2018, 2020)(؛ 
�سمات  �سبع   Traits of Speaking Model التحدث 
والتنظيم  الأفكار  وهي:  الجيد؛  التحدث  ف  تو�صّ
والطابع الخا�ص واختيار الكلمات و�سلا�سة الجمل 
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والقواعد والعر�ض، وهو بذلك ي�شترك مع الكتابة 
 Culham, 2003, 2005,( ال�سمات  نف�س  في  الجيدة 
نموذج  في  �إنتاجيتان  عمليتان  �إنهما  �إذ  2015(؛ 
 ،Communicative Traits Model ال�سمات التوا�صلية
القراءة  ف  تو�صّ �سمات  �سبع  مقابل  في  وذلك 
هذا  في  ا�ستقبال  كعمليتي  الجيدين  والا�ستماع 

 .)Hussien, 2018( النموذج
 Culham,( الكتابة الجيدة �سمات  وعلى خطى 
الجيد  فالتحدث   ،)2003, 2005, 2015, 2018

يت�سم ب�سبع �سمات  )ملحق رقم 1(؛ وهي:
لم�ستمعه،  المتحدث  ر�سالة   :Ideas الأفكار   )1(
الداخلية  البنية   :Organization التنظيم    )2(
نبرة   :Voice ال�صوت   )3( ال�شفوي،  للخطاب 
الكلمات    اختيار   )4( الخا�ص،  وطابعه  المتحدث 
في  وعمقها  ودقتها  الكلمات  قوة   :  Word choice
 Sentence fluencyنقل المعنى، )5( �سلا�سة الجمل
 )6( و�إيقاعها،  وتنوعها  الجمل  بناء  جودة   :
الخطاب  ان�سجام   :Conventions التحدث   قواعد 
العر�ض  �أو  التقديم   )7( اللغوية،  الأعراف  مع 
للتحدث  الخارجي  ال�شكل  تهذيب   :  Presentation

.)Hussien, 2018, p. 472( وتنميقه
�إطارا لتدري�س التحدث  النموذج يمثل  �إن هذا 
وتقويمه؛ ذلك �أنه يعتمد مفردات محددة، وير�سي 
المهتمين  وكل  وطلبتهم  المعلمين  بين  م�شتركة  لغة 
�أو  المفردات  هذه  وتقويمه،  التحدث  بتدري�س 
ف التحدث الجيد، وتبني  Traitsتو�صّ ال�سمات  
لتدري�سيه، وتر�سي لغة محددة في تقويمه.  �أ�سا�سا 
�سمة  وكل  �سمات  �سبع  عن  عبارة  المفردات  وهذه 
مجملها  في  تبني  �صفة(   28( �صفات  �أربع  تحتوي 
التحدث  لتعليم  �أ�سا�سا  وت�شكل  الجيد،  التحدث 

وتعلمه وتقويمه )ح�سين، 2018، �ص. 57(. 
 Hussien,( التوا�صلية  ال�سمات  �أنموذج  يقوم   
يعبر  توا�صل  عملية  اللغة  �أن  �أ�سا�س  على   )2018
القارئ  �إلى  ر�سالتمها  عن  والمتحدث  الكاتب  فيها 
والم�ستمع  فالقارئ  جانبهما،  ومن  والم�ستمع، 

�أو  الكاتب  يق�صده  الذي  المعنى  لبناء  يتفاعلان 
يفيدان  المتحدث  �أو  فالكاتب  وكذلك  المتحدث، 
لتجويد  والا�ستماع  القراءة  في  خبرتهما  من 
الفعال  التوا�صل  ر�سالتهما، وهكذا فهي دائرة من 
بين الكاتب والمتحدث والقارئ والم�ستمع. ولقد �أفاد 
نموذج �سمات التحدث  من فكرة نموذج التوا�صل 
ال�سمات  نف�س  بتحديد  وذلك  )Barnlund, 2008(؛ 
والتحدث(،  )الكتابة  اللغوي  الإنتاج  لكفايات 
اللغوي  الا�ستقبال  لكفايات  ال�سمات  نف�س  وكذلك 
الإطار  هذا  يجعل  ما  وهو  والا�ستماع(،  )القراءة 
تو�صيف  في  وتحديدا  و�إيجازا  اقت�صادا  �أكثر 
ت�شترك  �إذ  جيد؛  ب�شكل  الأربع  اللغوية  الكفايات 
الكتابة والتحدث في نف�س ال�سمات -برغم اختلاف 
بع�ض �صفاتهما- والقراءة والا�ستماع ت�شتركان في 
�صفاتهما-  بع�ض  اختلاف  برغم   - ال�سمات  نف�س 

.)Hussien, 2018( أي�ضا�
باعتباره  التحدث  على  ال�سمات  نموذج  ويركز 
)عبدالباري،  نهائيا  منتجا  كونه  من  �أكثر  عملية 
عملية  هو  ال�شفاهي  التعبير  �أو  فالتحدث  2011(؛ 
ثلاث  لها  �أي  بعدها؛  ما  ولها  ي�سبقها  ما  لها 
وما  نف�سه،  والتحدث  التحدث،  قبل  ما  مراحل: 
ال�شفوي على  التعبير  �إلى  النظر  �إن  التحدث.  بعد 
�أنه عملية ي�ؤدي �إلى التركيز على الجوانب المتعددة 
لعملية التحدث، والتي بدروها تتداخل مع �سماته، 
عليها  التركيز  يجب  و�صفات  �سمات  مرحلة  فلكل 
التحدث  ن�ستهدف  �أن  �أردنا  �إذا  غيرها  من  �أكثر 
�أنه  المعرفي من  النف�س  علم  �أكده  ما  وهذا  الجيد. 
العقل  ومعالجة  التعلم  عملية  على  التركيز  يجب 

 .)Neisser, 1967( للمعلومات
�سمات  لنموذج  الأ�سا�سية  الركائز  ومن 
اللغوية  الن�صو�ص  �أنواع  على  يعتمد  �أنه  التحدث  
رواية  المتنوعة من  و�أ�شكالها   )Derewianka, 2015(
و�أق�صو�صة و�شعر ونثر وخطابة ونحو ذلك  وق�صة 
�سماته و�صفاته  للتحدث الجيد   .)Hussien, 2018(
وجب  ثم  ومن  وقنواته.  �أ�شكاله  تعددت  مهما 
ال�شفوية  الن�صو�ص  من  المختلفة  بالأنواع  الاهتمام 
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المتنوعة  الأ�شكال  هذه  و�أن  عليها،  الطلبة  وتدريب 
ت�شترك جميعا في �سمات و�صفات �أ�سا�سية للتعبير 

ال�شفهي الجيد.
التدري�س المركز 

التحدث  �سمات  نموذج  به  ينماز  ما  �أهم  �إن 
 Focused teaching (Culham, المركز  التدري�س  هو 
واحدة  ب�صفة  الاهتمام  �أي  2015 ,2005 ,2003(؛ 
ليركز  التدري�س  تجزئة  بمعنى  الواحدة؛  المرة  في 
�سيبل  على  الواحدة  الح�صة  في  واحدة  �صفة  على 
وا�ضحة  �أنها  الطريقة  هذه  �إيجابيات  ومن  المثال، 
بنقطة  الاهتمام  في  فالو�ضوح  ومتطورة،  وعميقة 
تناول كل نقطة  والعمق في  واحدة في �سمة معينة، 
الانتقال  في  والتطور  منا�سب،  بتف�صيل  حدة  على 
�إلى نقطة جديدة دون تكرار وك�أنه بناء  من نقطة 
ينمو ويتطور �شيئا ف�شيئا، �أو �صفة ف�صفة ومن ثم 
�سمة ف�سمة حتى ن�صل �إلى التعبير ال�شفوي الجيد 

وفق ال�سمات ال�سبع و�صفاتها الثمانية والع�شرين.

التقويم التحليلي 

ويعتمد نموذج �سمات التحدث بطريقة �أ�سا�سية 
في   Analytical assessment التحليلي  التقويم  على 
الكلي  التقويم  مقابل  في  وذلك  التحدث،  تقويم 
الواحدة  الدرجة  تقويم  �أو   Holistic assessment
التحليلي  التقويم  �إن   .Single score assessment
يقدم و�صفا تف�صيلا Rubrics وفق م�ستويات معينة: 
وهذا  الطلبة،  لأداء  ومرتفع  ومتو�سط  منخف�ض 
الو�صف التف�صيلي يمكّن المعلم من م�ساعدة الطلبة 
�أمامهم،  والتعلم  والتجويد  التح�سين  ور�سم طريق 
�أدائهم،  وتو�صيف  م�ستوياتهم  بتحديد  وذلك 
لا  ما  وهذا  التح�سين.  ونقاط  القوة  �أوجه  وبيان 
الواحدة  الدرجة  �أو  الكلي  التقويم  نموذج  يقدمه 
لتقويم  دليل  فهناك  ثم  ومن   ،Culham, 2005((
)ملحق رقم 2( كل �سمة من �سمات التحدث ال�سبع، 
ويحتوي هذا الدليل على �أربع �صفات وكل �صفة لها 
ثلاثة م�ستويات �أ�سا�سية منخف�ض ومتو�سط ومرتفع 

تعك�س مدى تمكن المتعلم من الأداء.
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 م�شكلة البحث 
مرجعية  �أطرا  نعتمد  �أن  �أهمية  من  بالرغم 
ف بدقة تعليم اللغة وتعلمها وتقويمها  وا�ضحة تو�صّ
 Council of Europe, 2018; Hussien,( جيد  ب�شكل 
2018(، �إلا �أن الأدب التربوي باللغة العربية لم يحدد 

�إطارا مرجعيا وا�ضحا لتدري�س التحدث 
باللغة  ال�سابقة  الدرا�سات  �إن جل  �إذ  وتقويمه؛ 
و�أ�ساليب  ا�ستراتيجيات  با�ستخدام  عُنى  العربية 
متنوعة ومتفرقة لتنمية مهارات التحدث لدى طلبة 
ما قبل التعليم الجامعي )الربيحات، 2019؛ محمد 
وعبدالعظيم،  ور�شوان  محمود  2019؛  وهلالي، 
التحدث  مهارات  بتنمية  عُنى  منها  وقليل   ،)2019
لدى طلبة الجامعة )الغ�صن، 2018(، وقيا�س مدى 
لتدري�س  اللازمة  التحدث  مهارات  من  تمكنهم 
)القحطاني،  المدار�س  لطلبة  ال�شفوي  التعبير 
2019(. ومن ثم �سعت الدرا�سة الحالية ل�سد هذه 
الفجوة باقتراح نموذج �سمات التحدث ك�إطار يعتمد 
لغة م�شتركة لتدري�س التحدث وتقويمه ب�شكل جيد، 
�سمات  نموذج  فاعلية  من  للتحقق  الباحث  و�سعى 
التحدث– كجزء من نموذج ال�سمات التوا�صلية - 
في تنمية المعرفة التدري�سية لدى المعلمين المتدربين 
الحالية  الدرا�سة  ا�ستق�صت  ولذا  واتجاهاتهم. 

الإجابة عن ال�س�ؤالين الآتيين:
تنمية  في  التحدث  �سمات  نموذج  فاعلية  ما   )1(
البحرين  كلية  طلبة  لدى  التدري�سية  المعرفة 

للمعلمين؟
تنمية  في  التحدث  �سمات  نموذج  فاعلية  ما   )2(
اتجاهات المعلمين المتدربين نحو ا�ستخدام هذا 

النموذج ك�إطار لتدري�س التحدث وتقويمه؟
منهجية البحث

ت�صميم البحث

الواحدة  المجموعة  ت�صميم  الباحث  ا�ستخدم 
�شبه  الت�صميم  والبعدي �ضمن  القبلي  التطبيق  ذا 
 ،)Cohen, Manion, & Morrison, 2018( التجريبي 

البحرين  كلية  من  وطالبة  طالبا   39 �أكمل  �إذ 
الدرا�سة  قبل  التح�صيلي  الاختبار  للمعلمين 
ا�ستجاب  ثم  وبعدها،  ال�سمات  نموذج  با�ستخدام 
46 طالبا وطالبة لمقيا�س الاتجاه نحو نموذج �سمات 
التحدث في نهاية الف�صل الدرا�سي الأول من العام 

الأكاديمي 2020/2019.
عينة البحث

بتدري�سها،  قام  ق�صدية  عينة  الباحث  اختار 
وتكونت هذه العينة من 54 م�شتركا )46 طالبة و8 
طالبا(. لكن 39 طالبا وطالبة من 54 م�شتركا فقط 
و46  وبعديا،  قبليا  التح�صيلي  الاختبار  �أكملوا  من 
ا�ستجابوا  54 م�شتركا فقط من  طالبا وطالبة من 
الم�شاركون  الدرا�سي.  الف�صل  نهاية  في  للمقيا�س 
مقيدون بال�سنة الثالثة )ال�سنة الرابعة في الكلية( 
تخ�ص�ص اللغة العربية في كلية البحرين للمعلمين 
البحرين  كلية  وتُعِد  �سنة.   21 عمر  ​​  بمتو�سط 
للمعلمين – في �أحد م�ساراتها الدرا�سية – معلمين 
والدرا�سات  العربية  اللغة  لتدري�س  متخ�ص�صين 
)ال�صفوف  الابتدائية  المدار�س  لأطفال  الإ�سلامية 
4-6( في البحرين. تم الح�صول على موافقة خطية 
من  ال�شفوية  والموافقة  بالكلية  البحوث  لجنة  من 
لدرا�سة  للم�شاركين  الفر�صة  �أتيحت  الم�شاركين. 
با�ستخدام  الكتابة والتحدث  مقرر طرائق تدري�س 
نموذج ال�سمات التوا�صلية لمدة ف�صل درا�سي كامل 
الأول  الدرا�سي  الف�صل  في  وذلك  �أ�سبوعا(،   15(

من العام الأكاديمي 2020/2019.
�أدوات البحث

ونوعية  كمية  بحثية  �أ�ساليب  الباحث  اعتمد 
هما:  �أداتين  الباحث  �أعد  �إذ  )Bryman, 2004(؛ 
الاختبار التح�صيلي في المعرفة التدري�سية للتحدث، 
ومقيا�س الاتجاه نحو نموذج �سمات التحدث، وتمثل 
الدرا�سة  في  التابعين  المتغيرين  الأداتان  هاتان 
الحالية في حين يمثل نموذج �سمات التحدث )اللغة 
قام  ولقد  للدرا�سة.  الم�ستقل  المتغير  الم�شتركة( 
الباحث بالت�أكد من �صدق وثبات الأداتين؛ وللتحقق 
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 Cohen, Manion, & Morrison,( من �صدق المحتوى 
2018(، قام فريق من الأ�ساتذة من كلية البحرين 
الو�ضوح  ل�ضمان  الأداتين  بمراجعة  للمعلمين 
المتغيرات  جيد  ب�شكل  تمثلان  �أنهما  من  والت�أكد 
التعديلات  بع�ض  حت  اقُرت ولقد  البحث.  مو�ضوع 
�صياغة  �إعادة  المثال،  �سبيل  على  اللجنة،  قبل  من 
تبدو  �أخرى  �أ�سئلة  حذف  �أو  ودمج  الأ�سئلة،  بع�ض 
متكررة. تمت الموافقة على محتوى الأداتين من قبل 

اللجنة ب�أنه �صالح ووا�ضح ومنا�سب للتطبيق.
 ولقد جُرّبت الأداتان ا�ستطلاعيا مع مجموعة 
البحرين  كلية  من  وطالبة  طالبا   19 من  مكونة 
وبا�ستخدام  الم�شاركة،  العينة  خلاف  للمعلمين 
ح�ساب  تم   ،Cronbach’s Alpha كرونباخ  �ألفا 
 =  0.85( التح�صيلي  للاختبار  الداخلي  الات�ساق 
الاتجاه نحو نموذج �سمات التحدث  ومقيا�س   ،)α
مقبولة  ن�سب  وهي   ،)α  =  0.76( التوا�صلية 

 .)Loewenthal, 2004( وموثوقة
الاختبار التح�صيلي

لقيا�س  وذلك  تح�صيليا؛  اختبارا  الباحث  �أعد 
التحدث  ل�سمات  وفهمهم  البحث  عينة  معرفة 
واختيار  الخا�ص،  والطابع  والتنظيم،  )الأفكار، 
والعر�ض  والقواعد،  الجمل،  و�سلا�سة  الكلمات، 
رئي�سين:  ق�سمين  من  الاختبار  ويتكون  ال�شفوي(. 
الق�سم الأول: 28 ��سؤالا من نوعية الاختيار من متعدد 
لتقييم معرفة عينة البحث وفهمهم ل�سمات التحدث 
�سالفة الذكر، وتتناول كل �أربعة �أ�سئلة �إحدى �سمات 
الأربعة  الأ�سئلة  ف�إن  المثال،  �سبيل  فعلى  التحدث 
الأفكار  ل�سمة  وفهمها  العينة  معرفة  تقيِّم  الأولى 
12 �س�ؤالا تتناول المعرفة العامة المتعلقة  وهكذا، ثم 
الاختبار  العينة  �أكملت  التحدث.  �سمات  بنموذج 
تتراوح  �أن  وقلم. يمكن  ورقة  �شكل  وبعديا في  قبليا 
الدرجات الإجمالية لنتائج العينة من �صفر �إلى 54 
)ت(  اختبار  البيانات با�ستخدام  حللت  ثم  درجة. 
 The Paired Samples T test (SPSS لمجموعة واحدة
20( للمقارنة بين درجات العينة في التطبيقين القبلي 

والبعدي للاختبار. 

مقيا�س الاتجاه نحو نموذج �سمات التحدث

البحوث  ومراجعة  الأدبيات  على  الاطلاع  بعد 
الباحث  اعتمد  التحدث،  تجاه  بالمواقف  المتعلقة 
على مقيا�س الاتجاه نحو �سمات الكتابة التوا�صلية 
)Hussien, 2020( بعد تعديله لينا�سب نموذج �سمات 
28 عبارة با�ستخدام  التحدث. يت�ألف المقيا�س من 
ليكرت  نوع  من  نقاط  خم�س  من  مكون  مقيا�س 
العنا�صر  ترتيب  الطلبة  من  يُطلب  حيث   ،Likert
الموافقة  من  يتراوح  الذي  موافقتهم  لم�ستوى  وفقًا 
في  المقيا�س  طبق  ب�شدة.  الموافقة  عدم  �إلى  ب�شدة 
نهاية الف�صل الدرا�سي في �شكل ورقة وقلم. يمكن 
�أن تتراوح الدرجات الكلية للطلبة من 28 �إلى 140 
درجة. واعتمد الباحث الإح�صاء الو�صفي في تحليل 
للاتفاق  المئوية  الن�سب  با�ستخدام  المقيا�س  بيانات 
�أو الاختلاف على عبارات المقيا�س بين الم�شاركين. 

�إجراءات البحث

التجربة،  بداية  في  التح�صيلي  الاختبار  طبق 
والتحدث  الكتابة  تدري�س  طرائق  مقرر  دُرّ�س  ثم 
يعتمد  والذي   ، التحدث  �سمات  نموذج  با�ستخدام 
لتدري�س  ك�إطار  محددة  ومفردات  م�شتركة  لغة 
التحدث وتعلمه وتقويمه، ودُرّ�س كل مو�ضوع �أو �سمة 
)7 �سمات �أو مو�ضوعات( من �سمات التحدث وفق 
ال�سمة  مفهوم   )1( وهي:  �أ�سا�سية  خطوات  خم�س 
تدري�س  في  التحديات   )2( الأ�سا�سية،  و�صفاتها 
لتدري�س كل  �أن�شطة مركزة  ال�سمة وتقويمها، )3( 
بناء   )4( م�ستقل،  ب�شكل  ال�سمة  �صفات  من  �صفة 
�أدلة لتقويم ال�سمة، )5( ثم تطبيق هذه الأدلة على 
�أمثلة لتقويم التعبير ال�شفوي لطلبة ال�صف الرابع 
هذه  كل  وفي  الابتدائي.  ال�ساد�س  �أو  الخام�س  �أو 
الخطوات اعتمدت لغة م�شتركة قائمة على ال�سمات 
و�صفاتها بداية من مفهوم ال�سمة وتحديد �صفاتها 
وا�ستمر  بالتقويم.  وانتهاء  بالتدري�س  ومرورا 
�ساعات  ثلاث  بواقع  �أ�سبوعا   15 لمدة  التدري�س 
الدرا�سي  الف�صل  في  وذلك  الأ�سبوع،  في  معتمدة 
طبق  ثم   .2020/2019 الجامعي  العام  من  الأول 
الدرا�سي،  الف�صل  نهاية  في  التح�صيلي  الاختبار 
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�سمات  نموذج  نحو  الاتجاه  مقيا�س  طبق  وكذلك 
التحدث في نهاية الف�صل الدرا�سي.

النتائج

فاعلية  »ما  الأول  ال��سؤال  عن  الباحث  �أجاب 
نموذج �سمات التحدث في تنمية المعرفة التدري�سية 

وذلك  للمعلمين؟«،  البحرين  كلية  طلبة  لدى 
 The Paired با�ستخدام اختبار )ت( لمجموعة واحدة
Samples T test (SPSS 20(؛ للمقارنة بين درجات 
للاختبار  والبعدي  القبلي  التطبيقين  في  الم�شاركين 

التح�صيلي كما  يت�ضح من جدول رقم )1(.

جدول رقم )1(. نتائج اختبار )ت( للتطبيقين القبلي والبعدي للاختبار التح�صيلي، العدد = 39

قيمة )ت(الانحراف المعياريالمتو�سطنوع التطبيقالمتغيرات
م�ستى 
الدلالة

حجم 
الت�أثير )د( 

�أفكار المتحدث
3.151.18القبلي

9.7970.0001.583 5.050.82البعدي

تنظيم التحدث
2.841.13القبلي

10.1070.0001.627 5.330.95البعدي

طابع المتحدث الخا�ص
3.410.84القبلي

8.1470.0001.303 4.870.95البعدي

اختيار المتحدث لكلماته
3.711.12القبلي

1.8810.0680.305 4.150.96البعدي

�سلا�سة الجمل
4.641.20القبلي

3.3760.0020.538 5.480.96البعدي

قواعد التحدث
2.531.37القبلي

6.0700.0000.978 4.381.22البعدي

العر�ض ال�شفوي
4.460.99القبلي

0.7210.4750.116 4.640.93البعدي

المعرفة العامة بنموذج 
�سمات التحدث 

7.511.46القبلي
5.1260.0000.099 9.261.25البعدي

المجموع
32.284.01القبلي

12.5600.0002.012 43.173.89البعدي

يو�ضح الجدول رقم )1( وجود فروق ذات دلالة 
�إح�صائية بين درجات الطلبة القبلية )المتو�سط = 
والبعدية   )4.01  = المعياري  والانحراف   ،32.28
)المتو�سط = 43.17، والانحراف المعياري = 3.89( 
 =  )38( ت  وقيمة  ككل،  التح�صيلي  الاختبار  في 
12.560، وم�ستوى دلالة p <0.000 وحجم ت�أثير )د( 
�سمات  نموذج  ا�ستخدام  ف�إن  ثم  ومن   ،2.012  =
تنمية  في  كبير  ب�شكل  فعال  �أ�سلوب  هو  التحدث 
تدري�س  عن  المتدربين  للطلبة  التدري�سية  المعرفة 

التحدث وتقويمه كما �أو�ضحت نتائج معامل كوهين 
 Cohen, Manion, &( الت�أثير  حجم  لقيا�س  )د( 

.)Morrison, 2018, p. 746

للإجابة عن ال�س�ؤال الثاني “ما فاعلية نموذج 
المعلمين  اتجاهات  تنمية  في  التحدث  �سمات 
ك�إطار  النموذج  هذا  ا�ستخدام  نحو  المتدربين 
الباحث  ا�ستخدم  وتقويمه؟«  التحدث  لتدري�س 

الإح�صاء الو�صفي كما يت�ضح من جدول )2(
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جدول رقم )2(. الاتجاهات نحو نموذج �سمات التحدث التوا�صلية وفق درجة الموافقة، العدد = 46

العباراتم
ن�سبة 

الا�ستجابات 
الم�ؤيدة

ن�سبة 
الا�ستجابات 

المحايدة

ن�سبة 
الا�ستجابات 

الراف�ضة
%6.5-------%93.5ير�سي نموذج ال�سمات لغة م�شتركة في تدري�س التحدث وتقويمه1
%2.2--------%97.8يخلق نموذج ال�سمات �إطارا لما يبني التحدث الجيد2
%2.2%2.2%95.6يمكَن نموذج ال�سمات المتحدث الكفء في اللغة العربية3
%4.3%4.3%91.4يقدم نموذج ال�سمات �إطارا محددا لتدري�س التحدث 4
-------------------%100ي�ؤثر نموذج ال�سمات �إيجابيا في تعلم التحدث5
----------%6.5%93.5�أ�شعر بالثقة عند ا�ستخدام نموذج ال�سمات في تدري�س التحدث6
%2.2%2.2%95.6�أ�صبح �أكثر تركيزا عند ا�ستخدام نموذج ال�سمات في تدري�س التحدث7
%6.5%8.7%84.8يمكنني دمج ال�سمات في مراحل عملية التحدث: قبل و�أثناء وبعد التحدث8
اللغة 9 في  التحدث  تدري�س  في  الفعالة  النماذج  من  ال�سمات  نموذج  يعد 

العربية
89.1%8.7%2.2%

----------%6.5%93.5يقدم نموذج ال�سمات �إطارا محددا لتقويم التحدث 10
%2.2%4.3%93.5�أ�شعر بالثقة عند ا�ستخدام نموذج ال�سمات في تقويم التحدث11
%4.3%2.2%93.5يعد نموذج ال�سمات �أ�سا�سا مهما لتدري�س التحدث12
%2.2---------%97.8يعد نموذج ال�سمات �أ�سا�سا مهما لتقويم التحدث13
ي�ستخدم نموذج ال�سمات لتدري�س التحدث من خلال كل �أنواع الن�صو�ص 14

مثل: الق�صة والمقالة والخطاب
89.1%8.7%2.2%

----------%4.3%95.7ي�صنف نموذج ال�سمات كنموذج ذي �أهمية بالغة في تدري�س التحدث 15
%2.2%6.5%91.3يجعل نموذج ال�سمات تدري�س التحدث �أكثر �سهولة16
%4.3%2.2%93.5يركز نموذج ال�سمات على التحدث كعملية �أكثر من كونه منتجا17
في 18 ال�سمات  نموذج  لا�ستخدام  ال�ضرورية  المهارات  لتعلم  بالثقة  �أ�شعر 

تدري�س التحدث وتقويمه
95.6%2.2%2.2%

----------%2.2%97.8يجعل نموذج ال�سمات تقويم التحدث �أكثر و�ضوحا 19
----------%2.2%97.8يزيد نموذج ال�سمات من دقة تقويم التحدث 20
%4.3%2.2%93.5�سي�ساعدني نموذج ال�سمات لأكون معلما �أف�ضل للتحدث 21
على نموذج 22 التدريب  العربية  اللغة  معلم  �إعداد  برامج  تت�ضمن  �أن  يجب 

ال�سمات في تدري�س التحدث وتقويمه
91.3%6.5%2.2%

�أعتقد �أن درا�سة مقرر طرائق تدري�س التحدث با�ستخدام نموذج ال�سمات 23
�سوف ي�ساعدني كمعلم للتحدث في الم�ستقبل

97.8%----------2.2%

%2.2%2.2%95.6�أريد �أن �أدر�س مقرر طرائق تدري�س التحدث با�ستخدام نموذج ال�سمات24
نموذج 25 با�ستخدام  التحدث  تدري�س  طرائق  مقرر  لأدر�س  ب�شغف  �أنتظر 

ال�سمات
86.9%8.7%4.4%

%2.2%4.3%93.5�أ�ستمتع بدرا�سة مقرر طرائق تدري�س التحدث با�ستخدام نموذج ال�سمات26
بالإ�شارة 27 �أف�ضل  ب�شكل  التحدث  تدري�س  طرائق  مقرر  �أدر�س  �أن  يمكنني 

�إلى نموذج ال�سمات
89.1%8.7%2.2%
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العينة  �أفراد  كل  �أن   )2( رقم  الجدول  يو�ضح 
اتفقوا على �أهمية نموذج �سمات التحدث في �إر�ساء 
لغة م�شتركة وبناء �إطار وا�ضح في تدري�س التحدث 
وتعلمه وتقويمه )مثل عبارات: 1، 2، 4، 10، 20(. 
كما تو�ضح )العبارة 21( �أن هذا النموذج �سي�ساعد 
المعلمين المتدربين على �أن ي�صبحوا مدر�سين �أف�ضل 
للتحدث )٪93.5(. كل الا�ستجابات �أعلى من 78٪ 
)العبارة  العينة  �أفراد  كل  اتفق  كما  اتفاق.  ن�سبة 
النموذج  الت�أثير الإيجابي لا�ستخدام هذا  5( على 
في تعلم التحدث )%100(. ت�شير هذه النتائج �إلى 
هذا  ا�ستخدام  حول  للغاية  �إيجابية  نظر  وجهات 
النموذج ك�إطار لتدري�س التحدث وتعلمه وتقويمه. 

المناق�شة
�أبان البحث عن نتيجتين رئي�ستين؛ الأولى تتعلق 
معرفة  زيادة  في  التحدث  �سمات  نموذج  بفعالية 
الاتجاه  الثانية  وت�ؤكد  للتحدث،  التدري�سية  الطلبة 
في  النموذج  هذا  ا�ستخدام  نحو  للطلبة  الإيجابي 

تدري�س التحدث وتعلمه وتقويمه.
فعالية  الحالي  البحث  نتائج  �أظهرت  لقد 
تنمية معرفة  التحدث في  �سمات  ا�ستخدام نموذج 
نتائج  بين  فالمقارنة  للتحدث؛  التدري�سية  الطلبة 
التح�صيلي  للاختبار  والبعدي  القبلي  التطبيق 
التطبيق  ل�صالح  جوهرية  فروق  وجود  �أكدت 
البعدي، وجاءت هذه النتائج لت�ؤكد فعالية النموذج 
ككل:  التحدث  ب�سمات  المعرفة  تنمية  في  المقترح 
الأفكار والتنظيم والطابع الخا�ص واختيار الكلمات 
عن  ف�ضلا  والعر�ض،  والقواعد  الجمل  و�سلا�سة 
بنموذج  �س�ؤالا(   40 من  �س�ؤالا  العامة )12  المعرفة 
�سمات التحدث، وعلى خلاف ذلك، لا توجد فروق 
�سمتي  في  والثاني  الأول  التطبيقين  بين  جوهرية 
اختيار الكلمات والعر�ض ال�شفوي؛ والذي قد يعود 
�إلى توفر هذه المعرفة للطلبة  قبل درا�سة النموذج. 
تت�شابه نتائج الدرا�سة الحالية مع نتائج درا�سة 
القحطاني )2019( والتي عنيت بمدى تمكّن المعلمين 
المتدربين من �أ�ساليب تنمية مهارات التحدث لطلبة 
ال�صف ال�ساد�س الابتدائي، وكذلك درا�سة الغ�صن 

التعليمية  الوحدات  فاعلية  �أثبتت  والتي   )2018(
في تنمية مهارات التحدث الوظيفي لدى الطالبات 
المتدربات لل�صفوف الأولية من المرحلة الابتدائية، 
والتي   )2019( الخليف  درا�سة  �إلى  بالإ�ضافة 
ال�ست  التفكير  قبعات  ا�ستراتيجية  �أثر  �أو�ضحت 
في تنمية مهارات التحدث )�إدارة الاجتماع( لدى 
ت�شابه  من  بالرغم  المتدربات.  المعلمات  من  عينة 
الدرا�سات  هذه  نتائج  مع  الحالية  الدرا�سة  نتائج 
في  يتمثل  الفرق  وهذا  جوهريا،  فرقا  هناك  �إلا 
يخلق  وا�ضح  �إطار  على  الحالية  الدرا�سة  اعتماد 
لغة م�شتركة في تدري�س التحدث وتقويمه بدلا من 
هذه  مثل  تخلق  لا  متفرقة  ا�ستراتيجيات  اعتماد 

اللغة الم�شتركة في تدري�س التحدث وتقويمه.
وبالرغم من اختلاف الكفاية الم�ستهدفة، �إلا �أن 
�سابقة  بحوث  نتائج  مع  تت�شابه  البحث  هذا  نتائج 
كل  �أو�ضح  فلقد  الكتابة،  �سمات  نموذج  اعتمدت 
 )Kozlow & Bellamy, 2004( بيلامي  و  كوزلو  من 
�أنه نتيجة للتدريب على نموذج �سمات الكتابة، فقد 
وتقويمها  الكتابة  لتدري�س  معارف  المعلمون  طور 
6. وكذلك ا�ستخدم مجموعة  �إلى   4 لل�صفوف من 
 Rietdijk, Janssen, Van Weijen, Van( من الباحثين
برنامجا   )den Bergh, and Rijlaarsdam, 2017
الكتابة كعملية توا�صلية  للكتابة يركز على تدري�س 
 ،6-4 الكتابي لطلبة ال�صفوف من  الأداء  لتح�سين 
المعلمين واتجاهاتهم نحو  وللت�أثير على ممار�سات 
الإيجابية  النتائج  هذه  تعود  وقد  الكتابة.  تدري�س 
المت�شابهة بين الدرا�سة الحالية والدرا�سات �سالفة 
كنظيره  التحدث–  �سمات  نموذج  �أن  �إلى  الذكر 
نموذج �سمات الكتابة - يوفر �إطارًا لتدري�س التعبير 
ال�شفوي وتعلمه وتقويمه، و�أن هذا الإطار ي�ساعد في 
بناء لغة م�شتركة محددة يمكن ا�ستخدامها بطريقة 

مفيدة وعملية في تدري�س التحدث وتقويمه. 
الحالي  البحث  نتائج  �أكدت  �آخر،  جانب  ومن 
تجاه  �إيجابيا  موقفا  طوروا  المتدربين  المعلمين  �أن 
مو�ضح  هو  كما  التحدث  �سمات  نموذج  ا�ستخدام 
النتائج  هذه  وت�أتي  �أعلاه.   )2( رقم  الجدول  في 
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لنتائج درا�سات �سابقة في �سياق  -�أي�ضا- م�شابهة 
 Kozlow( بيلامي  و  كوزلو  �أكد كل من  �إذ  مختلف، 
�أنه نتيجة للتدريب على نموذج   )& Bellamy, 2004
�سمات الكتابة، كوّن المعلمون مواقف �إيجابية تجاه 
نموذج �سمات الكتابة، وا�ستخدامه في دعم تدري�س 
�إيجابي.  ب�شكل  طلبتهم  لدى  وتقويمها  الكتابة 
درا�سة  �أظهرته  ما  الحالية  الدرا�سة  نتائج  وت�ؤكد 
ح�سين )Hussien, 2018, 2020( من بناء المعلمين 
ال�سمات  نموذج  نحو  �إيجابيا  اتجاها  المتدربين 
وتعلمها  العربية  اللغة  لتدري�س  ك�إطار  التوا�صلية 
في  الإيجابي  الت�شابه  هذا  يعود  وقد  وتقويمها. 
�إلى و�ضوح نموذج �سمات التحدث وقدرته  النتائج 
التعبير  لتدري�س  ومحدد  وا�ضح  �إطار  ر�سم  على 

ال�شفوي وتقويمه.
الخلا�صة

على  مهمة  نتائج  الدرا�سة  هذه  قدمت  لقد 
الجانب  ففي  معا؛  والتطبيقي  النظري  ال�صعيد 
التحدث  �سمات  نموذج  فكرة  طرحت  النظري، 
ك�إطار يبني لغة م�شتركة ومحددة في تدري�س التعبير 
ال�شفوي وتقويمه، وهذا الإطار يقوم على مفردات 
ف ب�شكل محدد التحدث الجيد  �أو �سمات �سبع تو�صّ
الجانب  وفي  اللغوي.  التوا�صل  في  �إنتاجية  كعملية 
فعالية  على  وا�ضحا  دليلا  قدمت  فقد  التطبيقي، 
هذا النموذج في تنمية المعرفة التدري�سية للمعلمين 
وجهة  عن  �أبانت  وكذلك  الخدمة،  قبل  المتدربين 
هذا  تجاه  المتدربين  المعلمين  له�ؤلاء  �إيجابية  نظر 
التحدث  تدري�س  في  ا�ستخدامه  وتجاه  النموذج 
�أن يهتم بها  وتقويمه. لكن بقي نقاط مهمة يمكن 
ودرا�سة  ا�ستق�صاء  �إلى  الم�ستقبلي، وتحتاج  البحث 
تدري�س  التحدث في  �سمات  ا�ستخدام نموذج  مثل: 

التعبير ال�شفوي وتقويمه في المدار�س الابتدائية.
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الملاحق:

ملحق رقم )1(: �سمات التحدث و�صفاته )ح�سين، 2018، �ص. 57(
 

ال�صفات )28 �صفة(�سمات التحدث
الأفكار:

ر�سالة المتحدث �إلى الم�ستمع
تحديد المو�ضوع ب�شكل دقيق

تركيز الخطاب ووحدته؛ �أي يدور المتحدث في فلك مو�ضوع رئي�س لا يخرج عنه
تطوير الخطاب؛ �أي تغطية الجوانب المهمة للمو�ضوع، والتي تجيب عن �أ�سئلة الم�ستمع تجاه 

الم�سموع، وتظهر تب�صر المتحدث وفهمه للمو�ضوع
�إ�ضافة التفا�صيل ال�شائقة والداعمة وذات ال�صلة بالمو�ضوع 

التنظيم:
البنية الداخلية للخطاب 

ال�شفوي

بنية ثلاثية من مقدمة �شائقة ومُلمّحة ومتن منا�سب وقوي وخاتمة رنانة وملخ�صة 
وتيرة التحدث منا�سبة؛ �أي ت�سارع وتباط�ؤ التحدث تبعا لأهمية الأفكار المطروحة

منطقية التحدث وت�سل�سله وا�ستخدام كلمات الت�سل�سل والانتقال والترابط ب�شكل جيد
التحدث في وحدات فكرية وا�ضحة؛ �أي في فقرات كل فقرة تحتوي فكرة رئي�سة

ال�صوت:
نبرة المتحدث وطابعه 

الخا�ص

�أر�سى المتحدث نبرة وا�ضحة؛ �أي �شعورا و�إيقاعا وا�ضحين، يظهر من حديثه: �أنه �سعيد، �أو 
غا�ضب، �أو متحم�س مثلا

�أو�ضح المتحدث غر�ضه من التحدث
خاطب المتحدث جمهور الم�ستمعين واهتم بهم

جازف المتحدث واكت�شف �أمثلة وطرقا جديدة للتعبير عن مو�ضوعه �شفاهة
اختيار الكلمات: 

قوة المفردات ودقتها 
وعمقها في نقل المعنى 

ا�ستخدم المتحدث �أفعالا قوية
ا�ستخدم المتحدث كلمات دقيقة ومنا�سبة

ا�ستخدم المتحدث كلمات براقة ولافتة و�أدبية وبلاغية
ا�ستخدم المتحدث كلمات و�صفية وت�صويرية تعمق المعنى

�سلا�سة الجمل:
جودة بناء الجمل وتنوعها 

و�إيقاعها

بنى المتحدث جملا �صحيحة وجيدة
نوّع المتحدث من جمله 

ا�ستهلّ المتحدث جمله ب�شكل جيد ومنوع
بنى �إيقاعا �سل�سلا ومميزا لجمله لدى الم�ستمع

قواعد التحدث: 
ان�سجام الخطاب مع 

الأعراف اللغوية

�سلامة النطق ومخارج الألفاظ )بنية الكلمة(
�سلامة التركيب النحوي )بنية الجملة(

مراعاة علامات الوقف والو�صل والترقيم
العدول؛ �أي مخالفة الأعراف اللغوية لأعرا�ض مخ�صو�صة

التقديم/العر�ض:
 تهذيب ال�شكل الخارجي 

للتحدث وتنميقه

و�ضوح ال�صوت وتنويع النبر
التوا�صل الب�صري مع الجمهور

تحدث �سل�س وواثق 
التوظيف الفعال للتقنيات في التحدث
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 Culham,( دليل تقويم التحدث ل�سمة الأفكار )الفكرة م�ستلهمة من نموذج �سمات الكتابة
2003, 2015, 2018

مرتفع )لقد و�صلت(
كفء                                         متقن

متو�سط )�أنا في الطريق(
نام            مح�سن

 منخف�ض )في بداية
الطريق(

مبتدئ                 نا�شئ
ال�صفات

قدمت مو�ضوعا رئي�سا وا�ضحا �أو عقدة 
ق�ص�صية ب�سيطة و�أ�صيلة يمكن معالجتها 

وي�سهل تذكرها

قدمت مو�ضوعا �أو عقدة ق�ص�صية 
وا�ضحة لكنها عامة و�أو�سع من 

اللازم

ما زالت �أفت�ش عن 
مو�ضوع، ففكرتي غام�ضة 

ولا يمكن تحديدها
محددة

  �أ�ضفت تفا�صيل �شائقة وذات �صلة
 وموثوقة و�صحيحة تخلق �صورة وا�ضحة

 في عقل الم�ستمع عن  المو�ضوع من بدايته
�إلى نهايته

  �أ�ضفت بع�ض التفا�صيل العامة
 وغير ذات �صلة ولم �أ�ساعد الم�ستمع

 في بناء �صورة ذهنية وا�ضحة عن
المو�ضوع

 لم �أ�ضف التفا�صيل
 ال�صحيحة والموثوقة
للمو�ضوع فهي غائبة

مف�صلة

 قدمت �أدلة كافية لدعم المو�ضوع،
 و�أظهرت تب�صرا وا�ضحا بالفكرة،  و�أجبت
 عن �أ�سئلة الم�ستمع تجاه المو�ضوع، وعر�ضت
 العقدة الق�ص�صية بطريقة جديدة و�أ�صيلة

لا يمكن التنب�ؤ بها

  قدمت للم�ستمع لمحة عن جوانب
 المو�ضوع دون �سبر �أغواره �أو تقديم

وجهة نظر خا�صة بي

 لا �أفهم ما �أريد  قوله،
 ولي�س لدي ما �أقدمه

للم�ستمع في هذا المو�ضوع
مطورة

 ركزت على فكرة �أو عقدة  ق�ص�صية
 محددة ومحكمة  وقابلة للمعالجة ولم

�أخرج عنها

 خرجت عن المو�ضوع �أحيانا، ولم
�أركز على الجانب المهم

 كتبت في مو�ضوعات
 متعددة، ولم �أ�ستقر على
 فكرة �أوعقدة ق�ص�صية

رئي�سة

مركزة
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