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الإيجابي   النف�سي  المال  راأ�ص  بين  الرتباطية  العلاقة  فح�ص  اإلى   الحالية  الدّرا�سة  هدفت 
اأكثر  ومعرفة  الإيجابي،  النف�سي  المال  راأ�ص  م�ستوى  معرفة  اإلى  هدفت  كما  المواجهة،  واأ�ساليب 
اأ�ساليب المواجهة ا�ستخدامًا، ومعرفة فيما اإذا كان هنالك فروق في راأ�ص المال النف�سي الإيجابي، 
البيانات  جمع  ولغايات  الأكاديمي.  والتخ�س�ص  الجن�ص،  لمتغيري  تُعزى  المواجهة  واأ�ساليب 
والمعلومات، ا�ستخدم مقيا�ص راأ�ص المال النف�سي الإيجابي، ومقيا�ص اأ�ساليب المواجهة. تكوّنت عينة 
الدّرا�سة من )830( طالبًا وطالبة من طلبة الجامعة الها�سمية تّم اختيارهم بالطريقة الق�سدية. 
واأظهرت النتائج اأن م�ستوى راأ�ص المال النف�سي الإيجابي جاء بم�ستوى مرتفع، ووجود فروق دالّة 
اإح�سائيًا في م�ستوى راأ�ص المال النف�سي الإيجابي تُعزى لمتغير الجن�ص، ول�سالح الذكور. ووجود 
فروق دالّة اإح�سائيًا في م�ستوى راأ�ص المال النف�سي الإيجابي تُعزى لمتُغيّر التّخ�س�ص الأكاديمي، 
الأكثر  الفعالة هي  المواجهة  اأ�ساليب  اأنّ  النتائج  اأظهرت  فيما  الإن�سانية.  الكليات  ول�سالح طلبة 
الة تُعزى لمتغير الجن�ص، ول�سالح  ا�ستخدامًا، ووجود فروق دالّة اإح�سائيًا في اأ�ساليب المواجهة الفعَّ
الذكور. واأخيرا اأظهرت النتائج وجود علاقة ارتباطية موجبة )ر= 0.26( ودالّة اإح�سائيًا عند 
الأمل،  الذاتية،  )الفعالية  واأبعاده  الإيجابي  النف�سي  المال  راأ�ص  بين   )α=0.05( دللة  م�ستوى 
المرونة، التفاوؤل( واأ�ساليب المواجهة الفعالة، ووجود علاقة ارتباطية �سالبة )ر=-0.025( ودالّة 
)الفعالية  واأبعاده  الإيجابي  النف�سي  المال  راأ�ص  بين   )α=0.05( دللة  م�ستوى  عند  اإح�سائيًا  

الذاتية، الأمل، المرونة، التفاوؤل( واأ�ساليب المواجهة غير الفعالة.

á«MÉàØŸG äÉª∏µdG: : راأ�ص المال النف�سي الإيجابي، اأ�ساليب المواجهة، طلبة الجامعة.
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Positive Psychological Capital and its Relationship with
 Coping Styles Among University Students

Abstract

The current study aimed to investigate the relationship between positive 
psychological capital and coping styles; it also aimed to identify the level of the 
positive psychological capital; the most coping styles used. Furthermore, it also 
identified whether there are statistically significant differences in the level of positive 
psychological capital and the coping styles due to gender and academic specialization 
variables. To achieve the aims of the study, the researchers used the positive 
psychological capital scale and the coping styles scale. The study sample consisted of 
)830( students at the Hashemite University who were chosen using the convenience 
method. The results of the study showed that the level of positive psychological 
capital was higher and showed statistically significant differences in the level of 
positive psychological capital due to gender which showed a higher rate for the male 
gender other than female gender variables; it also showed that there were statistically 
significant differences in the level of positive psychological capital due to academic 
specialization, in favour of students majoring in humanities. However, the results 
showed that the effective coping styles are the most widely used, and there were 
statistically significant differences in the effective coping style due to gender which 
showed a higher rate for the male gender other than female gender variables. Finally, 
the findings showed a positive correlation (r= 0.26) and statistically significant (α = 
0.05) between positive psychological capital and its subscales (self-efficacy, hope, 
resilience, and optimism) and effective coping style. The current research findings also 
showed a negative correlation (r= -0.25) and statistically significant (α =0.05) between 
positive psychological capital and its subscales (self-efficacy, hope, resilience, and 
optimism( and non-effective coping style.

Keywords: positive psychological capital, coping styles, university students.
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 Martin( �سليجمان  مارتن  قبل  من  الإيجابي  النف�سي  المال  راأ�ص  مفهوم  اقتراح  تّم 

�سليجمان  واأجرى   .1998 �سنة  الأمريكية  النف�ص  علم  لجمعية  ال�سابق  الرئي�ص   )Seligman

وزملاوؤه  ايفي  ويرى  الإيجابي.  النف�سي  المال  راأ�ص  مكونات  لتو�سيح  الدرا�سات  من  العديد 

)Avey et al., 2010( اأنَّ الموارد النف�سية التي يت�سمنها راأ�ص المال النف�سي الإيجابي ت�سكل 

اأ�سا�سًا البنية العقلية للاأفراد. كما اأنَّ راأ�ص المال النف�سي الإيجابي يركز على الو�سع الحالي 

ي�ستطيع  ما  اأي  للاأفراد،  التطوري  الجانب  على  يركز  اأخرى  ناحية  ومن  ناحية،  من  للاأفراد 

الأفراد فعله في الم�ستقبل.

ويُعدّ راأ�ص المال النف�سي الإيجابي موؤ�سرًا اإيجابيًا للم�ساعر الإيجابية، وللرفاهية الإيجابية 

المال  راأ�ص  و�سف  ويمكن  ال�سلبية.  للم�ساعر  عك�سيًا  موؤ�سرًا  ويُعد  والتفاوؤل،  والمرونة،  كالأمل، 

النف�سي الإيجابي باأنَّه عملية ا�ستك�سافية ت�ساهم من خلالها النظرة الإيجابية اأو الأحكام في 

 Luthans( ويرى لوثان�ص وجن�سن .)Luthans et al., 2004( اأداء الفرد اأو المجموعة وتنميتها

المواقف  مواجهة  على  الفرد  قدرة  هو  الإيجابي  النف�سي  المال  راأ�ص  اأنَّ   )& Jensen, 2005

الأهداف،  لتحقيق  والمثابرة  وال�سبر  والعقبات،  ال�سعوبات  مواجهة  في  والتحمّل  ال�سعبة، 

وتحقيق النجاح على المدى الق�سير والطويل. ويعتقد ال�سخ�ص ذو راأ�ص المال النف�سي الإيجابي 

المرتفع اأنَّه قادر على التحكم بالم�ستقبل، وهو دائمًا على ا�ستعداد لتحمل الم�سوؤولية عن اأفعاله، 

ولديه المزيد من الفر�ص لأن ي�سبح اأكثر نجاحاً في الحياة.           

يُعدّ مفهوم راأ�ص المال النف�سي الإيجابي من مجالت ال�سلوك التنظيمي الإيجابي. ويعرف 

لوثان�ص وزملاوؤه )Luthans et al., 2007( راأ�ص المال النف�سي الإيجابي على اأنَّه مورد نف�سي 

Ö«dÉ°SCÉH ¬àbÓYh »HÉéjE’G »°ùØædG ∫ÉŸG ¢SCGQ
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للنجاح  اإيجابي  وعزو  الذاتية(،  )الفعالية  النجاح  على  بقدرته  الفرد  ثقة  ويت�سمن  اإيجابي، 

الحاجة  ح�سب  الجهود  توجيه  واإعادة  والمثابرة  )التفاوؤل(،  الم�ستقبل  وفي  الحالي  الوقت  في 

منها  والتعافي  وال�سدائد  النك�سات  على  التغلب  على  والقدرة  )الأمل(،  الأهداف  تحقيق  نحو 

)المرونة(. 

والأمل،  الذاتية،  الفعالية  هي:  مكونات  اأربعة  من  الإيجابي  النف�سي  المال  راأ�ص  ويتكون 

 Bandura,( باندورا  نظرية  ت�ستند   :)Self-efficacy( الذاتية  الفعالية  والتفاوؤل.  والمرونة، 

تعمل بطريقة  والإدراك  وال�سلوك  البيئة  اأنَّ  المعرفية الجتمّاعية على افترا�ص مفاده   )1986

على  فقط  الفرد  يعتمّد  اأن  من  فبدلً  والتغيير.  ال�سخ�سي  التكيف  لت�سكيل  وثلاثية  متبادلة 

التاأثيرات البيئية اأو الدوافع الداخلية للنمو والتطوّر، فاإنَّ التفاعل المعقد بين العمليات المعرفية، 

والتنظيم الذاتي، وعمليات التاأمل الذاتي هي الم�سوؤولة عن ال�سلوك والظروف. وهذا يعني اأنَّ 

ما يعتقده الفرد ويفكر به، ويوؤمن به، وي�سعر به يوؤثّر على �سلوكه. والفكرة الرئي�سية في النظرية 

على  قدرتهم  في  رئي�سيًا  دورًا  توؤدي  للاأفراد  الذاتية  المعتقدات  اإن  هي  الجتمّاعية  المعرفية 

الفعالية   )Bandura, 1997( التحكم باأفكارهم، وت�سرفاتهم، وم�ساعرهم. ويُعرف باندورا 

الذاتية على اأنها اعتقاد الفرد حول قدراته على اأداء ال�سلوكيات اللازمة بنجاح لتحقيق النتائج 

المرجوة. ويفتر�ص اأنَّ الفعالية الذاتية توؤدي دورًا هامًا في تنمية وا�ستدامة الم�ساعر، والأفكار، 

يتمّ  الذي  ال�سياق  باختلاف  تختلف  الذاتية  الفعالية  اأنَّ  باندورا  ويرى  وال�سلوك.  والدوافع، 

اأن تتطور الفعالية الذاتية من خلال النجاح في اإنجاز المهمات ال�سعبة،  تناولها فيه. ويمكن 

اأداء المهمات، ومن خلال  للفرد ينجحون في  الم�سابهين  الآخرين  الأفراد  ومن خلال م�ساهدة 

الإقناع الإيجابي من قبل الآخرين فيما يتعلق بتقدم الفرد في مجال محدد، ومن خلال الإثارة 

 Stajkovic &( محدّدة  اأن�سطة  في  الفرد  م�ساركة  عند  والنفعالية  والف�سيولوجية  النف�سية 

  .)Luthans, 1998

تفاعلي  ب�سكل  م�ستق  �سعور  اإلى  ت�ستند  اإيجابية  تحفيزية  حالة  باأنَّه  ويُعرف   :(Hope)  πeC’G
 Snyder et al.,( للنجاح، ويت�سمن الطاقة الموجه نحو الهدف، والتخطيط لتحقيق الأهداف

اأنَّ الأمل م�ستق من تفاعل المعتقدات فيما   )Snyder et al., 2002( 1991(. ويرى �سنادير 

يتعلق بقدرة الفرد، وال�ستعداد لبذل الجهد اللازم لتحقيق الهدف المن�سود، وقدرة الفرد على 

 Snyder et( و�سع الخطط التي توؤدي في النهاية اإلى تحقيق الهدف. ويرى �سنادير وزملائه

al., 1991( اأنَّه يميل الأفراد الذين لديهم م�ستويات مرتفعة من الأمل اإلى امتلاك القدرة على 

اإن�ساء م�سارات متعددة، وهي مهارة ت�سمح لهم بالتعامل ب�سكل اأكثر فاعلية مع عوائق الأهداف 

 )Snyder, 2002( �سنادير  ويرى  الأهداف.  تحقيق  عملية  اأثناء  يواجهونها  التي  والنك�سات 
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المكافاآت  اأنظمة  وتطوير  الم�ساركة،  وزيادة  المدى،  طويلة  الأهداف  وو�سع  الأهداف،  و�سع  اأنَّ 

تطوير  التي يمكن من خلالها  الطرق  ال�سخ�سية، هي من  الموارد  وتطوير  الة،  والفعَّ المنا�سبة 

الأمل لدى الأفراد.

ب�سكل  �ستحدث  الإيجابية  الأحداث  باأن  الفرد  توقّع  اأنه  ويُعرف على   :(Optimism)  ∫DhÉØàdG
متكرر اأكثر من الأحداث ال�سلبية في الم�ستقبل )Scheier & Caever, 1985(. وتف�سر نظرية 

ذات  بالأهداف  يتعلق  فيما  الأفراد  لتوقعات  نتيجة  باأنهما  والت�ساوؤم  التفاوؤل  المتوقعة  القيمة 

 Carver et al.,( المعزى، وترى نظرية القيمة المتوقعة اأنَّ التفاوؤل هو �سمة اأكثر من كونه حالة

2009(. في حين تف�سر نظرية العجز المتعلم )Learned helplessness( باأن التفاوؤل والت�ساوؤم 

هما نتيجة لكيفية تف�سير المواقف واأحداث الحياة من قبل الأفراد. اإذ يميل الأفراد المتفائلون 

اإلى عزو الأ�سباب الخارجية والداخلية والم�ستقرة اإلى الأحداث الجيدة، وعزو الأ�سباب المحددة 

المت�سائمين  الأفراد  على  العك�ص  ينطبق  بينما  ال�سيئة،  للاأحداث  الم�ستقرة  وغير  والخارجية 

.)Seligman, 2011(

áfhôŸG (Resilience): تن�ساأ ال�سغوط والتحديات بدرجات متفاوتة ب�سكل يومي، وفهم كيفية 
ال مع هذه ال�سغوط والتحديات ي�سير اإلى المرونة. وتُعرف المرونة باأنها اأنماط  التعامل ب�سكل فعَّ

 Masten et al.,( من التكيف الإيجابي اأثناء مرور الفرد بمحنة اأو مخاطرة كبيرة اأو بعدها

على  الإيجابية  النف�سية  القدرة  باأنَّها  المرونة   )Luthans, 2002( لوثان�ص  ويُعرف   .)2009

الم�سوؤولية.  والتقدم وزيادة  الإيجابي  والتغير  والإحباط،  وال�سراع  الف�سل  الن�ساط في مواجهة 

وغالبا ما يتمّ و�سف المرونة على اإنها عملية تفاعلية، اإل اإنه يمكن عدّها عملية ا�ستباقية يقوم 

 Masten & Reed,( اأدائه  على  توؤثّر  التي  ال�سخ�سية  والموارد  المخاطر  بتقييم  الفرد  فيها 
 .)2002

الأكاديمية،  كالأعباء  ال�سغوط،  من  كبيرة  لمجموعة  الجامعة  طلبة  يتعر�ص  ما  غالبًا 

والكثير الختبارات والواجبات، والم�ساقات ال�سعبة، وتحقيق درجات مرتفعة في المتحانات، 

الأكاديميّة، والحفاظ  والتحديات  الأ�سرة،  الزملاء، و�سغوط  المدر�سين، و�سغوط  وخ�سائ�ص 

على الحياة الجتمّاعية بجانب الم�ساريع الأكاديمية. وهذه ال�سغوط قد تف�سي ببع�ص الطلبة اإلى 

الة في مواجهتها، الأمر الذي يوؤدي اإلى تعر�ص الطلبة اإلى م�سكلات  ا�ستخدام اأ�ساليب غير فعَّ

نف�صية )Pocock, 2012(. وقد اأظهرت نتائج درا�سة لزارو�ص )Lazarus, 1993( اإنَّ الم�ستوى 

المعتدل من ال�سغوط يمكن اأن يحفز قدرة الطلبة على النجاح، في حين اأن ال�سغوط ال�سديدة 

توؤدي اإلى خف�ص م�ستوى الأداء الأكاديمي للطالب، وتوؤثر على علاقاته الجتمّاعية مع الآخرين، 

وتوؤثَّر ب�سكل �سلبي على تنمية قدراته ال�سخ�سية.   
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والمواجهة عملية ن�ستخدمها كاأفراد كل يوم. وينخرط الفرد في عملية المواجهة عندما ي�سعر 

بال�سغوط اأو اإنه يرغب في اإدارة مواقف �ساغطة. وتت�سمن عملية المواجهة التقييم، ويت�سمن 

مع  التعامل  على  الفرد  قدرة  وتحليل  �ساغط،  موقف  اإنه  على  ما  لمثير  الفرد  اإدراك  التقييم 

حدوث  يتوقع  وعندما  �ساغطًا،  موقفًا  يواجه  عندما  التقييم  بعملية  الفرد  ويقوم  ال�سغوط. 

موقف يت�سمن �سغوطًا، وعندما يمر بخبرات تت�سمن الإتقان اأو النجاز. وبمجرد تقييم الفرد 

للموقف على اإنه موقف �ساغط، يجب على الفرد اأن يقرر كيف �سي�ستجيب اأو يتعامل معه، فاإمّا 

اأن يختار ال�سيطرة عليه، اأو خف�سه، اأو تحمله. ويتحدّد اأ�سلوب المواجهة الذي ينخرط فيه الفرد 

   .)Lazarus, 1966( من خلال اعتقاد الفرد باأنَّ لديه الموارد اللازمة لحل ال�سغوط

وتُعرف اأ�ساليب المواجهة على اإنَّها جهود معرفية و�سلوكية تُبذل لإتقان اأو تحمل اأو خف�ص 

 Lazarus & Folkman,( المطالب الخارجية والداخلية بغ�ص النظر عن نجاح هذه الجهود

1984(. وتُعرف كذلك على اإنّها الطريقة التي ي�ستخدم بها ال�سخ�ص موارده الفكرية وال�سلوكية 

للا�ستجابة لموقف �ساغط )Lerias & Byrne, 2003(. وتُ�سنف اأ�ساليب المواجهة على اإنّها 

ن الأداء، والرفاهية، اأو على اإنّها اأ�ساليب  اأ�ساليب مواجهة ن�سطة اأو تكيفية، مما يعني اإنّها تح�سِّ

نتيجة لرتفاع  الأداء والرفاهية  اإلى خف�ص م�ستوى  يوؤدي  اأو غير تكيفية، مما  مواجهة �سلبية 

.)Zeidner & Saklofske, 1996( م�ستوى التوتر

ويرى زيدنر )Zeidner, 1995( اأنّ هناك ثلاثة اأ�ساليب للمواجهة التي ي�ستخدمها الفرد 

الأ�سلوب عندما  الفرد هذا  ويتبع  الم�سكلة،  التركيز على  الأول  النمط  ال�سغط.  اأثناء مواجهة 

من  العمل  نحو  توجهًا  اأكثر  يكون  اأن  اإلى  الفرد  فيميل  بيئته،  مع  علاقته  تح�سين  اإلى  ي�سعى 

يفكر  الأ�سلوب  هذا  يتبع  الذي  والفرد  حياته.  في  ال�ساغطة  المواقف  اأو  الم�سكلات  اإزالة  اأجل 

اإزالة المواقف ال�ساغطة في حياته،  التي تواجهه، ويفكر بكيفية  التعامل مع الم�سكلات  بكيفية 

الم�ستتات  ويتجنب  ال�سغوط،  مع  التعامل  كيفية  الآخرين حول  الأ�سخا�ص  من  الم�سورة  ويطلب 

الذي  والفرد  النفعال،  التركيز على  الثاني هو  والنمط  ال�ساغطة.  المواقف  التعامل مع  اأثناء 

اأفعاله  التعامل مع المواقف ال�ساغطة، وتف�سيرها، وردود  يتبع هذا الأ�سلوب يركز على كيفية 

الدعم  والبحث عن  ال�سلبية،  الم�ساعر  التعبير عن  الأ�سلوب  ويت�سمّن هذا  النفعالية تجاهها. 

ال، والتفكير في ال�سغوط بطريقة  العاطفي من الأ�سخا�ص الآخرين، واإدارة ال�سغوط ب�سكل فعَّ

ا�ستخدام  اإلى  يلجاأ  والفرد  التجنبي،  التوجّه  هو  الثالث  والنمط  للفرد.  اإيجابية  اأكثر  تجعلها 

هذا الأ�سلوب عندما يتجنب التعامل مع المواقف ال�ساغطة. وي�سمن هذا الأ�سلوب اإنكار الفرد 

لعوامل ال�سغوط، واإظهار عوامل ت�ستت النتباه من اأجل تجنب التعامل مع اأ�سباب ال�سغوط.  

الة تعمل على خف�ص م�ستوى التوتر الذي يتعر�ص له الفرد، وتقدم  واأ�ساليب المواجهة الفعَّ
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الة ناجحة في  اأ�ساليب المواجهة غير الفعَّ اءة، وتعد عملية ومنتجة. وقد تكون  له ملاحظات بنَّ

اإدارة وخف�ص م�ستوى التوتر، ولكن نتائجها تكون مختلة وغير منتجة. وتتغير اأ�ساليب المواجهة، 

والجتمّاعية  المعرفية  الفرد  مهارات  في  التغيرات  ب�سبب  بالعمر  الفرد  تقدم  مع  وتن�سج 

 .)Frydenberg, 1997( وال�سلوكية، وظهور عوامل �سغوط مختلفة

راأ�ص  الرتباطية بين  العلاقة  تناولت فح�ص  التي  الأجنبية  الدّرا�سات  العديد من  اأجريت 

 Gentry et al.,( المال النف�سي الإيجابي واأ�ساليب المواجهة. فهدفت درا�سة جنتري وزملاوؤه 

2007( اإلى معرفة فيما اإذا كان هنالك فروق في اأ�ساليب المواجهة تُعزى لمتغير الجن�ص. تكوّنت 

عينة الدّرا�سة من )1518( طالبًا وطالبة من طلبة جامعة هاواي في الوليات المتحدة الأمريكية. 

اإنَّ الإناث ي�ستخدمن اأ�ساليب المواجهة الفعالة اأكثر من الذكور، واإنَّ  واأظهرت نتائج الدّرا�سة 

الة اأكثر من الإناث.   الذكور ي�ستخدمون اأ�ساليب المواجهة غير الفعَّ

وهدفت درا�سة رابينو وزملائه )Rabenu et al., 2016( اإلى فح�ص العلاقة الرتباطية 

نت  بين راأ�ص المال النف�سي الإيجابي واأ�ساليب مواجهة ال�سغوط والرفاهية النف�سية والأداء. تكوَّ

اأظهرت  المحتلة.  فل�سطين  في  مختلفة  منظمات  في  العاملين  من   )554( من  الدّرا�سة  عينة 

0.22( ودالّة اإح�سائيًا عند م�ستوى دللة  نتائج الدّرا�سة وجود علاقة ارتباطية موجبة )ر= 

اأ�ساليب مواجهة  والتغيير من  القبول  واأ�سلوبي  الإيجابي  النف�سي  المال  راأ�ص  )α=0.05( بين 

 α=( ودالّة اإح�سائيًا عند م�ستوى دللة )ال�سغوط، ووجود علاقة ارتباطية �سالبة )ر= -0.16

0.05( بين راأ�ص المال النف�سي الإيجابي واأ�سلوب الن�سحاب.

وهدفت درا�سة كور و�ساندو )Kaur & Sandhu, 2016( اإلى فح�ص العلاقة بين راأ�ص المال 

اإذا كان هنالك فروق في م�ستوى راأ�ص  النف�سي الإيجابي وال�سغوط ال�سخ�سية، ومعرفة فيما 

الدّرا�سة  عينة  نت  تكوَّ الأكاديمي.  والتّخ�س�ص  الجن�ص  لمتُغيّري  تُعزى  الإيجابي  النف�سي  المال 

من )200( طالبًا وطالبًة من طلبة الجامعة في الهند. اأظهرت نتائج الدّرا�سة وجود فروق دالّة 

اإح�سائيًا في م�ستوى راأ�ص المال النف�سي الإيجابي تُعزى لمتغير الجن�ص، ول�سالح الإناث. ووجود 

فروق دالّة اإح�سائيًا في م�ستوى راأ�ص المال النف�سي  الإيجابي تُعزى لمتغير التخ�س�ص الأكاديمي، 

ول�سالح طلبة كلية الفنون مقارنة مع طلبة كلية التربية.  

وهدفت درا�سة يان وت�سانج )Yan & Zhang, 2016( اإلى فح�ص العلاقة الرتباطية بين 

نت عينة الدّرا�سة من )832( طالبًا وطالبًة  راأ�ص المال النف�سي الإيجابي واأ�ساليب المواجهة. تكوَّ

من طلبة الجامعة في ال�سين. اأظهرت نتائج الدّرا�سة وجود علاقة ارتباطية موجبة )ر= 0.45( 

ودالّة اإح�سائيًا عند م�ستوى دللة )0.01( بين راأ�ص المال النف�سي الإيجابي واأ�سلوب المواجهة 
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 α=( ودالّة اإح�سائيًا عند م�ستوى دللة )الإيجابي، ووجود علاقة ارتباطية �سالبة )ر=-0.16

0.05( بين راأ�ص المال النف�سي الإيجابي واأ�سلوب المواجهة ال�سلبي.       

وهدفت درا�سة جوبتا وزملائه )Gupta et al., 2019( اإلى فح�ص العلاقة بين راأ�ص المال 

النف�سي الإيجابي واأ�ساليب المواجهة، ومعرفة فيما اإذا كان هنالك فروق في م�ستوى راأ�ص المال 

نت عينة الدّرا�سة من )100( طالبا وطالبة من طلبة  النف�سي الإيجابي تُعزى لمتُغيّر الجن�ص. تكوَّ

ودالّة   )0.47 ارتباطية موجبة )ر=  الدّرا�سة وجود علاقة  نتائج  اأظهرت  الهند.  الجامعة في 

اإح�سائيًا عند م�ستوى دللة )α= 0.05( بين راأ�ص المال النف�سي الإيجابي واأ�سلوب المواجهة 

 α=( ودالّة اإح�سائيًا عند م�ستوى دللة )الإيجابي، ووجود علاقة ارتباطية �سالبة )ر= -0.21

0.01( بين راأ�ص المال النف�سي الإيجابي واأ�سلوب المواجهة ال�سلبي. واأظهرت النتائج وجود فروق 

دالّة اإح�سائيًا في م�ستوى راأ�ص المال النف�سي الإيجابي تُعزى لمتُغيّر الجن�ص، ول�سالح الإناث.    

العلاقة الرتباطية  اإلى فح�ص   )Zhang et al., 2019( ت�سانج وزملائه  وهدفت درا�سة 

الدّرا�سة  عينة  تكونت  المواجهة.  واأ�ساليب  المهنية  وال�سغوط  الإيجابي  النف�سي  المال  راأ�ص  بين 

ارتباطية موجبة  وجود علاقة  الدّرا�سة  نتائج  اأظهرت  ال�سين.  ومعلمة  في  معلمًا   )412( من 

)ر= 0.67( ودالّة اإح�سائيًا عند م�ستوى دللة )α= 0.01( بين راأ�ص المال النف�سي الإيجابي 

واأ�سلوب المواجهة الإيجابي، ووجود علاقة ارتباطية �سالبة )ر=-0.46( ودالّة اإح�سائيًا عند 

م�ستوى دللة )α= 0.01( بين راأ�ص المال النف�سي الإيجابي واأ�سلوب المواجهة ال�سلبي.   

النف�سي  المال  راأ�ص  بين  الرتباطية  العلاقة  فح�ص  اإلى   )Li, 2020( لي  درا�سة  وهدفت 

طالبًا   )600( من  الدّرا�سة  عينة  نت  تكوَّ المواجهة.  واأ�ساليب  الجتمّاعي  والقلق  الإيجابي 

موجبة  ارتباطية  وجود علاقة  الدّرا�سة  نتائج  اأظهرت  ال�سين.  الجامعة في  وطالبةً من طلبة 

)ر= 0.38( ودالّة اإح�سائيًا عند م�ستوى دللة )α= 0.05( بين راأ�ص المال النف�سي الإيجابي 

واأ�سلوب المواجهة الإيجابي، ووجود علاقة ارتباطية �سالبة )ر= -0.19( ودالّة اإح�سائيًا عند 

م�ستوى دللة )0.05( بين راأ�ص المال النف�سي الإيجابي واأ�سلوب المواجهة ال�سلبي. 

وهدفت درا�سة مارجاكا وزملائه )Margaca et al., 2021( اإلى فح�ص العلاقة الرتباطية 

بين راأ�ص المال النف�سي الإيجابي وال�ستعداد لريادة الأعمال، ومعرفة فيما اإذا كان هنالك فروق 

نت عينة الدّرا�سة من )644(  في م�ستوى راأ�ص المال النف�سي الإيجابي تُعزى لمتُغيّر الجن�ص. تكوَّ

طالبًا وطالبةً من طلبة الجامعة في البرتغال. اأظهرت نتائج الدّرا�سة وجود فروق دالّة اإح�سائيًا 

في م�ستوى راأ�ص المال النف�سي الإيجابي تُعزى لمتُغيّر الجن�ص، ول�سالح الإناث. 
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هنالك  اإذا  فيما  معرفة  اإلى   )Graves et al., 2021( وزملائه  كرفي�ص  درا�سة  وهدفت 

نت عينة الدّرا�سة من )448( طالبًا وطالبةً  فروق في اأ�ساليب المواجهة تُعزى لمتُغيّر الجن�ص. تكوَّ

من طلبة الجامعة في بريطانيا. واأظهرت نتائج الدّرا�سة اإن الإناث ي�ستخدمن اأ�ساليب المواجهة 

الة اأكثر من الإناث.    الة اأكثر من الذكور، واأنَّ الذكور ي�ستخدمون اأ�ساليب المواجهة الفعَّ غير الفعَّ

 وهدفت درا�سة برا�ساث وزملائه )Prasath et al., 2021( اإلى فح�ص العلاقة الرتباطية 

نت عينة الدّرا�سة من  بين راأ�ص المال النف�سي الإيجابي والرفاهية الذاتية واأ�ساليب المواجهة. تكوَّ

)609( طالبًا وطالبةً من طلبة الجامعة في الوليات المتحدة الأمريكية. اأظهرت نتائج الدّرا�سة 

 )α = 0.05( ودالّة اإح�سائيًا عند م�ستوى دللة )0.24 وجود علاقة ارتباطية موجبة )ر= 

�سالبة  ارتباطية  علاقة  ووجود  الإيجابي،  المواجهة  واأ�سلوب  الإيجابي  النف�سي  المال  راأ�ص  بين 

)ر=-0.33( ودالّة اإح�سائيًا عند م�ستوى دللة )α = 0.05( بين راأ�ص المال النف�سي الإيجابي 

واأ�سلوب المواجهة ال�سلبي.   

وهدفت درا�سة زهو وزملائه )Zhu et al., 2022( اإلى فح�ص العلاقة الرتباطية بين راأ�ص 

)367( طالبًا  نت عينة الدّرا�سة من  المال النف�سي الإيجابي والكتئاب واأ�ساليب المواجهة. تكوَّ

ارتباطية  الدّرا�سة وجود علاقة  نتائج  اأظهرت  الثانوية في ال�سين.  وطالبةً من طلبة المدار�ص 

0.24( ودالّة اإح�سائيًا عند م�ستوى دللة )α= 0.01( بين راأ�ص المال النف�سي  موجبة )ر= 

ودالّة   )0.22- )ر=  �سالبة  ارتباطية  علاقة  ووجود  الإيجابي،  المواجهة  واأ�سلوب  الإيجابي 

اإح�سائيًا عند م�ستوى دللة )α = 0.01( بين راأ�ص المال النف�سي الإيجابي واأ�سلوب المواجهة 

ال�سلبي.   

وهدفت درا�سة �سينرينج وزملائه )Sinring et al., 2022( اإلى فح�ص العلاقة الرتباطية 

نت  بين راأ�ص المال النف�سي الإيجابي والتنظيم الذاتي واأ�ساليب مواجهة ال�سغوط الأكاديمية. تكوَّ

عينة الدّرا�سة من )518( طالبًا وطالبةً من طلبة المدار�ص الثانوية في نيجريا. اأظهرت نتائج 

 α=( ودالّة اإح�سائيًا عند م�ستوى دللة )الدّرا�سة وجود علاقة ارتباطية موجبة )ر= 0.22

0.01( بين راأ�ص المال النف�سي الإيجابي واأ�ساليب مواجهة ال�سغوط الأكاديمية. 

العلاقة  فح�ص  اإلى   )Chaudhary & Narad, 2022( وناراد  �سودري  درا�سة  وهدفت 

بين راأ�ص المال النف�سي الإيجابي والتح�سيل الدرا�سي، ومعرفة فيما اإذا كان هنالك فروق في 

 )201( من  الدّرا�سة  عينة  نت  تكوَّ الجن�ص.  لمتغير  تُعزى  الإيجابي  النف�سي  المال  راأ�ص  م�ستوى 

طالبًا وطالبةً من طلبة المدار�ص الثانوية في الهند. واأظهرت نتائج الدّرا�سة وجود فروق دالّة 

اإح�سائيًا في م�ستوى راأ�ص المال النف�سي الإيجابي تُعزى لمتُغيّر الجن�ص، ول�سالح الإناث. 
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يلاحظ من خلال ا�ستعرا�ص نتائج الدرا�سات ال�سابقة وجود تباين وا�سح بين هذه الدّرا�سات 

من حيث الأهداف، اأو طبيعة العينة، التي تو�سلت اإليها فيما يتعلق بمتغيرات الدّرا�سة الحالية. 

ى بع�سها اإلى معرفة اإن كان ثمة هنالك فروق في اأ�ساليب المواجهة  فمن حيث الأهداف تق�سّ

بين  الرتباطية  العلاقة  وفح�ص   ،)Gentry et al., 2007( كدرا�سة  الجن�ص  لمتغير  تُعزى 

كدرا�سة  والأداء  النف�سية  والرفاهية  ال�سغوط  مواجهة  واأ�ساليب  الإيجابي  النف�سي  المال  راأ�ص 

)Rabenu et al., 2016(، فح�ص العلاقة الرتباطية بين راأ�ص المال النف�سي الإيجابي واأ�ساليب 

المواجهة كدرا�سة )Yan & Zhang, 2020(، وبع�سها هدفت اإلى فح�ص العلاقة الرتباطية 

الأكاديمية  ال�سغوط  مواجهة  واأ�ساليب  الذاتي  والتنظيم  الإيجابي  النف�سي  المال  راأ�ص  بين 

كدرا�سة )Sinring et al., 2022(. ومن حيث العينة كانت العينة في اأغلب الدرا�سات من طلبة 

الجامعة كدرا�سة )Margaca et al., 2021; Graves et al., 2021(، بينما كانت في بع�ص 

الدّرا�سات الآخرى من طلبة المرحلة الثانوية كدرا�سة )Sinring et al., 2022(، ومن المعلمين 

كدرا�سة )Zhang et al., 2019(. وتميَّزت الدّرا�سة الحالية عن الدّرا�سات ال�سابقة في اإنها 

حاولت فح�ص العلاقة الرتباطية بين راأ�ص المال النف�سي الإيجابي واأ�ساليب المواجهة لدى طلبة 

الجامعة في البيئة العربية، كما تتمّيز الدّرا�سة الحالية عن غيرها من الدّرا�سات ال�سابقة اإنها 

الدّرا�سة العربية الأولى -ح�سب علم الباحثين- التي فح�ست العلاقة بين الرتباطية بين راأ�ص 

المال النف�سي الإيجابي واأ�ساليب المواجهة لدى طلبة الجامعة وفقًا لمتُغيّري الجن�ص، والتّخ�س�ص 

الأكاديمي.

 á°SGQ qódG á∏µ°ûe
اإنَّ م�ساعدة الطلبة في تحقيق حالة نف�سية اإيجابية يجب اأن يكون هدفًا تربويًا ا�ستراتيجيًا في 

ما اأن طلبة الجامعة يوجهون العديد من ال�سغوط ب�سكل عام وال�سغوط  الوقت الحا�سر، ل �سيِّ

الأكاديمية ب�سكل خا�ص، والتي تت�سمن خبرات غير مرغوب فيها، ك�سعوبة التعامل مع الزملاء 

اأهم  من  فال�سغوط  الأكاديمي،  الأداء  وانخفا�ص  الدّرا�سي،  التح�سيل  و�سعف  والمدر�سين، 

محبطات التطور الأكاديمي لطلبة الجامعة، حيث اأفاد تقرير الجمعية الأمريكية ل�سحة الطلبة 

في المرحلة الجامعية اأنَّ ال�سغوط الأكاديمية هي العائق الأكبر اأمام )20%( من الطلبة وتوؤدي 

بهم اإلى الح�سول على درجات منخف�سة )Kadapatti & Vijayalaxmi, 2012(، وفي �سوء 

الإيجابي  النف�ص  علم  المتعلقة بمجال  المتغيرات  دور  للك�سف عن  الدرا�سات  بع�ص  �سعت  ذلك 

ودورها في تحديد نوع ال�ستراتيجيات التي ي�ستخدمها الطلبة عند مواجهة ال�سغوط، ومن هذه 
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اإلى  اأ�سارت  التي   )Avey et al., 2010; Francis & Tang, 2011( كدرا�سة  الدّرا�سات 

وجود تاأثير لراأ�ص المال النف�سي الإيجابي على اأ�ساليب مواجهة ال�سغوط. حيث يُعدّ راأ�ص المال 

النف�سي الإيجابي من الحالت النف�سية للفرد والتي تجعله يت�سم بالثقة بالنف�ص، والتي ت�ساعده 

على النجاح في الحا�سر والم�ستقبل والتفاوؤل والأمل والمثابرة في تحقيق ما ي�سبو اإليه مع التوازن 

والمرونة عند مواجهة الم�سكلات اأثناء تحقيق اأهدافه. 

á°SGQódG á∏Ä°SCG
ب�سكل اأكثر تحديدًا حاولت الدّرا�سة الحالية الإجابة عن الأ�سئلة الآتية:

hC’G ∫GDƒ°ùdG∫: ما م�ستوى راأ�ص المال النف�سي الإيجابي لدى طلبة الجامعة الها�سمية؟
مُتغيّري الجن�ص،  باختلاف  الإيجابي  النف�سي  المال  راأ�ص  م�ستوى  يختلف  ÊÉãdG: هل   ∫GDƒ°ùdG

والتّخ�س�ص الأكاديمي؟

ådÉãdG ∫GDƒ°ùdG: ما اأكثر اأ�ساليب المواجهة ا�ستخدامًا لدى طلبة الجامعة الها�سمية؟
HGôdG ∫GDƒ°ùdG™: هل تختلف اأ�ساليب المواجهة باختلاف مُتغيّري الجن�ص، والتّخ�س�ص الأكاديمي؟
ùeÉÿG ∫GDƒ°ùdG¢: هل توجد علاقة ارتباطية بين راأ�ص المال النف�سي الإيجابي واأ�ساليب المواجهة؟

á°SGQ qódG á«ªgCG
علم  حدود  في  الأولى-  الدّرا�سات  من  كونها  النظرية  الناحية  من  الدّرا�سة  اأهمية  تكمن 

مواجهة  واأ�ساليب  الإيجابي  النف�سي  المال  راأ�ص  بين  العلاقة  طبيعة  تبحث  التي  الباحثين- 

الجامعة  طلبة  تعتر�ص  التي  الم�سكلات  على  التعرف  وبالتالي  الجامعة،  طلبة  لدى  ال�سغوط 

اأن  الباحثين  ياأمل  كما  لها.  والت�سدي  ال�سغوط  اإدارة  على  وقدرتهم  معها،  تعاملهم  وطريقة 

ت�سيف هذه الدّرا�سة للمعرفة الإن�سانية والمكتبة العربية، اأُطرًا نظرية تتعلق بمو�سوعات راأ�ص 

المال النف�سي الإيجابي، واأ�ساليب مواجهة ال�سغوط. 

التدخل  برامج  لإعداد  التخطيط  في  الحالية  الدّرا�سة  نتائج  ت�سهم  العملية  الناحية  ومن 

طلبة  لدى  ال�سغوط  مواجهة  اأ�ساليب  م�ستوى  لرفع  الإيجابي  النف�سي  المال  راأ�ص  على  القائم 

الجامعة، كما يوؤمل من هذه الدّرا�سة اأن ي�ستفيد المربون والم�سوؤولون عن الدّرا�سة الجامعية من 

ال�سغوط من  واأ�ساليب مواجهة  الإيجابي  النف�سي  المال  راأ�ص  الديمغرافية ودورها في  العوامل 

اأجل دعم الطلبة الأكثر حاجة للدعم النف�سي والأكاديمي. كما �ستُفيد هذه الدّرا�سة الموؤ�س�سات 

التعليمية كالمدار�ص والجامعات لتقوم بدورها في تنمية راأ�ص المال النف�سي الإيجابي من خلال 

البرامج الإر�سادية، والمقررات الدرا�سية والأن�سطة لدى طلبة الجامعة.   
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á«FGôLE’G äÉØjô©àdG
ل  HÉéjE’G »°ùØædG ∫ÉŸG ¢SCGQ«: هو عبارة عن قدرة الفرد على مواجهة المواقف ال�سعبة، والتحمَّ
على  النجاح  وتحقيق  الأهداف،  لتحقيق  والمثابرة  وال�سبر  والعقبات،  ال�سعوبات  مواجهة  في 

)Luthans & Jensen, 2005(. ويُعرف اإجرائيًا باأنه الدرجة التي  المدى الق�سير والطويل 

يح�سل عليها الطالب على مقيا�ص راأ�ص المال النف�سي الإيجابي.

á¡LGƒŸG Ö«dÉ°SCG: هي عبارة عن الطريقة التي ي�ستخدم بها ال�سخ�ص موارده الفكرية وال�سلوكية 
ف اإجرائيًا باأنها الدرجة التي  للا�ستجابة لموقف �ساغط )Lerias & Byrne, 2003(. وتُعرَّ

يح�سل عليها الطالب على مقيا�ص اأ�ساليب المواجهة.

äGAGôLE’Gh á≤jô£dG
á°SGQ qódG è¡æe

تّم ا�ستخدام المنهج الو�سفي الرتباطي، لأنَّه المنهج المنا�سب لتحقيق اأهداف الدّرا�سة.

É¡àæ«Yh á°SGQ qódG ™ qªà›
الدرا�سي  الف�سل  خلال  الها�سمية  الجامعة  طلبة  جميع  الحالية  الدّرا�سة  مجتمّع  �سمل 

لين لدرجة البكالوريو�ص، والبالغ عددهم  2022/2021، والم�سجَّ ال�سيفي من العام الجامعي 

ا عينة الدّرا�سة فتكونت  )19050( طالبًا وطالبة، وفقًا لإح�سائيات وحدة القبول والت�سجيل. اأمَّ

الذكور)260( طالب، ومن  الق�سدية. من  بالطريقة  تّم اختيارهم  )830( طالبًا وطالبةً،  من 

الإناث )570( طالبة، و)489( من طلبة الكليات العلمّية، و)341( من طلبة الكليات الإن�سانيّة.   

á°SGQ qódG »JGOCG
مقيا�ص راأ�ص المال النف�سي الإيجابي: ا�ستخدم مقيا�ص راأ�ص المال النف�سي الإيجابي الذي 

طوّره لوثان�ص وزملاوؤه )Luthans et al., 2007(، ويتكوّن من المقيا�ص من )24( فقرة موزعة 

على اأربعة اأبعاد هي: الفعالية الذاتية )مثال: اأ�سعر بالثقة في القيام بعملي الدرا�سي وواجباتي(، 

والأمل )مثال: اأرى نف�سي الآن ناجحًا في درا�ستي(، والمرونة )مثال: اأتعامل مع ال�سغوط كوني 

بُعد  لكل  الم�ستقبل( وخ�س�ص  اأنا متفائل يما �سيحدث لي في  والتفاوؤل )مثال:  طالبًا جيدًا(، 

ال�سدا�سي،  ليكرت  با�ستخدام مقيا�ص  المقيا�ص  الإجابة على فقرات  وتكون  منها �ست فقرات، 

ب�سورته  المقيا�ص  ويتمّتع  ب�سدة.  موافق  لغير   )1( ووزن  ب�سدة،  لموافق   )6( وزن  اأعطي  بحيث 

الأ�سلية بدللت �سدق وثبات مقبولة.   
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 »HÉéjE’G »°ùØædG ∫ÉŸG ¢SCGQ ¢SÉ«≤e ¥ó°U
�سدق البناء: تّم تطبيق مقيا�ص راأ�ص المال النف�سي الإيجابي على عينة ا�ستطلاعية تكوّنت 

وتّم  النهائية،  الدّرا�سة  عينة  خارج  الها�سميّة  الجامعة  طلبة  من  وطالبةً  طالبًا   )100( من 

ح�ساب معامل الرتباط مع اأبعاد المقيا�ص والدرجة الكلية للمقيا�ص، وبلغت قيمة معاملات بين 

اأبعاد المقيا�ص والدرجة الكلية للمقيا�ص بين)0.89-0.75(، وبلغت قيم معاملات الرتباط بين 

اأبعاد المقيا�ص بين)0.76-0.51(. وكذلك تّم ح�ساب معاملات ارتباط الفقرات مع بُعدها، ومع 

الدرجة الكلية للمقيا�ص، وتراوحت قيم معاملات ارتباط فقرات بُعد الفعالية الذاتية مع بُعدها 

بين )0.82-0.71(، وبين )0.73-0.58( مع الدرجة الكلية للمقيا�ص، وتراوحت قيم معاملات 

ارتباط فقرات بُعد الأمل مع بُعدها بين )0.80-0.62(، وبين )0.74-0.57( مع الدرجة الكلية 

 ،)0.63-0.74( بُعدها بين  المرونة مع  بُعد  ارتباط فقرات  وتراوحت قيم معاملات  للمقيا�ص، 

)0.69-0.42( مع الدرجة الكلية للمقيا�ص، وتراوحت قيم معاملات ارتباط فقرات بُعد  وبين 

الفعالية الذاتية مع بُعدها بين )0.77-0.31(، وبين )0.66-0.36( مع الدرجة الكلية للمقيا�ص.     

»HÉéjE’G »°ùØædG ∫ÉŸG ¢SCGQ ¢SÉ«≤e äÉÑK
تطبيق  تّم  الحالية،  الدّرا�سة  في  الإيجابي  النف�سي  المال  راأ�ص  مقيا�ص  ثبات  من  ق  للتحقَّ

المقيا�ص على العينة ال�ستطلاعية �سالفة الذكر، وتّم التحقق من الت�ساق الداخلي با�ستخدام 

الذاتية،  الفعالية  لبُعد  و)0.86(  ككل،  للمقيا�ص   )0.92( قيمتها  وبلغت  الفا،  كرونباخ  معادلة 

و)0.84( لبُعد الأمل، و)0.74( لبُعد المرونة، و)0.76( لبُعد التفاوؤل.

الإيجابي:  النف�سي  المال  راأ�ص  م�ستوى  الآتية لح�ساب  المعادلة  ا�ستخدام  تّم   :¢SÉ«≤ŸG  í«ë°üJ
متو�سط  وم�ستوى   ،)1-2.66( منخف�ص  م�ستوى  م�ستويات.   3/ الأدنى  الأعلى-الحد  الحد 

)4.33-2.67(، وم�ستوى مرتفع )4.34-6(.

اأ�ساليب المواجهة الن�سخة المخت�سرة الذي طوّره  á¡LGƒŸG Ö«dÉ°SCG: ا�ستخدم مقيا�ص   ¢SÉ«≤e
فريدنبيرج ولوي�ص )Frydenberg & Lewies, 1993(، ويتكون من المقيا�ص من )18( فقرة 

الة )مثال: عندما اأواجه تحديات، اأعمل ب�سكل  عة على بُعدين هما: اأ�ساليب المواجهة الفعَّ موزَّ

لي�ص  اأواجه تحديات،  الة )مثال: عندما  الفعَّ المواجهة غير  واأ�ساليب  الم�سكلة(،  جاد على حل 

لدي طريقة للتعامل مع الو�سع الحالي(، وخ�س�ص لكل بُعد منها ت�سع فقرات، وتكون الإجابة 

على فقرات المقيا�ص با�ستخدام مقيا�ص ليكرت الخما�سي، بحيث اأعطي وزن )5( لموافق ب�سدة، 

ووزن )1( لغير موافق ب�سدة، ويتمّ عك�ص التدريج في الفقرات ال�سلبية. ويتمّتع المقيا�ص ب�سورته 

الأ�سلية بدللت �سدق وثبات مقبولة.
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á¡LGƒŸG Ö«dÉ°SCG ¢SÉ«≤e ¥ó°U
 )100( نت من  تكوَّ ا�ستطلاعية  عينة  على  المواجهة  اأ�ساليب  مقيا�ص  تطبيق  تّم   :AÉæÑdG  ¥ó°U
طالبًا وطالبةً من طلبة الجامعة الها�سمية خارج عينة الدّرا�سة النهائية، وبلغت قيمة معامل 

تّم  وكذلك   ،)0.25-( الة  الفعَّ غير  المواجهة  واأ�ساليب  الة  الفعَّ المواجهة  اأ�ساليب  بين  الرتباط 

لأ�ساليب  الرتباط  معاملات  قيم  وتراوحت  بُعدها،  مع  الفقرات  ارتباط  معاملات  ح�ساب 

الة بين )0.55-0.45(، وتراوحت قيم معاملات الرتباط لأ�ساليب المواجهة غير  المواجهة الفعَّ

الة بين)0.59-0.49(، وجمعيها دال اإح�سائيًا، وملاءمة لأغرا�ص الدّرا�سة الحالية.      الفعَّ

á¡LGƒŸG Ö«dÉ°SCG ¢SÉ«≤e äÉÑK
على  المقيا�ص  تطبيق  تّم  الحالية،  الدّرا�سة  المواجهة في  اأ�ساليب  مقيا�ص  ثبات  للتحقّق من 

العينة ال�ستطلاعية �سالفة الذكر، وتّم التحقّق من الت�ساق الداخلي با�ستخدام معادلة كرونباخ 

الة. الة، و )0.71( لأ�ساليب المواجهة غير الفعَّ الفا، وبلغت قيمتها )0.72( لاأ�ساليب المواجهة الفعَّ

المواجهة:  اأ�ساليب  ا�ستخدام  م�ستوى  لح�ساب  الآتية  المعادلة  ا�ستخدام  تّم   :¢SÉ«≤ŸG  í«ë°üJ
متو�سط  وم�ستوى   ،)1-2.33( منخف�ص  م�ستوى  م�ستويات.   3/ الأدنى  الأعلى-الحد  الحد 

)2.34=3.67(، وم�ستوى مرتفع )3.68-5(.

á«FÉ°üME’G á÷É©ŸG
والنحرافات  المتو�سطات الح�سابية  تّم ح�ساب  الثالث  وال�سوؤال  الأول  ال�سوؤال  للاإجابة عن 

المعيارية، وللاإجابة عن ال�سوؤال الثاني وال�سوؤال الرابع تّم ح�ساب تحليل التباين ثنائي المتغيرات 

 Pearson( وللاإجابة عن ال�سوؤال الخام�ص تّم ح�ساب معامل ارتباط بير�سون ،)MANCOVA(

.)Correlation

á°SGQ qódG èFÉàf
∫hC’G ∫GDƒ°ùdÉH á≤∏©àŸG èFÉàædG :k’hCG

ن�ص هذا ال�سوؤال على: ما م�ستوى راأ�ص المال النف�سي الإيجابي لدى طلبة الجامعة الها�سمية؟

للاإجابة عن هذا ال�سوؤال، تّم ح�ساب المتو�سطات الح�سابية والنحرافات المعيارية ل�ستجابات 

اأفراد عينة الدّرا�سة على مقيا�ص راأ�ص المال النف�سي الإيجابي، كما هو مبين في الجدول رقم 

 .)1(
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(1) ∫hó÷G
»HÉéjE’G »°ùØædG ∫ÉŸG ¢SCGQ iƒà°ùeh ájQÉ«©ŸG äÉaGôëf’Gh á«HÉ°ù◊G äÉ£°SƒàŸG

äGÒ¨àŸG»HÉ°ù◊G §°SƒàŸG…QÉ«©ŸG ±Gôëf’Giƒà°ùŸG
مرتفع4.830.87الفعالية الذاتية

مرتفع4.780.83الأمل

مرتفع4.590.82المرونة

مرتفع4.590.64التفاوؤل

مرتفع4.700.66راأ�ص المال النف�سي الإيجابي

يتبين من الجدول )1( اإن م�ستوى راأ�ص المال النف�سي الإيجابي جاء بم�ستوى مرتفع، وكذلك 

يتبين من الجدول )1( اإن اأبعاد راأ�ص المال النف�سي الإيجابي الأربعة )الفعالية الذاتية، والأمل، 

والمرونة، والتفاوؤل( جاءت بم�ستوى مرتفع.   

ÊÉãdG ∫GDƒ°ùdÉH á≤∏©àŸG èFÉàædG :É k«fÉK
ن�ص هذا ال�سوؤال على: هل يختلف م�ستوى راأ�ص المال النف�سي الإيجابي باختلاف متغيري 

الجن�ص، والتخ�س�ص الأكاديمي؟

للاإجابة عن هذا ال�سوؤال، تّم ح�ساب المتو�سطات الح�سابية والنحرافات المعيارية ل�ستجابات 

اأفراد عينة الدّرا�سة على مقيا�ص راأ�ص المال النف�سي الإيجابي، كما هو مبين في 

(2) ∫hó÷G
 ∫ÉŸG ¢SCGQ iƒà°ùeh (´)ájQÉ«©ŸG äÉaGôëf’Gh (Ω)á«HÉ°ù◊G äÉ£°SƒàŸG

»ÁOÉcC’G ¢ü°üîqàdGh ¢ùæ÷G … qÒ¨àoŸ É k≤ah »HÉéjE’G »°ùØædG

äGÒ¨àŸG
¢ùæ÷G»ÁOÉcC’G ¢ü°üîqàdG

QƒcPçÉfEG»∏ªYÊÉ°ùfCG
Ω´Ω´Ω´Ω´

4.950.764.780.914.790.894.900.83الفعالية الذاتية

4.890.784.740.854.710.884.890.75الأمل

4.750.804.520.824.590.864.610.77المرونة

4.600.614.590.664.550.684.650.57التفاوؤل

4.800.624.660.684.660.704.760.61راأ�ص المال النف�سي الإيجابي

المال  راأ�ص  لم�ستوى  الح�سابية  المتو�سطات  في  ظاهرية  فروق  وجود   )2( الجدول  من  يتبين 

تُعزى لمتُغيّري الجن�ص، والتّخ�س�ص الأكاديمي، ولمعرفة دللة هذه الفروق،  النف�سي الإيجابي 
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ا�ستخدم تحليل التباين ثنائي المتغيرات )Two Way MANOVA(، والجدول )3( يبين نتائج 

التحليل.
   (3) ∫hó÷G

¢ü°üîqàdGh ¢ùæ÷G ôKC’ äGÒ¨àŸG »FÉæK øjÉÑàdG π«∏– èFÉàf
»HÉéjE’G »°ùØædG ∫ÉŸG ¢SCGQ ≈∏Y »ÁOÉcC’G 

øjÉÑàdG Qó°üeäG qÒ¨àoŸG ´ƒª›
äÉ©HôŸG

 äÉLQO
ájô◊G

 §°Sƒàe
äÉ©HôŸG± áª«b ád’ódG

á«FÉ°üME’G

الجن�ص
هوتلنج= 0.026

ح=00.0

0.00*6.18516.1858.213الفعالية الذاتية

0.00*6.11416.1148.919الأمل

0.00*10.113110.11315.003المرونة

0.09810.0980.2350.62التفاوؤل

0.00*4.46514.46510.140راأ�ص المال النف�سي الإيجابي

التّخ�س�ص 
الأكاديمي

هوتلنج=0.020
ح=0.00

0.03*3.56913.5694.740الفعالية الذاتية

0.00*8.67318.67312.653الأمل

0.62710.6270.9300.33المرونة

0.02*2.18012.1805.252التفاوؤل

0.00*3.15313.1537.159راأ�ص المال النف�سي الإيجابي

الخطاأ

622.8128270.753الفعالية الذاتية

566.8648270.685الأمل

557.4718270.674المرونة

343.2148270.415التفاوؤل

364.1668270.440راأ�ص المال النف�سي الإيجابي

الكلي الم�سحح

631.262829الفعالية الذاتية

579.619829الأمل

567.661829المرونة

345.399829التفاوؤل

370.737829راأ�ص المال النف�سي الإيجابي

يتبين من الجدول )3( وجود فروق دالّة اإح�سائيًا في م�ستوى راأ�ص المال النف�سي الإيجابي 

 ،)α=0.05( دللة  م�ستوى  عند  اإح�سائيًا  دالّة  ف  قيمة  كانت  حيث  الجن�ص،  لمتُغيّر  تُعزى 

 )4.80( اأنَّ م�ستوى راأ�ص المال النف�سي الإيجابي لدى الذكور  )2( تبين  وبالرجوع اإلى الجدول 

الذاتية،  الفعالية  م�ستوى  في  اإح�سائيًا  دالّة  فروق  ووجود   ،)4.66( الإناث  لدى  منه  اأعلى 
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والأمل، والمرونة تُعزى لمتُغيّر الجن�ص، اإذ كانت جميع قيم ف دالّة اإح�سائيًا عند م�ستوى دللة 

والمرونة  والأمل،  الذاتية،  الفعالية  اإن م�ستوى  اإلى الجدول )2( تبين  وبالرجوع   ،)α=0.05(

لدى الذكور اأعلى منه لدى الإناث. ويتبين من الجدول )3( عدم وجود فروق دالّة اإح�سائيًا في 

يتبين  اإح�سائيًا. وكذلك  دالّة  لمتُغيّر الجن�ص، حيث كانت قيمة ف غير  تُعزى  التفاوؤل  م�ستوى 

تُعزى  الإيجابي  النف�سي  المال  راأ�ص  م�ستوى  في  اإح�سائيًا  دالّة  فروق  وجود   )3( الجدول  من 

 ،)α=0.05( لمتُغيّر التّخ�س�ص الأكاديمي، اإذ كانت قيمة ف دالّة اإح�سائيًا عند م�ستوى دللة

الكليات  طلبة  لدى  الإيجابي  النف�سي  المال  راأ�ص  م�ستوى  اأنَّ  تبين   )2( الجدول  اإلى  وبالرجوع 

اأعلى منه لدى طلبة الكليات العلميّة )4.66(، ووجود فروق دالّة اإح�سائيًا   )4.76( الإن�صانية 

في م�ستوى الفعالية الذاتية، والأمل، والتفاوؤل تُعزى لمتُغيّر التّخ�س�ص الأكاديمي، حيث كانت 

جميع قيم ف دالّة اإح�سائيًا عند م�ستوى دللة )α=0.05(، وبالرجوع اإلى الجدول)2( تبين 

اإن م�ستوى الفعالية الذاتية، والأمل، والتفاوؤل لدى طلبة الكليات الإن�سانيّة اأعلى منه لدى طلبة 

المرونة  اإح�سائيًا في م�ستوى  دالّة  )3( عدم وجود فروق  ويتبين من الجدول  العلميّة.  الكليات 

تُعزى لمتُغيّر التّخ�س�ص الأكاديمي، حيث كانت قيمة ف غير دالّة اإح�سائيًا.   

ådÉãdG ∫GDƒ°ùdÉH á≤∏©àŸG èFÉàædG :kÉãdÉK
 ن�صَّ هذا ال�سوؤال على: ما اأكثر اأ�ساليب المواجهة ا�ستخدامًا لدى طلبة الجامعة الها�سمية؟

للاإجابة عن هذا ال�سوؤال، تّم ح�ساب المتو�سطات الح�سابية والنحرافات المعيارية ل�ستجابات 

اأفراد عينة الدّرا�سة على اأ�ساليب المواجهة، كما هو مبين في الجدول )4(.

(4) ∫hóL
á¡LGƒŸG Ö«dÉ°SC’ ájQÉ«©ŸG äÉaGôëf’Gh á«HÉ°ù◊G äÉ£°SƒàŸG

äGÒ¨àŸG»HÉ°ù◊G §°SƒàŸG…QÉ«©ŸG ±Gôëf’GáLQódG

الة متو�سطة3.120.58اأ�ساليب المواجهة الفعَّ

الة منخف�سة1.520.40اأ�ساليب المواجهة غير الفعَّ

يتبين من الجدول )4( اإنَّ اأكثر اأ�ساليب المواجهة ا�ستخدامًا لدى طلبة الجامعة هي اأ�ساليب 

الة.  الة، يليها اأ�ساليب المواجهة غير الفعَّ المواجهة الفعَّ
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™HGôdG ∫GDƒ°ùdÉH á≤∏©àŸG èFÉàædG :kÉ©HGQ
ن�صَّ هذا ال�سوؤال على: هل تختلف اأ�ساليب المواجهة باختلاف مُتغيّري الجن�ص، والتّخ�س�ص 

الأكاديمي؟

للاإجابة عن هذا ال�سوؤال، تّم ح�ساب المتو�سطات الح�سابية والنحرافات المعيارية ل�ستجابات 

اأفراد عينة الدّرا�سة على مقيا�ص النف�سي، كما هو مبين في الجدول )5(.

(5) ∫hóL
á¡LGƒŸG Ö«dÉ°SCGh (´) ájQÉ«©ŸG äÉaGôëf’Gh (Ω) á«HÉ°ù◊G äÉ£°SƒàŸG

»ÁOÉcC’G ¢ü°üîqàdGh ¢ùæ÷G … qÒ¨àoŸ É k≤ah 

äGÒ¨àŸG
¢ùæ÷G»ÁOÉcC’G ¢ü°üîàdG

QƒcPçÉfEG»∏ªYÊÉ°ùfCG
Ω´Ω´Ω´Ω´

3.200.603.090.563.120.573.130.58اأ�ساليب المواجهة الفعالة

1.550.451.510.371.530.381.520.41اأ�ساليب المواجهة غير الفعالة

يتبين من الجدول )5( وجود فروق ظاهرية في المتو�سطات الح�سابية لأ�ساليب المواجهة تُعزى 

التباين  ا�ستخدم تحليل  الفروق،  الأكاديمي، ولمعرفة دللة هذه  لمتغيري الجن�ص، والتخ�س�ص 

ثنائي المتغيرات )Two Way MANOVA(، والجدول )6( يبين نتائج التحليل.

(6) ∫hóL
á¡LGƒŸG Ö«dÉ°SCG ≈∏Y »ÁOÉcC’G ¢ü°üîàdGh ¢ùæ÷G ôKC’ äGÒ¨àŸG »FÉæK øjÉÑàdG π«∏– èFÉàf

øjÉÑàdG Qó°üeäG qÒ¨àoŸG ´ƒª›
äÉ©HôŸG

 äÉLQO
ájô◊G

 §°Sƒàe
äÉ©HôŸG

 áª«b
±

 ád’ódG
á«FÉ°üME’G

الجن�ص
هوتلنج= 0.016

ح=0.00

الة 2.59912.5997.7570.00اأ�ساليب المواجهة الفعَّ

الة 0.36810.3682.2930.013اأ�ساليب المواجهة غير الفعَّ

التّخ�س�ص 
الأكاديمي

هوتلنج= 0.001
ح=0.76

الة 0.02110.0210.0620.80اأ�ساليب المواجهة الفعَّ

0.01010.0100.0630.80اأ�ساليب المواجهة غير الفعالة

الخطاأ
الة 277.1188270.335اأ�ساليب المواجهة الفعَّ

الة 132.7218270.160اأ�ساليب المواجهة غير الفعَّ

الكلي الم�سحح
الة 279.738829اأ�ساليب المواجهة الفعَّ

الة 133.099829اأ�ساليب المواجهة غير الفعَّ
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الة تُعزى لمتغير  يتبين من الجدول )6( وجود فروق دالّة اإح�سائيًا في اأ�ساليب المواجهة الفعَّ

اإلى  وبالرجوع   ،)α=0.05( دللة م�ستوى  عند  اإح�سائيًا  دالّة  قيمة ف  كانت  الجن�ص، حيث 

الة لدى الذكور )3.20( اأعلى منه  الجدول )5( تبين اأنَّ المتو�سط الح�سابي لأ�ساليب المواجهة الفعَّ

الة تُعزى  لدى الإناث )3.09(، وعدم وجود فروق دالّة اإح�سائيًا في اأ�ساليب المواجهة غير الفعَّ

لمتغير الجن�ص، اإذ كانت قيمة ف غير دالّة اإح�سائيًا. وكذلك يتبين من الجدول )6( عدم وجود 

الة تُعزى لمتُغيّر  فروق دالّة اإح�سائيًا في اأ�ساليب المواجهة الفعالة، واأ�ساليب المواجهة غير الفعَّ

التّخ�س�ص الأكاديمي، اإذ كانت جميع قيمة ف غير دالّة اإح�سائيًا.        

 ¢ùeÉÿG ∫GDƒ°ùdÉH á≤∏©àŸG èFÉàædG :kÉ°ùeÉN
 ين�ص على هل توجد علاقة ارتباطية بين راأ�ص المال النف�سي واأ�ساليب المواجهة؟

للاإجابة عن هذا ال�سوؤال، تّم ح�ساب معامل ارتباط بير�سون )Pearson correlation( بين 

راأ�ص المال النف�سي الإيجابي واأبعاده الفرعية الأربعة )الفعالية الذاتية، الأمل، المرونة، التفاوؤل( 

من  الة(  الفعَّ المواجهة غير  واأ�ساليب  الفعالة،  المواجهة  المواجهة)اأ�ساليب  واأ�ساليب  من جهة، 

جهة اأخرى، والجدول )7( يو�سح قيم معاملات الرتباط.

(7) ∫hóL
á¡LGƒŸG Ö«dÉ°SCGh »HÉéjE’G »°ùØædG ∫ÉŸG ¢SCGQ ÚH •ÉÑJQ’G äÓeÉ©e º«b

äGÒ¨àŸGádÉ©ØdG á¡LGƒŸG Ö«dÉ°SCGádÉ©ØdG ÒZ á¡LGƒŸG Ö«dÉ°SCG
-0.21*0.17*الفعالية الذاتية

-0.22*0.20*الأمل

-0.19*0.22*المرونة

-0.21*0.29*التفاوؤل

-0.25*0.26*راأ�ص المال النف�سي الإيجابي

النف�سي  المال  راأ�ص  اإح�سائيًا  ودالّة  موجبة  ارتباطية  وجود علاقة   )7( يتبيّن من الجدول 

اإح�سائيًا  ودالّة  موجبة  ارتباطية  علاقة  وجود  ووجود  الة،  الفعَّ المواجهة  واأ�ساليب  الإيجابي 

والتفاوؤل(  والمرونة،  والآمل،  الذاتية،  الأربعة)الفعالية  الإيجابي  النف�سي  المال  راأ�ص  اأبعاد  بين 

الة. وكذلك يتبين من الجدول )7( وجود علاقة ارتباطية �سالبة ودالّة  واأ�ساليب المواجهة الفعَّ

الة، ووجود وجود علاقة  اإح�سائيًا بين راأ�ص المال النف�سي اليجابي واأ�ساليب المواجهة غير الفعَّ

ارتباطية �سالبة ودالّة اإح�سائيًا بين اأبعاد راأ�ص المال النف�سي الإيجابي الأربعة)الفعالية الذاتية، 

الة. والآمل، والمرونة، والتفاوؤل( واأ�ساليب المواجهة غير الفعَّ
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èFÉàædG á°ûbÉæe
اأظهرت النتائج المتعلقة بال�سوؤال الأول اأنَّ م�ستوى راأ�ص المال النف�سي الإيجابي جاء بم�ستوى 

مرتفع. وقد يرجع الباحثون هذه النتيجة اإلى امتلاك الطلبة راأ�ص المال النف�سي الإيجابي الذي 

الثقافيّة والجتمّاعية الملائمة  البيئة  توافرت  بالطلبة فكلما  البيئية الخا�سة  بالعوامل  يرتبط 

كلما زاد امتلاك الطلبة لراأ�ص المال النف�سي الإيجابي، الذي هو تركيب جوهري ت�سترك اأبعاده 

)الفاعلية الذاتية، والأمل، والمرونة، والتفاوؤل( في اإحداث النزعة التحفيزية لدى الطلبة مما 

الحالة  توفر  اإنَّ  اإذ   .)Luthans et al., 2007( بينهم  التناف�سية  الميزة  تحقيق  في  ي�ساعد 

واإمكاناته؛  بنف�سه،  ثقته  ز  تعزِّ الطلبة  لدى  الإيجابي(  النف�سي  المال  الإيجابية )راأ�ص  النف�سية 

مّما يعطيه الميل لأن يكون محفزًا تجاه الأهداف لتحقيقها، والإيمان بالنجاح في الو�سول اإليه 

والتعافي من ال�سعوبات، والم�سكلات التي تظهر في طريق تحقيقه. 

اأظهرت النتائج المتعلقة بال�سوؤال الثاني وجود فروق في م�ستوى راأ�ص المال النف�سي الإيجابي 

تُعزى لمتُغيّر الجن�ص، ول�سالح الذكور. وقد يرجع الباحثون هذه النتيجة اإلى اأنَّ الطلبة الذكور 

ال�سروري  الجهد  بذل  اأجل  من  العالية  الذاتية  بالفاعلية  يتمّثل  اإيجابي  نف�سي  ر�سيد  لديهم 

للنجاح في المهام التي تت�سم بالتحدي، ولديهم تفاوؤل اإيجابي نحو اإمكانية النجاح، ولديهم الأمل 

الذي يت�سمن الإ�سرار ال�سخ�سي على التقدم نحو تحقيق الأهداف واختيار الطرق المنا�سبة من 

اأجل الو�سول اإلى الأهداف وتحقيقها، ولديهم المرونة التي ت�ساعدهم على المقاومة والت�سدي 

عند حدوث الم�سكلات، مّما يعزز طاقات واإمكانيات الطلبة الذكور ويمنحهم المزيد من ال�سعور 

بال�ستقلالية والعتمّاد على الذات ويجعلهم اأكثر قدرة على تحمل الم�سوؤولية وال�سغوط. وتختلف 

 Kaur & Sandhu, 2016; Gupta et al., 2019;( نتيجة هذه الدّرا�سة مع نتيجة درا�سة

Margaca et al., 2021; Chaudhary & Narad, 2022( والتي اأ�سارت اإلى وجود فروق 

دالّة اإح�سائيًا في م�ستوى راأ�ص المال النف�سي تُعزى لمتُغيّر الجن�ص، ول�سالح الإناث.  

كما اأظهرت النتائج المتعلقة بال�سوؤال الثاني اأنَّ وجود فروق في م�ستوى راأ�ص المال النف�سي 

يرجع  وقد  الإن�سانية.  الكليات  طلبة  ول�سالح  الأكاديمي،  التخ�س�ص  لمتغير  تُعزى  الإيجابي 

الباحثون هذه النتيجة اإلى اأنَّ طبيعة المواد التي تُدر�ص في الكليات الإن�سانية التي تهتمّ بالظواهر 

الإن�سانيّة اأو الأدبيّة والمهارات الجتمّاعية، التي تُغذي الجانب الوجداني للطلبة ب�سكل عام على 

العلميّة  الظواهر  على  فيها  التركيز  يكون  والتي  العلمية  الكليات  في  تُدر�ص  التي  المواد  عك�ص 

 Kaur &(  المادية والتعامل مع الأرقام والمعادلت. وتتفق نتيجة هذه الدّرا�سة مع نتيجة درا�سة

Sandhu, 2016( والتي اأ�سارت اإلى وجود فروق دالّة اإح�سائيًا في م�ستوى راأ�ص المال النف�سي 

الإيجابي تُعزى لمتُغيّر التّخ�س�ص الأكاديمي، ول�سالح التّخ�س�سات الإن�سانيّة.



30

¿hôNBGh áæ°SÉëe óªMCG .O   á©eÉ÷G áÑ∏W iód á¡LGƒŸG Ö«dÉ°SCÉH ¬àbÓYh »HÉéjE’G »°ùØædG ∫ÉŸG ¢SCGQ

20
22

  
ر

ـ
ب
ـ
م

ـ
�ص

ـ
ي
د
 4

د 
د

ع
ل
ا
  
23

د  
جل

لم
ا

الة هي الأكثر ا�ستخدمًا.  اأظهرت النتائج المتعلقة بال�سوؤال الثالث اأنَّ اأ�ساليب المواجهة الفعَّ

وقد يرجع الباحثون هذه النتيجة اإلى اأهمية دور الأ�سرة في تعزيز العوامل النف�سية الإيجابيّة، 

من خلال توافر بيئة اآمنة ي�سعر فيها الأبناء بالهتمّام، والود، والحترام، وكذلك ت�سجيع الأبناء 

واإمكاناته،  قدراته  كل ح�سب  الم�سوؤولية  وتدريبهم على تحمّل  الأ�سرة،  الم�ساركة في حياة  على 

الة واأكثر �سمود ومقاومة لل�سغوط ب�سبب  وهذا ما جعلهم اأكثر مبادرة ون�ساط وذو مواجهة فعَّ

تقييماتهم الإدراكيّة لفاعلية م�سادرهم النف�سية والجتمّاعية في مواجهة ال�سغوط، مّما يف�سر 

الة في الت�سدي لأحداث الحياة ال�ساغطة. ا�ستخدامهم لأ�ساليب مواجهة فعَّ

تُعزى  الفعالة  المواجهة  اأ�ساليب  في  فروق  وجود  الرابع  بال�سوؤال  المتعلقة  النتائج  واأظهرت 

لمتُغيّر الجن�ص، ول�سالح الذكور. وقد يرجع الباحثون هذه النتيجة اإلى التجارب التي يمر بها 

الذكور، والتي تّمنحهم القدرة على مواجهة ال�سغوط وهي اأكثر تكرارا من تلك التجارب التي 

تّمر بها الإناث. بالإ�سافة اإلى اأنَّ هناك فر�سيتين رئي�ستين تف�سر الختلافات بين الجن�سين في 

كيفية تعامل الأفراد مع الأحداث ال�ساغطة هما: فر�سية التن�سئة الجتمّاعية، وفر�سية تقليد 

تاأثير  اأنَّ   )Barnett et al., 1987; Ptacek et al., 1992( الباحثين  بع�ص  يرى  الأدوار. 

الجن�ص على اأ�ساليب المواجهة يمكن اأن يكون م�سروطا باأنماط التن�سئة الجتمّاعية التقليدية. 

العاطفي، وعدم الحزم.  والتعبير  والنتمّاء،  التبعية،  يت�سمن �سمات  التقليدي للاأنثى  فالدور 

والتاأكيد، وهذه  بالنف�ص،  للذكر �سمات كال�ستقلالية، والثقة  التقليدي  الدور  في حين يت�سمن 

تقليد  فر�سية  وتف�سر  الة.  الفعَّ المواجهة  اأ�ساليب  ا�ستخدام  اإلى  يميلون  الذكور  تجعل  ال�سمات 

الأدوار الفروق بين الجن�سين في اأ�ساليب المواجهة اإن الختلافات بين الذكور والإناث في احتمّال 

 .)Rosario et al., 1988( تولي اأدواراً اجتمّاعية معينة، والموارد، والفر�ص المتعلقة بالأدوار

اإلى  اأ�سارت  التي   )Graves et al., 2021( نتيجة درا�سة  الدّرا�سة مع  نتيجة هذه  وتتفق 

الة اأكثر من الإناث. وتختلف نتيجة هذه الدّرا�سة  اأنَّ الذكور ي�ستخدمون اأ�ساليب المواجهة الفعَّ

اأ�ساليب  ي�ستخدمن  الإناث  اأنَّ  اإلى  اأ�سارت  والتي   )Gentry et al., 2007( نتيجة درا�سة  مع 

الة اأكثر من الذكور.  المواجهة الفعَّ

الة تُعزى  واأظهرت النتائج المتعلقة بال�سوؤال الرابع عدم وجود فروق في اأ�ساليب المواجهة الفعَّ

لمتُغيّر التّخ�س�ص الأكاديمي. وقد يرجع الباحثون هذه النتيجة باأن مواجهة المواقف ال�ساغطة 

تتوقف اأ�سا�سًا على الطريقة التي يُدرك بها الفرد للموقـف ولإدراكه له وتقييم ما يمتلكه من 

م�سادر للتعامـل مـع هـذا الموقـف، يتبعهـا الأ�سـلوب اأو الإ�ستراتيجية التي ي�ستخدمها للمواجهة 

اأنّها ترتبط بعدة  والتي تختلف من �سخ�ص لآخر بغ�ص النظر عن تخ�س�سه الأكاديمي، كما 
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المرتبطة  ال�سابقة  بها، وخبراته  يتمّتع  التي  ال�سخ�سيّة  وال�سمات  الم�سكلة،  عوامل منها طبيعة 

ا�ستخدام  في  تاأثيًرا  اأكثرها  من  تُعد  العوامل  وهذه  الجتمّاعية،  التن�سئة  واأ�ساليب  بالموقف، 

اإ�ستراتيجيات مواجهة اإيجابية منا�سبة لطبيعة المواقف ال�ساغطة. 

الة  واأظهرت النتائج المتعلقة بال�سوؤال الرابع عدم وجود فروق في اأ�ساليب المواجهة غير الفعَّ

تُعزى لمتُغيّري الجن�ص والتّخ�س�ص الأكاديمي. وقد يرجع الباحثون هذه النتيجة اإلى اإن ال�سغط 

النف�سي كظاهرة عامة ممكن اأن يُعاني منها الجميع بغ�ص النظر عن كون الفرد ذكر اأو اأنثى، 

وذلك لأنَّ كلًا من الذكور والإناث في التعليم الجامعي يطلب اإنجاز المهام نف�سها، ويتعر�سون 

للظروف نف�سها داخل الجامعة وخارجها، ومع اختلاف الأدوار الجتمّاعية لكلا الجن�سين، اإل 

اإن كلًا منهما يطلب منه اأداء اأدوار خا�سة به، وفي النهاية نجد اإن كل منهما عر�سة لمواجهة 

ال�سغوط النف�سية.

وتختلف نتيجة هذه الدّرا�سة مع نتيجة درا�سة )Gentry et al., 2007( التي اأ�سارت اإلى اأنَّ 

الة اأكثر من الإناث. وتختلف نتيجة هذه الدّرا�سة  الذكور ي�ستخدمون اأ�ساليب المواجهة غير الفعَّ

اأ�ساليب  ي�ستخدمن  الإناث  اأنَّ  اإلى  اأ�سارت  التي   )Graves et al., 2021( درا�سة  نتيجة  مع 

المواجهة غير الفعالة اأكثر من الذكور.

المال  راأ�ص  اإح�سائيًا  ودالّة  موجبة  ارتباطية  وجود علاقة  الخام�ص  ال�سوؤال  نتائج  اأظهرت 

الة. علمًا باأنَّ اأبعاد راأ�ص المال النف�ص الإيجابي جاءت  النف�سي الإيجابي واأ�ساليب المواجهة الفعَّ

جميعها مرتفعة، وقد يرجع الباحثون هذه النتيجة في �سوء اأبعاد راأ�ص المال النف�سي الإيجابي 

ال�سغط حيث  اإلى  الفرد  واللتان ت�سهمان في تغيير نظرة  الذاتية والأمل  الفاعلية  والمتمّثلة في 

تحولها اإلى تحدٍ، كما ويرى جيلمان وزملائه )Gilman et al., 2006( اإن الطلبة الذين لديهم 

م�ستوى مرتفع من الأمل من المرجح اأن يفكروا بطرق مختلفة لتحقيق اأهدافهم، وبالتالي من 

 )Bandura, 2006( الة لمواجهة ال�سغوط. واأ�سار باندورا المرجح اأن يتبنوا اأ�ساليب مواجهة فعَّ

ر على الطريقة التي يتمّ بها تقييم الأحداث من قبل الفرد، �سواء  اإلى اإن الفعالية الذاتية توؤثِّ

اأكانت هذه الأحداث �سلبية اأو ايجابية. وهذا يعني اأنَّ الأفراد الذين لديهم م�ستوى منخف�ص 

من الفعالية الذاتية من المرجح اأن يياأ�سوا ب�سهولة عند مواجهة المواقف التي تت�سمن تحديات، 

في حين اأنَّ الأفراد الذين لديهم م�ستوى مرتفع من الفعالية الذاتية لديهم قدرة على التغلب 

على ال�سعوبات.

وكما ت�سهم المرونة في توفير حالة من ال�ستقرار العاطفي الذي يوؤدي اإلى التاأقلم من خلال 

ا التفاوؤل فيوؤدي  محاولة تغيير ال�سغط النف�سي مما يوؤدي اإلى القدرة على التكيف والتعلم اأمَّ
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للتكيف في مكان  اإيجاد طرق جديدة  الإبداع في  فاإنَّ  وبالتالي  القبول،  التاأقلم من خلال  اإلى 

اإلى  الفرد  وال�سمود تدفع  والمثابرة  العمل  النجاح في  الفرد على خلق  والإيمان بقدرة  العمل، 

اإليه  اأ�سار  الة في مواجهة ال�سغوط وهذا يتفق مع ما  اأ�ساليب فعَّ تجنب الن�سحاب وا�ستخدام 

كامي وزملاوؤه  )Kamei et al., 2018( اإلى اإن راأ�ص المال النف�سي الإيجابي له تاأثير ايجابي 

الة من خلال تغيير وتعديل الأ�سباب الموؤدية اإلى التوتر، كما اإن  كبير على اأ�ساليب المواجهة الفعَّ

راأ�ص المال النف�سي الإيجابي يوؤدي اإلى تطوير ا�ستراتيجيات فعالة لتجنب م�سادر ال�سغوط.  

 Rabenu et al., 2016; Gupta et al.,( الدّرا�سة مع نتيجة درا�سة  وتتفق نتيجة هذه 
 2019; Zhang et al., 2019; Li, 2020; Yan & Zhang, 2020; Prasath et al.,

Sinring et al., 2022; Zhu et al., 2022 ;2021(، التي اأ�سارت اإلى  وجود علاقة ارتباطية 

الة. موجبة ودالّة اإح�سائيًا بين راأ�ص المال النف�سي الإيجابي واأ�ساليب المواجهة الفعَّ

واأظهرت نتائج ال�سوؤال الخام�ص وجود علاقة ارتباطية �سالبة ودالّة اإح�سائيًا بين راأ�ص المال 

الة. وقد يرجع الباحثون هذه النتيجة اإلى اأنَّ راأ�ص  النف�سي الإيجابي واأ�ساليب المواجهة غير الفعَّ

المال النف�سي الإيجابي يجعل الفرد قادرًا على التقييم المعرفي ال�سليم للواقع والتعامل باإيجابية 

اأكثر �سمولية وواقعية، مّما ينعك�ص �سلبًا على  مع ال�سغوط المختلفة مّما يجعل نظرته للحياة 

غير  الذاتي  والتقييم  التفكير،  ت�سويه  تت�سمن  والتي  الفعالة  غير  المواجهة  اأ�ساليب  ا�ستخدام 

اأ�ساليب المواجهة  اأن  المنا�سب، وتقليل م�ستوى التوتر من خلال الطرق ال�سلبية والتفكير. كما 

غير الفعالة ل تركز على قبول التحديات ال�سخ�سية، والعواطف الإيجابية، والتقييم الإيجابي، 

والثقة والدافعية الإيجابية لتحقيق الأهداف التي تزيد من م�ستوى الرفاهية العامة للفرد.

 Rabenu et al., 2016;Gupta et al.,( درا�سة  نتيجة  مع  الدّرا�سة  هذه  نتيجة  وتتفق 
 2019; Zhang et al., 2019; Li, 2020; Yan & Zhang, 2016; Prasath et al.,

Zhu et al., 2022 ;2021(، التي اأ�سارت اإلى  وجود علاقة ارتباطية �سالبة ودالّة اإح�سائيًا 

الة. بين راأ�ص المال النف�سي الإيجابي واأ�ساليب المواجهة غير الفعَّ

äÉ«°UƒàdG
في �سوء نتائج الدّرا�سة الحالية، يو�سي الباحثون بما يلي:

الكليات  وخا�سة  الإناث  الجامعة  طلبة  لدى  والأكاديمي  النف�سي  الدعم  من  المزيد  توجيه   -1

العلميّة.

الة لدى طلبة الجامعة وخا�سة الإناث. العمل على تنمية ا�ستخدام اأ�ساليب المواجهة الفعَّ   -2
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تقديم برامج اإر�سادية وتوعوية لطلبة الجامعة حول اأهمية اأبعاد راأ�ص المال النف�سي، وغر�ص   -3

هذه ال�سفات لديهم.
التركيز على علم النف�ص الإيجابي من خلال الهتمّام بالنواحي النف�سية وال�سخ�سية ومن   -4

بينها راأ�ص المال النف�سي الإيجابي لتح�سين قدرة الطلبة على ا�ستخدام ا�ستراتيجيات فعالة 

في مواجهة ال�سعوبات التي تواجههم.

الة،  اإر�سادية لتوعية طلبة الجامعة باأ�ساليب مواجهة ال�سغوط الفعَّ تنظيم ندوات وبرامج   -5

وتجنب ا�ستخدام الأ�ساليب غير الفعالة.
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