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الملخ�ص
لدى العار  ب�صمة  ال�شعور  تخفي�ض  �إر�شاد جمعي في  برنامج  فاعلية  قيا�س  �إلى  الدرا�سة الحالية   هدفت 
 الأحداث الجانحين. ولتحقيق هدف الدرا�سة, تم ا�ستخدام مقيا�س و�صمة العار لدى الأحداث الجانحين, 
الذي قام الباحث بتطويره بالاعتماد على الأدب ال�سابق, بالإ�ضافة �إلى تطوير برنامج �إر�شاد يتكون من احدى 
تكونت عينت  »REBT«, كما  ال�سلوكي  العاطفي  العقلاني  العلاج  تعتمد على فنيات  �إر�شادية,  ع�شرة جل�سة 
الدرا�سة من )30( حدثاً جانحاً تراوحت �أعمارهم بين ) 15 – 18( عام, من دور رعاية الأحداث الجانحين 
في الأردن, ممن ظهر لديهم ال�شعور بالو�صمة، وتم تق�سيم العينة ع�شوائياً �إلى مجموعتين متكافئتين مجموعة 

تجريبية ومجموعة �ضابطة احتوت كل مجموعة على )15( حدثاً جانحاً.
المجموعة  على  الار�شادي  البرنامج  تطبيق  وتم  التكاف�ؤ,  ل�ضمان  للمجموعتين  قبلي  اختبار  �إجراء  تم 
التجريبية, في حين لم يتلق �أفراد المجموعة ال�ضابطة �أي تدريب, وبعد انهاء البرنامج, تم التطبيق البعدي 
للمقيا�س على المجموعتين, وبعد �أ�سبوعين تم تطبيق قيا�س المتابعة عليهم, وللإجابة عن فر�ضيات الدرا�سة 
تم ا�ستخراج المتو�سطات الح�سابية والانحرافات المعيارية، بالإ�ضافة �إلى تحليل التباين، والمقارنات البعدية 

ل�شافيه لمعرفة �أثر البرنامج الم�ستخدم. 
المجموعة  )α=0.05(بين  الدلالة  م�ستوى  عند  �إح�صائية  دلالة  ذات  فروق  وجود  الدرا�سة  نتائج  �أظهرت 
التجريبية, والمجموعة ال�ضابطة على كل من الاختبار البعدي واختبار المتابعة في تخفي�ض و�صمة العار لدى 
ال�ضابطة,  بالمجموعة  العار, مقارنة  التجريبية تح�سناً في و�صمة  المجموعة  �أظهرت  �إذ  الأحداث الجانحين؛ 
وي�ستنتج �أن للبرنامج العقلاني العاطفي ال�سلوكي “REBT” ت�أثيراً ايجابياً على تح�سين و�صمة العار. وانتهت 
�أ�سلوب  وا�ستخدام  الجانحين,  الأحداث  على  �أخرى  ابحاث  �إجراء  بينها  من  التو�صيات  من  بعدد  الدرا�سة 
تدريب  �إلى  بالإ�ضافة  الجانحين,  الأحداث  م�شكلات  لعلاج   ”REBT“ ال�سلوكي  العاطفي  العقلاني  العلاج 

المر�شدين القائمين على رعاية الأحداث على كيفية ا�ستخدام مثل هذه البرامج.
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Abstract

The present study aimed to measure the effectiveness of group guidance program in 
reducing stigma among Juvenile delinquents. To achieve the objective of the study ,a 
measure stigma among juvenile delinquents used , which the researcher developed 
based on previous literature, in addition to the development of the guidance program 
consists of eleven demonstration session, based on the techniques of rational treatment 
of emotional behavioral “REBT”.  The study sample consisted of 30 juvenile offenders 
between the ages of 15-18 years who were chosen from juvenile delinquents institutions 
in Jordan.  the sample was split randomly into two equal group , experimental group 
and a control group , each group has a  15  juvenile delinquents . Pre-testing was 
performed for the two groups. The experimental group was exposed to the group 
guidance program, while the control group did not receive any training. The study 
results showed statistically significant differences in the significance level 0.05=α 
between the experimental group and the control group on each of the post-test and test 
follow-up to reduce the stigma among juvenile delinquents. The study concluded that 
the group guidance training program that was based on rational-emotional behavioral 
therapy “REBT” had positive impact on the stigma. The study also concluded with 
a number of recommendations, including further research on juvenile offenders, the 
use of rational treatment of emotional behavioral “REBT” method for the treatment of 
juvenile delinquents problems.

Keywords: group guidance-juvenile delinquents-stigma-rational-emotional-behavioral therapy 
“REBT.
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المقدمة:
يحظى الأحداث باهتمام وا�سع على ال�صعيدين 
في  ال�شريحة  هذه  لأهمية  نظراً  والعالمي,  المحلي 
الأحداث  وت�أهيل  رعاية  دور  تعنى  حيث  المجتمع، 
ب�إعداد وتطوير برامج ت�أهيل, تنطلق من درا�سات 
علمية لواقع الأحداث، بهدف م�ساعدتهم في �إ�شباع 
حاجاتهم, وتنظيم علاقاتهم, وتحليل م�شكلاتهم, 
لأن  مجالاتها,  جميع  في  الحياة  مع  والتكيف 
الأحداث الجانحين يعانون من العديد من الم�شاكل 
الرف�ض  عليهم  ت�ضفي  التي  وال�سلوكية,  النف�سية 
ظاهرة  �أ�صبحت  ولقد  والذاتي.  الاجتماعي 
الاجتماعي,  الرف�ض  من  يلازمها  وما  الجنوح 
�إلى  تحتاج  م�شكله  لذاته  الجانح  الحدث  ورف�ض 
العديد من المحاولات لتف�سير �أبعادها, وم�سبباتها, 
المف�سرة  النظريات  تعددت  ولقد  �أ�شكالها.  و�أهم 
للجنوح والو�صم, فمنها من يرجع �أ�سبابه للعوامل 
الج�سمية, ومنها من يرجعها �إلى العوامل النف�سية, 
ومنها مَن يرجعها للعوامل الاجتماعية والبيئية, �إلا 
�أنه لا يوجد �سبب واحد لذلك, �إنما تتكامل العوامل 

 .) Lee, 2012(  مع بع�ضها بع�ضاً لن�شوئهما
فالجنوح هو نتاج الو�صم, وذلك من خلال ما 
على  �إجرامية  �صفه  من  الق�ضائي  النظام  يلقيه 
كجانح,  الفرد  ذات  تحول  بدورها  والتي  الفرد 
ومن هنا يتحول الجنوح من تفاعل مع المجتمع �إلى 
)Pfohl, 1985 (.  وهو �سلوك خاطئ  تعلمه كثقافة 
على  ي�ؤثر  الاجتماعية,  والقيم  الم�ألوف  عن  خارج 
على  الح�صول  في  طمعاً  المجتمع  وا�ستقرار  �أمن 
�أو تحقيق مكانه اجتماعية )نعامة, 1985(.  عمل 

الن�ضج  له  يتم  حتى  ال�صغير  فهو  الحدث  �أما 
�أن  عليه  ويغلب  والثقافي,  والنف�سي,  الاجتماعي, 
ارتكاب  وقت  ع�شرة  والثامنة  ال�سابعة  بين  يكون 
لها  الم�ؤدية  الظروف  �إحدى  وجوده في  �أو  الجنحة, 

)خفاجي,1977(. 
مفهوم جنوح الأحـــداث:

“الحدث   )Fuller, 2009( فولـــــــر  ف  عرَّ
خلال  من  تحديده  يتم  الذي  الفرد  ب�أنه  الجانح 
ك�سره للقانون �أو ارتكابه جرائم تهدد الدولة التي 
للم��سؤولية  يفتقر  قا�صر  وهو �شخ�ص  فيها,  يعي�ش 
 )1975( �سيد  �أما  كالبالغ.  علية  الحكم  يتم  ولا 
من  “�أنماطٌ  ب�أنه  الأحداث  جنوح  مفهوم  ف  فعرَّ
على  وي�ؤكد  العقوبات,  قانون  يحرمها  ال�سلوك 
�سن  في  و�أفعاله  �سلوكه,  عن  الحدث  م��سؤولية 
�أتم  �شخ�ص  كل  على  حدث,  وكلمة  وتطلق  معين, 
ال�سابعة من عمره, �إلا �أن بع�ضهم يرى �أنه من �أتم 
الثامنة ع�شرة عند الذكور, وال�سابعة ع�شرة عند 
الإناث”. ويرى الباحث �أن مفهوم جنوح الأحداث 
ال�سلوكيات  من  مجموعة  هو  �سبق  مما  انطلاقا 
الأعراف  في  المقبولة  غير  والأفعال  والأ�ساليب 
والقيم الدينية والقانون, ت�صدرعن �صغار ال�سن, 
ممن تتراوح �أعمارهم من )11 - 18( وتنتج �إما 

من خلال دوافع �شخ�صية �أو خارجية مجتمعية.
تتنوع  الأحداث:  يرتكبها  التي  الجنح  �أبرز 
وقد  الجانحين,  الأحداث  بها  يقوم  التي  الجنح 
�إلى   )Chan, 2012 Chui  &( وت�شان  ت�شوي  ق�سمها 
والاعتداء,  وال�سرقة,  )القتل,  مثل  عنيفة,  جنح 
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وهتك العر�,ض والاعتداء على ال�شرف, والابتزاز( 
والخطف,  )ال�سطو,  مثل  عنيفة,  غير  وجنح 
والخداع,  والن�صب,  متاجر,  و�سرقة  والن�شل, 
والن�شاط الجن�سي(. و�أ�شارت ريان )2010( �إلى �أن 
الأحداث يرتكبون العديد من الجنح على اختلاف 
وتوزيع  والم�شاجرات,   ال�سرقة,  ومنها:  �أنواعها, 
للأخلاق,  منافية  و�أعمال  وتعاطيها,  المخدرات 

والقتل غير العمد, والقتل العمد. 
�أهم العوامل ال�شخ�صية التي ت�شكل الحدث 
الحدث  بها  يمر  م�ؤثره  عوامل  هنالك  الجانح: 

الجانح, لها �أثر في ت�شكل �شخ�صيته وحياته منها:
1 - الوراثة: يتمثل هذا العامل في انتقال ال�صفات 
تنتقل  حيث  الخلف,  �إلى  ال�سلف  من  الع�ضوية 
بع�ض الأمرا�ض وال�صفات الع�ضوية عن طريق 
ت�ساهم  بدورها  والتي  الأحداث,  �إلى  الوراثة 
ا�ستدل على  �سلوكهم المنحرف, وقد  في تكوين 
لديهم,  العائلة  �شجرة  فح�ص  خلال  من  ذلك 
الأ�سر  ودرا�سة  المتطابقة,  التوائم  ودرا�سات 

التي ظهر فيها الانحراف )جعفر, 2004 (. 
تظهر  للحدث:  والعقلي  الع�ضوي  التكوين   -2
فكرة التعوي�ض لدى الأطفال الم�صابين بعاهات, 
التي  والعقلي,  الع�ضوي  التكوين  في  نق�ص  �أو 
ال�سلوك  وتبني  للانتقام,  لديهم  الدافع  تكون 
�أي  يعيره  لم  الذي  المجتمع  �ضد  الإجرامي 
والقوة  الحدث,  �شكل  �إلى  بالإ�ضافة  اهتمام, 
الج�سدية, وبع�ض ال�صفات الأخرى التي تدفعه 
البنا  وي�ضيف   .)  2004 )جعفر,  للانحراف 
ال�شخ�صية,  العوامل  من  مجموعة   )2010(
للحدث,  البيولوجي  العامل  تقت�صر على  والتي 
وال�صفات الج�سمية, من حيث الطول, والوزن, 
و�شكل الج�سم بالإ�ضافة للعوامل ال�سيكولوجية 
من خلال وقوع الحدث في بيئة تت�صف بالتوتر, 
�إ�شباع  وعدم  فالمعاناة  الاتزان,  وعدم  والقلق, 

الحاجات غالباَ ما تنتهي بالجنوح.
هذا  كان  لقد  للحدث:  النف�سي  التكوين   -  3
قامت  �إلى عام )1909( حيث  الجانب مهملًا 
�سن  �أهمية  ب�إظهار  النف�سي  التحليل  مدر�سة 

ركز  وقد  م�ستقبلًا,  الحدث  بناء  في  المراهقة 
الحدث,  ما�ضي  على  الجنائي  النف�س  علم 
اله�ستيريا  فمثلا  علية  بناءً  الأمرا�ض  و�صنف 
ترجع  الجن�سية  والم�ؤ�شرات  الكبت,  عن  تنتج 
والو�سوا�س  القلق  و�أعرا�ض  الطفولة,  �إلى عهد 
ال�سيئة  والمعاملة  الفا�سدة  التربية  نتيجة  تن�ش�أ 
والحدث  المنزل,  في  الحدث  يتلقاها  التي 
الم�ضاد للمجتمع ين�ش�أ بالبيئة التي لا يوجد فيها 
)جعفر,  لتن�شئته  اللازمة  وال�شفقة  العطف, 
2004(. وهناك علاقة بين الجنوح والاكتئاب, 
�إلى  تعود  بالاكتئاب  الأحداث  �إ�صابة  �أن  حيث 
يتعر�ض  التي  المتوقعة  وغير  المفاجئة  الخبرات 

لها الحدث )بواعنة، 2009(.
من  البيئية  العوامل  تعد  البيئية:  العوامل   -  4
ويعد  الانحراف,  ن�شوء  في  الرئي�سة  العوامل 
في  جدلية  ق�ضية  والوراثة  البيئة  بين  التفاعل 
البيئية  ت�أثيرا من الآخر, فالعوامل  �أكثر  �أيهما 
نحو  للانطلاق  الحدث  ت�شكيل  على  تعمل 
�أ�ساليب  تعلم  خلال  من  وذلك  الانحراف, 
 Mcgue,( الانحراف  من  ومتنوعة  جديدة 
بيكر  ويرى   .)Thomas   & Bouchard, 1998
منحرف  �سلوك  يجود  لا  �أنه   )Becker, 1963(
المجتمع  فعل  ردود  �أن  �أي�ضاَ  ويرى  بالوراثة, 
معنى  يحدد  الذي  هو  لل�سلوك  ومنظوره 
�أم انحراف. وقد لوحظ  ب�أنه جريمة  ال�سلوك, 
الأحداث الجانحين,  الوراثة على  ت�أثير  �ضعف 
المتطابقة,  التوائم  درا�سة  خلال  من  وذلك 
على  الإدمان  حالة  في  ت�ؤثر  قد  الوراثة  �أن  �إلا 

.)Beaver & Shutt, 2009( الكحول والمخدرات
�أهم العوامل الم�سببة لجنوح الأحداث:

1 - التن�شئة الاجتماعية والبيئة الأ�سرية 
والأ�سرية  الاجتماعية  بالتن�شئة  ويق�صد 
انتقال  من  الأجيال  بها  تت�صل  التي  العملية 
من  والمجتمع  الآباء  ينقله  لما  بالإ�ضافة  الثقافة, 
معلومات ومهارات لهم, ومن �أهم �أ�ساليب التن�شئة 
الأحداث:   لجرائم  الم�سببة  الخاطئة  الاجتماعية 
)�شفيق,  الزائدة  , والحماية  والق�سوة   , الت�سلط 
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في   )Ngale , 2009( نجالي  �أ�شار  وقد   .)2007
وجنوح  الأ�سرة  بنية  بين  العلاقة  حول  درا�سة 
الأحداث على عينة تكونت من )120( مراهق نتج 
عنها �أن الجانحين الأحداث ي�أتون في معظمهم من 
فيها منف�صلان. وتجري  الأبوان  كان  التي  المنازل 
قبل  من  الجانحين  للأحداث  الأخلاقية  التربية 
�أورد  وقد  والديهم.  من  �أكثر  معهم  يتعاملون  من 
ي�ساهم  الأ�سرة  جو  �أن   )McCord,  1979( ماكورد 
ب�شكل ناجح للغاية في تحديد الأفراد الذين لديهم 
على  ت�ؤثر  الأطفال  تربية  لأن  الإجرام,  دوافع 
�سلوكيات  لتبني  يدفعهم  مما  ال�شخ�صي,  بنائهم 
الب�شري  المجتمع  �أ�سا�س  هي  والأ�سرة  �إجرامية. 
والديهم،  قبل  من  رف�ضهم  يتم  الذين  والأطفال 
والخلاف،  ال�صراع  ي�سودها  منازل  في  وين�ش�أون 
�أو الذين لا يتم الإ�شراف عليهم هم الأكثر عر�ضة 
للخطر )Wright & Wright, 1994(. وت�شير الأ�سعد 
)2008( �إلى �أن التن�شئة الأ�سرية, من �أهم �أ�سباب 
الجنوح, ذلك �أنها �أول �إناء يحت�ضن الطفل, فمنها 
يكون نظرته, و�شخ�صيته, وي�سير للمجتمع بدافعيه 
كع�ضو فعال وم�شارك, و�إذا تخلت الأ�سرة عن هذا 
الدور؛ �سينحدر جيل من الجنوح المتفكك العقيم, 
الم�ستقبلي.  ودورها  الأمة,  ا�ستقرار  يهدد  الذي 
)Adams, 2003( �أن انحراف الأحداث  ويرى �آدمز 
يبد�أ من الأ�سرة, من خلال و�صف ال�سلوك ال�سلبي 
حدث  و�أنه  انحراف  ب�أنه  الأحداث  من  الناتج 
منحرف, وهذه ال�صفة التي تلت�صق بالحدث تعمل 
�إلى  ت�ؤدي  قد  والتي  م�ستقبلًا  ال�سلوك  دعم  على 

ال�سجن وارتكاب الجرائم المتنوعة.
2 - الو�ضع الاقت�صادي:

ال�شديد  الفقر  �أن  الدرا�سات  الكثير من  تظهر 
الانحراف,  �أ�سباب  �أهم  من  هي  الفاح�ش  والغنى 
الكثير  ظهور  على  ي�ساعد  الفقر  �أن  نلاحظ  حيث 
وال�سطو,  كال�سرقة,  الخاطئة:  ال�سلوكيات  من 
والقتل وغيرها من الأمور التي يراها الحدث �سبيلًا 
الفاح�ش  الغنى  �أما  الأغنياء,  والانتقام من  للعي�ش 
يعمل على عدم الاهتمام, والترف, والدلال الزائد 
الذي يجعل ال�شخ�ص دون رغبة ودافعية, تنتهي �إلى 
وتزيد  الانحراف،  ب�أ�ساليب  الفراغ  �إ�شباع  محاولة 

ظهور  �إلى  ي�ؤدي  مما  والأبناء,  الآباء  بين  الفجوة 
ب�سلوكيات  تعوي�ضه  الحدث  يحاول  عاطفي  فراغ 
التويجري  وت�شير   .)1974 زهرة,  )�أبو  الجنوح. 
في  بارز  �أثر  الاقت�صادي  للو�ضع  �أن  �إلى   )2011(
ظهور الإجرام, حيث يقوم العامل الاقت�صادي على 
عدم الا�ستقرار الأ�سري, وعدم التكيف الاجتماعي 
العدالة وظهور  ال�شعور بعدم  والانطواء وهذا يولد 

الإجرام, ويرافقه البطالة, وانخفا�ض الأجور. 
3 - جماعة الأ�صدقاء:

 Meeus,  ( و�أوفيربك  يرى كل من ميوز وبراني 
Branje,& Overbeek, 2004( �أن رفاق الدعم لديهم 
ت�أثير �أكبر من الوالدين في زيادة �أو نق�صان ال�سلوك 
الإجرامي, و�أن المراهقين المت�أثرين ب�أقرانهم لديهم 
ت�أثير  من  �أكثر  الإجرامي  ال�سلوك  من  �أعلى  ن�سبه 
له  ت�أثير  لا  للوالدين  الأبوي  الدعم  و�أن  الوالدين, 
عند الأحداث الجانحين في مرحلة المراهقة و�صغار 
جماعة  �أن   )  Shaffer, 1985( �شافير  ويرى  ال�سن. 
الطفل,  قدرات  نمو  في  كبير  ت�أثير  لهم  الأ�صدقاء 
الأحداث  �أن  على  وي�ؤكد  الاجتماعية,  و�سلوكياته 
رفاقهم  مع  علاقات  تكوين  في  يف�شلون  الذين 
م�ستقبلهم.  في  انفعالية  ا�ضطرابات  يواجهون 
الأحداث  م�ساعدة  على  الأ�صدقاء  جماعة  وتعمل 
تراجع  على  تعمل  التي  الانفعالات  مع  التعامل  في 
الحالة النف�سية لهم, فهي ال�صورة التي تتمثل فيها 
�شخ�صية الحدث لأن الأ�صدقاء المتمر�سون يقدمون 
 Lieberman, ( لهم الن�صح والفائدة ب�شكل م�ستمر

.)1979

4 - الم�ستوى التعليمي: 
الأحداث,  جنوح  على  التعليمي  الم�ستوى  ي�ؤثر 
وكيفية  الطفل  لحاجات  الأ�سر  �إدراك  خلال  من 
والأم  الأب  فيها  يكون  التي  فالأ�سرة  �إ�شباعها, 
الأ�ساليب  �إلى  تتجه  التعليم  من  م�ستوى جيد  على 
ذات  �أو  الأمية  الأ�سر  بعك�س  التربية  في  الحديثة 
ريان  1985(.وترى  )العي�سوي,  المتدني  التح�صيل 
يحيط  بيئة  في  يعي�ش  الذي  الحدث  �أن   )2010(
�سيقع  والإر�شاد,  الوعي,  عنها  ويغيب  الجهل,  بها 
القيم  والبعد عن  فري�سة للا�ضطرابات والجريمة 

الاجتماعية العامة.
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5 - و�سائل الإعلام والات�صال :
الأ�سباب  من  والات�صال  الإعلام  و�سائل  تعد 
الدرا�سات  �أكدت  حيث  الأحداث,  ل�سلوك  الم�شكلة 
الت�أثير على  الإعلام والات�صال قوة في  لو�سائل  �أن 
حياة النا�س, �شباباً و�أطفالًا, وقد يمتد هذا الت�أثير 
البرامج  ت�ؤثر  حيث  الأ�سري,  والبناء  للوالدين, 
بين  الاجتماعي  التفاعل  عملية  على  التلفزيونية 
حيث  �سلوكياتهم,  على  وت�ؤثر  و�أطفالهم  الوالدين 
مما  اكت�سبوها  التي  الخبرات  الأطفال  ينقل 
ت�أثير  �إلى واقعهم ويظهر ذلك من خلال  �شاهدوه 
كما  لديهم،  الأخلاقي  الوعي  على  العنف  برامج 
ت�ساعد الم�شاهد الإجرامية الحدث الجانح في تبني 
خطط وو�سائل مدرو�سة في تنفيذ جنحه)الحناكي, 

.)2006
6 - الأزمات والحروب:

انحراف  �أن  على   )2011( م�صطفى  ي�ؤكد 
الأزمات  ظروف  في  للارتفاع  يميل  الأحداث 
لمواجهة  الأطفال  ب�آلاف  يقذف  حيث  والحروب, 
بالإ�ضافة  رعاية,  �أو  �شفقة  دون  الحياة  ق�سوة 
هذه  �إليها  ت�ؤدي  التي  الأ�سباب  من  العديد  �إلى 
والعلاقات  ال�سكانية,  الأزمة  يتقدمها  الظاهرة 
الاجتماعية, والاقت�صادية, وظروف العمل, وتدني 
التعليم والحياة العائلية. ويذكر رم�ضان )1972( 
من  وغيرها  الأ�سرة  على  تطر�أ  التي  المتغيرات  �أن 
وتربيتهم,  الأطفال,  رعاية  عن  الم��سؤولة  الجهات 
الأحداث  انحراف  ن�سبة  ارتفاع  تف�سر  وتهذيبهم, 
�أبنائهم  عن  الآباء  ان�شغال  ب�سبب  المرحلة  هذه  في 
في  بالجي�ش  والتحاقهم  الحياة,  �أمور  ت�سيير  في 
عمل  فر�صة  وتقل  بهم,  الاهتمام  يقلل  الحروب 

المنظمات الم��سؤولة عن رعايتهم في هذه الظروف.
النظريات المف�سرة للانحراف:

�أولًا: النظرية البيولوجية الوراثية:
يورث,  الجنوح  �أن  النظرية  هذه  تفتر�ض 
بع�ض  في  غيرهم  عن  يختلفون  المنحرفين  و�أن 
ال�سل�سلة  وت�ساهم  الف�سيولوجية,  الخ�صائ�ص 
تبعا  منحرفين  ظهور  �إلى  الموروثة  الانحرافية 
�أن  �إلا  الأولى,  الانحرافية  و�أ�صولهم  لآبائهم 

التركيبة الجينية لي�ست ال�سبب الوحيد للجنوح مع 
اتفاق العديد من الدرا�سات على العامل الوراثي في 
 Sutherland, Cressey & Luckenbill,( الانحراف 

   .)1992

هذا  يظهر  النف�سي:  التحليل  نظريات  ثانياً: 
مهنة  و�أنه  نف�سية,  ظاهرة  الإجرام  �أن  الاتجاه 
وذلك  تحيطه  التي  البيئة  من  الطفل  يتعلمها 
والأقران,  الأهل  من  والتطبيق  التعلم  خلال  من 
اللا�شعور,  �ضوء  في  الجنوح  التحليليين  ويناق�ش 
المرتبطة  الدفاع  ميكانزمات  �أو من خلال  والكبت 
الغرائز )ال�ساعاتي,  �أو  والدافع الجن�سي  بالكبت, 
�ضوء  في  الجريمة  النظرية  هذه  وتف�سر   .)1983
الظروف الاجتماعية التي �أدت �إليها, و دور الفرد 
وينح�صر  الإجرامي,  ال�سلوك  ارتكاب  في  نف�سه 
للجانح  النف�سي  الجانب  في  النظرية  هذه  اهتمام 
لديه,  الجنوح  جوانب  مختلف  تحديد  �أجل  من 
من خلال تف�سير �أفعالهم الجانحة �إلا �أنها �أهملت 
الحدث  دفع  في  والاقت�صادي  الاجتماعي  الجانب 

�إلى الجنوح ) �سمية, 2006(.
ثالثاً: نظرية ال�صراع الاجتماعي والثقافي:

الاجتماعية,  الفو�ضى  النظرية على  تقوم هذه 
والتوزيع الجغرافي, والاكتظاظ, والفقر, واختلاف 
بالإ�ضافة  الانحراف,  ظهور  في  ودورها  الثقافات 
وتدني  والتفكك,  الاجتماعي,  الا�ستقرار  لعدم 
�أن  حيث  الأمية,  م�ستوى  وارتفاع  التعليم,  م�ستوى 
�أكبر ن�سبة للجنوح ت�أتي من المناطق الع�شوائية وغير 
 .)Sutherland, et.al., 1992( المدن  في  النظامية 
عن  ناجم  الانحراف  �أن  النظرية,  هذه  وتفتر�ض 
والاجتماعية  الداخلية  ال�شخ�صية  ال�ضوابط  ف�شل 
ال�سلوك والمجتمع  التوافق بين  �إيجاد  الخارجية في 

)التويجري,2011(.
هذه  تهتم  الاجتماعي:  الو�صم  نظرية  رابعاً: 
الجريمة  تجاه  المجتمع  فعل  ردود  ب�آثار  النظرية 
�أو �سلوك الجانح, حيث ترى �أن هذه الردود �سبباً 
وذلك  تكرارها,  في  �سبباً  �أو  الجريمة  تكوين  في 
ي�ؤدي  مما  المنحرف,  بو�صم  المجتمع  قيام  نتيجة 
وت�ؤدي  المنحرف,  نف�س  في  عميق  �أثر  حدوث  �إلى 
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)�إ�سماعيل,1990(.  المنحرف  ال�سلوك  تكرار  �إلى 
خليط  وهو  مواقف  عدة  عن  ناتج  والانحراف 
حيث  المجتمع,  فعل  ورد  المنحرف  بين  اجتماعي 
ويعيده  ينبذه  المجتمع مما  قبل  يو�صم الجانح من 
�إلى الانحراف )الحناكي, 2006(. وتفتر�ض هذه 
الإجرامي  ال�سلوك  يرتكبون  الأفراد  �أن  النظرية 
نتيجة رد فعل المجتمع اتجاههم, و�أن ما ي�ؤدي �إلى 
تبني الانحراف هو الكيفية التي يعامل بها الآخرون 
عن  عبارة  هي  المجرم  و�صم  عملية  و�أن  المجرم, 
الجماعة  تقوم  تعريف  �أو  لقب,  �أو  علامة,  �إعطاء 

ب�إل�صاقه بال�شخ�ص )التويجري,2011(.
التفا�ضلي   الاختلاط  نظرية  خام�ساً: 
والثقافة الفرعية: تجمع هذه النظرية بين مبادئ 
التفاعل  نتيجة  التعلم؛  ونظرية  ال�سلوكية  المدر�سة 
في  المحورية  النقطة  هي  الأ�سرة  و�أن  بينهما  فيما 
التعلم ال�سلوكي اللا �سوي, و�أن الفرد الذي يمتلك 
�أكثر  هو  للقانون  �سوية  اللا  ال�سلوكيات  في  معرفة 
 Sutherland, et.al.,( الأفعال  هذه  لارتكاب  تعر�ض 

   )1992

الو�صمة:
لقد ا�صطلح على الت�أثر العام وعدم الا�ستقرار 
فكان  الو�صمة,  با�سم  الذاتية  الم�صالحة  وعدم 
نظرة  وهي  (؛  )المجتمعية  العامة  الو�صمة  هنالك 
الجنوح  �صفات  و�إطلاق  الجانح  للحدث  المجتمع 
لذاته  الحدث  نظرة  هي  الذاتية  والو�صمة  علية, 
نلاحظ  هنا  ومن  الذات,  احترام  وعدم  وجلدها 
الذاتية  العار  وو�صمة  العامة  العار  و�صمة  �أن 
ت�أثيرهما  لإظهار  التعامل معهما  بد من  لا  وجهان 
الم�ساعدة  تقديم  ومحاولة  الإن�ساني,  ال�سلوك  على 
ولقد   )Schomerus, et. al., 2011( للتخل�ص منهما 
 )Pryor, 2011   Bathie &( أ�شار كل من بوث وبريور�
في  مبا�شر  ب�شكل  ت�ؤثر  العامة  العار  و�صمة  �أن  �إلى 
ظهور و�صمة العار الذاتية؛ وذلك من خلال الوعي 
على  وانعكا�سها  للفرد,  الآخرين  لنظرة  الذاتي 
ذات الحدث. وي�ؤكد كل من مـــــــــاجور, و�أوبـــــــرين 
كلمة  الو�صمة هي  �أن   )Major، & O Brien 2005(
يونانية تعني الو�سم, �أو الو�شم وتطلق على الملوثين 
العامة.  الأماكن  في  تجنبهم  يجب  ومن  �أخلاقياً, 

�أن   )Webster, 1989( وب�ستير  قامو�س  في  ورد  وقد 
�سوء  �أو  العار  �أو  الخزي  على  تدل  علامة  الو�صمة 
يقوي  اعتقاد  �أو  اتجاه  عن  عبارة  وهي  ال�سمعة, 
منعزلًا  ي�صبح  بحيث  الجماعة,  عن  الفرد  تمييز 
ويعرفها  معهم.  للعي�ش  الفر�صة  ويفقد  عنهم 
م�شوه  و�صف  ب�أنها   )Goffman, 1963( جوفمان 
الذاتية  العار  و�صمة  وتعد  عميق,  ب�شكل  للإن�سان 
ب�أنها الأفكار التقييمية والخوف الناجم عن نظرة 
العملية  و�أنها  بالآخرين,  ومقارنتها  لذاته  الفرد 

التي من خلالها يظهر رد فعل الآخرين.
وواد  و�شيختمـــــان  فــوقـــــــــل  ويعــــــــرف 
العار  و�صمة   )Wade Shechtman, Vogel  & 2010(
لدى  للذات  ال�سلبية  النظرة  �أنها  على  الذاتية 
غير  ب�أنه  ذاته  عن  يتبناها  التي  والفكرة  الأفراد, 
 Wade, وواد  فوقل  يرى  بينما  اجتماعيا,  مقبول 
هي  العامة:  العار  و�صمة  �أن   )2009) & Vogel
ال�سلوكيات  لبع�ض  نتيجة  لل�شخ�ص  المجتمع  رف�ض 
�أو المظاهر المادية التي تعتبر غير مقبولة وخطيرة 
درجة  �أن   )Warner, 1996( ورنر  ويرى  مخيفة.  �أو 
التي  الثقافية  المعايير  تختلف ح�سب  الو�صمة  ونوع 
تن�ش�أ فيها، فهناك ثقافات لا تعتبر الإعاقة و�صمة، 
 Becker,( وهناك �أخرى تعتبرها و�صمة. ويرى بيكر
ب�سبب  المجتمع,  ويخلقه  ين�شئه  الجنوح  �أن   )1963
على  ت�ساعد  فالجماعات  له,  الاجتماعية  النظرة 
خلق الانحراف بو�ضعها القواعد التي تقف حائلًا 
�أمام اندماج الجانحين في الحياة العامة, وي�ؤكد �أن 
العملية  ت�أثيرات  على  الو�صم تتركز  حدوث عملية 
التي يحدثها �إل�صاق �صفة الانحراف بالأفراد من 
خلال نظرة المجتمع له�ؤلاء الأفراد, ونظرة الأفراد 
بينهم  التفاعل  �أنماط  على  ي�ؤثر  مما  لأنف�سهم, 
وبين غيرهم. وقد ق�سم عيَاد ) 2007 ( �أهم �أنواع 
 -2 والح�سية   الج�سمية  -1الو�صمة  �إلى:  الو�صمة 
الو�صمة العقلية   -3الو�صمة اللغوية 4 - الو�صمة 
الوريكــــــــات  الو�صمة الجنائية. ويرى  العرقية -5 
)2004 ( �أن ن�شوء الو�صم يعود �إلى عوامل داخلية, 
من ف�صل عن�صري وعدم م�ساواة وحركات التحرر, 
والبيئة,  المجرم,  من  الاهتمام  تحوّل  هنا  ومن 
ا�ستخدام  و�إ�ساءة  ال�سلطة,  دور  �إلى  والرفاق, 
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القوة, وركزت على الفعل والجريمة, ودور المجتمع.
من  كل  يُرجع  الو�صم:  ن�شوء  في  ي�ؤثر  ما 
ن�شوء   )  Phelan & Link  ,  2001( وفيلان  لينك 
الو�صمة �إلى �أن الاختلافات الب�شرية, والتمييز بين 
واقترانها  ال�سائدة,  الثقافية  والمعتقدات  الأفراد 
مجموعات  في  الأفراد  وو�ضع  �سلبية,  بم�سميات 
غير  والظروف  وهم,  نحن  في  التمييز  تعزز 
مرور  مع  الإعلام  لو�سائل  و�أن  للأفراد.  المتكافئة 
على  قادر  غير  الطفل  ي�صبح  �أن  في  دور  الزمن 
التغيير, وتلت�صق الو�صمة بهم وي�صبح من ال�صعب 
ت�شوي  من  كل  ويرى   .)Hansen,2009(مواجهتها
علاقة  هنالك  �أن   )Chan & Chui  2012,( وت�شان 
انخفا�ض  وبين  الأحداث  ت�أهيل  لمركز  العودة  بين 
م�ستوى احترام الذات والر�ضا عن الحياة والنظرة 
الدرا�سة على  �أكدت  �آخر  الاجتماعية, ومن جانب 
لدور  العودة  عدم  تعزز  بالنف�س  الثقة  زيادة  �أن 

الت�أهيل والبعد عن ال�سلوك المنحرف. 
�أن  على   )McGrath, 2009( ماكقراث  وي�ؤكد 
�أن  يمكن  الأفراد  على  وال�صفات  العلامات  و�ضع 
�سلبية,  �أكثر  ومهنية  اجتماعية  نتائج  �إلى  ي�ؤدي 
والمبالغة في و�ضع العلامات على الأفراد المنحرفين 
الإجرامي,  الن�شاط  في  الم�شاركة  زيادة  �إلى  ي�ؤدي 
ومن  المراكز,  �إلى  العودة  زيادة  �إلى  ي�ؤدي  مما 
الأحداث عند مثولهم  الو�صمة ما يطلق على  هذه 
�أمام المحكمة الجنائية, ونظرة الآخرين لهم مما 
�أكثر  ويكونون  بالعار  ال�شعور  �أنف�سهم  في  ي�ستقر 
و�أبرين  ماجور  من   كل  ويرى  للإجرام.  عر�ضة 
الاجتماعي  الو�صم  �أن   O›Brien  & Major  2005
عبارة عن بناءٍ اجتماعي يت�ضمن عن�صر الاعتراف 
العلامات  بع�ض  على  بناءً  والاختلاف  بالطرق 
المو�صوم,  ال�شخ�ص  لدى  المميزة  الخ�صائ�ص  �أو 
هذه  نتيجة  المجتمع  في  ال�شخ�ص  قيمة  وتقدير 

العلامات �أو ال�صفات المميزة.
�آثار الو�صم: 

ي�ؤكد هان�سن )Hansen , 2009( على �أن الو�صمة 
ت�ؤثر على من يو�صم بها, فهي تغير �سلوكهم وتمتد 
هذه  ت�سبب  وقد  والمعتقدات,  الم�شاعر,  تغيير  �إلى 

الو�صمة لهم الاكتئاب, وتدني احترام الذات ويظهر 
لدى هذه الفئة �إيمان ب�أنها فئة م�ستق�صاه ومبعده 
نف�سها  بالطريقة  يعاملون  لا  حيث  الجماعة  عن 
وكليك  هلثيرتون  ويرى  �أقرانهم.  بها  يتعامل  التي 
Hull, 2000), Hebl, Kleck, Heath� &  وهيبل وهيل 
والإهانة,  التمييز,  من  يعاني  المو�صوم  �أن   )erton
والاعتداء, �أو حتى التعر�ض للقتل �أحيانا, وكل فرد 
ينظر لنف�سه على �أنه ع�ضو في جماعة الو�صم يعاني 
و�إن  لذواتهم,  احتقار  ونظرة  نف�سي,  �ضيق  من 
الو�صمة الاجتماعية تعود �سلباً على النظرة الذاتية 
وتح�صيلياً,  ذاتيا  الفرد  على  فت�ؤثر  للمو�صوم, 
للقدرات’ والقيود  الو�صم ناتجاً طبيعياً  وقد يكون 
التي  الاجتماعية  والخبرات  والمعلومات  المعرفية 
�إلى   )Hansen, 2009( هان�سن  وي�شير  لها.  يتعر�ض 
�أن و�صمة العار ت�ؤثر �سلباً على الأطفال؛ لأن الآباء 
لا يفهمونهم ولا ي�ستطيعون التعامل معهم, مما قد 
ي�ؤدي �إلى وقوعهم في م�شاكل خطيرة, وت�صعيدات 
المراهقة  مرحلة  في  لأنهم  والمجتمع؛  المدر�سة  في 
للجنوح,  عر�ضة  �أكثر  ال�سبب  لهذا  فهم  والبلوغ؛ 

والجناية, والتورط, والانتحار.
الداعمة  المجموعات  في  العار  و�صمة  �أثر  وعن 
فهي عبارة عن حاجز �أمام ما ت�سعى هذه المجموعة 
على  �سلباً  ت�ؤثر  الو�صمة  هذه  و�أن  لتحقيقه, 
بالو�صمة  و�صفوا  �إذا  للأفراد  الداخلي  الإح�سا�س 
العار  و�صمة  و�أن  غيرهم,  �أو  �أنف�سهم  قبل  من 
العامة والذاتية �أكبر بالن�سبة للذكور منها للإناث 
وذلك ناتج من �أن الذكور يتحملون �ضغوطاً �إ�ضافية 
�أكثر من الإناث, بالإ�ضافة �إلى �أن الإناث �أكثر قبولًا 
بالو�صمة  ي�شعرون  الرجال  و�أن  الآخرين,  قبل  من 
الذات  على  بالاعتماد  ل�شعورهم  وذلك  الذاتية 
معرفة  من  والخوف  للخطر  عر�ضة  �أكثر  كونهم 
الآخرين لهذه الو�صمة )al Vogel, et , 2010(. ويرى 
Paterson, McKen� وليندزي  وماكنزي   باتر�سن 
على  قوية  �أدلة  هنالك  �أن   )zie & Lindsay, 2012
على  �سلبياً  الجماعات  مختلف  في  الو�صمة  ت�أثير 
الحالة النف�سية, وتخفي�ض الثقة بالنف�س, والت�أثير 
والعمل  المعاملات,  �إلى  ينتقل  والذي  المزاج,  على 
تكون  الو�صم  بيئة  في  يع�ش  من  و�أن  الآخرين,  مع 
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الثقة بالنف�س لدية �أقل, كما وي�شير �إلى �أن الفئات 
الاجتماعية قد ت�ؤثر على احترام الذات, مما ي�ؤدي 
�إلى حماية الأفراد من الآثار ال�سلبية لو�صمة العار, 
وهذا ي�شير �إلى �أن المقارنات الاجتماعية يمكن �أن 
يكون لها �أثر على العلاقة بين الإدراك لو�صمة العار 
 1989( وماجور  كروكر  �أكد  وقد  الذات.  واحترام 
Major &  Crocker( على وجود علاقة بين الو�صم 
وا�ضطراب الذات, حيث ت�ؤثر النظرة العامة �سلباً 
على الأفراد, و�أن ال�صفات ال�سلبية للمجتمع تت�سلل 
انخفا�ض  �إلى  ي�ؤدي  مما  الذاتي  �شعورهم  �إلى 
المو�صومة  الجماعات  �أع�ضاء  و�أن  الذات,  احترام 
من  �أكثر  الذات  احترام  انخفا�ض  �إلى  تتعر�ض 
للعلاقة  الدعم  من  القليل  هناك  و�أن  الآخرين, 

المبا�شرة بين الو�صم واحترام الذات.
�أورد مايمن  �أ�ساليب التعامل مع الو�صم:  
Sibiya, & Camp� 2005(  وكاميل وفول�س و و�سيبيا 
الأ�ساليب  من  مجموعة   )bell, Foulis, Maimane
التي تعمل على تخفي�ض و�صمة العار منها: تثقيف 
عليهم  ت�ؤثر  لا  و�أنها  الو�صمة  حقيقة  حول  الأفراد 
�إيجاد  التمييز,  تمنع  وت�شريعات  قوانين  �إيجاد  و 
العار.  م�شاركة اجتماعية من اجل مواجهة و�صمة 
وقد �أكد هان�سين )Hansen , 2009( على دور التعليم 
التدخلات  تعمل  حيث  العار,  و�صمة  من  الحد  في 
غير  النمطية  القوالب  ا�ستبدال  على  التعليمية 
برامج  �إلى  للو�صول  جديدة  معلومات  مع  الدقيقة 
مفيدة تح�سن الموقف حول المو�صوم, كما للات�صال 
الو�صمة,  بالمو�صوم دور في الحد من هذه  المبا�شر 
لمعتقداتهم  الأفراد  ا�ستيعاب  في  ي�ساهم  حيث 
لمواجهة  الأ�ساليب  �أهم  �أن  وي�ضيف  �أنف�سهم,  عن 
الو�صم هو معالجة الأ�سباب الكامنة وراءه وخا�صة 
على  والعمل  ال�صحيحة  غير  والمعتقدات  المواقف 
ب�أ�ساليب جديدة  للخروج  والتعاي�ش  الذاتي  الدعم 
من  والحماية  الوقاية  من  جدار  لبناء  ت�ساعدهم 

الو�صمة. 
هناك  �أن   )Gardner, 1991( جاردنر  ويرى 
�أن  هما  الاجتماعي,  الو�صم  مع  للتوافق  طريقتين 
يقوم الفرد بو�ضع نف�سه �ضمن موقع �أهميته وعدم 
ال�شخ�ص  يحاول  �أن  الاجتماعية,�أو  و�صمته  �إخفاء 

ال�سائدة ومحاولة  المجموعة  مع  الاندماج  المو�صوم 
معظم  وتتركز  الاجتماعي,  الو�صم  �أثر  تقلي�ص 
الجهود على الحد من و�صمة العار على البالغين �أو 
المراهقين, ويتم مواجهة الو�صم في �سن مبكر ويقع 
الدور في هذه المرحلة على الأ�سرة ثم المدر�سة ثم 
المجتمع. ولا بد من الإ�شارة �إلى دور الإر�شاد الفردي 
ال�شخ�صي  النموذج  تغيير  في  الق�ص�صي  والعلاج 
ال�سلبي لدى الأفراد المو�صومون بالذاتية, بالإ�ضافة 
الأفكار  هذه  تدعيم  في  الداعمة  المجموعات  لدور 
  et, al., 2010,( الايجابية, و�إلغاء ال�سلبية الداخلية
عليها  التعرف  التي لابد من  الطرق  ومن   .)Vogel
لبيان �أثرها في التعامل مع الأحداث الجانحين هي 
مع  تتعامل  التي  تلك  وبالأخ�ص  الإر�شاد,  نظريات 
�أفكاره  ب�إن�سانية واحترام فتحترم  الحدث الجانح 
التعامل معها.  وت�ساعده على فهم حاجاته وكيفية 
العقلانية  النظرية  النظريات  و�إ�شباعها ومن هذه 

العاطفية ال�سلوكية. 
النظرية العقلانية العاطفية ال�سلوكية: 
انبثقت هذه النظرية على يد م�ؤ�س�سها البرت �إلي�س 
)Albert Ellis( في �أوائل العقد الخام�س من القرن 
الع�شرين في محاولة منه للمزج بين مدر�سة التحليل 
ومدر�سة  العميل  حول  المتمركز  والعلاج  النف�سي 
على  يركز  �شامل  علاجي  �أ�سلوب  فهو  الج�شتالت, 
الجوانب الرئي�سة في الحياة وهي الإدراك وال�سلوك 
والم�شاعر والتفاعل فيما بينها ولقد حاول �ألي�س �أن 
يقدم تف�سيرا لل�سلوك الإن�ساني يعتمد على ال�سببية 
الدائرية ونبذ النموذج الطبي القائم على ال�سبب 
الإن�ساني  ال�سلوك  تف�سير  في  جدواه  لعدم  والت�أثير 
درا�سة  خلال  من  �إلا  ال�سلوك  هذا  فهم  وعدم 
الم�شـــــاعر  و  الإدراك,  ال�سلـــــوك,  الثلاث  المكونات 

.) Corey, 1996(

 )A, B, C( وقد قامت هذه النظرية على مفهوم
حيث تقوم هذه النظرية على �أن الا�ضطرابات هي 
نتاج التفكير غير المنطقي الذي يتبناه الإن�سان في 
)A( الأحداث �سواء كانت  �أطوار حياته حيث يمثل 
فتمثل طريقة   )B( �أما  اتجاه,  �أم  �أم حادث  �سلوك 
 )C( المعالجة للأحداث والاعتقادات الخاطئة, �أما
فهي الم�شاعر الناتجة عن تلك المعالجة ف�إن عولجت 
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كانت  بالإيجاب  و�إن عولجت  �سالبة  كانت  بال�سلب 
حول  التركيز  العلاج  من  الهدف  ويعتبر  موجبة. 
تعديلها  ومحاولة  الخاطئة  والأفكار  الاتجاهات 
دون التركيز على الأعرا�ض )Bernard, 1992(. وقد 
)Corey, 1996( مجموعه من الأ�ساليب  �أورد كوري 
التي ت�ساهم في دح�ض الأفكار غير العقلانية ومنها 

التدرب على الأ�ساليب:
ال�سليمة  1 - الإدراكية من خلال اكت�شاف الطرق 
وا�ستخدام  العقلانية  غير  الأفكار  دح�ض  في 
بع�ض  وتغيير  لذلك,  الإدراكية  الواجبات 

المفردات اللغوية لدى الم�ستر�شد.
ال�سالبة  الم�شاعر  تغيير  خلال  من  العاطفية   -  2
العقلاني  التخيل  خلال  من  الإيجابية  و�إحلال 

العاطفي ولعب الدور و�أ�سلوب المرح.
المهارات  على  التدرب  خلال  من  ال�سلوكية   -  3
حل  ومهارة  الذاتي  والت�سيير  الاجتماعية 
الم�شكلات والتعزيز. وفيما يلي ملخ�ص جل�سات 

البرنامج:
وتهدف  الافتتاحية  الجل�سة  هي  الأولى:  الجل�سة 
و�أع�ضاء  المر�شد  بين  والاندماج  التعارف  �إلى 
�إلى  بالإ�ضافة  �أنف�سهم,  الأع�ضاء  وبين  المجموعة, 

تو�ضيح الأهداف العامة والخا�صة للبرنامج. 
تعريف  �إلى  الثانية: هدفت هذه الجل�سة  الجل�سة 
و�أهم  العار  و�صمة  بمفهوم  المجموعة  �أع�ضاء 
ذلك  كان  �سواء  عليها  المترتبة  والآثار  �أ�شكالها 
من  المجتمع  �إلى  انتقالها  �أو  الذات  على  بت�أثيرها 

خلال نظرتهم للحدث الجانح.
حول  الجل�سة  هذه  تتمحور  الثالثة:  الجل�سة 
م�ساعدة الأع�ضاء على ا�ستك�شاف الطرق الواقعية 
والواجبات  العقلانية,  غير  الأفكار  دح�ض  في 
الإدراكية, وتغيير بع�ض مفردات اللغة التي يتحدث 

بها.
التعرف على  الرابعة: تقوم الجل�سة على  الجل�سة 
وم�ساعدة  تغييرها,  على  والعمل  ال�سلبية  الأفكار 
على  ت�ساعده  ايجابية  م�شاعر  تكوين  على  الع�ضو 

العي�ش ب�سلام في المجتمع.

تعريف  على  الجل�سة  تقوم  الخام�سة:  الجل�سة 
على  والتدرب  الاجتماعية  بالمهارات  الأع�ضاء 
هذه المهارات لت�ساعدهم على التفاهم مع المجتمع 

و�إي�صال �أفكارهم له. 
المهارات  ا�ستبدال  �إلى  ال�ساد�سة: وتهدف  الجل�سة 
التعامل  �أجل  من  تكيفية,  بمهارات  التكيفية  غير 

الجيد مع الآخرين.
تعليم  على  الجل�سة  تقوم  ال�سابعة:  الجل�سة 

الأع�ضاء كيفية التعبير عن الذات بطريقة �سهلة.
الجل�سة الثامنة: التعريف بمهارة الت�سيير الذاتي, 
و�صمة  خف�ض  في  الذاتي  الت�سيير  �أهمية  و�إدراك 
العار,والتطبيق على مهارة الت�سيير الذاتي من قبل 

الأع�ضاء.
الجل�سة التا�سعة: تهدف الجل�سة �إلى التدرب على 
مهارات حل الم�شكلات وتعريفها من خلال الو�صمة.
الجل�سة العا�شرة: التعرف على مظاهر حل الم�شكلة 

وكيفية التعامل معها.
الختامية,  الجل�سة  وهي  ع�شر:  الحادية  الجل�سة 
وتهدفت �إلى ا�ستعرا�ض ما تم في البرنامج, والربط 
الأع�ضاء  و�أخذ ملاحظات  البرنامج,  جل�سات  بين 
حول البرنامج وتقييم مدى الا�ستفادة منه, والعمل 

على �إنهاء البرنامج.
�أن  �إلى  الأدب  ي�شير  ال�سابقة  الدرا�سات 
الو�صمة  مو�ضوع  بحثت  التي  الدرا�سات  �أغلبية 
الاكتئاب  مر�ضى  من  عينات  على  �إجرا�ؤها  تم  قد 
مثل  الأخرى  الأمرا�ض  وبع�ض  النف�سيين  والمر�ضى 
الأمرا�ض الجن�سية و�أمرا�ض الجذام وغيرها, و�أن 
الجانحون  الأحداث  لدى  بحثتها  التي  الدرا�سات 
تلك  الدرا�سات  هذه  بين  ومن  محدودة.  تزال  لا 
Vogel, Bit�( وواد  وبيتمان  فوجل  بها  قام   التي 
man & Wade, 2013( هدفت الدرا�سة �إلى فح�ص 
النظريات المتطورة عن طريق التركيز على العلاقة 
العامة,  العار  و�صمة  و  الذاتية  العار  و�صمة  بين 
حيث   ,)OROSS – Lagged( تحليل  با�ستخدام 
ي�سمح هذا التحليل بتفح�ص دقيق للتمييز المحتمل 
في العلاقات ال�سببية عبر الوقت, وقد تكونت عينة 
�أ�صولهم  تنوعت  ممن  فرداً   )448( من  الدرا�سة 
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العرقية, من �أمركا و�أ�شارة نتائج الدرا�سة �إلى �أن 
و�صمة العار العامة لها ت�أثير كبير على و�صمة العار 
الذاتية ولي�س العك�س. وفي درا�سة للبلوي )2011( 
هدفت �إلى ك�شف  دور الو�صم الاجتماعي في العودة 
�إلى الجريمة لدى عينة مكونة من بع�ض العائدين 
العربية  بالمملكة  تبوك  منطقة  في  عنهم  المفرج 
المكونه  الدرا�سة  عينة  اختيار  تم  وقد  ال�سعودية، 
من )15( فرداً ع�شوائياً, �أظهرت النتائج �أن هناك 
قبل  من  الاجتماعي  الو�صم  بين  ايجابية  علاقة 
الأهل والجيران من جهه والعود للجريمة من جهه 
انعدام  بين  ايجابية  علاقة  هناك  كذلك  و  ثانية, 
عنهم  المفرج  العائدين  لدى  الاقت�صادية  الفر�ص 
والعودة للجريمة. وتبين �أن العائدين المفرج عنهم 
يعتبرون  لأنهم  �سلبية؛  نظرة  لأنف�سهم  ينظرون 
�أنف�سهم عبئاً على المجتمع، مما دفعهم للبحث عن 

مجتمع يحتويهم وهو مجتمع �أ�صحاب ال�سوابق.
�إلى   )Owens, 2009( لأوينز  درا�سة  وهدفت 
والو�صم  الاجتماعية،  النماذج  �أثر  على  التعرف 
الاجتماعي، وخبرات العمل في العودة �إلى الجريمة 
عينة  تكونت  عنهم,  المفرج  النزلاء  من  عينة  لدى 
الدرا�سة من  )13( نزيلًا مفرج عنه تم اختيارهم 
عن طريق �إحدى م�ؤ�س�سات خدمة المجتمع في مدينة 
المقابلة  الدرا�سة  ا�ستخدمت  الأمريكية,  نيويورك 
نتائج  و�أ�شارة  البيانات.  جمع  عملية  في  المفتوحة 
الجريمة  �إلى  العود  في  فروق  وجود  �إلى  الدرا�سة 
الاجتماعي,  والو�صم  الاجتماعية  للنماذج  تعزى 
�إلى  العودة  النزلاء مرتبط في عدم  ت�أهيل  �أن  كما 

المراكز وتخفي�ض الو�صم.
فح�ص  �إلى   )2005( المعايطة  درا�سة  وهدفت 
العلاقة بين  والتعرف على  الو�صم،  نظرية  فرو�ض 
وانحراف  الر�سمي،  والو�صم غير  الر�سمي  الو�صم 
عند  الانحراف  ونمط  درجة  وتقييم  الأحداث، 
تم  بالأردن،  الأحداث  رعاية  دور  في  الأحداث 
وتكونت  البيانات،  جمع  لغر�ض  ا�ستبانه  ا�ستخدام 
ت�أوي  للأحداث  مراكز  ثلاثة  من  الدرا�سة  عينة 
�إلى: وجود  )160( حدثاً، وتو�صلت نتائج الدرا�سة 
وانحراف  الر�سمي  الو�صم  بين  �سلبية  علاقة 
غير  الو�صم  بين  ايجابية  علاقة  ووجود  الأحداث, 

�سلبية  الأحداث, ووجود علاقة  وانحراف  الر�سمي 
بين ال�سوابق الإجرامية للحدث وانحراف الأحداث, 
)مكان  بين  ايجابية  ارتباطيه  علاقات  ووجود 
والحالة  للمبحوث،  التعليمي  والم�ستوى  الإقامة، 
الدرا�سة  و�أو�صت  الأحداث,  وانحراف  المهنية( 
�سليمة  �أ�س�س  البيئة الخارجية على  تهيئة  ب�ضرورة 
الم�ساعدات  وتدعيم  الحدث،  عن  الإفراج  قبل 
الإن�سانية التي تقدم للأ�سر الفقيرة لما في ذلك من 
�أثر طيب في توفير ما ي�سد حاجات الأ�سرة و�أطفالها.
في   )Adams, 2003( �آدمز  درا�سة  وهدفت 
العام  الو�صم  �أثر  تناول  �إلى  المتحدة،  الولايات 
تقييم  �أثر  على  والتعرف  الأحداث،  انحراف  على 
من  ال�سلوك،  على  والمدر�سة  والأ�صدقاء  الأهل 
الهدف،  لهذا  المعدة  الا�ستبيانات  ا�ستخدام  خلال 
وتطبيقها على عينه من الأحداث، �أظهرت النتائج 
ت�أثيراً على الأحداث كان تقييم  التقييم الأكثر  �أن 
درا�سة  هدفت  الأ�سرة.  تقييم  يليه  المدر�سين، 
برنامج  �أثر  عن  الك�شف  �إلى   )2013( الح�سّون 
الدعم النف�سي الاجتماعي في تقليل الو�صمة الذاتية 
من  الدرا�سة  عينة  تكونت  الاكتئاب,  مر�ضى  لدى 
)28( مري�ضا ومري�ضة �أ�صيبوا بالاكتئاب, وح�صلوا 
على �أعلى الدرجات على مقيا�س الو�صم, ونتج عن 
الاجتماعي  الدعم  لبرنامج  �أثر  وجود  الدرا�سة 
الاكتئاب,  مر�ضى  لدى  الذاتية  الو�صمة  تقليل  في 
المر�ض  و�صمة  في  �إح�صائيا  دالة  فروق  ووجود 

النف�سي قبل وبعد التطبيق ل�صالح البرنامج.
تعّرف   )Rhonda, 2007( روندا  حاول  وقد 
�أثر برنامجِ التدخّلِ الا�ست�شاري العائليِ في  فاعلية 
خفّ�ض ن�سبة عودة الأحداث الجانحين الجدد �إلى 
�أجريت الدرا�سة على )1144( م�شاركاً  الجريمة, 
ممن ارتكبوا جنح, في نيو اورليانز، تو�صلت نتائج 
انهوا  الذين  الم�شاركين  ن�سب  �أن  �إلى  الدرا�سة 
منخف�ضة  كانت  الجريمة  �إلى  العود  في  البرنامج 
�أو رف�ضوا خدمه  يكملوا  الذين لم  �أولئك  �أكثر من 
�أن  الدرا�سة  وجدت  فقد  لذلك  �إ�ضافة  البرنامج 
م�ستويات الجنوح ترتبط ايجابيا من حيث العودة 
فروقاً  هناك  �أن  �إلى  �أ�شارة  كما   ، الجريمة  �إلى 
ل�صالح  والإناث  الذكور  بين  للجريمة  العودة  في 
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Min�( وبيركفيلد  مينج�س  درا�سة  وهدفت   الاناث. 
على  التعرف  �إلى    )gus, & Burchfield, 2012
بنظرية  المرتبطة  والنف�سية  الاجتماعية  الآثار 
و  بالجن�س.  وو�صمه  وت�أثيرها على الجاني  الو�صم 
تم تطبيق درا�سة م�سحية على )150( من مرتكبي 
الجرائم الجن�سية با�ستخدام نظرية الو�صم, حيث 
ت�أثير الو�صم من خلال  �إلى  �أ�شارة نتائج الدرا�سة 
ت�صورات الآخرين على مرتكبي الجرائم الجن�سية 
على  التمييز  �أو  لديهم,  العمل  قيمة  لتخفي�ض 
قدرته على الانخراط في المجتمع بنجاح بعد �إدانته 
بارتكاب جريمة جن�سه, و�أ�شارة النتائج �أي�ضاً �إلى 
الجاني,  لدى  المخاوف  �أكثر  من  يعتبر  الو�صم  �أن 
�أن  يمكن  التي  الأن�شطة  يتجنب  �أنه  الأرجح  وعلى 
�إلى  ي�شير  مما  المجتمع،  في  �إدماجه  �إعادة  ت�سهل 
الجن�سية  الجرائم  مرتكبي  على  الو�صم  و�ضع  �أن 
قد ي�ؤدي �إلى عواقب غير محمودة. وهدفت درا�سة 
  Schomerus,et al,( و�آخرون  �شومير�س  من  كل 
على  بالاعتماد  الذاتية  الو�صمة  درا�سة  �إلى   )2011
الكحول عواقب ال�شرب ورف�ض الكفاءة الذاتية، تم 
للمر�ض  الذاتية  العار  و�صمة  مقيا�س  تكييف  فيها 
الكحول  على  المدمنين  فئة  مع  يتنا�سب  العقلي بما 
و�أ�شارة   )153( على  الدرا�سة  عينة  واقت�صرت 
العار  و�صمة  بين  علاقة  وجود  �إلى  الدرا�سة  نتائج 
انخفا�ض  و�أن  النف�سية,  والأمرا�ض  والإدمان 
على  بال�سيطرة  �أثر   لها  العار  وو�صمة  ال�شرب 
و�شدة  بمدة  المتعلقة  والمتغيرات  الاكتئاب  �أعرا�ض 

الإدمان على الكحول.
التعقيب على الدرا�سات ال�سابقة:

يلاحظ ب�أن الدرا�سات ال�سابقة قد تنوعت من 
جهة تناولها لدور الو�صم  في الت�أثير على الأحداث 
من  الانحراف  �أ�صحاب  من  وغيرهم  الجانحين, 
�أن  ونلاحظ  الجن�سية,  الجرائم  و�أ�صحاب  �إدمان 
يختلف  ما  ومنها  يتفق  ما  منها  الدرا�سات  هذه 
فيما بينها فمنها ما در�س الفرو�ض العامة للو�صمة 
ودور العوامل الديمغرافية في ظهور الو�صمة، بينما 
ذهبت درا�سات �أخرى لإظهار دور الو�صمة في عودة 
ما  ومنها  الرعاية,  دور  ودخول  للجنوح  الأحداث 
يرى �أن للو�صمة الاجتماعية دور في ت�شكل الو�صمة 

الر�سمية،  الو�صمة  �أ�سماها  من  ومنهم  الذاتية 
في  الو�صمة  �أثر  على  جميعها  الدرا�سات  وتتفق 
الجنوح و�آثارها ال�سيئة على المجتمع، وقد �ساهمت 
هذه الدرا�سات في تدعيم الخلفية النظرية للباحث 
الحالية  الدرا�سة  تكوين  في  ورد  مما  والا�ستفادة 

و�أهم محاورها. 
و�أغلب الدرا�سات ال�سابقة تختلف عن الدرا�سة 
الحالية, حيث �أن الدرا�سة الحالية تبحث عن �أثر 
ولمعرفة  الو�صم  تخفي�ض  في  الإر�شادية  البرامج 
العلاج  على  قائم  �إر�شادي  برنامج  ا�ستخدام  �أثر 
العقلاني العاطفي ال�سلوكي »REBT«, في تخفي�ض 
الدرا�سات  به  العار, وهذا خلافاً لما جاءت  و�صمة 
و�أثره في  الو�صم  ال�سابقة من خلال بحثها في دور 
العود للجريمة والإقلاع عن الإدمان وهذا ما يميز 
ب�شكل  المن�شورة  الدرا�سات  عن  الحالية  الدرا�سة 
عام �سواء العربية �أو الأجنبية, مما يظهر الأهمية 
العلمي،  البحث  �إلى  الدرا�سة  هذه  �ست�ضيفها  التي 
وبالتالي الا�ستناد �إلى نتائجها وتعميمها بحيث تعم 

الفائدة على المخت�صين بهذا المو�ضوع.
م�شكلة الدرا�سة وفر�ضياتها:

خطيرة,  �أبعاد  ذات  م�شكلة  العار  و�صمة  تعد 
يترتب عليها �آثار �سلبية على المدى القريب والبعيد, 
هذه  �أخذت  وقد  والمجتمع  نف�سه  الحدث  على 
لابد  هنا  ومن  المجتمعات,  جميع  في  تمتد  الم�شكلة 
�أمام و�صمة العار بكل حزم, وترجمة  من الوقوف 
على  الأحداث  م�ساعدة  خلال  من  الوقفة  هذه 
الم�صالحة  من  مرحلة  �إلى  لي�صلوا  منها  التخل�ص 
والتعاي�ش ال�سليم الداعم للمجتمع, وهذا لن يتم �إلا 
�إذا دخلنا �إلى ذات الحدث وغيرنا بع�ض من هذه 
�أمام تقبله للعلاج,  الت�صورات العك�سية التي تقف 
وما ن�سميها بالو�صمة التي تترك لدية عدم احترام 
لذاته, وعدم تقبل العودة للطريق ال�سديد, ولكي لا 
ن�صل �إلى هذه المراحل, وتتمثل م�شكلة الدرا�سة في 
ار�شادي جمعي في تخفي�ض  معرفة فعالية برنامج 
و�صمة العار لدى الأحداث الجانحين في الأردن من 

خلال اختبار الفر�ضيتين الآتيتين:
�إح�صائية  دلالة  ذات  فروق  يوجد  لا   -1
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)α=0.05( بين متو�سطات درجات مجموعة 
العلاج العقلاني العاطفي ال�سلوكي والمجموعة 
القيا�س  في  الو�صمة  مقيا�س  على  ال�ضابطة 

البعدي.
 )α=0.05( 2- لا يوجد فروق ذات دلالة �إح�صائية
بين متو�سطات درجات مجموعة العلاج العقلاني 
على  ال�ضابطة  والمجموعة  ال�سلوكي  العاطفي 

مقيا�س الو�صمة في قيا�س المتابعة.
�أهمية الدرا�سة:

�أنها  في  نظرياً  الحالية  الدرا�سة  �أهمية  تكمن 
فئة  �ألا وهي  المجتمع  �إبراز فئة متجذرة في  تحاول 
�إلى  تحتاج  التي  الفئة  هذه  الجانحين,  الأحداث 
عليهم  والقائمين  المجتمع  قبل  من  حثيثة  رعاية 
في دور رعاية الأحداث الجانحين, �سواء كان هذا 
الاهتمام على الم�ستوى المحلي �أم العالمي, خ�صو�صاً 
في ق�ضية الو�صم, التي يعمل على ت�أ�صيلها المجتمع 
علية   وتفر�ض  الحدث  ذات  على  لتخيم  وتت�سلل 

الانطواء والعزلة والإق�صاء الاجتماعي. 
نتائج  ت�ساهم  التطبيقية:  الناحية  من  �أما 
على  والقائمين  المهتمين  دفع  في  الدرا�سة  هذه 
على  وتدريبهم  �إعدادهم,  خلال  الدورمن  هذه 
�أجل ت�صميم  البرنامج, وعقد دورات تدريبية من 
والعلاجية  الوقائية  الإر�شادية  البرامج  من  المزيد 
رفع  على  وتعمل  العار,  و�صمة  لخف�ض  المنا�سبة؛ 
م�ستوى ال�صحة النف�سية للأحداث الجانحين. كما 
و�صمة  لعلاج  ت�صورياً  �إطاراً  الدرا�سة  هذه  تقدم 
وبيانات  ومعلومات  مفاهيم  من  تحويه  وما  العار, 
و�صمة  م�ستوى  لخف�ض  ت�ستخدم  �إر�شاديه  وفنيات 
العار, ويمكن ا�ستخدامها من قبل المخت�صين, لذا 
للتعميم  �صالحة  �ستكون  الدرا�سة  هذه  نتائج  ف�إن 

على مجتمعها الاح�صائي والمجتمعات المماثله له. 
محددات الدرا�سة :

1 - اقت�صرت نتائج الدرا�سة على العينة والمجتمع 
الذي �أجريت به الدرا�سة.

مابين  الفترة  في  الدرا�سة  نتائج  اقت�صرت   –  2
.2014 - 2013

الو�صمة  مقيا�س  على  البيانات  جمع  اقت�صر   -  3

لدى الأحداث الجانحين، والبرنامج الم�ستخدم 
�ألفا,  كرونباخ  وثبات  والبناء  المحتوى  ب�صدق 
كالمقابلة  �إ�ضافية  �أدوات  ا�ستخدام  يتم  ولم 

والملاحظة.
تعريف الم�صطلحات :

Vogel, Shecht�( ووادّ  و�شيختمان  فوقل  ف  ّيعرِّ
man & Wade, 2010( و�صمة العار الذاتية على �أنها 
النظرة ال�سلبية للذات لدى الأفراد, والفكرة التي 
يتبناها عن ذاته ب�أنه غير مقبول اجتماعيا, بينما 
�أن و�صمة   )Wade, 2009 & Vogel يرى فوقل وواد 
للحدث  ال�سلبية  المجتمع  نظرة  هي  العامة:  العار 
يقي�سه  ما  خلال  من  ذلك  ويظهر  تقبله,  وعدم 

اختبار الو�صمة.
قا�صرون  �أ�شخا�ص  هم  الجانحون:  الأحداث   -
علية  الحكم  يتم  ولا  للم��سؤولية  يفتقرون 
كالبالغين, حيث ارتكبوا خروقات قانونية غير 
وحتى  ال�سابعة  �سن  من  المجتمع  في  مقبولة 

.) Fuller, 2009( الثامنة ع�شر
- و�صمة العار: هي رف�ض المجتمع لل�شخ�ص نتيجة 
لبع�ض ال�سلوكيات �أو المظاهر المادية التي تعتبر 
نظرة  �إلى  تمتد  والتي  وخطيرة  مقبولة  غير 
علية.      وت�سيطر  حياته  على  ت�ؤثر  لذاته,  �سلبية 
Shechtman &,  Vogel Wade, 2010( ويقا�س 
مدى ظهور هذه ال�سلوكيات, من خلال الدرجة 
مقيا�س  على  المفحو�ص  عليها  يح�صل  التي 

الو�صمة, الذي يتكون من )50( فقرة.
- البرنامج الإر�شادي العقلاني العاطفي ال�سلوكي: 
المفاهيم  دمج  على  يقوم  علاجي  �أ�سلوب  هو 
ت�ساهم  عاطفية  بطريقة  والعقلانية  ال�سلوكية 
في تقديم الم�ساعدة للأحداث بطريقة �شمولية 

منظمة.
الطريقة والإجراءات:

من  الدرا�سة  مجتمع  تكون  الدرا�سة:  مجتمع 
الأحداث الجانحين في دور الأحداث التابعة لوزارة 
ه�ؤلاء  كان  وقد  الأردن،  في   الاجتماعية  التنمية 
الأحداث من المقيمين في دار �أحداث �إربد وعددهم 
)40( حدثاً جانحاً, ودار �أحداث الر�صيفة/ مركز 
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�أ�سامة بن زيد وعددهم )70( حدثاً جانحاً, لعام 
مجتمع  �أفراد  عدد  بلغ  وقد   )2014  –  2013(

الدرا�سة )110( حدثاً جانحاً.
من  الدرا�سة  عينة  تكونت  الدرا�سة:  عينة 
)30( حدثاً جانحاً من الذكور, الذين ح�صلوا على 
العار، ولديهم  �أعلى الدرجات على مقيا�س و�صمة 
الرغبة بالم�شاركة في الدرا�سة. وقد وُزع الم�شاركون 
مجموعة  مجموعتين،  �إلى  ع�شوائياً  الدرا�سة  في 
المجموعة  تلقت  �ضابطة.  ومجموعة  تجريبية 
العقلاني  العلاج  نظرية  على  التدريب  التجريبية 
المجموعة  و�ضمت   »REBT« ال�سلوكي  العاطفي 
المجموعة  �ضمت  حين  في  جانحاً,  حدثاً   )15(
�أي  ال�ضابطة �ضمت )15( حدثاً جانحاً, ولم تتلقَ 

برنامج علاجي, �أنظر الجدول )1(.

جدول رقم )1(

يمثل توزيع �أفراد العينه ح�سب المجموعة 
والعدد والن�سبة المئوية

الن�سبة المئويةالعددالمجموعة

50%15التجريبية

50%15ال�ضابطة

100%30المجموع

تكاف�ؤ المجموعات:
ا�ستخراج  تم  المجموعتان  تكاف�ؤ  من  وللتحقق 
والانحــــــرافات  الح�ســـــــــابية  المتو�ســـــطات 
المجموعتين  من  كل  لدرجات  المعيــــــــــارية 
و�صمة  مقيا�س  على  وال�ضابطة  التجريبية 
في  الجانحين  الأحــــــــداث  لدى  القبلي  العــــــــار 
�أنظــــر  الأردن.  في  الأحداث  رعــــــــاية  مراكز 

جدول رقم )2(.
جدول )2(

المتو�سطات الح�سابية والانحرافات المعيارية لم�ستوى و�صمة العار �أفراد العينة تبعا لمتغير المجموعة
الانحراف المعياريالمتو�سط الح�سابيالعددالمجموعة

المجموعة التجريبية

المجموعة الظابطة
المجموع

15

15
30

3.36
3.56
3.44

0 .60
0 .38
0 .43

العار  و�صمة  لم�ستوى  المعيارية  والانحرافات  الح�سابية  والمتو�سطات  ظاهرياً  تبايناً   )1( الجدول  يبين 
مراكز  في  الجانحين  الأحداث  لدى  القبلي 
اختلاف  ب�سبب  الأردن  في  الأحداث  رعاية 
الفروق  دلالة  ولبيان  المجموعة،  متغير  فئات 
تم  الح�سابية  المتو�سطات  بين  الإح�صائية 

والجدول  الأحادي  التباين  تحليل  ا�ستخدام 
)3( يو�ضح ذلك.

جدول )3(
على  المجموعة  لأثر  الأحادي  التباين  تحليل 

م�ستوى و�صمة العار القبلي لدى الأحداث الجانحين 
في مراكز رعاية الأحداث في الأردن تبعا لمتغير المجموعة

الدلالة قيمة فمتو�سط المربعاتدرجات الحريةمجموع المربعات م�صدر التباين
الإح�صائية

3091.074.22. 30910.بين المجموعات
289. 7.808270داخل المجوعات

8.11628الكلي
يتبين من الجدول )2( عدم وجود فروق ذات دلالة �إح�صائية عند م�ستوى الدلالة )α=0.05( تعزى لأثر 
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القيا�س  في  العار  و�صمة  مقيا�س  على  المجموعة 
وبدلالة   ،)1.07( فـ  قيمة  بلغت  حيث  القبلي, 
�إح�صائية )4.22(. وهذه النتيجة ت�شير �إلى تكاف�ؤ 
القبلي على مقيا�س و�صمة  القيا�س  المجموعات في 

العار.
�أدوات الدرا�سة: 

ت�شتمل الدرا�سة على الأدوات التالية:
�أولًا: مقيا�س و�صمة العار.

العلاج  على  قائم  �إر�شادي  برنامج  ثانياً: 
.»REBT« العقلاني العاطفي ال�سلوكي

�أولًا: مقيا�س و�صمة العار:
قام الباحث بتطوير مقيا�س يقي�س و�صمة العار 
بهدف التعرف على م�ستوى الو�صمة لدى عينه من 
الأحداث الجانحين في الأردن, حيث تكون المقيا�س 

من )50( فقرة، وتغطي �أربعة �أبعاد هي:
 )Psychological  Dimension( النف�سي  1– البعد 
ال�سالبة  الذاتية  النظرة  البعد  هذا  ويمثل 
للحدث الجانح نحو نف�سه والناتجة عن جنوحه 
ومثال  والقانونية،  العامة  للمخالفات  وارتكابه 
مركز  دخول  في  ال�سبب  )�إنني  النظرة  هذه 
جانح(  لأنني  بالخجل  )�أ�شعر  الأحداث( 
وتقي�سه الفقرات التالية: 1، 5 ، 6 , 13 , 14 , 
 , 39 , 36 , 28 , 27 ,26 , 22 , 19 , 17 , 16

 . 47 ،  46, 43
2 – البعد الاجتماعي )Social Dimension( ويمثل 
له,  المجتمع  لتقييم  الجانح  نظرة  البعد  هذا 
الآخرين عني(  ر�ضا  بعدم  )�أ�شعر  ومثال هذا 
وتقي�سه  �سلبياً(  موقفاً  مني  النا�س  )يقف 
الفقرات التالية:  2 , 3 , 7 , 8 , 9 , 12 , 15, 

. 41 , 33 , 30 , 25 , 21 , 18
 )Recognitions Dimension( التمييزي  – البعد   3
للجانح ب�سبب  البعد تمييز الآخرين  يمثل هذا 
جنوحه �أي �أن لآخرين يعاملون الجانح معامله 
)يح�صل  التمييز  هذا  ومثال  غيره,  من  �أقل 
)الآخرون  عداي(  يريدون  ما  على  الجميع 
الفقرات  وتقي�سه  العمل(  في  عني  مف�ضلون 

التالية: 10 , 11 , 20 , 24 , 29, 31 , 32 , 35, 
. 50 , 49 , 44 , 42 , 38

4 – البعد الديني )Religious Dimension( ويمثل 
نظرة الجانح للجانب الديني و�أثره في �سلوكه, 
ومثال هذا الجانب )بعدي عن الدين كان �سبباً 
المحا�ضرات  �سماع  عند  )�أرتاح  جنوحي(  في 
الدينية ( وتقي�سه الفقرات التالية: 4, 23, 34, 

. 48 , 45 ,40 ,37
�صدق المقيا�س:

بتطوير مقيا�س  الباحث  قام  المحتوى:  1 - �صدق 
على  الاطلاع  خلال  من  العار  و�صمة  يقي�س 
الدرا�سات  �إلى  والرجوع  النظري  الأدب 
وبيرقتا  وايليتي  وليم  بدرا�سة  متمثلة  الأجنبية 
)William; Eliette, &  Birgitta; 2013(  ودرا�سة 
Frank�( وديفي   وريدا  وديرب  وتورا   فرانكلن 
  )lin, Tora, Deribe, Reda &  Davey, 2013
 Vogel, Wade &( وهاك   وويد  فيجل  ودرا�سة 
ومن   )  lee, 2012( لي  ودرا�سة   )Haake. 2006
ثم عُر�ض المقيا�س ب�صورته الأولية على )10( 
النف�س  علم  مجال  في  متخ�ص�صين  محكمين 
العربية  واللغة  النف�سي,  والإر�شاد  التربوي, 
ودور الرعاية. حيث طُلب منهم الإدلاء ب�آرائهم 
العلمية في فقرات المقيا�س من حيث ال�صياغة 
اللغوية, وو�ضوح المعنى ومنا�سبة الفقرات للفئة 
الم�ستهدفة, �إ�ضافة �إلى تقديم �أية تعديلات قد 
تكون منا�سبة ح�سب معرفتهم وخبرتهم. وبناءً 
�إجراء  تم  و�أرائهم,  المحكمين  ملحوظات  على 
مقترحاتهم  تمثلت  وقد  اللازمة.  التعديلات 
في �إعادة �صياغة بع�ض الفقرات، وحذف بع�ض 
لي  يوجد  »لا  مثال  ب�أخرى  وا�ستبدالها  فقرات 
ح�ضور عند الآخرين« تم ا�ستبدالها »ح�ضوري 
رغبت  »�إذا  و  جداً«  محدود  الآخرين  بوجود 
ل�سوابقي«  �أرف�ض  �سوف  م�ستقبلا  بالزواج 
عدلت » �سوف ترف�ضني الفتيات اللواتي �أتقدم 

لطلب الزواج منهن«.
2 - �صدق البناء: قام الباحث ب�إجراء �صدق بناء 
للمقيا�س بح�ساب معاملات الارتباط الم�صححة 
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 )40( من  تكونت  عينة  لدى  المقيا�س  لفقرات 
كانت  الدرا�سة,  عينة  غير  من  جانحاً  حدثاً 
قيم معاملات الارتباط الم�صححة للمقيا�س قد 
الفقرات  بين   )0.91  -  0.73( بين  تراوحت 
قيم  وهي  ككل,  ولابعاد  بالمقيا�س  والارتباط 
مما   ,)α=0.05( �إح�صائياً  ودالة  مرتفعة 
ي�شير �إلى ال�صدق البنائي للمقيا�س, ولذلك لم 

يتم حذف �أي من هذه الفقرات.
بطريقة  الثبات  معامل  ح�ساب  تم  المقيا�س:  ثبات 
– �ألفا,  كرونباخ  معادلة  ح�سب  الداخلي  الات�ساق 
حيث قام الباحث بتوزيع المقيا�س على )40( حدثاً 
معامل  بلغ  وقد  الدرا�سة,  عينة  خارج  من  جانحاً 

ثبات المقيا�س للأداة ككل )0,92(.
ت�صحيح المقيا�س: يتكون المقيا�س من )50( فقرة, 
تتم الا�ستجابة لها من خلال تدريج خما�سي بحيث 
جداً,  منخف�ضة  بدرجة  تنطبق   )1( الرقم  يمثل 
والرقم )2( تنطبق بدرجة منخف�ضة, والرقم )3( 
تنطبق بدرجة متو�سطةً, والرقم )4( تنطبق بدرجة 
جداً.  عالية  بدرجة  تنطبق   )5( والرقم  عالية، 
وتجدر الإ�شارة �إلى �أن هناك فقرات موجبة متمثلة 
تم  والتي   )47  ،  17  ,6( الأرقام  ذوات  بالفقرات 
تدريجها ب�شكل عك�سي قبل تحليل البيانات. وعلى 
 ,)250 –  50( بين  المقيا�س  درجات  تتراوح  ذلك 
من خلال ا�ستخدام الأوزان في الفقرات، حيث تم 
توزيع الدرجات بناءً على التدريج الخما�سي فكانت 
منخف�ض   )1,49 من  )�أقل  يلي:  كما  الدرجات 
 –  2,50 منخف�,ض)   )2,49  –  1,50 جداً،) 
�أكثر  – 4,49( مرتفع,)  3,49( متو�سط,) 3,50 
�أنه كلما ارتفعت  من 4,50 ( مرتفع جداً،  بحيث 
الدرجة كان ذلك م�ؤ�شراً على ارتفاع م�ستوى و�صمة 

العار لدى الم�ستجيب.
ثانياً: برنامج مبني على نظرية العلاج 

»REBT« العقلاني العاطفي ال�سلوكي
ب�إعداد برنامج مبني على نظرية  الباحث  قام 
 »REBT« ال�سلوكي  العاطفي  العقلاني  العلاج 
المو�ضوع  هذا  حول  الأدب  في  نُ�شر  مما  م�ستفيداً 
مم البرنامج من )11(  عند �ألبرت �ألي�س, حيث �صُ
جل�سة تدريبية, بلغت مدة كل جل�سة )80( دقيقة, 

�أ�سبوعياً. وكان الهدف العام من  وبمعدل جل�ستين 
المهارات  من  عدداً  الم�شـــــاركين  �إك�ساب  البرنامج 
�أكثر  وتجعلها  لديهم  الاندماج  عملية  ت�سهل  التي 
فاعلية. وتت�ضمن كل جل�سة مجموعة من الأهداف 
المتنوعة,  والن�شـــــاطات  والإجـــــراءات  الخا�صة 
وعُر�ض  البيتيه.  الواجبــــــات  �إلى  بالإ�ضافة 
في  الاخت�صا�ص  ذوي  من  محكمين  على  البرنامج 
 ,)10( عددهم  وبلغ  والتربوي  النف�سي  الإر�شاد 

و�أُخذت ملاحظاتهم بالاعتبار.
على  الح�صول  تم  الدرا�سة:  �إجراءات 
لمخاطبة  اليرموك  جامعة  من  الر�سمية  الموافقات 
�أخذ  وبعد  الدرا�سة,  لتطبيق  الر�سمية  الجهات 
الدرا�سة  �أداة  ب�إعداد  الباحث  قام  الموافقات 
لها  اللازم  والثبات  ال�صدق  و�إجراء  المنا�سبة 
تخفي�ض  بهدف  �إر�شادي  برنامج  لبناء  بالإ�ضافة 
ثم  الأردن,  في  الجانحين  للأحداث  العار  و�صمة 
قام الباحث بتوزيع المقيا�س على مجتمع الدرا�سة, 
الذي تكوّن من �أحداث دار تربية وت�أهيل الأحداث 
العمرية من ) 16 - 18 ( و دار تربية  للفئة  اربد 
وت�أهيل الأحداث الر�صيفة, وبعد ت�صحيح المقيا�س 
ح�صلوا  الذين  الجانحين  الأحداث  تحديد  تم 
العار  و�صمة  مقيا�س  على  الدرجات  �أعلى  على 
ولديهم الرغبة بالم�شاركة بالدرا�سة, وكان عددهم 
مجموعتين  في  ع�شوائياً  تعيينهم  تم  حدثاً,   )30(
)مجموعة تجريبية, ومجموعة �ضابطة( عن طريق 
�سحب الأرقام دون �إرجاع الرقم الأولي الم�سحوب. 
التجريبية  المجموعة  في  الم�شاركون  تلقى  وقد 
مبنياً  �إر�شادياً  برنامجاً  حدثاً   )15( وعددهم 
 »REBT« على العلاج العقلاني العاطفي ال�سلوكي
لتخفي�ض و�صمة العار, وتكوَن البرنامج من )11( 
�إجراء  وتم  �أ�سابيع.  خم�سة  لمدة  وا�ستمر  جل�سة, 
القيا�س البعدي بعد �أ�سبوع من �آخر جل�سة, وذلك 
بتطبيق مقيا�س و�صمة العار على المجموعتين. وتم 
من  �أ�سبوع  بعد  والبعدية  القبلية  القيا�سات  �إجراء 
�إجراء  �أ�سابيع من  �آخر جل�سة, والمتابعة بعد ثلاثة 

القيا�س البعدي.
ت�صميم الدرا�سة والمعالجة الإح�صائية:
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متغيرات الدرا�سة:
العاطفي  العقلاني  )البرنامج  الم�ستقل:  المتغير 

ال�سلوكي »REBT «, المجموعة ال�ضابطة(.
المتغير التابع: الدرجة التي يح�صل عليها الحدث 

الجانح على مقيا�س الو�صم. 
ويتمثل الت�صميم التجريبي للمجموعتين: 

جدول )4(

 توزيع �أفراد الدرا�سة ح�سب المجموعة 
والعدد والقيا�س والمتابعة.

القيا�س العددالمجموعة
القيا�س المعالجةالقبلي

قيا�س المتابعةالبعدي

15O1XO2O3التجريبية

ـــO2ـــ15O1ال�ضابطة

المعالجة الإح�صائية: 
حُ�سبت  الدرا�سة،  فر�ضيات  عن  للإجابة 
المعيارية  والانحرافات  الح�سابية  المتو�سطات 
المجموعتين  ولدرجات  الو�صمة،  لم�ستويات 
ال�سلوكي  العاطفي  العقلاني  العلاج  )مجموعة 
مقيا�س  على  ال�ضابطة(  والمجموعة   ,»REBT«
القيا�سات  في  الجانحين  للأحداث  العار  و�صمة 
القبلية والبعديه والمتابعة، وا�ستُخدم تحليل التباين 
الأحادي )ANOVA( لمعرفة ما �إذا كان هناك فروق 
من  كل  على  المجموعتين  درجات  متو�سطات  بين 
المقيا�س في القيا�سات الثلاث، كما ا�ستُخدم تحليل 
الم�ستخدم  البرنامج  �أثر  لبيان  الم�صاحب  التباين 

على و�صمة العار. 

نتائج الدرا�سة:
دلالة  ذات  فروق  يوجد  لا  الأول:  الفر�ضية 
درجات  متو�سطات  بين   )α=0.05( �إح�صائية 
ال�سلوكي  العاطفي  العقلاني  العلاج  مجموعة 
في  الو�صمة  مقيا�س  على  ال�ضابطة  والمجموعة 

القيا�س البعدي.
ا�ستخراج  تم  الفر�ضية  هذه  عن  للإجابة 
المعيارية  والانحرافات  الح�سابية  المتو�سطات 
في  الجانحين  الأحداث  لدى  العار  و�صمة  لم�ستوى 
للبرنامج  تبعا  الأردن  في  الأحداث  رعاية  مراكز 

�أنظر جدول رقم )5(.

جدول )5(
المتو�سطات الح�سابية والانحرافات المعيارية لم�ستوى و�صمة العار لدى الأحداث الجانحين في 

مراكز رعاية الأحداث في الأردن تبعا للبرنامج في القيا�س البعدي

العددالانحراف المعياريالمتو�سط الح�سابيالمجموعة

البعد النف�سي
 
 
 

1.94.3015المجموعة التجريبية

3.78.6015المجموعة ال�ضابطة
2.861.0430المجموع

البعد الاجتماعي
 
 

1.64.3615المجموعة التجريبية

3.22.5815المجموعة ال�ضابطة
2.43.9330المجموع

البعد التميزي
 
 
 

2.13.3815المجموعة التجريبية

3.92.6315المجموعة ال�ضابطة
3.031.0430المجموع
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البعد الديني
 
 
 

3.34.5315المجموعة التجريبية

3.78.4015المجموعة ال�ضابطة
3.56.5130المجموع

الدرجة الكلية

2.12.3015المجموعة التجريبية

3.68.5015المجموعة ال�ضابطة
2.90.8930المجموع

المتو�سطات  في  ظاهرياً  تبايناً   )5( الجدول  يبين 
و�صمة  لم�ستوى  المعيارية  والانحرافات  الح�سابية 
رعاية  مراكز  في  الجانحين  الأحداث  لدى  العار 
متغير  فئات  اختلاف  ب�سبب  الأردن  في  الأحداث 

بين  الإح�صائية  الفروق  دلالة  ولبيان  البرنامج، 
المتو�سطات الح�سابية تم ا�ستخدام تحليل التباين 
وتحليل   )6( جدول  الأبعاد  على  المتعدد  الأحادي 

التباين الأحادي للأداة ككل جدول )7(.

جدول )6(
تحليل التباين الأحادي المتعدد لأثر البرنامج على �أبعاد مقيا�س و�صمة العار لدى 

الأحداث الجانحين في مراكز رعاية الأحداث في الأردن 

درجات مجموع المربعاتالأبعادم�صدر التباين
الحرية

متو�سط 
الدلالة قيمة فالمربعات

الإح�صائية

المجموعة

ويلك�س=075.

ح=000.

19.485119.48591.321.000البعد النف�سي

14.253114.25370.710.000البعد الاجتماعي

19.424119.42477.467.000البعد التميزي

1.15911.1594.847.038البعد الديني

الخط�أ

5.12124.213البعد النف�سي

4.83824.202البعد الاجتماعي

6.01824.251البعد التميزي

5.73824.239البعد الديني
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درجات مجموع المربعاتالأبعادم�صدر التباين
الحرية

متو�سط 
الدلالة قيمة فالمربعات

الإح�صائية

الكلي

31.52029اليعد النف�سي

25.30229البعد الاجتماعي

31.40329البعد التميزي

7.50729البعد الديني

يتبين من الجدول )6( وجود فروق ذات دلالة �إح�صائية )α=0.05( تعزى لأثر البرنامج في جميع الأبعاد.
جدول )7(

تحليل التباين الأحادي لأثر البرنامج على الدرجة الكلية لمقيا�س و�صمة العار لدى الأحداث 
الجانحين في مراكز رعاية الأحداث في الأردن 

الدلالة الإح�صائيةقيمة فمتو�سط المربعاتدرجات الحريةمجموع المربعات م�صدر التباين
16.588116.588105.058.000بين المجموعات
4.26327.158داخل المجوعات

29.13629الكلي

دلالة  ذات  فروق  وجود   )7( الجدول  من  يتبين 
 )0.05=α(الدلالة م�ستوى  عند  �إح�صائية 
الدالة  الزوجية  الفروق  ولبيان  للمجموعة،  تعزى 

تم  الح�سابية  المتو�ســـطات  بين  �إح�صـــــــائيا 
�شافيه  بطريقة  البعـــــدية  المقــــــــارنات  ا�ستخدام 

�أنظر جدول رقم  )8(.
جدول )8(

المقارنات البعدية بطريقة �شفية لأثر البرنامج على الابعاد والدرجة الكلية لمقيا�س و�صمة العار 
لدى الأحداث الجانحين في مراكز رعاية الأحداث في الأردن على القيا�س البعدي

المتو�سط 
الح�سابي

برنامج عقلاني 
البرنامج الاعتياديعاطفي �سلوكي

البعد النف�سي
1.94المجموعة التجريبية

1.84*3.78المجموعة ال�ضابطة

البعد الاجتماعي
1.64المجموعة التجريبية

1.58*3.22المجموعة ال�ضابطة

البعد التميزي
2.13المجموعة التجريبية

1.79*3.92المجموعة ال�ضابطة
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البعد الديني
3.34المجموعة التجريبية

44.*3.78المجموعة ال�ضابطة

الدرجة الكلية
2.12المجموعة التجريبية

1.56*3.68المجموعة ال�ضابطة
.)0.05=α( دالة عند م�ستوى الدلالة *

يتبين من الجدول )8( وجود فروق ذات دلالة 
�إح�صائية )α=0.05( بين المجموعة ال�ضابطة من 
جهة و التجريبية التي طبق عليها، وجاءت الفروق 
ل�صالح البرنامج العقلاني الانفعالي ال�سلوكي, في 

جميع الأبعاد وفي الدرجة الكلية.
دلالة  ذات  فروق  توجد  هل  الثاني:  ال��سؤال 
في   )0.05=α( الدلالة  م�ستوى  عند  �إح�صائية 
في  الجانحين  الأحداث  لدى  العار  و�صمة  م�ستوى 

مراكز رعاية الأحداث في الأردن في قيا�س المتابعة 
تعزى للمجموعة التجريبية؟

ا�ستخراج  تم  ال��سؤال  هذا  عن  للإجابة 
المعيارية  والانحرافات  الح�سابية  المتو�سطات 
في  الجانحين  الأحداث  لدى  العار  و�صمة  لم�ستوى 
مراكز رعاية الأحداث في الأردن في قيا�س المتابعة 
تبعا للمجموعة التجريبية كما هو مبين في الجدول 

رقم )9(
جدول )9(

المتو�سطات الح�سابية والانحرافات المعيارية لم�ستوى و�صمة العار لدى الأحداث الجانحين في 
مراكز رعاية الأحداث في الأردن في قيا�س المتابعة تبعا للبرنامج

العددالانحراف المعياريالمتو�سط الح�سابيالمجموعة
البعد النف�سي

 

 

 

2.07.2015المجموعة التجريبية

3.69.5215المجموعة ال�ضابطة

2.88.9130المجموع
البعد الاجتماعي

 

 

 

1.61.3015المجموعة التجريبية

3.41.6015المجموعة ال�ضابطة

2.511.0330المجموع
البعد التميزي

 

 

 

1.62.2015المجموعة التجريبية

3.92.6615المجموعة ال�ضابطة

2.771.2630المجموع



http://journals.uob.edu.bh

132Khalid Mansour:The Effectiveness of Collective Guidance Program ..

البعد الديني

 

 

 

1.70.3415المجموعة التجريبية

3.86.3915المجموعة ال�ضابطة

2.781.1630المجموع

الدرجة الكلية

1.78.1815المجموعة التجريبية

3.71.4815المجموعة ال�ضابطة

2.751.0430المجموع

جدول )10(
تحليل التباين الأحادي المتعدد لأثر البرنامج على �أبعاد مقيا�س و�صمة العار لدى الأحداث 

الجانحين في مراكز رعاية الأحداث في الأردن في قيا�س المتابعة 

الإح�صائيةالدلالة قيمة فالمربعاتمتو�سط الحريةدرجات مجموع المربعاتالأبعادم�صدر التباين

المجموعة
ويلك�س=082.

ح=000.

15.044115.04494.248.000البعد النف�سي

17.866117.86669.746.000البعد الاجتماعي

27.699127.699113.068.000البعد التميزي

28.417128.417220.839.000البعد الديني

الخط�أ

3.83124.160البعد النف�سي

6.14824.256البعد الاجتماعي

5.88024.245البعد التميزي

3.08824.129البعد الديني

الكلي

24.09729البعد النف�سي

30.62129البعد الاجتماعي

46.09629البعد التميزي

38.72229البعد الديني

المتو�سطات  في  ظاهرياً  تبايناً   )9( الجدول  يبين 
و�صمة  لم�ستوى  المعيارية  والانحرافات  الح�سابية 
رعاية  مراكز  في  الجانحين  الأحداث  لدى  العار 
ب�سبب اختلاف  المتابعة  الأردن قيا�س  الأحداث في 
دلالة  ولبيان  التجريبية،  المجموعة  متغير  فئات 

تم  الح�سابية  المتو�سطات  بين  الإح�صائية  الفروق 
على  المتعدد  الأحادي  التباين  تحليل  ا�ستخدام 
وتحليل   )10( الجدول  في  مبين  هو  كما  الأبعاد 
في  مبين  هو  كما  ككل   للأداة  الأحادي  التباين 

الجدول )11(.
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يتبين من الجدول )10( وجود فروق ذات دلالة �إح�صائية )α=0.05( تعــزى لأثر المجمـوعة التجريبية في جميع الابعاد.

جدول )11(
تحليل التباين الأحادي لأثر المجموعة على الدرجة الكلية لمقيا�س و�صمة العار لدى

 الأحداث الجانحين في مراكز رعاية الأحداث في الأردن في قيا�س المتابعة

الدلالة قيمة فمتو�سط المربعاتدرجات الحريةمجموع المربعاتالم�صدر
الإح�صائية

25.653125.653205.985.000بين المجموعات
3.36327.125داخل المجوعات

31.62129الكلي

دلالة  ذات  فروق  وجود   )11( الجدول  من  يتبين 
 )0.05=α( الدلالة  م�ستوى  عند  �إح�صائية 
الدالة  الزوجية  الفروق  ولبيان  للمجموعة،  تعزى 

ا�ستخدام  تم  الح�سابية  المتو�سطات  بين  �إح�صائيا 
المقارنات البعدية بطريقة �شفيه  كما هو مبين في 

الجدول رقم )12(.

جدول )12(
المقارنات البعدية بطريقة �شفيه لأثر المجموعة التجريبية على الأبعاد والدرجة الكلية لمقيا�س 

و�صمة العار لدى الأحداث الجانحين في مراكز رعاية الأحداث في الأردن في قيا�س المتابعة

البرنامج برنامج عقلاني عاطفي �سلوكيالمتو�سط الح�سابيم�صدر التباين
الاعتيادي

2.07المجموعة التجريبيةالبعد النف�سي
1.62*3.69المجموعة ال�ضابطة

البعد الاجتماعي
1.61المجموعة التجريبية
1.80*3.41المجموعة ال�ضابطة

البعد التميزي
1.62المجموعة التجريبية
2.30*3.92المجموعة ال�ضابطة

البعد الديني
1.70المجموعة التجريبية
2.16*3.86المجموعة ال�ضابطة

الدرجة الكلية
1.78المجموعة التجريبية
1.93*3.71المجموعة ال�ضابطة

.)0.05=α( دالة عند م�ستوى الدلالة *

يتبين من الجدول )12( وجود فروق ذات 
المجموعة  بين   )0.05=α( �إح�صائية  دلالة 
وجاءت  التجريبية،  والمجموعة  ال�ضابطة 
الفروق ل�صالح المجموعة التجريبية التي طبق 

عليها، في جميع الأبعاد وفي الدرجة الكلية.
مـــناق�شــة النتائج 

�أولا: النتائج المتعلقة بالفر�ضية الأول: لا 
 )α=0.05( �إح�صائية  دلالة  ذات  فروق  يوجد 

العلاج  مجموعة  درجات  متو�سطات  بين 
والمجموعة  ال�سلوكي  العاطفي  العقلاني 
القيا�س  في  الو�صمة  مقيا�س  على  ال�ضابطة 

البعدي.
دلالة  ذات  فروق  وجود  �إلى  النتائج  ت�شير 
جهة  من  التجريبية  المجموعة  بين  �إح�صائية 
والمجموعة ال�ضابطة من جهة �أخرى بالإ�ضافة 
ال�سلوكي  العاطفي  العقلاني  البرنامج  �أن  �إلى 
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�أكثر فاعلية من المجموعة ال�ضابطة  كان   )REBT(
الجانحين  الأحداث  لدى  العار  و�صمة  خف�ض  في 
على جميع الأبعاد والدرجة الكلية, ويعزو الباحث 
هذه النتيجة �إلى �أن ا�ستخدام البرامج القائمة على 
الجانحين  الأحداث  م�ساعدة  في  ت�ساهم  نظريات 
على خف�ض م�ستوى الو�صم لديهم, وذلك من خلال 
وم�شاكلهم  �أفكارهم  على  التعرف  في  م�ساعدتهم 
لأن  وواقعية؛  بعقلانية  معها  التعامل  ومحاولة 
هذه  في  الرئي�سي  المحور  هو  الجانح  الحدث 
تزيد من  ردود فعل غير منا�سبة قد  و�أي  العملية, 
�أنه قد يرقى في  الم�شكلة وت�ؤثر علية �سلبا, في حين 
التعامل مع هذه الم�شكلات عندما يمتلك الأ�ساليب 
والأدوات المنا�سبة التي ت�ساعده في �ضبط انفعالاته, 
يقع  فلا   - ذاته  عن  التعبير  في  قدرته  من  وتزيد 
التعرف  �أ�سير لأفكاره اللاعقلانية - وقدرته على 
و�أن  ومناق�شتها,  �أ�سبابها  وتحديد  الم�شكلة  على 
احترامه  من  النابع  المجتمع  احترام  يك�سبه  حلها 
ال�شعور  �أن  كما  عنه,  التعبير  في  وقدرته  لذاته 
بالأمان والحب وطرح الما�ضي بعيدا ي�ساهم في حل 
م�شكلاته ويقوي لدية الإرادة للو�صول �إلى �أهدافه 

الم�ستقبلية.
ويرى الباحث �أن ا�ستخدام البرنامج العقلاني 
�إيجاد  على  يعمل   )REBT( ال�سلوكي  الانفعالي 
طريقة منهجية وعلمية ي�ستخدمها الحدث الجانح 
ك�أ�سلوب يزيد من ثقته بنف�سه؛ للتعامل مع الو�صمة 
ومن ثم تخفي�ضها. وله دور في ت�أ�صيل قيم الحياة 
من  اتجاهه,  المجتمع  نظرة  وتفهم  الحدث  لدى 
خلال �إدراكه ب�أنه الم��سؤول عن هذه النظرة النابعة 
من الجنحة التي اقترفها, و�أنها تغيير واقعي �سوف 
يتغلب عليه، وعر�ضه لنف�سه بطريقة ايجابيه �أمام 
جاء  ما  مجمل  مع  النتائج  اتفقت  وقد  الآخرين. 
عند ) الح�سون,2013 ( و درا�سة ) روندا, 2007( 
ال�شعور  للبرامج الار�شادية دور في تخفي�ض  �أن  في 
بالو�صم لدى المجتمعات على اختلافها, �سواء كانت 

مر�ضية �أم جرميه.
رابعاً: النتائج المتعلقة بالفر�ضية الثانية: هل 
م�ستوى  عند  �إح�صائية  دلالة  ذات  فروق  توجد 
)α=0.05( في م�ستوى و�صمة العار لدى الأحداث 

الجانحين في مراكز رعاية الأحداث في الأردن في 
قيا�س المتابعة تعزى للبرنامج الم�ستخدم؟

دلالة  ذات  فروق  وجود  النتائج  �أظهرت 
الأبعاد,  جميع  في  البرنامج  لأثر  تعزى  �إح�صائية 
فروق  وجود  النتائج  و�أظهرت  كما  المجموعة,  و�أثر 
الاعتيادي  البرنامج  بين  �إح�صائية  دلالة  ذات 
ال�سلوكي  العاطفي  العقلاني  البرنامج  و  جهه  من 
الفروق  جاءت  كما  �أخرى,  جهه  من   )REBT(
ال�سلوكي  العاطفي  العقلاني  البرنامج  ل�صالح 
يعزو  الديني.  والبعد  التمييزي  البعد  في   REBT
الما�سة  الحاجة  �إلى  النتائج  هذه  ظهور  الباحث 
وطرق  و�سائل  لتعلم  الجانحين  الأحداث  لدى 
جديدة في التعامل مع الآخرين والت�أقلم مع المجتمع 
بالإ�ضافة �إلى فهم ذواتهم وتقوية الجوانب الخيرة 
الإر�شادية  البرامج  لهم  توفره  ما  وهذا  فيها, 
في  ا�ستجاباتهم  تغير  في  ذلك  ويظهر  العلاجية 
المتابعة  و�أثناء  وبعد  قبل  التجريبية  المجموعة 
ال�ضابطة  بالمجموعة  مقارنة  الو�صم  مقيا�س  على 
م�ستوى  خف�ض  في  كبير  دور  للبرنامج  كان  حيث 
العار لدى الأحداث الجانحين، كما ا�ستمر  و�صمة 
 “ ال�سلوكي  العاطفي  العقلاني  البرنامج  ت�أثير 
فعالية  ي�ؤكد  مما  المتابعة,  قيا�س  على   ”REBT
الجانحين,  الأحداث  مع  للتعامل  البرنامج  هذه 
وقد جاءت  لديهم.  الو�صمة  تخفي�ض  على  وقدرته 
العاطفي  العقلاني  البرنامج  ل�صالح  الفروق 
ال�سلوكي REBT في البعد التميزي والبعد الديني, 
وت�صورهم  الأحداث  تفكير  ارتقاء  ب�سبب  وذلك 
على  الإطلاع  بعد  م�ستقبلهم.  ونحو  الآخرين  نحو 
الا�ستراتيجيات العقلانية العاطفية ال�سلوكية التي 
ك�أن  التعامل و�سير الحياة  الممكن تطبيقها في  من 
مناق�شتها  ومحاولة  اللاعقلانية  �أفكاره  يرتب 
و�إعادة التفكير فيها وامتلاك المهارات الاجتماعية 
الجانح  الحدث  �أ�صبح  م�شكلاته  حل  في  المنا�سبة 
�أكثر قدرة على التعامل مع نف�سه والآخرين و�أكثر 
في  الديني  البعد  ي�ساهم  حيث  بالدين  ات�صال 
التي  اللاعقلانية  �أفكاره  وتغيير  انفعالاته  �ضبط 
ولابد  والآخرين.  نف�سه  عن  الحدث  بها  يحتفظ 
العاطفي  العقلاني  البرنامج  �أن  �إلى  الإ�شارة  من 
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المتابعة  قيا�س  في  �أثر  لها  كان   )REBT( ال�سلوكي 
في تخفي�ض و�صمة العار لدى الأحداث الجانحين, 
الديني،  والبعد  التمييزي  البعد  في  �أكبر  كانت  و 
الجانحين  الأحداث  فاعلية  �أن  على  م�ؤ�شراً  وهذا 
المهارات  على  التدرب  ببرنامج  مت�أثرة  بقيت 
�أفراد  و�أن   ،REBT ال�سلوكية  العاطفية  العقلانية 
تركة  الذي  الإيجابي  الأثر  لم�سوا  قد  المجموعة 
البرنامج في تخفي�ض الو�صمة لديهم, ودفعهم �إلى 
التم�سك والا�ستمرار في تطبيق المهارات العقلانية 
العقل  مع  التعامل  �أن  كما  وال�سلوكية,  والعاطفية 
�أهم البنا الأ�سا�سية  وال�سلوك والعواطف التي تعد 
لدى الأحداث ت�ساعد على و�ضع حلقة علاج �شاملة 
ت�ساعده على تجديد ثقته بنف�سه وبالمجتمع وتفهم 
والتمييز  معها  التعامل  على  والقدرة  المواقف 
واللاعقلانية.  العقلانية  والمواقف  الأفكار  بين 
كل  به  ماجاء  مع  الحالية  الدرا�سة  اتفقت  وقد 
من  وغيرها  و�أوينز)2009(  البلوي)2011(  من 
ون�ش�أت  �ضهور  في  دور  للمجتمع  �أن  في  الدرا�سات 
الو�صم لدى المجتمعات من خلال اق�صاء المو�صوم, 

وعدم دمجة في المجتمع.
الا�ستنتاجات والتو�صيات:

العاطفي  العقلاني  العلاج  �أ�سلوب  1 -	ا�ستخدام 
الأحداث  م�شكلات  لعلاج   )REBT( ال�سلوكي 
تخفي�ض  في  ايجابية  من  �أظهره  لما  الجانحين 

و�صمة العار لديهم.
2 -	تدريب المر�شدين القائمين على رعاية الأحداث 
على كيفية ا�ستخدام العلاج العقلاني العاطفي 

.)REBT( ال�سلوكي
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