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فاعلية برنامج قائم على المدخل المعرفي الأكاديمي لتعلم اللغة في 

تنمية مهارات لاا�ستماع الناقد لتلاميذ المرحلة الإعدادية

الملخ�ص

 The ا�ستهدف البحث بناء برنامج قائم على المدخل المعرفي الأكاديمي لتعلم اللغة

Cognitive Academic Language Learning Approach CALLA والتحقق من 
فاعليته في تنمية مهارات الا�ستماع الناقد لدى تلاميذ المرحلة الإعدادية؛ ولتحقيق 

الهدف ال�سابق �أعد الباحث قائمة بمهارات الا�ستماع الناقد اللازمة لتلاميذ المرحلة 

الإعدادية, واختباراً لقيا�س هذه المهارات, وتم بناء البرنامج القائم على المدخل المعرفي 

الأكاديمي, وكذا دليلاً للمعلم, وتم تطبيق الدرا�سة على مجموعة من تلاميذ ال�صف 

تجريبية  �إلى مجموعتين:  ق�سمت  وتلميذة,  تلميذًا  ثمانين  عددها  بلغ  الإعدادي  الأول 

و�ضابطة, وطبق البرنامج لمدة �ستة �أ�سابيع بمعدل ح�صتين �أ�سبوعياً.

وك�شفت نتائج الدرا�سة عن النتائج الآتية: وجود فرق دال �إح�صائياً بين متو�سطي 

كل  وفي  ككل,  الناقد  الا�ستماع  اختبار  في  الإعدادي  الأول  ال�صف  تلاميذ  درجات 

مهارة فرعية كلٍّ على حدة في التطبيقين القبلي والبعدي ل�صالح التطبيق البعدي 

المتبعة في  التدريبية  الإجراءات  �إلى  الفرق  الباحث هذا  ويعزو  التجريبية,  للمجموعة 

بنا�ؤه في �ضوء  تم  الذي  اللغة  لتعلم  الأكاديمي  المعرفي  المدخل  القائم على  البرنامج 

لعمليات  التلاميذ  لممار�سة  البرنامج  ا�ستثارة  على  علاوة  اللغة,  تعلم  ا�ستراتيجيات 

التفكير في الم�سموع, و�إعمال عقولهم فيما يقال, ومراقبة قدراتهم العقلية في �أثناء 

الا�ستماع �إلى ن�صو�ص ومو�ضوعات مختلفة.

وقد �أو�صت الدرا�سة ب�ضرورة الاهتمام ب تنمية مهارات الا�ستماع الناقد با�ستخدام 

برامج ومداخل وا�ستراتيجيات حديثة.

المدخل  على  القائم  البرنامج  اللغة,  لتعلم  الأكاديمي  المعرفي  المدخل  المفتاحية:  الكلمات 

المعرفي الأكاديمي لتعلم اللغة, مهارات الا�ستماع الناقد.

د. ماهر �شعبان عبد الباري

ق�سم المناهج وطرق التدري�س 

كلية التربية- جامعة بنها
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مجلة العلوم التربوية والنف�سية

The Effectiveness of a Program Based on the Cognitive Academic 
Language Learning Approach (Calla) in Developing
Preparatory Stage Pupils’ Critical Listening Skills

Abstract

The present study aimed at building a program based on the cognitive aca-
demic language learning approach (CALLA) and investigating the effective-
ness of it for developing preparatory stage pupils’ critical listening skills. In 
order to achieve the study objective, a list of critical listening skills required 
for the prep stage pupils was identified and judged by a jury of experts. A test 
was developed and its validity and reliability were measured. The CALLA-
based program was built and a teacher’s manual for training the first year prep 
stage pupils on the program was developed. The program was experimented 
on a sample of 80 male and female pupils, 40 for the experimental group and 
40 for the control group. It was conducted for six weeks, two classes a week. 
The study revealed that the CALLA-based program was effective in develop-
ing the study sample’s critical listening skills. The present study recommend-
ed that listening skills in general and critical listening in particular should be 
more concerned with. The critical listening skills should be included in the 
Arabic language curricula and their assessment tools and techniques should be 
available. Finally, teachers’ manuals for teaching the modern trends in Arabic 
language teaching, such as CALLA, should be developed.

Key words: the cognitive academic language learning approach (CALLA), program 
based on the cognitive academic language learning approach (CALLA), 
critical listening skills.

Dr. Maher S. Abdul-Barry 
Faculty of Education

Banha University  
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المقدمة

تعد مهارة الا�ستماع من المهارات الأ�سا�سية, وهي مهارة من مهارات اللغة التي تبد�أ مع 

الطفل حتى قبل ولادته, لتكون المفتاح الرئي�س في تلقي اللغة واكت�سابها في جميع فترات 

العمر, وعن طريقها يكت�سب الطفل المفردات ويتعلم �أنماط الجمل والتراكيب ويتلقى الأفكار 

�أن الا�ستماع الجيد  والمفاهيم ويكت�سب الطريقة ال�صحيحة لنطق الأ�صوات اللغوية كما 

ل�ضمان  عامة؛  ب�صفة  للإن�سان  منه  بد  لا  �أمرٌ  �أفكار  من  يطرح  �أو  يلقى من معلومات  لما 

الا�ستفادة من هذه الأفكار والمعلومات في �إثراء ر�صيده من الخبرات اللغوية والتفاعل معها, 

ولقد ثبت �أن الإن�سان العادي ي�ستغرق في الا�ستماع ثلاثة �أمثال ما ي�ستغرقه في القراءة.

المنطوقة  للغة  ق�صدي  ا�ستقبال  الناقد  الا�ستماع  ب�أن   ,)Geddes, 1981( جيدز  ويرى 

Spoken Language من �أجل فهمها والحكم عليها, والتفاعل مع المتحدث ونقدها و�إبداء 
ر�أيه حولها.

ن�شط  ا�ستقبال  عملية  ب�أنه   ,)Coody & Nelson, 1982( ونيل�سون  كودي  ويعرفه 

Active Process للر�سالة اللغوية؛ لتف�سير هذه الر�سالة, وتكوين رد فعل تجاهها )ا�ستجابة(, 
وتحديد جوانب القوة فيها ومواطن ال�ضعف, علاوة على �إ�صدار حكم ب��شأنها.

اللغوية  للر�سالة   Receptive Processes ا�ستقبال  عملية  هو  الناقد  فالا�ستماع 

والتي يوظفها الطلاب لا�ستنباط المعنى من موقف الات�صال, وتتطلب عملية  ال�شفهية, 

الا�ستماع الانتباه واليقظة الفكرية للر�سالة المنطوقة؛ لأنه لو فقد هذا الانتباه �ستف�شل 

 Mangieri, Stanley, & Wilhide,( عملية الات�صال, وتعوق فهم الر�سالة من قبل الم�ستمع

 .)1984
ال�صوتية,  الرموز  تعرف  الم�ستمع  من  تتطلب  عليا  عقلية  عملية  ب�أنه  يرى  من  ومنهم 

والتمييز بينها, علاوة على فهم الر�سالة المنطوقة, وتحديد دلالتها, وتقديم ت�صورات عقلية 

ن�شطة,  �إيجابية  داخلية  عملية  ب�أنه  عرف  فقد  ولذا  بالم�سموع,  الواردة  والمعلومات  للأفكار 

فاعلية برنامج قائم على المدخل المعرفي الأكاديمي لتعلم اللغة في 

تنمية مهارات لاا�ستماع الناقد لتلاميذ المرحلة الإعدادية

د. ماهر �شعبان عبد الباري

ق�سم المناهج وطرق التدري�س 

كلية التربية- جامعة بنها
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مجلة العلوم التربوية والنف�سية

الم�ستمع  بين  تبادلها  يتم  والتي  اللغوية,  الر�سالة  تكوين  دوراً كبيراً في  ال�سمع  فيها  يلعب 

من جهة والمتحدث من جهة �أخرى, ويمكن ملاحظة وقيا�س هذه العملية )عملية الا�ستماع( 

.)Nicholas, 1988( ب�شكل مبا�شر

من  والتمكن  فهمها,  بق�صد  �صوتية؛  مادة  �أي  تلقي  تعمد  ب�أنه  1418هـ(  )والي,  وي�شير 

تحليلها, وا�ستيعابها, واكت�ساب القدرة على نقدها, و�إبداء الر�أي فيها �إذا طلب من الم�ستمع 

ذلك.

ب�أنه عملية عقلية تتطلب جهدًا يبذله الم�ستمع في متابعة  �أما عن )جاب الله, 2007( 

المتكلم, وفهم معنى ما يقوله, واختزان �أفكاره, وا�سترجاعها �إذا لزم الأمر, و�إجراء عملية ربط 

الأفكار المتعددة والمت�ضمنة بالمادة الم�سموعة.

المختلفة,  الأ�صوات  بين  التمييز  �أ�سا�س  على  تقوم  ح�سية  عملية  الناقد  فالا�ستماع 

وا�ستخلا�ص المعاني والمعلومات, وتذكرها وتجهيزيها, �أو هو الوا�سطة بين ال�صوت والمعنى, �أو 

هو عملية ح�سية دينامية ن�شطة للح�ضور الذهني, وفهم وتف�سير الم�سموع, والا�ستجابة 

له, والإعراب عن الاحتياجات والاهتمامات, والمعلومات التي يقدمها الم�ستمع لغيره من الب�شر 

 .)Cheung, 2009(
في �ضوء العر�ض ال�سابق بمفهوم الا�ستماع الناقد يمكن ت�صنيف التعريفات �سالفة الذكر 

للا�ستماع الناقد في عدة فئات منها: 

· تعريفات ركزت على �أنه ا�ستقبال ح�سي وق�صدي للر�سالة المنطوقة �أو ال�شفوية.

· تعريفات ركزت على �أنه عملية عقلية عليا.

�أنه عملية ت�أملية تقوم على النظر في الم�سموع, و�إبداء ر�أي الم�ستمع  · تعريفات ركزت على 

حوله, ونقده, والتمييز بين عنا�صره. 

وي�شير بيركنز وفوجارتي )Perkins & Fogarty, 2005( �إلى �أهمية الا�ستماع عامة ب�أنه 

جزءٌ لا يتجز�أ من حياة الب�شر, علاوة على �أنه و�سيلة من و�سائل الات�صال الفعال بين الآخرين, 

كما �أنه من الفنون اللغوية التي ت�ؤكد على تدعيم العلاقات الاجتماعية, وتزيد من عنا�صر 

وعلى  ومعلوماته,  وخبراته  ثقافته  زيادة  في  الفرد  يعين  �أنه  كما  الأفراد,  بين  والإخاء  المحبة 

م�شاركة الآخرين في المواقف المختلفة في�شعر بما ي�شعرون.

�أن  �أهميته في  وتت�ضح  الا�ستماع,  الرئي�سة لمهارة  المهارات  �إحدى  الناقد  الا�ستماع  ويمثل 

الم�ستمع ينبغي عليه التحقق من فائدة الر�سالة التي يحملها الكلام كمحاولة لاكت�شاف 

�أو عدم الموافقة لي�ست  الحقيقة التي تكمن وراء اللغة الم�ستخدمة, فالموافقة مع المتكلم 
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كافية, �إذ من ال�ضروري �أن يكون الم�ستمع قادراً على الوعي بنزعة المتكلم, ولتحقيق ذلك عليه 426

�أن ي�ستخدم كل ما لديه من قوة في التحليل الناقد للم�سموع )طعيمة, وزهران, وعمارة, و�أبو 

زنادة , وزكي, وقنديل, وال�شيخ, وجاد, والأ�شول, 2007(. 

وتت�ضح �أهمية الا�ستماع الناقد لتلاميذ المرحلة الإعدادية في �أنه يع�صم ه�ؤلاء التلاميذ 

من الكم الكبير الذي ي�سمعه كل يوم من خلال هذا الخ�ضم الم�سموع في و�سائل الات�صال, 

�آناء الليل و�أطراف النهار, مما ي�ستلزم متعلم له  تلك الو�سائل التي تخاطب حا�سة ال�سمع 

ناقدًا ب�صيراً بما يقال, قادراً على تمييز غثه من ثمينه, علاوة  �أن يكون  مهارات خا�صة مثل: 

على قدرته على تحديد المعنى الحقيقي لما ي�سمعه فلا يت�أثر بقدرة المتكلم على المحادثة, ولا 

ين�ساق وراء ما يقوله المتكلم, ولا ينفعل لمجموعة من الكلمات العاطفية الم�ؤثرة على وجدانه 

للوهلة الأولى.

والا�ستماع الناقد باعتباره نوعًا من �أنواع الا�ستماع يقوم على التحليل والتعليل والتف�سير, 

و�إ�صدار الأحكام حول الن�ص الم�سموع, وغالبا ما يعد هذا ال�شكل من �أ�شكال الا�ستماع حاجزاً 

بين المتحدث والم�ستمع, وخا�صة �إذا غلبت النزعة النقدية الحادة للم�ستمع على كل ما يقوله 

�أو يعر�ضه المتحدث. 

:)Bohlken, 2000( ومن مهارات الا�ستماع الناقد ما يلي

· التمييز بين الحقائق والآراء.

· تمييز الحجج القوية من الحجج ال�ضعيفة.

· تحليل الفكرة العامة للمو�ضوع الم�سموع.

· تمييز �أوجه الت�شابه بين �أجزاء المو�ضوع المختلفة.

· ربط المواد الم�سموعة بالخبرة ال�شخ�صية للم�ستمع.

· الا�ستعانة ب�إلماعات ال�سياق؛ لتحديد معاني الكلمات الغام�ضة.

· عمل ا�ستنتاجات منطقية حول المو�ضوع الم�سموع.

· التحلي بالمو�ضوعية عند التعبير عن ر�أيه حيال الم�سموع.

· تحليل �أنماط الدعاية في الم�سموع.

· تحليل الم�سموع �إلى عنا�صره, و�إ�صدار حكم مو�ضوعي عنه.

 ومن هذه المهارات ما حدده )ع�,صر 2005( كما يلي: 

· الربط بين المواد ال�صوتية الم�سموعة والخبرات ال�شخ�صية الذاتية للم�ستمع.

· ا�ستخدام ال�سياق الذي يجرى فيه الم�سموع؛ لاكت�شاف المعاني الجديدة على الم�ستمع.

د. ماهر عبد الباري فاعلية برنامج قائم على المدخل المعرفي الأكاديمي
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· الف�صل �أو التمييز بين ما هو حقائق وما هو من المعتقدات والآراء.

· التعرف على الأفكار المت�صلة بالأفكار المطروحة في الم�سموع.

· التو�صل �إلى ا�ستنتاجات وا�ستدلالات منطقية من خلال الم�سموع.

· التحلي بالعقل المفتوح حيال المتكلم ا�ستعداداً لتكوين الأفكار.

كما حددت وزارة التربية والتعليم م�ستوى معيارياً لنقد الم�سموع, يت�ضمن مجموعة من 

الم�ؤ�شرات منها )وزارة التربية والتعليم, 2003(: 

· يتجاوز عن �أخطاء محدثه.

· ي�ستمع بمو�ضوعية دون تع�صب.

· يميز بين الحقيقة والر�أي.

· يميز بين ما يت�صل بالمو�ضوع وما لا يت�صل به.

· يعلق على ما ي�ستمع �إليه تعليقاً منا�سباً.

· يحكم على الأدلة المت�ضمنة فيما ي�ستمع �إليه.

· يحدد مدى التحيز �أو المو�ضوعية للمتحدث.

· يميز بين المعقول وغير المعقول من الأفكار الم�سموعة.

· يميز بين الحجج ال�ضعيفة والحجج القوية.

ومن مهارات الا�ستماع الناقد ما يلي )مدكور, 2008(: 

�أولاً: الحكم على �صدق المحتوى, وهذه المهارة نوع من التفكير التقويمي الذي يتجاوز مجرد 

معايير  �ضوء  في  عليها  والحكم  وعيوبها,  محا�سنها  ب�إبراز  نقدها  �إلى  الر�سالة  ا�ستقبال 

مو�ضوعية ومن مهاراتها ما يلي: 

1( يقوم الكلام المنطوق من عدة نواحٍ مثل: الأ�سلوب, دقة المعلومات, م�ستوى الإلقاء.

2( يتعرف على التناق�ضات في المو�ضوع.

3( يطبق قواعد القراءة الجهرية على المتحدث.

4( ي�ستمع �إلى بع�ض برامج الإذاعة ويقومها.

5( ي�ستمع �إلى بع�ض برامج التلفاز ويقومها.

6( يطبق �أ�صول الأدب وقواعده في التحدث والا�ستماع.

7( يذكر �أ�سباب تف�ضيله لق�صة معينة �سمعها.

8( ي�ستخل�ص الجملة التي لا ترتبط بالق�صة.

9( يحكم على �شخ�صيات الم�سرحية التي �شاهدها �أو �سمعها.
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ثانياً: تقويم المحتوى, ومن مهاراتها ما يلي:428

1( يقوم الكلام المنطوق من عدة نواحٍ.

2( يفرق بين الأحكام ال�شخ�صية للمتكلم والحقائق.

3( ي�صف حالته النف�سية �أو �شعوره بعد �سماعه لق�صة مثيرة.

4( ي�صف م�شاعر المتحدث.

5( ينقد طريقة التعبير عن المعنى المطلوب من حيث: �صحة العبارة, جودة ال�صوت, الم�شاعر 

المطلوبة(.

6( يميز بين الق�ص�ص الخيالية والحقيقية التي تحكى له.

والتعليم  التربية  وزارة  قبل  من  بالاهتمام  حظي  فقد  الناقد  الا�ستماع  لأهمية  ونظراً 

�أهداف تعليم اللغة العربية بالمرحلة الإعدادية حيث ن�صت هذه  فجعلته هدفًا رئي�سًا من 

الأهداف على �ضرورة تمييز التلاميذ الأفكار الجزئية لما ي�ستمعون �إليه, وعلى توقع بع�ض �أفكار 

�إليها, علاوة على تمييزهم لأوجه الاتفاق والاختلاف عند الا�ستماع  �أن ي�ستمع  المتكلم قبل 

لأكثر من متحدث )وزارة التربية والتعليم, 2010(

ولقد حظي الا�ستماع الناقد باهتمام الباحثين, حيث �سعت بع�ض الدرا�سات �إلى تنمية 

مهاراته, ومنها درا�سة )البدر, 1989( والتي ا�ستهدفت تحديد مهارات الا�ستماع اللازمة لكل 

�صف درا�سي من �صفوف المرحلة الابتدائية, ف�ضلاً عن تحديد الطرائق والأ�ساليب المنا�سبة 

الناقد  الا�ستماع  مهارات  من  عن مجموعة  الدرا�سة  وك�شفت  الا�ستماع,  مهارات  لتنمية 

المنا�سبة لتلاميذ هذه المرحلة, علاوة على �إغفال منهج اللغة العربية لمهارات الا�ستماع .

دور  لطلاب  اللازمة  الا�ستماع  مهارات  تحديد  ا�ستهدفت  درا�سة   )1990 )�أحمد,  و�أجرى 

ولتحقيق  تنميتها؛  وكيفية  المهارات,  هذه  من  يمتلكونه  ما  تقويم  مع  والمعلمات,  المعلمين 

الأهداف ال�سابقة تم �إعداد قائمة بمهارات الا�ستماع اللازمة لطلاب دور المعلمين والمعلمات, 

و�أعد الباحث اختباراً لقيا�س مهارات الا�ستماع, وتم بناء برنامج لتنمية المهارات المتدنية لدى 

وك�شفت  وطالبة,  طالباً  �سبعين  عددها  بلغ  عينة  على  الدرا�سة  وطبقت  الطلاب,  ه�ؤلاء 

الدرا�سة عن قائمة بمهارات الا�ستماع الناقد اللازمة لطلاب دور المعلمين والمعلمات وهي تحديد 

المواد  و�إ�صدار حكم على  الم�سموع,  التناق�ضات في  ببع�,ض وك�شف  الأفكار بع�ضها  ترابط 

الم�سموعة, كما تو�صلت الدرا�سة �إلى �أن البرنامج المقترح لم يحقق م�ستوى الإتقان )%75(.

و�أعد براون )Brown, 1991(, درا�سة هدفت �إلى بناء برنامج لتنمية مهارات الا�ستماع لدى 

الأطفال ال�صغار, وذلك من خلال تدريبهم على بع�ض الا�ستراتيجيات مثل: النمذجة, وممار�سة 

د. ماهر عبد الباري فاعلية برنامج قائم على المدخل المعرفي الأكاديمي
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429

مجلة العلوم التربوية والنف�سية

مهارات  تنمية  في  البرنامج  فاعلية  �إلى  الدرا�سة  وتو�صلت  الجماعية,  والأن�شطة  الألعاب 

الا�ستماع, وعلى زيادة وعي التلاميذ والمعلمين و�أولياء الأمور ب�أهمية تعليم هذه المهارات. 

و�أعد وات )Watt, 1993(, درا�سة هدفت �إلى بناء برنامج لتنمية مهارات الا�ستماع لدى 

طلاب الجامعة ؛ ولتحقيق الهدف ال�سابق �أعد الباحث قائمة بمهارات الا�ستماع, كما ا�ستعان 

باختبار واط�سن باركر Watson – Barker للا�ستماع, وا�ستغرق تطبيق البرنامج �ستة ع�شر 

نتائج  �أ�سبوعًا, وتم تطبيقه على عينة بلغ عددها ثمانية وع�شرين طالباً وطالبة, وك�شفت 

الدرا�سة عن قائمة بمهارات الا�ستماع منها: ا�ستخلا�ص الا�ستنتاجات من الم�سموع, كما �أثبت 

البرنامج فاعليته في تنمية هذه المهارات, و�أن نوع الطلاب )ذكور, و�إناث( لا ي�ؤثر في قدرتهم 

على الا�ستماع.

و�أجرى �ألن�سو )Alonso, 1996(, درا�سة ا�ستهدفت تنمية مهارات الا�ستماع ال�ضعيفة �أو 

المتدنية لدى طلاب ال�صفوف المتو�سطة بغرب ولاية �شيكاغو, وك�شفت الدرا�سة عن فاعلية 

مواقف الات�صال الاجتماعية في تنمية مهارات الا�ستماع .

برنامج  بناء  ا�ستهدفت  درا�سة  ب�إجراء   ,)Geiss & Mayer, 1998( وماير  جي�سز  وقام 

الثانية لدى طلاب  اللغة  التي تعوق اكت�ساب  الم�شكلات  لتنمية مهارات الا�ستماع وتحديد 

ال�صف الأول والثاني بالمرحلة الإعدادية وعلى طلاب ال�صف الثالث بالمرحلة الثانوية, وك�شفت 

نتيجة الدرا�سة عن تح�سن مهارات الا�ستماع وفهم للم�ضمون لدى الطلاب مو�ضع البحث.

درا�سة  ب�إعداد   ,)Engraffia, Graff, Jezuit, & Schall, 1999( و�آخرون  �إنجرافيا  وقام 

ا�ستهدفت تنمية مهارات الا�ستماع الن�شط والناقد با�ستخدام مجموعة من ا�ستراتيجيات 

الا�ستماع الن�شط منها: معرفة الآخرين, تحديد الم�شكلات وتحليلها ؛ ولتحقيق الهدف ال�سابق 

قبلياً  تطبيقها  وتم  الا�ستماع  لمهارة  المنا�سبة  الأن�شطة  ب�إعداد مجموعة من  الباحثون  قام 

وبعدياً, وطبقت الدرا�سة على عينة الدرا�سة من تلاميذ المرحلة الإعدادية, وك�شفت نتائج 

الدرا�سة فاعلية �إ�ستراتيجيات الا�ستماع الن�شط في تنمية مهارات الا�ستماع عامة ومهارات 

الا�ستماع الناقد خا�صة.

و�أعد )عوي�س, 1999( درا�سة هدفت �إلى بناء برنامج لتنمية مهارات الا�ستماع الناقد لدى 

طلاب المرحلة الثانوية, وك�شفت الدرا�سة عن قائمة بمهارات الا�ستماع الناقد المنا�سبة لتلاميذ 

المرحلة الثانوية, علاوة على فاعلية البرنامج المقترح لتنمية هذه المهارات.

ومنها درا�سة )بدوي, 2001( التي ا�ستهدفت بناء برنامج لتنمية مهارات الا�ستماع الناقد 

لدى تلاميذ ال�صف الأول الإعدادي, وك�شفت نتائج الدرا�سة عن فاعلية البرنامج في تنمية 
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مهارات الا�ستماع الناقد, و�أو�صت ب�ضرورة بناء برامج �أخرى لتنمية هذه المهارات.430

هدفت  بدرا�سة   )Barr, Dittmar, Roberts, & Sheraden, 2002( و�آخرون  بار  وقام 

عينة  وتكونت  الأكاديمي,  الأداء  كفاءة  لتنمية  الا�ستماع,  مهارات  لتنمية  برنامج  بناء  �إلى 

الأمريكية وك�شفت  المتحدة  بالولايات  �إلينوي  الثانوية بمقاطعة  المرحلة  الدرا�سة من طلاب 

الإيجابي على  �أثره  له  ب�شكل علمي ومنظم كان  الا�ستماع  تدري�س  �أن  الدرا�سة عن  نتائج 

الإنجاز الأكاديمي الفعال للطلاب مو�ضع البحث.

�أما عن )جاد, 2005( فقد قام بدرا�سة هدفت �إلى بناء برنامج لتنمية مهارات الا�ستماع 

الناقد للطلاب المعلمين بكليات التربية ب�سلطنة عمان, ولتحقيق الهدف ال�سابق �أعد الباحث 

قائمة بمهارات الا�ستماع الناقد المنا�سبة لطلاب �شعبة اللغة العربية بكليات التربية ب�سلطنة 

عمان, كما تم بناء اختبار لقيا�س المهارات مو�ضع الدرا�سة, وقام الباحث ب�إعداد البرنامج, وتم 

ا�ستخدام ا�ستراتيجية توفيقية من عدة ا�ستراتيجيات, وتو�صلت الدرا�سة �إلى قائمة بمهارات 

وجمل  كلمات  م�ضمون  ويحلل  المو�ضوع,  في  المتناق�ضات  يتعرف  منها:  الناقد  الا�ستماع 

وعبارات المتحدث, وك�شفت الدرا�سة عن فاعلية البرنامج في تنمية مهارات الا�ستماع الناقد 

مداخل  ا�ستخدام  ب�ضرورة  الدرا�سة  و�أو�صت  عمان,  ب�سلطنة  العربية  اللغة  �شعبة  لطلاب 

وا�ستراتيجيات تعلم حديثة لتنمية هذه المهارات .

ما  ا�ستراتيجيات  على  قائم  برنامج  بناء  ا�ستهدفت  درا�سة   )2006 )م�ستريحي,  و�أعدت 

وراء المعرفة في تنمية مهارات الا�ستماع الناقد والتذوق الأدبي لدى تلاميذ ال�صف التا�سع 

الناقد,  الباحثة قائمة بمهارات الا�ستماع  �أعدت  ال�سابق  بالأردن ولتحقيق الهدف  الأ�سا�سي 

و�أخرى للتذوق الأدبي, كما �أعدت اختبارين لقيا�س هذه المهارات وتم �ضبطهما, كما تم ت�صميم 

وبناء البرنامج القائم على ا�ستراتيجيات ما وراء المعرفة, وتم تطبيقه على عينة من التلاميذ 

�إلى قائمة بمهارات الا�ستماع  الدرا�سة  بلغ عددهم مائة وع�شرين تلميذًا وتلميذة, وتو�صلت 

الناقد المنا�سبة لتلاميذ ال�صف التا�سع الأ�سا�سي ومنها: تحديد التفا�صيل الداعمة, وتف�سير 

المعاني الرمزية للن�ص الم�سموع, و�إجراء مقارنات وا�ستنتاجات, و�أخيراً الك�شف عن مواطن القوة 

والتذوق  الناقد  الا�ستماع  تنمية مهارات  البرنامج في  فاعلية  الدرا�سة  و�أظهرت  وال�ضعف, 

الأدبي لدى ه�ؤلاء التلاميذ, و�أو�صت الدرا�سة ب�ضرورة التركيز على تنمية مهارات الا�ستماع 

الناقد با�ستراتيجيات ومداخل حديثة. 

لتنمية  الناقد  الا�ستماع  في  برنامج  بناء  ا�ستهدفت  درا�سة   )2007 )الطويل,  و�أجرى 

�أعد  ال�سابق  الهدف  ولتحقيق  الإعدادية؛  المرحلة  تلاميذ  لدى  للقراءة  المختلفة  الم�ستويات 

د. ماهر عبد الباري فاعلية برنامج قائم على المدخل المعرفي الأكاديمي
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431

مجلة العلوم التربوية والنف�سية

الباحث قائمة بمهارات الا�ستماع الناقد المنا�سبة لتلاميذ ال�صف الثاني الإعدادي, و�أعد قائمة 

الباحث  �أعد  والناقدة, كما  والتف�سيرية,  الحرفية,  المختلفة:  القراءة وفق م�ستوياتها  بمهارات 

اختباراً في الا�ستماع الناقد وتم �ضبطه, و�آخر في القراءة وتم �ضبطه, وتم بناء البرنامج على 

وتو�صلت  وتلميذة,  تلميذا   )155( عددها  بلغ  الإعدادي  الثاني  ال�صف  طلاب  من  مجموعة 

الدرا�سة �إلى قائمة بمهارات الا�ستماع الناقد المنا�سبة لتلاميذ ال�صف الثاني الإعدادي ومنها: 

ما  و�إدراك  الم�سموع,  المو�ضوع  التحيزات في  وك�شف  الم�سموعة,  المادة  التناق�ضات في  تعرف 

وراء تعبيرات المتحدث و�إ�شاراته, و�أظهرت الدرا�سة فاعلية البرنامج المقترح فاعلية في تنمية 

مهارات الا�ستماع الناقد لتلاميذ المرحلة الإعدادية. 

�أما عن )ال�صعيدي, 2007( فقد �أعد درا�سة هدفت �إلى تنمية مهارات الا�ستماع الا�ستيعابي 

والناقد ومن خلال ال�سرد الق�ص�صي لدى تلاميذ ال�صف الخام�س الابتدائي؛ ولتحقيق الهدف 

و�أعد  التلاميذ,  له�ؤلاء  والناقد  الا�ستيعابي  الا�ستماع  بمهارات  قائمة  الباحث  �أعد  ال�سابق 

لدى  و�سردها  الق�ص�ص  اختيار  بمعايير  قائمة  الباحث  حدد  ثم  المهارات,  هذه  لقيا�س  اختباراً 

البرنامج  تطبيق  وتم  المعايير,  هذه  خلال  من  البرنامج  بناء  تم  و�أخيراً  الخام�س,  ال�صف  تلاميذ 

الدرا�سة عن قائمة بمهارات  نتائج  و�أ�سفرت  وتلميذة,  تلميذًا  ت�سعين  بلغ عددها  على عينة 

الا�ستماع الناقد لتلاميذ ال�صف الخام�س الابتدائي منها ربط ال�سبب بالنتيجة, �إ�صدار حكم 

الدرا�سة  الواقع والخيال, والتمييز بين ال�صواب والخط�أ, وتو�صلت  التمييز بين  على الم�سموع, 

�إلى فاعلية البرنامج القائم على ال�سرد الق�ص�صي في تنمية مهارات الا�ستماع الا�ستيعابي 

والناقد لدى تلاميذ ال�صف الخام�س الابتدائي. 

و�أجرى )الزهراني, 2008( درا�سة ا�ستهدفت تنمية مهارات الا�ستماع الناقد لدى تلاميذ  	

مدمجة؛  �أقرا�ص  على  الم�سجلة  الق�ص�ص  ا�ستخدام  خلال  من  الابتدائي  ال�ساد�س  ال�صف 

ولتحقيق الهدف ال�سابق �أعد الباحث قائمة بمهارات الا�ستماع الناقد اللازمة له�ؤلاء التلاميذ, 

وتم بناء اختبار لقيا�س هذه المهارات, وتم �صياغة مجموعة من الق�ص�ص م�سجلة على �أقرا�ص 

تلميذَا,  �ستين  عددها  بلغ  عينة  على  البحث  هذا  تطبيق  وتم  للمعلم,  دليلاً  و�أعد  مدمجة, 

وتو�صلت الدرا�سة �إلى قائمة بمهارات الا�ستماع الناقد منها: تحديد هدف المتكلم في الن�ص 

الم�سموع, ربط الأ�سباب بالنتائج, والتمييز بين ما يت�صل بالمو�ضوع وما لا يت�صل به, وك�شفت 

الدرا�سة �إلى فاعلية الق�ص�ص الم�سجلة على �أقرا�ص مدمجة في تنميتها لمهارات الا�ستماع 

الناقد لدى تلاميذ ال�صف ال�ساد�س الابتدائي. 

الا�ستماع  لتنمية مهارات  برنامج  بناء  �إلى  بدرا�سة هدفت   )2008 الرحمن,  )عبد  وقامت 
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الناقد والإبداعي لدى الطالبات المعلمات ب�شعبة ريا�ض الأطفال, للتحقق من �أثره في تنمية 432

مهارات اتخاذ القرار؛ ولتحقيق الهدف ال�سابق �أعدت الباحثة اختباراً لقيا�س مهارات الا�ستماع 

الناقد والإبداعي, كما �أعدت مقيا�سًا لاتخاذ القرارات التدري�سية داخل ف�صول الرو�ضة, و�أعدت 

البرنامج المقترح, وتم تطبيق هذا البرنامج على عينة بلغ عددها �أربعين طالبة من طالبات ريا�ض 

الناقد  الا�ستماع  مهارات  تنمية  البرنامج في  هذا  فاعلية  عن  الدرا�سة  وك�شفت  الأطفال, 

بلغ معامل  القرار, حيث  واتخاذ  الا�ستماع  بين  وجود علاقة طردية موجبة  وكذا  والإبداعي, 

الارتباط )0.257( وهو معامل دال عند )0.01(.

وقامت الب�سيوني )El – Bassunoy, 2008(, بدرا�سة ا�ستهدفت تنمية مهارات الا�ستماع 

الناقد لدى طلاب المرحلة الثانوية بمدار�س النور )المعاقين ب�صرياً( وذلك با�ستخدام �إعادة ال�سرد 

الا�ستماع  مهارات  لقيا�س  اختباراً  الباحثة  �أعدت  ال�سابق  الهدف  ولتحقيق  ؛  الق�ص�صي 

قبل  ما  مرحلة  هي  مراحل  ثلاث  في  الاختبار  هذا  لت�صحيح  تقدير  قائمة  و�أعدت  الناقد, 

�أثناء الا�ستماع, وبعد الا�ستماع, وتم تطبيق هذه الا�ستراتيجية على ت�سعة  الا�ستماع, وفي 

طلاب من مدار�س النور بالمرحلة الثانوية بمدينتي دمياط والإ�سماعيلية, وك�شفت الدرا�سة عن 

فاعلية ا�ستراتيجية �إعادة ال�سرد الق�ص�صي في تنمية مهارات الا�ستماع الناقد لدى الطلاب 

المكفوفين بالمرحلة الثانوية. 

التلاميذ  لدى  الناقد  الا�ستماع  مهارات  تنمية  ا�ستهدفت  درا�سة   )2009 )حليبة,  و�أجرى 

الهدف  ولتحقيق  الم�شكلات؛  حل  طريقة  خلال  من  الإعدادية  النور  بمدار�س  ب�صرياً  المعاقين 

�أعد  كما  التلاميذ,  له�ؤلاء  المنا�سبة  الناقد  الا�ستماع  بمهارات  قائمة  الباحث  �أعد  ال�سابق 

اختباراً لقيا�س هذه المهارات, و�أعد دليلاً للمعلم م�صاغًا وفق طريقة حل الم�شكلات, وتو�صلت 

الدرا�سة �إلى مجموعة من مهارات الا�ستماع الناقد المنا�سبة للتلاميذ المعاقين ب�صرياً منها: 

ا�ستنتاج مدى ترتيب �أفكار الم�سموع, وا�ستنتاج ما بين �أفكار الم�سموع من توافق �أو تناق�,ض 

والتمييز بين ال�صواب والخط�أ, و�أخيراً اكت�شاف �أوجه المبالغة في الحديث, كما ك�شفت الدرا�سة 

عن فاعلية طريقة حل الم�شكلات في تنمية هذه المهارات. 

وقامت )عليوة, 2009( ب�إجراء درا�سة ا�ستهدفت التدريب على ا�ستراتيجيات ما وراء المعرفة 

الا�ستماع  تنمية مهارات  والتلخي�ص( في  الملحوظات,  وتدوين  الذاتي,  الت�سا�ؤل  )ا�ستراتيجية 

لدى تلاميذ المرحلة الإعدادية, وك�شفت الدرا�سة عن فاعلية ا�ستراتيجيات ما وراء المعرفة في 

زيادة وعي  الناقد ب�صفة خا�صة, وعلى  تنمية مهارات الا�ستماع ب�صفة عامة, والا�ستماع 

الطلاب با�ستراتيجيات ما وراء المعرفة في �أثناء تطبيقها في مواقف الا�ستماع المختلفة.

د. ماهر عبد الباري فاعلية برنامج قائم على المدخل المعرفي الأكاديمي
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مجلة العلوم التربوية والنف�سية

 The Cognitive Academic Language ويعد المدخل المعرفي الأكاديمي لتعلم اللغة 	

Learning Approach CALLA هو النموذج التعليمي الذي تم تطويره لتلبية الاحتياجات 
الأكاديمية للطلاب عند تعلمهم اللغة الإنجليزية كلغة ثانية في المدار�س الأمريكية, يعتمد 

بدرجة كبيرة على نتائج درا�سات عن المعرفة Cognition كما �أن هذا النموذج الجانب الأكاديمي 

للغة مع المحتوى, مع توظيفه لا�ستراتيجيات التعلم والمحتوى على حد �سواء لتعلم اللغة, 

ولقد كان نقطة البداية لهذا البرنامج هي �سنة )1980( حتى قامت �آنا �شاموت, ومي�شيل 

�أومالي Chamot, Anna & O'Malley, Michael بتطوير هذا البرنامج التعلمي التدري�سي 

با�ستمرار, وتو�سيع مادته ومحتواه في تدري�س بع�ض الفروع الأخرى مثل: العلوم والريا�ضيات 

.)Chamot & O'Malley, 1994( والدرا�سات الاجتماعية

وي�شير كومين�س )Cummins, 2001(, ب�أن هذا البرنامج �صمم �أ�سا�سًا لتي�سير عملية  	

تعلم اللغة الإنجليزية, وي�ؤكد الإطار العام لهذا البرنامج على الخلفية المعرفية للطلاب, وعلى 

التعلم  فوائد  من  الا�ستفادة  على  وكذلك  الجديد,  التعلم  ال�سابقة في  معارفهم  ا�ستثمار 

العقلية  بالعمليات  وعيهم  تنمية  الطلاب على  تدريب  الآخرين, علاوة على  الت�شاركي مع 

 ,Metacognitive Awareness أثناء تنفيذهم للمهام اللغوية المختلفة� التي ي�ؤدونها في 

وقدرتهم على ت�أمل ذواتهم في �أثناء تنفيذ هذه المهام, ويركز هذا البرنامج على ثلاثة عنا�صر 

 :)Chamot & O'Malley, 1986( تدري�سية �أ�سا�سية هي

· الاهتمام الكبير بمحتوى المنهج.

· تنمية اللغة الأكاديمية لدى الطلاب.

· التركيز على ا�ستراتيجيات التعلم.

كما �صمم هذا البرنامج في ثلاثة م�ستويات متدرجة هي: الم�ستوى المبتدئ, والمتو�سط والمتقدم, 

لكي ي�ساعد الطلاب ثنائيي اللغة �إلى �أن يتحدثوا اللغة الإنجليزية كلغة ثانية, بالإ�ضافة �إلى 

والاجتماعية  المعرفية,  وراء  وما  )المعرفية,  الثلاث  بفئاتها  اللغة  تعلم  توظيفه لا�ستراتيجيات 

والانفعالية( )Tucker & Corson, 1997(. ولقد نبع المدخل المعرفي الأكاديمي لتعلم اللغة 

�أثناء التعلم,  �أ�سا�سًا من النظرية المعرفية, والتي ت�سعى �إلى تف�سير كيفية عمل العقل في 

 ,Cognitive Structure المعرفية  بنيتهم  في  ويجهزونها  المعلومات  الأفراد  يكت�سب  وكيف 

ويعتمد معالجة المعلومات لدى الإن�سان على ثلاثة مكونات رئي�سة هي )ن�شواتي, 2003(: 

ومعالجتها  الإن�سان,  حوا�س  طريق  الخارجية عن  المعلومات  ا�ستقبال  وتتمثل في  المدخلات:   ·

بطريقة تمكن الجهاز من معالجتها في مراحل المعالجة التالية.
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· الاحتفاظ ببع�ض المدخلات على �شكل تمثيلات معينة.434

�أي يجب على  المنا�سب,  التعرف على هذه التمثيلات وا�ستدعائها, وا�ستخدامها في الوقت   ·

جهاز المعالجة �أن يترجم هذه المعلومات ويحتفظ بها وي�ستعيدها.

 Hinkel, 2005, Chamot( وتتجلى �أهمية المدخل المعرفي الأكاديمي لتعلم اللغة فيما يلي

:)& O’Malley, 1986
1- الوفاء بالاحتياجات اللغوية للطلاب في مراحل التعليم العام, وانتهاءً بالمرحلة الثانوية.

2- تدريب الطلاب الذين يرغبون في تنمية مهاراتهم الاجتماعية والات�صالية )تنمية كفاءتهم 

اللغوية الأكاديمية( .

3- الطلاب ثنائيو اللغة الذين يرغبون في التمكن من اللغة كما ينطقها �أهلها.

4- توظيف اللغة من خلال المنهج المدر�سي.

ويقوم هذا المدخل على التوليف بين عدة ا�ستراتيجيات من ا�ستراتجيات تعلم اللغة وهي 

:)Chamot & O’Malley, 1994; O’Malley & Chamot, 1990(
�أولاً: ا�ستراتيجيات ما وراء المعرفة Metacognitive Strategies: ا�ستراتيجيات ما وراء المعرفة 

تخطيطه  لكيفية  المتعلم  تقود  والتي  التنفيذية,  العمليات  من  مجموعة  عن  عبارة  هي 

لعملية تعلمه, ومراقبته لعملياته العقلية في �أثناء تنفيذه للمهمة المطلوبة, علاوة على 

تقويمه لمدى الأهداف المتحققة بعد الانتهاء منها, ومن الا�ستراتيجيات الفرعية لا�ستراتيجيات 

ما وراء المعرفة والتي يمكن ا�ستخدامها في البحث الحالي ما يلي: 

من  الا�ستراتيجية  هذه  خطوات  وتتمثل   :Advance Organization المتقدم  المنظم   -1

المراجعة, والك�شط, والتخمين.

الواعية  القراءة  �أو  الا�ستماع  �إجراءاتها  Selective Attention: ومن  الانتقائي  الانتباه   -2

)الانتباه(, والت�صفح, والبحث عن معلومات معينة من الن�ص.

3- مراقبة الفهم Monitoring Comprehension: وتت�ضمن التفكير فيما ا�ستمع �إليه.

4- التقويم Evaluation: وتت�ضمن التقييم الذاتي, والحكم, وت�أمل ما تم تعلمه.

على  الا�ستراتيجيات  هذه  وتركز   :Cognitive Strategies المعرفية  الا�ستراتيجيات  ثانياً: 

عمليات التذكر, والتنظيم والتو�سع في تنفيذ المهام المختلفة, ومن الا�ستراتيجيات التي يمكن 

ا�ستخدامها في البحث الحالي ما يلي: 

1- ا�ستراتيجية التجميع Grouping, وتتمثل هذه الا�ستراتيجية في ت�صنيف المعلومات, وبناء 

مخططات ر�سومية عن المادة المتعلمة.

د. ماهر عبد الباري فاعلية برنامج قائم على المدخل المعرفي الأكاديمي
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مجلة العلوم التربوية والنف�سية

 :Elaboration of prior knowledge ال�سابقة  المعلومات  في  التو�سع  ا�ستراتيجية   -2

وتقوم هذه الا�ستراتيجية على توظيف المتعلم ما يعرفه لبناء المعرفة الجديدة, بحيث يوازن 

الطالب بين عنا�صر المو�ضوع المدرو�س حالياً بناءً على ما لديه من معلومات ومعارف �سابقة 

ترتبط بهذا المو�ضوع �أو ذاك.

3- التلخي�ص Summarizing: وتتمثل �إجراءاتها في تحديد الأفكار الأ�سا�سية في المو�ضوع.

الا�ستعانة  على  الا�ستراتيجية  هذه  وتقوم   :Making Inferences ا�ستنتاجات  عمل   -4

ب�إلماعات ال�سياق, وتخمين المعنى من الن�,ص والتنب�ؤ بما �سي�أتي بعد ذلك بناءً على مقدمات 

�سابقة.

ثالثاً: الا�ستراتيجيات الاجتماعية والوجدانية Social & Affective Strategies: وهي تقوم 

على م�سلمة مفادها �أن تعلم اللغة عملية اجتماعية تعاونية لا تتم ولا تتحقق �إلا من خلال 

توا�صل الفرد مع �أفراد جماعته, ويتم من خلالها طرح الفر�ض للأ�سئلة, وا�ستي�ضاح بع�ض 

الأمور المبهمة, علاوة على �ضرورة ح�صول م�ستخدم اللغة على تغذية فورية بنتائج ات�صاله 

مع الآخرين, ومن الا�ستراتيجيات التي يمكن توظيفها في البحث الحالي ما يلي: 

هذه  وتقوم   :Questioning & Clarification والتو�ضيح  الت�سا�ؤل  ا�ستراتيجية   -1

الا�ستراتيجية على طرح مجموعة من الأ�سئلة حول بع�ض الأفكار �أو العنا�صر الغام�ضة في 

المو�ضوع.

2- التعاون Co –Operation: وتتمثل في تعاون المتعلم مع زملائه في الف�صل, بحيث يتناوب 

كل منهم دور رئي�س الفريق �أو المجموعة.

3- الذات الإيجابية Self – Positive: وتقوم هذه الا�ستراتيجية على تفكير المتعلم تفكيراً 

�إيجابياً حول المهمة وحول ما �أنجز منها.

�أما عن دور المعلم في هذه الا�ستراتيجيات فيتجلى في �أن المدخل المعرفي الأكاديمي لتعلم 

عن  عبارة  وهي  التعلم,  �أثناء عملية  اللغة في  تعلم  ا�ستراتجيات  توظيف  على  يقوم  اللغة 

الأنماط ال�سلوكية, وعمليات التفكير التي ي�ستخدمها التلاميذ, وت�ؤثر فيما تم تعلمه, بما في 

ذلك الذاكرة, والعمليات الميتامعرفية, �إنها الا�ستراتيجيات التي ي�ستخدمها التلاميذ لمعالجة 

 Cohen,( يقوم على كوهين  للمعلم  تدريبي  دور  فهناك  ثم  ومن  تعلم معينة,  م�شكلات 

 :)Tsuchida, 2002; Banks, McGee – Banks, 2009( ت�سيو�شيدا ,)1998
· مرحلة الإعداد Preparation Stage: وتقوم هذه المرحلة على تقديم المعلم للطلاب لمحة 

عامة حول مو�ضوع الدر�س كله, وير�شدهم �إلى التفكير في معارفهم ومعلوماتهم ال�سابقة 
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حول هذا المو�ضوع, كما يجب على الطلاب تحديد ما يجب عليهم عمله بعد الانتهاء من 436

هذه المرحلة.

للمفاهيم  العام  العر�ض  المرحلة  هذه  في  ويتم   :Presentation Stage التقديم  مرحلة   ·
توظيف مجموعة  المعلمين  المرحلة يجب على  المو�ضوع, وخلال هذه  التي �سترد في  الجديدة 

وال�سمعية والح�سية الحركية؛ بهدف  الب�صرية,  الو�سائل  المختلفة مثل:  العر�ض  من و�سائط 

م�ساعدة الطلاب على التفاعل مع المو�ضوع الم�سموع.

· مرحلة الممار�سة Practice Stage: ويتم في هذه المرحلة التركيز على جعل الطلاب م�شاركين 

في التدريب العملي عند الا�ستماع للمو�ضوعات المختلفة, وذلك من خلال الأن�شطة العملية 

�أو التعلم التعاوني, وهذا �سي�ساعدهم في اكت�ساب المعرفة وجمع المعلومات من بع�ضهم 

البع�ض وتو�سيع لغتهم من خلال التفاعل مع زملائهم في المهام التي ي�ؤدونها.

· مرحلة التقويم Evaluation Stage: في هذه المرحلة يقوم الطلاب بالتحقق من م�ستوى 
�أدائهم عند الا�ستماع للن�صو�ص اللغوية المختلفة, والحكم كذلك عن مدى فاعليتهم في 

تنفيذ ا�ستراتيجيات التعلم بالكيفية التي دربوا عليها.

· مرحلة التو�سع Expansion Stage: في هذه المرحلة يبد�أ الطلاب في التو�سع في تطبيق 
ا�ستراتيجيات تعلم اللغة في �سياقات جديدة, كما تقوم على تطبيق مهارات الا�ستماع الناقد 

في مواقف جديدة تتعلق بم�شكلات الحياة اليومية. 

في �ضوء العر�ض ال�سابق لدور التلاميذ والمعلم في المدخل المعرفي الأكاديمي لتعلم اللغة, 

يمكن تحديد �إجراءات ا�ستراتيجية التعلم النابعة من هذا المدخل, والتي ت�سير في ثلاث مراحل 

هي:

المرحلة الأولى: وت�سير �إجراءاتها كما يلي:

· تق�سيم الطلاب �إلى مجموعات �صغيرة تت�ألف من )4-5( �أفراد متفاوتي القدرة التح�صيلية.

· عر�ض الدر�س من قبل المعلم با�ستخدام المحا�ضرة �أو المناق�شة.

حلقات  خلال  من  بينهم  وبالتعاون  لها  الدقيق  الا�ستماع  خلال  المادة من  يدر�س الطلاب   ·

النقا�,ش �أو ب�أية و�سيلة �أخرى ممكنة, حتى يتمكنوا من تح�صيل هذه المادة و�إنجازها.

· �إ�سماع التلاميذ المو�ضوع �أو الن�ص.

· توزع �أوراق عمل وثيقة ال�صلة بالمادة الم�سموعة.

المرحلة الثانية: وتت�ضمن الإجراءات التالية: 

· الانتباه للمادة الم�سموعة بدقة.

د. ماهر عبد الباري فاعلية برنامج قائم على المدخل المعرفي الأكاديمي
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437

مجلة العلوم التربوية والنف�سية

· تحديد الفكرة العامة للمو�ضوع الم�سموع.

· ت�صنيف �أفكار المو�ضوع في فئات �أو مجالات.

· تحديد معارفهم وخبراتهم عن المو�ضوع الم�سموع.

· الموازنة بين المعلومات الجديدة في الم�سموع, وبين ما لديهم من معارف وخبرات �سابقة عن 

المو�ضوع.

· طرح مجموعة من الأ�سئلة عن بع�ض الأفكار الواردة في الم�سموع.

· الا�ستعانة ب�إلماعات ال�سياق لتحديد معاني الكلمات الغام�ضة )تحليل الكلمات �إلى �سوابق 

�أو لواحق �أو زوائد(.

· ر�سم خريطة دلالية لأهم الأفكار الواردة في المو�ضوع الم�سموع.

المرحلة الثالثة: وت�سير �إجراءاتها كما يلي: 

ال�صور  من  وتكوينهم مجموعة  الم�سموع,  المو�ضوع  المفتاحية في  تحديد التلاميذ الكلمة   ·

العقلية المرتبطة بهذه الكلمة. 

· ت�أمل التلاميذ عنوان المو�ضوع.

رئي�سة  �أفكار  من  تت�ضمنه  وما  الم�سموع,  المو�ضوع  في  مرتفع  ب�صوت  التلاميذ  تفكير   ·

وفرعية.

· التنب�ؤ بما يمكن �أن يرد في المو�ضوع من �أفكار )وذلك بطرح مجموعة من الأ�سئلة على ذاته(.

· مراقبة التلاميذ لمدى فهمهم للمو�ضوع الم�سموع, وتفاعلهم معه.

· تحديد جوانب ال�صعوبة في الم�سموع.

· تحليل الأ�سباب التي �أدت �إلى �صعوبة فهم الم�سموع. 

· تقييم المو�ضوع الم�سموع, وذلك بتحديد عنا�صر الإجادة فيه وعنا�صر ال�ضعف.

· الحكم على المتحدث ب�صفة عامة.

 Chamot &( على �أن يتم تنفيذ الإجراءات ال�سابقة في �ضوء ثلاث خطوات �أ�سا�سية هي

 :)O’Malley, 1994
.Attends & Participates الانتباه والم�شاركة ·

· ممار�سة الا�ستراتيجيات بتوجيه و�إر�شاد من المعلم.

· ا�ستخدام ا�ستراتيجيات التعلم ب�شكل م�ستقل.

�أما عن دور المعلم فيتمثل فيما يلي: 

)1( الإعداد: وتتمثل هذه الخطوة في تحديد المعلم لأهداف الدر�س, وتهيئة الطلاب لتعلمه, 



20
13

  
بر

م
سـ
�

ــ
ي
د

  
4  

د 
د

ع
ال

  
14

  
د

ل
ج

لم
ا

وال�سعي نحو جذب انتباههم من خلال ال�شرح المبا�شر لمكونات المدخل المعرفي الأكاديمي لتعلم 438

لدى  الناقد  الا�ستماع  مهارات  لتنمية  توظيفها؛  يمكن  التي  التعلم  وا�ستراتيجيات  اللغة, 

تلاميذ ال�صف الأول الإعدادي.

ب�إجراءات  الطلاب  تزويد  ذلك من خلال  ويتم  المقترحة:  الا�ستراتيجية  التقديم لإجراءات   )2(

ثم  تنميتها,  المراد  الناقد  الا�ستماع  بمهارات  الإجراءات  هذه  وعلاقة  المقترحة,  الا�ستراتيجية 

نمذجة المعلم لهذه الإجراءات �أمام طلابه؛ ليقوموا بمحاكاته, ويتم ذلك من خلال طرح الأ�سئلة 

�أو اتباع فنية التفكير ب�صوت مرتفع.

)3( الممار�سة الموجهة للطلاب: في هذه المرحلة يقوم الطلاب بالا�ستماع لن�صو�ص لغوية 

العميلات  من  مجموعة  ممار�سة  بغية  المعلم,  من  وتوجيه  �إ�شراف  تحت  ذلك  ويتم  مختلفة, 

العقلية لنقد الم�سموع, ثم يقوم المعلم بتقديم تغذية راجعة عما �أداه كل طالب على حدة. 

)4( الممار�سة الم�ستقلة: وتتم هذه الخطوة من خلال �إتاحة المعلم لطلابه الفر�ص الكافية 

لتوظيف �إجراءات الا�ستراتيجية عند الا�ستماع للن�صو�ص دون الاعتماد على المعلم. 

)5( التقويم: ويتم ذلك من خلال الحكم على مدى بلوغهم للأهداف المرغوب الو�صول �إليها, 

ومدى قدرتهم على توظيف الا�ستراتيجية بالكيفية التي بينَّها لهم المعلم في مرحة التدريب, 

ويتم تنفيذ ذلك من خلال توزيع مجموعة من �أوراق العمل والأدوات المعينة على تقويم �أدائهم 

تقويماً ذاتياً. 

)6( التو�سع: ويتم ذلك عن طريق تكليف الطلاب بالا�ستماع �إلى مو�ضوعات مختلفة لنقدها, 

وكذا تطبيق �إجراءات الا�ستراتيجية في مواقف مغايرة لما تم تعلمه والتدريب عليه. 

ونظراً لأهمية المدخل المعرفي الأكاديمي لتعلم اللغة فقد حظي بالاهتمام الن�سبي من بع�ض 

الباحثين, ومن الدرا�سات التي �أجريت في هذا الميدان درا�سة لينت�ش )Lynch, 1993(, والتي 

ا�ستهدفت توظيف المدخل الأكاديمي لتعلم اللغة )م�شروع كالا( لتحقيق التنمية اللغوية 

لحوالي )960( تلميذًا وتلميذة من تلاميذ ع�شر مدار�س بمدينة مانهاتن التابعة لولاية نيويورك 

الأمريكية, في م�شروع ا�ستمر منذ �سنة )1992( ميلادية �إلى �سنة )1993(, وتم من خلال هذا 

البرنامج تعديل بع�ض الأهداف اللغوية لتلاميذ.

قامت �شاموت )Chamot, 1995( ب�إعداد درا�سة ا�ستهدفت تطبيق برنامج المدخل المعرفي 

اللغة  لتعلم  )فيرجينيا(  لولاية  التابعة  �أرلينجتون  )كالا( في مدينة  اللغة  لتعلم  الأكاديمي 

البرنامج,  هذا  الطلاب في  دور  الثانوية مع تحديد  المدار�س  لدى طلاب  ثانية  الإنجليزية كلغة 

وكذا تطبيقه في عدة مواد منها: العلوم والريا�ضيات, وتم مناق�شة �أهداف البرنامج, وكيفية 

د. ماهر عبد الباري فاعلية برنامج قائم على المدخل المعرفي الأكاديمي
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439

مجلة العلوم التربوية والنف�سية

تطوير المناهج والمواد الدرا�سية, وت�أهيل المعلمين مع تحديد الخطوات التدريبية التي يتم تدريب 

الطلاب في �ضوئها وهي: الإعداد, والتقديم, والممار�سة, والتقويم, و�أخيراً التو�سع, وكيفية الارتقاء 

بالتعليم, ودور الآباء في تعليم �أولادهم, وكيفية تقويم الطلاب تقويماً علمياً ومو�ضوعياً في 

�ضوء هذا المدخل. 

كما قام �شاموت و�أومالي )O'Malley & Chamot, 1996(, بدرا�سة ا�ستهدفت تقديم 

كفاءة  تنمية  �إلى  يهدف  تعليمياً  نموذجًا  باعتباره  الأكاديمي  المعرفي  للمدخل  محدد  و�صف 

الطلاب لا�ستخدام اللغة الإنجليزية كلغة ثانية, ويتم ذلك من خلال دمج المحتوى اللغوي مع 

ا�ستراتيجيات التعلم باعتبارها عمليات تفكير ت�صاحب المتعلم عند تنفيذه للمهام المختلفة, 

هذا  المعلمين في  دور  تو�صيف  وكذا  الا�ستراتيجيات,  هذه  الطلاب في  دور  تحديد  على  علاوة 

النموذج. 

ومنها درا�سة مونت�س )Montes, 2002(, التي ا�ستهدفت تنمية المحتوى المعرفي من خلال 

المدخل المعرفي الأكاديمي لتعلم اللغة القائم على الت�شارك بين الطلاب بجنوب ولاية تك�سا�س 

المعلمين  تدريب  خلاله  من  تم  تعليمي  نموذج  تقديم  تم  ال�سابق  الهدف  ولتحقيق  الأمريكية؛ 

على كيفية تنفيذ هذا البرنامج لتنمية مهارات اللغة لدى الطلاب وبالأخ�ص مهارة القراءة, 

وكذلك زيادة تح�صيل الطلاب في مادة الريا�ضيات, وك�شفت الدرا�سة عن فاعلية هذا المدخل 

في تنمية الكفاءة اللغوية لدى الطلاب بمراحل التعليم العام. 

والتي   ,)Chamot, Robbins & Watts, 2005( وواتز  وروبنز  �شاموت,  درا�سة  ومنها 

ا�ستهدفت ت�صميم مجموعة من الأن�شطة الإثرائية للمعلمين داخل قاعة الدر�س؛ لمراجعة 

الطلاب  تطبيقات  وتحديد  اللغة,  لتعلم  الأكاديمي  المعرفي  المدخل  ال�سابقة حول  المعلومات 

العملية في �ضوء هذا المدخل, مع تحديد ا�ستراتيجيات تعلم اللغة المنا�سبة, وكذا كيفية قيا�س 

مدى توظيف الطلاب لها في عدة مجالات هي: فنون اللغة, العلوم, الدرا�سات الاجتماعية, 

و�أخيراً مادة الريا�ضيات. 

الإح�سا�س بالم�شكلة

بالرغم من �أهمية الا�ستماع الناقد وما يقابل هذه الأهمية من اهتمام, �سواء من حيث 

�إقراره كهدف رئي�س من �أهداف تعليم اللغة العربية في المرحلة الإعدادية, �أو من حيث اهتمام 

الباحثين بتحديد مهاراته وتنميتها, ف�إن الدرا�سات والبحوث في هذا الميدان قد �أكدت �ضعف 

الطلاب في مهارات الا�ستماع الناقد )�أبو�شعي�شع, 1987, وعميرة, 2003(.
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ولقد �أكدت نتائج درا�سة )ن�,صر 1997( وجود انخفا�ض حاد في �أداء العينة في اختبار الا�ستماع 440

ب�صفة عامة, حيث بلغ المتو�سط الح�سابي لدرجاتهم على الاختبار ككل )9.79( وهو �أقل من 

المتو�سط, فقد �أظهرت النتائج تدني م�ستويات الطلاب في مهارات المتابعة والتنب�ؤ والتمييز.

�إليه نتائج درا�سة  ومن مظاهر �ضعف الطلاب في مهارات الا�ستماع الناقد ما تو�صلت 

)عطية, 2005, 1080( حيث حددت الدرا�سة العديد من مظاهر الق�صور منها عدم تحديد 

التحيز والمو�ضوعية للمتحدث, وعدم التمييز بين التف�سير المنطقي وغير المنطقي, و�ضعف 

المقارنة بين العبارات التي ت�ؤدي معاني متقاربة, وعدم الحكم على الأدلة التي تحمل معاني 

متقاربة.

الاهتمام  حاد في  تباين  وجود  مرده  و�أن  ال�ضعف  هذا  �أ�سباب  �إلى   )2005 )الب�شير,  وي�شير 

بمهارات الا�ستماع مقارنة بالمهارات اللغوية الأخرى, حيث كان الوزن الن�سبي لمهارة الا�ستماع 

ال�ساد�س فقد  ال�صف  �أما في  الخام�س,  ال�صف  )12.4%( في  العربية  اللغة  في محتوى كتب 

المناهج  في  الا�ستماع  مهارة  ن�سبة  بلغت  ال�سابع  ال�صف  وفي   ,)%14.35( ن�سبتها  كانت 

القائمة )%9.4(.

وترتب على ما �سبق �ضعف الممار�سات التدري�سية التي يمار�سها معلمو اللغة عند تنميتهم 

لمهارات الا�ستماع لدى طلابهم, علاوة على اتباع المعلمين لا�ستراتيجيات تدري�س تقليدية لا 

تتنا�سب مع طبيعة الطلاب, ولا تتنا�سب مع طبيعة مهارات الا�ستماع )�آل رابية, 2005(.

ولذا فقد �أو�صت العديد من الدرا�سات )العي�سوي, 1990, جاب الله, 1996, الهواري, 2005( 

ب�ضرورة بناء مناهج و�إعداد برامج لتنمية مهارات الا�ستماع, علاوة على تحديد م�صفوفة مدى 

الدرا�سية  المراحل  على  وتوزيعها  خا�صة  الناقد  والا�ستماع  عامة,  الا�ستماع  لمهارات  وتتابع 

المختلفة من جهة وعلى �صفوف كل مرحلة من جهة �أخرى, بالإ�ضافة �إلى تدريب الطلاب 

في جميع مراحل التعليم على تحليل ما ي�ستمعون �إليه من ن�صو�ص مع القدرة على نقده 

وتقويمه في �ضوء معايير محددة, و�أن يتدربوا على تركيز الانتباه في �أثناء ا�ستماعهم للمواد 

المختلفة.

في حدود علم  وبالنظر �إلى فاعلية المدخل المعرفي الأكاديمي لتعلم اللغة فلم تجر درا�سة – 

حاولت التحقق من فاعلية هذا المدخل في تنميته لمهارات الا�ستماع الناقد لدى  الباحث – 

تلاميذ المرحلة الإعدادية, ومن ثم نبعت فكرة هذا البحث.

�أهداف الدرا�سة

ت�ستهدف الدرا�سة الحالية تحقيق مجموعة من الأهداف منها: 

د. ماهر عبد الباري فاعلية برنامج قائم على المدخل المعرفي الأكاديمي
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441

مجلة العلوم التربوية والنف�سية

· �إعداد قائمة بمهارات الا�ستماع الناقد لتلاميذ المرحلة الإعدادية.

· بناء اختبار لقيا�س مهارات الا�ستماع الناقد لدى تلاميذ ال�صف الأول الإعدادي.

الأكاديمي  المعرفي  المدخل  على  القائم  البرنامج  في  والمتمثلة  التجريبية  المعالجة  بناء مواد   ·

لتعلم اللغة, ودليل المعلم.

· التحقق من فاعلية البرنامج في تنمية مهارات الا�ستماع الناقد لدى تلاميذ ال�صف الأول 

الإعدادي. 

�أ�سئلة الدرا�سة

المرحلة  تلاميذ  لدى  الناقد  الا�ستماع  مهارات  تدني  الحالية في  الدرا�سة  م�شكلة  تتحدد 

حديثة,  وتدري�سية  تعليمية  مداخل  با�ستخدام  المهارات  هذه  تنمية  ي�ستلزم  مما  الإعدادية, 

وللت�صدي لهذه الم�شكلة يطرح الباحث الت�سا�ؤلات التالية: 

1( ما مهارات الا�ستماع الناقد اللازمة لتلاميذ المرحلة الإعدادية؟

مهارات  لتنمية  اللغة  لتعلم  الأكاديمي  المعرفي  المدخل  على  القائم  المقترح  البرنامج  ما   )2

الا�ستماع الناقد لدى تلاميذ ال�صف الأول الإعدادي؟

لدى  المهارات  هذه  تنمية  الأكاديمي في  المعرفي  المدخل  على  القائم  البرنامج  فاعلية  ما   )3

تلاميذ ال�صف الأول الإعدادي؟

فر�ضية الدرا�سة

ت�سعى الدرا�سة الحالية للتحقق من �صحة الفر�ضين التاليين: 

· وجود فرق ذات دلالة �إح�صائية بين متو�سطي درجات تلاميذ ال�صف الأول الإعدادي في اختبار 

البعدي  التطبيق  ل�صالح  والبعدي  القبلي  التطبيقين  في  ككل  الناقد  الا�ستماع  مهارات 

للمجموعة التجريبية.

·  وجود فرق ذات دلالة �إح�صائية بين متو�سطي درجات تلاميذ ال�صف الأول الإعدادي في اختبار 

الا�ستماع الناقد في كل مهارة على حدة من مهارات الا�ستماع الناقد في التطبيقين القبلي 

والبعدي ل�صالح التطبيق البعدي للمجموعة التجريبية. 

�أهمية الدرا�سة

تبرز �أهمية الدرا�سة الحالية فيما يمكن �أن ت�سهم به في: 

)�أ( �إفادة الفئات الآتية: 
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)1( مخططي المناهج ومطوريها: حيث تقدم هذه الدرا�سة قائمة بمهارات الا�ستماع الناقد 442

التي يمكن ت�ضمينها في محتوى مناهج اللغة العربية بالمرحلة الإعدادية, مع تقديم برنامج 

تدريبي لتنمية هذه المهارات يمكن محاكاته عند بناء مناهج اللغة العربية لهذه المرحلة.

)2( المعلمين والموجهين: حيث قدمت الدرا�سة بع�ض الأدوات لتقويم مهارات الا�ستماع الناقد 

لتلاميذ المرحلة الإعدادية.

على  يقوم  تدريبياً  برنامًجا  لهم  الدرا�سة  قدمت  الإعدادي: حيث  الثاني  ال�صف  تلاميذ   )3(

ا�ستثمار عمليات التفكير ومهاراته, وذلك من خلال التوليف بين ثلاث فئات من ا�ستراتيجيات 

تعلم اللغة وهي )المعرفية, وما وراء المعرفية, والاجتماعية والوجدانية(.

�أمام الباحثين لإجراء مزيد من الدرا�سات لتنمية مهارات الا�ستماع الناقد  )ب( فتح المجال 

با�ستخدام ا�ستراتيجيات �أو برامج تعليمة حديثة.

محددات الدرا�سة

تقت�صر الدرا�سة الحالية على الحدود التالية: 

· بع�ض مهارات الا�ستماع الناقد؛ لأنه ي�صعب على �أية درا�سة تنمية جميع مهارات الا�ستماع 

التي �سينميها  المهارات  الن�سبي معياراً لاختيار  الوزن  درا�سة واحدة, لذا �سيكون  الناقد في 

الباحث.

· تلاميذ ال�صف الأول الإعدادي؛ لأنهم يمثلون بداية المرحلة, ومن ثم يجب �أن يت�سلحوا بمهارات 

على  لهم  معيناً  �سيكون  مما  ي�سمعون؛  فيما  التناق�ضات  و�إبراز  والتحليل,  والتمييز,  النقد, 

موا�صلة تعلمهم في ال�صفوف التالية.

م�صطلحات الدرا�سة

تلتزم الدرا�سة بالتحديد الإجرائي لم�صطلحاتها على النحو التالي:

1( مهارات الا�ستماع الناقد: عرفه ياجانج )Yagang, 1993( ب�أنه القدرة على تحديد وفهم 

ما يقوله الآخرون, وينطوي ذلك التعريف على فهم المتكلم اللكنة )اللهجة( �أو النطق علاوة 

ونقده  الم�سموع  للمو�ضوع  العام  المعنى  وا�ستيعاب  والمفردات  اللغة,  لقواعد  على معرفته 

وقت  الأربعة في  الأ�شياء  بهذه  القيام  على  وقدرته  الم�ستمع  تمكن  يعني  �أنه  كما  وتحليله, 

واحد.

�أنه  ال�سمعي, كما  التمييز  المنطوقة عن طريق  اللغوية  الرموز  �إدراك  القدرة على  �أو هو 

د. ماهر عبد الباري فاعلية برنامج قائم على المدخل المعرفي الأكاديمي
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مجلة العلوم التربوية والنف�سية

التي  الر�سالة  �أو  الات�صالية  الوظيفة  �إدراك  على  علاوة  الرموز,  هذه  مدلول  فهم  يت�ضمن 

تت�ضمنها الرموز �أو الكلام المنطوق ونقدها و�إبراز ما بها من تناق�ضات )الها�شمي والعزاوي, 

.)2005

ويعرف �إجرائياً في البحث الحالي ب�أنه مجموعة من الا�ستجابات اللغوية التي يبديها تلاميذ 

�أثناء تفاعلهم مع الم�سموع, وتبدو هذه الا�ستجابات في التمييز  ال�صف الأول الإعدادي في 

بين العنا�صر المختلفة للمو�ضوع الم�سموع, وتحليلهم له, ونقدهم للم�سموع ب�إظهار جوانب 

قوته وجوانب �ضعفه, و�إ�صدار حكم عليه, ويتم قيا�س هذه المهارات با�ستخدام اختبار مهارات 

الا�ستماع الناقد الذي �سيعده الباحث لهذا الهدف. 

 Chamot & O'Malley,( المدخل المعرفي الأكاديمي لتعلم اللغة: تعرفه �شاموت, �أومالي )2

1994(, ب�أنه برنامج تعلمي تدري�سي تم بنا�ؤه لتنمية الكفاءة اللغوية لدى متحدثي اللغة 
الإنجليزية كلغة ثانية, �أو لتنمية الكفاءة اللغوية لدى الأفراد ثنائيي اللغة, ويقوم هذا البرنامج 

وراء  ما  وا�ستراتيجيات  المعرفية,  الا�ستراتيجيات  وهي:  اللغة  تعلم  ا�ستراتجيات  توظيف  على 

المعرفة, والا�ستراتيجيات الاجتماعية والت�أثيرية )الوجدانية(.

ويعرف �إجرائياً في البحث الحالي ب�أنه منظومة تعلمية تقوم على تدريب تلاميذ ال�صف الأول 

الإعدادي على ا�ستراتيجيات تعلم اللغة )الا�ستراتجيات المعرفية, وما وراء المعرفية, والاجتماعية 

البرنامج  هذا  ويت�ضمن  التلاميذ,  ه�ؤلاء  لدى  الناقد  الا�ستماع  مهارات  لتنمية  والوجدانية 

مجموعة من المكونات وهي: الأهداف التعليمية, والمحتوى المنا�سب لبلوغ تلك الأهداف, علاوة 

على الو�سائل التعليمية المعينة لتحقيق ذلك, ثم الأن�شطة التعليمية, و�أخيراً �أدوات التقويم 

المنا�سبة للتحقق من فاعلية البرنامج.

منهجية الدرا�سة و�إجراءاتها

�أولاً: منهج الدرا�سة: 

اعتمد الباحث على المنهج التجريبي, الذي يقوم على جمع المعلومات وتحليلها من خلال 

الا�ستماع  مهارات  اختبار  في  الإعدادي  الأول  ال�صف  تلاميذ  متو�سطات  بين  الفروق  �إيجاد 

الناقد, حيث طبق البرنامج القائم على المدخل المعرفي الأكاديمي لتعلم اللغة على تلاميذ 

المجموعة التجريبية, في حين در�ست المجموعة ال�ضابطة بالطريقة المعتادة.

ثانياً: المجتمع والعينة

الإعدادي, تم  الأول  ال�صف  وتلميذة من تلاميذ  تلميذًا  ثمانين  الدرا�سة من  تكونت عينة 
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من 444 تلميذة  �أربعين  عددها  وبلغ  التجريبية,  المجموعة  �إحداهما  مجموعتين:  �إلى  تق�سيمها 

تلميذات مدر�سة �سعد زغلول الإعدادية بنات بنها لإدارة بنها التعليمية, في حين بلغ عدد 

تلاميذ المجموعة ال�ضابطة �أربعين تلميذًا من تلاميذ ال�صف الأول الإعدادي بمدر�سة �إمياي 

الإعدادية الم�شتركة بقرية �إمياي التابعة لإدارة طوخ التعليمية.

�أدوات الدرا�سة

اللغة  لتعلم  الأكاديمي  المعرفي  المدخل  على  قائم  برنامج  بناء  الحالي  البحث  ي�ستهدف 

لتنمية مهارات الا�ستماع الناقد لدى تلاميذ ال�صف الأول الإعدادي؛ ولتحقيق الهدف ال�سابق 

يتناول الباحث الإجراءات التالية: 

1( تحديد قائمة مهارات الا�ستماع الناقد اللازمة لتلاميذ ال�صف الأول الإعدادي: قام الباحث 

بح�صر مهارات الا�ستماع الناقد اللازمة لتلاميذ المرحلة الإعدادية وتم الا�ستعانة بالعديد من 

الم�صادر لا�شتقاق هذه المهارات وهي: الدرا�سات والبحوث ال�سابقة العربية والأجنبية المرتبطة 

المرحلة  الا�ستماع في  تعليم  و�أهداف  الا�ستماع,  بفن  المت�صلة  والأدبيات  الناقد,  بالا�ستماع 

الإعدادية, والم�ستويات المعيارية للا�ستماع, وقد قام الباحث ب�إعداد قائمة تت�ضمن �أربع مهارات 

الإدعاءات,  تحليل  ومهارة  الا�ستنتاج,  ومهارة  التمييز,  مهارة  وهي:  الناقد  للا�ستماع  رئي�سة 

و�أخيراً مهارة التقويم والحكم, وتم و�ضعها في قائمة وتم عر�ضها على مجموعة من المحكمين 

لإقرارها.

لقيا�س  الاختبار  بناء  الإعدادي: تم  الأول  ال�صف  لتلاميذ  الناقد  الا�ستماع  اختبار مهارات   )2

التي  المهارات  وهي  مهارة  ع�شرة  خم�س  قيا�س  الاختبار  وت�ضمن  الناقد,  الا�ستماع  مهارات 

وت�ضمن   ,)%100( �إلى   )%80( تتراوح من  بن�سبة  المحكمين  ال�سادة  اتفاق بين  بن�سبة  حظيت 

هذا الاختبار خم�سة و�أربعين ��سؤالاً بواقع ثلاثة �أ�سئلة لكل مهارة, وقد تم بناء هذا الاختبار 

المرحلة  لتلاميذ  اللازمة  الناقد  الا�ستماع  مهارات  قائمة  هي:  م�صادر  عدة  على  بالاعتماد 

الإعدادية, والدرا�سات ال�سابقة العربية والأجنبية المرتبطة بمهارات الا�ستماع عامة, ومهارات 

الا�ستماع الناقد خا�صة, و�أخيراً الم�ستويات المعيارية للا�ستماع.

3( بناء البرنامج القائم على المدخل المعرفي الأكاديمي لتعلم اللغة لتنمية مهارات الا�ستماع 

الناقد لتلاميذ ال�صف الأول الإعدادي: ا�ستهدف هذا البرنامج تنمية مهارات الا�ستماع الناقد 

البرنامج  لهذا  العامة  الأهداف  ف�إن  ولذا  ببنها,  التربية  الإعدادي  الأول  ال�صف  تلاميذ  لدى 

تمثلت في تنمية مهارات التمييز, ومهارات الا�ستنتاج, ومهارات تحليل الإدعاءات, و�أخيراً مهارات 

د. ماهر عبد الباري فاعلية برنامج قائم على المدخل المعرفي الأكاديمي
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445

مجلة العلوم التربوية والنف�سية

الم�صادر منها:  العديد من  البرنامج على  بناء هذا  الباحث في  ا�ستند  التقويم والحكم, ولقد 

الدرا�سات والبحوث ال�سابقة العربية والأجنبية المرتبطة بمتغيري البحث, والأدبيات المرتبطة 

بمهارات الا�ستماع الناقد, والأدبيات المرتبطة بالمدخل المعرفي الأكاديمي لتعلم اللغة, والخ�صائ�ص 

البرنامج الحالي من وحدتين, حيث تت�ضمن  الإعدادي, وتكون  الأول  النمائية لتلاميذ ال�صف 

عملياته,  مفهومه,  الناقد  الا�ستماع  الأولى:  الوحدة  كالتالي:  بيانها  درو�س  عدة  وحدة  كل 

الثاني:  والدر�س  الناقد,  الا�ستماع  مفهوم  الأول:  الدر�س  هما:  در�سين  الوحدة  هذه  وتت�ضمن 

عمليات الا�ستماع الناقد ومتطلباته, �أما عن الوحدة الثانية: تنمية مهارات الا�ستماع الناقد 

الأول:  الدر�س  هي:  درو�س  �أربعة  الوحدة  هذه  وتت�ضمن  الأكاديمي,  المعرفي  المدخل  با�ستخدام 

مهارات التمييز ال�سمعي, والدر�س الثاني: مهارات الا�ستنتاج, �أما عن الدر�س الثالث: مهارات 

تحليل الإدعاءات, و�أخيراً الدر�س الرابع: مهارات التقويم والحكم.

4( �إعداد دليل المعلم: تم �إعداد دليل �إر�شادي للمعلم, ليو�ضح لتلاميذ ال�صف الأول الإعدادي 

كيفية تنفيذ ا�ستراتيجيات التعلم المنبثقة من المدخل المعرفي الأكاديمي لتعلم اللغة ؛ لتنمية 

مهارات الا�ستماع الناقد لدى ه�ؤلاء التلاميذ, وت�ضمّن الدليل المكونات الآتية: مقدمة الدليل 

لتعلم  الأكاديمي  المعرفي  المدخل  ومفهوم  و�أهدافه,  و�أهميته,  الدليل,  بناء  فل�سفة  تو�ضح 

والأهداف  الأكاديمي,  المعرفي  المدخل  في  المعلم  ودور  المدخل,  لهذا  العلمي  والأ�سا�س  اللغة, 

درو�س  من  در�س  لكل  التدري�سية  الإجراءات  ثم  الحالية,  الدرا�سة  لبرنامج  والإجرائية  العامة 

البرنامج. 

�صدق �أداة الدرا�سة

1( تحكيم القائمة

تم عر�ض القائمة في �صورتها الأولية على خم�سة ع�شر محكمًا من �أ�ساتذة المناهج وطرق 

التدري�س, بالإ�ضافة �إلى خبراء الميدان من معلمي اللغة العربية, وطلب الباحث من المحكمين 

�إبداء الر�أي حول القائمة, وذلك بو�ضع علامة )√( بما يعبر عن ر�أيهم في القائمة من حيث: مدى 

ات�ساق المهارات الفرعية مع المهارة الرئي�سة التي تندرج تحتها, ومدى منا�سبة كل مهارة من 

هذه المهارات لتلاميذ ال�صف الأول الإعدادي, ومدى �أهمية كل مهارة له�ؤلاء التلاميذ, وتحديد 

درجة �سلامة ال�صياغة اللغوية لهذه المهارات, و�إ�ضافة �أو حذف �أو تعديل ما يرونه منا�سباً 

لمزيد من �ضبط هذه القائمة.

2( ح�ساب الوزن الن�سبي لمهارات الا�ستماع الناقد لتلاميذ ال�صف الأول الإعدادي:



20
13

  
بر

م
سـ
�

ــ
ي
د

  
4  

د 
د

ع
ال

  
14

  
د

ل
ج

لم
ا

الإعدادي 446 الأول  ال�صف  لتلاميذ  اللازمة  الناقد  الا�ستماع  لمهارات  الن�سبي  الوزن  ح�ساب  تم 

وذلك للاحتكام �إلى هذه الن�سب في ا�ستبعاد بع�ض منها ولقد حدد الباحث معياراً لاختيار 

مهارات الا�ستماع الناقد اللازمة له�ؤلاء التلاميذ وهي المهارات التي حظيت بن�سبة اتفاق بين 

المحكمين بن�سبة تتراوح من )80%( �إلى )100%( والجدول التالي يو�ضح هذه الن�سب: 

الجدول رقم )1(

الوزن الن�سبي لمهارات الا�ستماع الناقد اللازمة لتلاميذ ال�صف الأول الإعدادي

مهارات الا�ستماع الناقد اللازمة لتلاميذ المرحلة الإعدادية

مدى �أهميتها

القيمة العظمى 

للوزن الن�سبي

الوزن 

الن�سبي %
مهمة 

جدًا
مهمة

مهمة �إلى 

حد ما

�أولًا: مهارات التمييز:

1( التمييز بين الأفكار الرئي�سة والفرعية بالن�ص الم�سموع.
10233782.22

210233782.22( التمييز بين الحقيقة والر�أي في الم�سموع.

310143680( التمييز بين الأ�سباب والنتائج المرتبطة بها.

410233782.22( التمييز بين المعاني ال�صريحة والمعاني ال�ضمنية في الن�ص الم�سموع.

ثانيًا: مهارات الا�ستنتاج:

5( ا�ستنتاج هدف المتحدث من الن�ص الم�سموع.
11223986.66

610233782.22( ا�ستنتاج معنى الكلمة الجديدة من ال�سياق الم�سموع.

712124088.88( ا�ستنتاج الفكرة العامة للمو�ضوع الم�سموع.

89333680( ا�ستنتاج التفا�صيل الداعمة للأفكار الرئي�سة.

ثالثًا: مهارات تحليل الادعاءات:

9( تعرف الأفكار المنحازة.
10323884.44

1010323884.44( تحديد الكلمات المعبرة عن تحيز المتكلم.

118523680( تحديد الأ�ساليب التي اتبعها المتحدث للت�أثير على الم�ستمع.

129513884.44( تحديد الأدلة التي ا�ستخدمها المتكلم.

رابعًا: مهارات التقويم والحكم:

13( ك�شف الآراء المتناق�ضة في الن�ص الم�سموع.
10323884.44

149333680( تقويم الحجج الواردة في الم�سموع.

1510233782.22( تقويم مهارة المتحدث على الا�ست�شهاد في حينه.

هذا وقد �أبدى المحكمون �آراءهم حول القائمة كما يلي: 

· �أ�شار بع�ض المحكمين ب�أن القائمة تت�ضمن مهارة رئي�سة لا ترتبط بالا�ستماع الناقد وهي 

ت�ؤهل  مهارة  �أنها  هما:  ب�أمرين  المهارة  لهذه  اختياره  يف�سر  الباحث  ولكن  الا�ستنتاج,  مهارة 

التلاميذ لنقد الم�سموع نقدًا علمياً م�ستندًا �إلى ا�ستنتاجات م�ستنبطة من الن�ص ذاته, علاوة 

على �أن هذه المهارة من المهارات الأ�سا�سية للتفكير الناقد.

�أو الجامعية,  الثانوية  المرحلة  الدرا�سة على طلاب  اقترح بع�ض المحكمين �ضرورة �إجراء هذه   ·

الباحث على  ورد  الإعدادية,  المرحلة  �أكبر من تلاميذ  النقد ب�صورة  �أنهم قادرون على  بحجة 

د. ماهر عبد الباري فاعلية برنامج قائم على المدخل المعرفي الأكاديمي
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مجلة العلوم التربوية والنف�سية

هذا الاقتراح �أنه يجوز تنمية جميع المهارات اللغوية بكافة م�ستوياتها لجميع طلاب وتلاميذ 

القيا�س من جهة, ومراعاة قدرات  التدرج في عملية  الدرا�سية المختلفة, مع مراعاة  المراحل 

وخ�صائ�ص الطلاب من جهة �أخرى؛ لذا رف�ض الباحث هذا الاقتراح. 

· ر�أى بع�ض المحكمين �أن مهارة التمييز بين الحقيقة والر�أي هي مهارة تندرج �ضمن مهارات 

القراءة �أكثر من مهارات الا�ستماع, �إلا �أن الباحث لا يرى ذلك؛ لأنهما فنان ا�ستقباليان, وما 

ينطبق على القراءة ينطبق على الا�ستماع مع اختلاف طريقة القيا�س.

المتحدث  وهي: تحديد مدى تحقيق  الرابعة ع�شرة  المهارة  المحكمين �ضرورة حذف  بع�ض  ر�أى   ·

�أخذ  ال�ساد�سة وهي ا�ستنتاج هدف المتحدث, لذا فقد  لأهدافه؛ لأنها مت�ضمنة في المهارة 

الباحث بهذا الر�أي وتم حذفها.

3( تحكيم اختبار مهارات الا�ستماع الناقد لتلاميذ ال�صف الأول الإعدادي: عُرِ�ض الاختبار 

على مجموعة من المحكمين المتخ�ص�صين في المناهج وطرائق تدري�س اللغة العربية, علاوة 

على خبراء الميدان؛ لتحديد ما يلي: و�ضوح تعليمات الاختبار, ومدى منا�سبة الأ�سئلة المو�ضوعة 

لقيا�س مهارات الا�ستماع الناقد لتلاميذ ال�صف الأول الإعدادي, والتحقق من �صحة البدائل 

الاختبارية لكل ��سؤال, والتحقق من �سلامة ال�صياغة اللغوية للأ�سئلة وللبدائل, و�إبداء �آرائهم 

بالإ�ضافة �أو الحذف �أو التعديل على هذا الاختبار, وقد �أبدى المحكمون �آراءهم في الاختبار كما 

يلي: 

· اقترح بع�ض المحكمين عند اختيار المو�ضوعات الم�سموعة التي يتم من خلالها قيا�س مهارات 

�أن تكون من نف�س المقررات التي يدر�سها التلاميذ في مو�ضوعات القراءة  الا�ستماع الناقد 

بحجة �أنها ت�صلح مجالاً للا�ستماع, لكن الباحث لم يوافق على هذا الاقتراح ل�سبب هو �أن 

�ألفة التلاميذ بالمو�ضوعات القرائية �سوف ت�ؤثر على نتائجهم في الإجابة عن �أ�سئلة الاختبار, 

الأف�ضل  من وجهة نظري –  ومن ثم فقد ف�ضل الباحث �أن ي�أتي بمو�ضوعات حرة ؛ لأن هذا – 

في قيا�س مهارات الا�ستماع الناقد.

· �أن المو�ضوعات التي تقا�س من خلالها مهارات الا�ستماع الناقد مو�ضوعات طويلة ن�سبياً, 

�أذهانهم  على  المطروحة  الأ�سئلة  �أن  كما  �أمامهم,  لي�ست  الم�سموعة  الفقرة  �أن  وخا�صة 

وهذه  لها,  الا�ستماع  عند  طويلة  لفترة  التركيز  ي�ستطيعون  لا  والتلاميذ  �أمامهم,  لي�ست 

الملحوظة �أكدتها الدرا�سة الا�ستطلاعية التي �أجريت ل�ضبط الاختبار, ولتفادي هذا الطول 

�أ�سئلة عليها, ومن ثم يكون  التي تت�ضمن  التلاميذ للفقرات  ا�ستماع  الباحث تكرار  راعى 

تركيزهم وانتباههم من�صباً فقط على الفقرة التي تثار حولها مجموعة من الأ�سئلة.
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· اقترح بع�ض المحكمين �ضرورة الم�ساواة بين �أ�سئلة الاختبار, حيث �إن المهارة الثانية وهي: التمييز 448

بين الحقيقة والر�أي و�ضع لها خم�سة �أ�سئلة فرعية في كل ��سؤال ولم يحدث هذا الأمر مع 

المهارات الأخرى, وا�ستتبع ذلك �أن خ�ص�صت لهذه المهارة خم�س ع�شرة درجة دون بقية الأ�سئلة, 

وقد �أعاد الباحث النظر في هذا ال��سؤال وعدلَّه وفق الر�أي ال�سابق, بحيث تت�ساوى هذه المهارة 

مع المهارات الأخرى. 

خام�سًا: �ضبط اختبار مهارات لاا�ستماع الناقد: 

ل�ضبط اختبار مهارات الا�ستماع الناقد لتلاميذ ال�صف الأول الإعدادي تم اتباع الآتي: 

�أ- ح�ساب زمن الاختبار: 

لح�ساب زمن اختبار مهارات الا�ستماع الناقد تم تطبيق الاختبار على مجموعة من تلاميذ 

بلغ  التعليمية,  بنها  لإدارة  التابعة  بنين  الإعدادية  طلحة  بمدر�سة  الإعدادي  الأول  ال�صف 

 )1431( �سنة  الأولى  جمادى  غرة  الموافق  الأربعاء  يوم  ذلك  وتم  تلميذًا,  وثلاثين  �ستة  عددهم 

هجرية, الموافق الرابع ع�شر من �شهر �أبريل �سنة )2010( ميلادية, وقد ا�ستغرق تطبيق الاختبار 

ما يقرب من �ساعة كاملة.

ب- ح�ساب معامل القوة التميزية لاختبار مهارات الا�ستماع الناقد: 

�إن الاختبار المميز هو الذي ي�ستجيب له التلاميذ ا�ستجابات مختلفة, ولح�ساب قوة تمييز 

الاختبار ا�ستعان الباحث بالمعادلة التالية: 

مجك2 م                        ن2 – 

)ن2 ÷ ن( معامل التمييز = ن2 – 

حيث �إن ن = عدد العينة.

القوة  معامل  بلغ  وقد   ,)1979 )خيري,  الخام  الدرجات  تكرار  مربع  مجموع   = م  ك2  مج 

التميزية )0.93(, وهو معامل تمييز قوي يطمئن على القوة التمييزية للاختبار.

ج- معامل ال�سهولة وال�صعوبة لمفردات اختبار مهارات الا�ستماع الناقد

قام الباحث بح�ساب معامل ال�سهولة وال�صعوبة لاختبار الا�ستماع الناقد لتلاميذ ال�صف 

الأول الإعدادي, وذلك من خلال المعادلة الآتية )ال�سيد, 1996(:

                   عدد الأفراد الذين �أجابوا �إجابة خط�أ عن المفردة

                     معامل ال�صعوبة =      عدد الإجابات ككل

وتعد المفردة الاختيارية �صعبة �إذا بلغ معامل �صعوبتها )0.8(, كما �أن المفردة تعد �سهلة 

للغاية �إذا بلغت �أو قلت عن )0.3(, وهذا ما �أكدته العديد من الدرا�سات في الميدان )الطويل, 

د. ماهر عبد الباري فاعلية برنامج قائم على المدخل المعرفي الأكاديمي
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مجلة العلوم التربوية والنف�سية

2005, ح�سانين, 2008, عليوة, 2009(, ومن خلال ح�ساب معامل ال�سهولة وال�صعوبة لأ�سئلة 

اختبار مهارات الا�ستماع الناقد لتلاميذ ال�صف الأول الإعدادي ات�ضح وجود ثلاثة �أ�سئلة في 

حاجة لتعديل وهي: ال��سؤال الثالث حيث بلغ معامل �صعوبته )0.82(, وال��سؤال الخام�س ع�شر, 

ال��سؤال الخام�س والأربعون حيث بلغ  ال��سؤال ال�سهل فهو  �أما   ,)0.9( وبلغ معامل �صعوبته 

معامل �سهولته )0.29(, وتم تعديل هذه الأ�سئلة بما يتلاءم مع م�ستوى تلاميذ ال�صف الأول 

الإعدادي. 

د- ح�ساب ثبات الاختبار

تم ح�ساب ثبات الاختبار من خلال �إعادته على التلاميذ �أنف�سهم الذين طبق عليهم في 

المرة الأولى وتم ذلك بعد مرور خم�سة ع�شر يومًا من التطبيق الأول, حيث تم التطبيق الثاني 

التا�سع  الموافق  )1431( هجرية,  �سنة  الأولى  ال�ساد�س ع�شر من جمادى  الموافق  الخمي�س  يوم 

من خلال  لبير�سون  الارتباط  معامل  ح�ساب  وتم  ميلادية,   )2010( �سنة  �أبريل  من  والع�شرين 

برنامج )SPSS(, وبلغت قيمة معامل الارتباط )0.855(, وهو معامل ارتباط مرتفع ي�شير �إلى 

�إعطاء اختبار مهارات الا�ستماع الناقد للنتائج نف�سها �إذا �أعيد تطبيقه مرات متتالية .

�ساد�سًا: تكاف�ؤ المجموعتين

تم التطبيق القبلي لاختبار مهارات الا�ستماع الناقد على تلاميذ المجموعة ال�ضابطة يوم 

الثلاثاء الموافق التا�سع ع�شر من �شهر �شوال �سنة )1431هـ(, الموافق الثامن والع�شرون من 

�شهر �سبتمبر �سنة )2010( ميلادية, في حين تم تطبيق الاختبار نف�سه على تلميذات المجموعة 

التجريبية في اليوم التالي وهو يوم الأربعاء الموافق الع�شرون من �شهر �شوال �سنة )1431هـ(, 

والموافق التا�سع والع�شرون من �شهر �سبتمبر �سنة )2010م(.

الجدول رقم )2(

نتائج اختبار )ت( للفرق بين متو�سطي درجات تلاميذ ال�صف الأول الإعدادي في التطبيق 

القبلي للمجموعة التجريبية وال�ضابطة في اختبار مهارات الا�ستماع الناقد ككل 

المتو�سطالعددالمجموعة
الانحراف 

المعياري

درجة 

الحرية

قيمة 

)ت(

م�ستوى 

الدلالة

حجم الت�أثير 

)مربع �إيتا(

ال�ضابطة

80

11.301.85

�صفرغير دالة780.65

11.021.88التجريبية

من خلال الجدول ال�سابق يت�ضح عدم وجود فرق دال �إح�صائياً بين متو�سطي درجات التلاميذ 
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تجان�س 450 ي�ؤكد  مما  التجريبية,  والمجموعة  ال�ضابطة  المجموعة  من  لكل  القبلي  التطبيق  في 

المجموعتين من جهة, كما ي�ؤكد كذلك عدم وجود فروق تعزى �إلى نوع التلاميذ )ذكور و�إناث( 

من جهة �أخرى, وعليه يتم قبول الفر�ض ال�صفري الأول. 

�سابعًا: تطبيق برنامج الدرا�سة الحالية

تم تطبيق برنامج الدرا�سة الحالية يوم الأحد الموافق الثالث من �أكتوبر �سنة )2010( ميلادية 

الموافق الرابع والع�شرون من �شهر �شوال �سنة )1431( هجرية, وتم تطبيق هذا البرنامج على 

تلميذات ال�صف الأول بمدر�سة �سعد زغلول الإعدادية بنات بمدينة بنها, وقد بلغ عددها �أربعين 

تلميذة, وا�ستغرق تطبيق البرنامج الحالي �ستة �أ�سابيع, وانتهى تطبيق البرنامج يوم الأربعاء 

الموافق الرابع من ذي الحجة �سنة )1431هـ(, الموافق العا�شر من �شهر نوفمبر �سنة )2010م(, 

ولقد تم تطبيق برنامج الدرا�سة الحالية في اثنتي ع�شرة ح�صة درا�سية بمعدل ح�صتين �أ�سبوعياً, 

وتم التطبيق البعدي لاختبار مهارات الا�ستماع الناقد على طلاب المجموعة التجريبية يوم 

الخمي�س الموافق الخام�س من ذي الحجة �سنة )1431هـ(, الموافق الحادي ع�شر من نوفمبر �سنة 

)2010م(.

ثامناً: الأ�ساليب الإح�صائية الم�ستخدمة:

ا�ستعان الباحث بحزمة البرامج الإح�صائية )Spss(, حيث ا�ستعان بمعادلة معامل الارتباط 

لبير�سون, وكذلك معادلة اختبار )ت( T. Test, لمجموعتين م�ستقلتين للك�شف عن الفروق في 

�أداء مجموعتي الدرا�سة: التجريبية وال�ضابطة في اختبار مهارات الا�ستماع الناقد. 

تا�سعًا: نتائج الدرا�سة:

مهارات  تنمية  اللغة في  لتعلم  الأكاديمي  المعرفي  المدخل  على  القائم  البرنامج  فاعلية   )1

الا�ستماع الناقد لدى تلاميذ ال�صف الأول الإعدادي: 

�إح�صائية  دلالة  ذات  فرق  وجود  على  ين�ص  والذي  الثاني,  الفر�ض  �صحة  من  للتحقق 

الناقد ككل في  الا�ستماع  اختبار  الإعدادي في  الأول  ال�صف  تلاميذ  درجات  متو�سطي  بين 

التطبيقين القبلي والبعدي ل�صالح التطبيق البعدي للمجموعة التجريبية.

ال�سابق, وذلك بح�ساب اختبار )ت( لمجموعتين  الفر�ض  التحقق من اختبار �صحة  وقد تم 

م�ستقلتين, والجدول التالي يو�ضح ذلك:

د. ماهر عبد الباري فاعلية برنامج قائم على المدخل المعرفي الأكاديمي
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الجدول رقم )3(

نتائج اختبار )ت( للفرق بين متو�سطي درجات تلاميذ ال�صف الأول الإعدادي في 

التطبيقين القبلي والبعدي لاختبار مهارات الا�ستماع الناقد ككل 

المتو�سطالعددالتطبيق
الانحراف 

المعياري

درجة 

الحرية
قيمة )ت(

م�ستوى 

الدلالة

حجم الت�أثير 

)مربع �إيتا(

ال�ضابطة

80

11.021.92

7859.680.010.97

39.402.30التجريبية

)�أبو  الآتية  المعادلة  �إيتا من خلال  الباحث بح�ساب مربع  البرنامج قام  ت�أثير  وللتحقق من 

حطب, و�صادق, 1991(: 

     ت2

مربع �إيتا =  ت2 + درجة الحرية 	

بين   )0.01( م�ستوى  عند  �إح�صائية  دلالة  ذات  فروق  وجود  يت�ضح  ال�سابق  الجدول  بقراءة 

متو�سطي درجات تلاميذ ال�صف الأول الإعدادي في اختبار مهارات الا�ستماع الناقد ل�صالح 

التطبيق البعدي للمجموعة التجريبية, ولقد بلغ معامل ت�أثير البرنامج )0.97(, وهو معامل 

ت�أثير مرتفع يدلل على فاعلية البرنامج القائم على المدخل المعرفي الأكاديمي لتعلم اللغة في 

تنمية مهارات الا�ستماع الناقد للتلاميذ بال�صف الأول الإعدادي, وهذه النتيجة تتفق مع ما 

ورد من درا�سات �سابقة اهتمت بالمدخل المعرفي الأكاديمي ومن هذه الدرا�سات درا�سة كل من 

�شاموت, �أومالي )Chamot, & O'Malley, 1990(, ودرا�سة ينت�ش )Lynch, 1993(, درا�سة 

�شاموت, وروبنز وواتز )Chamot, Robbins & Watts, 2005(, كما مع نتائج درا�سة )جاد 

2005(, ونتائج درا�سة )م�ستريحي 2006(, نتائج درا�سة )ال�صعيدي 2007(, كما تتفق مع ما 

ورد من �إطار نظري حول المدخل المعرفي الأكاديمي لتعلم اللغة والذي �أ�س�س في �ضوء النظرية 

المعرفية في التعلم تلك النظرية التي اهتمت بالعمليات العقلية التي تحدث داخل المخ في 

�أثناء عملية التعلم, والتي ف�سرت مهارة الا�ستماع على �أنها لي�ست عملية ا�ستقبال �سلبي 

للمتعلم, بل �إنها عملية عقلية بنائية ن�شطة تقوم على معالجة المعلومات الم�سموعة, ثم 

تفاعل الم�ستمع مع الم�سموع, وت�أمله ونقده للم�سموع, �أي �أن هذا المدخل قد �أكد على ما 

يحدث داخل عقل المتعلم في �أثناء عملية الا�ستماع, وتف�سير ال�سلوك اللغوي للمتعلم في 

مخرجات(. عمليات �أو معالجة –  �ضوء العمليات التي يمر بها )مدخلات – 

ويف�سر الباحث النتيجة ال�سابقة كما يلي: 

· تركيز البرنامج في وحدته الأولى على تو�ضيح مفهوم الا�ستماع ومتطلباته و�أهميته بالن�سبة 
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للمتعلم في جانبيه التعليمي والحياتي. 452

· ما اتبع في البرنامج الحالي من �إجراءات اعتمدت على ا�ستراتيجيات تعلم اللغة بفئاتها الثلاث: 

والخروج  والا�ستراتيجيات الاجتماعية,  المعرفية,  والا�ستراتيجيات  المعرفة,  وراء  ا�ستراتيجيات ما 

من هذه الا�ستراتيجيات با�ستراتيجية مقترحة تتنا�سب مع مهارة الا�ستماع باعتبارها مهارة 

توا�صلية بالدرجة الأولى.

· موازنة التلاميذ ما لديهم من معلومات ومعارف ترتبط بالم�سموع, وبين المعلومات الجديدة 

التي اكت�سبوها, ودرايتهم بالمعلومات التي ما زالوا في حاجة �إليها. 

· التركيز على ن�شاط المتعلم وتفاعله في اكت�ساب مهارات الا�ستماع الناقد, وتوظيف العمليات 

العقلية وخبراته ال�سابقة في نقد الم�سموع نقدًا مو�ضوعياً.

· التدريب على كل مهارة من مهارات الا�ستماع الناقد ب�شكل مركز من خلال الوحدة الثانية.

· الأن�شطة المت�ضمنة داخل كل در�س من درو�س البرنامج �أ�سهمت في تحقيق فاعلية البرنامج 

وتنميته لمهارات الا�ستماع الناقد لدى تلاميذ ال�صف الأول الإعدادي.

· تدريب الطلاب على التعبير عما ا�ستمعوا �إليه في �شكل خريطة معرفية تلخ�ص المو�ضوع, 

وتر�شد المعلم �إلى فهم الطلاب وتفاعلهم مع الم�سموع.

لأن  الم�سموع؛  الأ�سا�سية في  تدريب الطلاب على تحديد الكلمات المفتاحية �أو الإر�شادية �أو   ·

تحديد هذه المفردات يعبر عن التقاط التلاميذ الفكرة العامة للمو�ضوع, وعلى التمييز بين ما 

يرتبط بالمو�ضوع وما لا يرتبط به.

· تدريب المعلم لطلابه كيفية تنفيذ الا�ستراتيجية تنفيذًا �صحيحًا, وتم ذلك من خلال نمذجته 

�ضوء  ونقده في  الم�سموع  في  ر�أيه  �إبداء  وكيفية  المقترحة,  للا�ستراتيجية  العامة  للإجراءات 

معايير و�أحكام محددة . 

· التدريب على مراقبة التلاميذ لأنف�سهم في �أثناء عملية الا�ستماع, مراقبة تهدف �إلى: الحكم 

�أو  وا�ستيعابهم للم�ضامين  الا�ستماع  الم�سموع من جهة, والحكم على قدرتهم على  على 

الأفكار الواردة فيه من جهة �أخرى, وتم ذلك من خلال الا�ستعانة ب�أداة علمية �صممها الباحث 

لقيا�س درجة مراقبتهم لذواتهم في �أثناء عملية الا�ستماع.

مهارات  تنمية  اللغة في  لتعلم  الأكاديمي  المعرفي  المدخل  على  القائم  البرنامج  فاعلية   )2

الا�ستماع الناقد في كل مهارة على حدة لدى تلاميذ ال�صف الأول الإعدادي: 

�إح�صائية بين  ذات دلالة  ين�ص على وجود فرق  والذي  الثاني,  الفر�ض  للتحقق من �صحة 

د. ماهر عبد الباري فاعلية برنامج قائم على المدخل المعرفي الأكاديمي
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متو�سطي درجات تلاميذ ال�صف الأول الإعدادي في اختبار الا�ستماع الناقد في كل مهارة على 

حدة من مهارات الا�ستماع الناقد في التطبيقين القبلي والبعدي ل�صالح التطبيق البعدي 

للمجموعة التجريبية.

لمجموعتين  )ت(  اختبار  بح�ساب  وذلك  الثالث,  الفر�ض  اختبار �صحة  من  التحقق  تم  وقد 

م�ستقلتين, والجدول التالي يو�ضح ذلك:

الجدول رقم )4(

نتائج اختبار )ت( للفرق بين متو�سطي درجات تلاميذ ال�صف الأول الإعدادي في 

التطبيقين القبلي والبعدي لاختبار مهارات الا�ستماع الناقد في كل مهارة على حدة

المتو�سطالعددالتطبيقالمهارة
الانحراف 

المعياري

درجة 

الحرية

قيمة 

)ت(

م�ستوى 

الدلالة

حجم الت�أثير 

)مربع �إيتا(

التمييز بين الأفكار الرئي�سة 

والفرعية بالن�ص الم�سموع.

ال�ضابطة

80

0.650.48

7813.360.010.69

2.470.71التجريبية

التمييز بين الحقيقة والر�أي.

ال�ضابطة

80

0.820.59

7814.470.010.72

2.70.56التجريبية

التمييز بين الأ�سباب والنتائج 

المرتبطة بها.

ال�ضابطة

80

0.750.66

7813.140.010.68

2.650.62التجريبية

التمييز بين المعاني ال�صريحة 

والمعاني ال�ضمنية في الن�ص 

الم�سموع.

ال�ضابطة

80

0.670.57

7815.060.010.74

2.620.58التجريبية

ا�ستنتاج هدف المتحدث.

ال�ضابطة

80

0.800.56

7812.760.010.67

2.570.67التجريبية

ا�ستنتاج معنى الكلمة الجديدة 

من ال�سياق.

ال�ضابطة

80

0.920.47

7814.560.010.73

2.650.57التجريبية

ا�ستنتاج الفكرة العامة 

للم�سموع.

ال�ضابطة

80

0.720.55

7811.900.010.64

2.620.58التجريبية

ا�ستنتاج التفا�صيل الداعمة 

للأفكار الرئي�سة.

ال�ضابطة

80

0.700.56

7813.480.010.69

2.570.67التجريبية

تعرف الأفكار المنحازة.

ال�ضابطة

80

0.600.49

7816.990.010.78

2.650.57التجريبية

تحديد الكلمات المعبرة عن 

تحيز المتكلم.

ال�ضابطة

80

�صفر1

7822.040.010.86

2.800.51التجريبية

تحديد الأ�ساليب التي اتبعها 

المتحدث للت�أثير على الم�ستمع.

ال�ضابطة

80

0.550.50

7816.980.010.78

2.620.58التجريبية

تحديد الأدلة التي ا�ستخدمها 

المتكلم.

ال�ضابطة

80

0.720.50

7815.180.010.74

2.650.62التجريبية
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المتو�سطالعددالتطبيقالمهارة
الانحراف 

المعياري

درجة 

الحرية

قيمة 

)ت(

م�ستوى 

الدلالة

حجم الت�أثير 

)مربع �إيتا(

ك�شف الآراء المتناق�ضة في 

الن�ص الم�سموع.

ال�ضابطة

80

0.670.47

7817.380.010.79

2.700.56التجريبية

تقويم الحجج الواردة في 

الم�سموع.

ال�ضابطة

80

0.750.43

7815.780.010.76

2.650.62التجريبية

تقويم مهارة المتحدث على 

الا�ست�شهاد في حينه

ال�ضابطة

80

0.670.47

7817.770.010.80

2.720.55التجريبية

من خلال الجدول ال�ساق يت�ضح وجود فروق بين متو�سطي درجات طلاب المجموعة ال�ضابطة 

وبين متو�سطي درجات طلاب المجموعة التجريبية في كل مهارة نوعية من مهارات الا�ستماع 

ذلك  �أكد  ومما  البرنامج,  يدل على فاعلية  مما   )0.01( دالة عند م�ستوى  الناقد, وكانت كلها 

ح�ساب مربع �إيتا لح�ساب حجم الت�أثير حيث ترواح بين )0.63( �إلى )0.80( وهو حجم ت�أثير مرتفع 

يثبت �أن البرنامج القائم على المدخل المعرفي الأكاديمي كان فعالاً وم�ؤثراً في تنمية مهارات 

الدرا�سات منها درا�سة  �أكدتها نتائج بع�ض  النتيجة  الا�ستماع كل مهارة على حدة, وهذه 

ومنها   ,)Engraffia et al., 1999( و�آخرين  �إنجرافيا  ودرا�سة   ,)Chamot, 1995( �شاموت 

درا�سة مونت�س )Montes, 2002(, وكذلك نتائج درا�سة )الطويل، 2007(, ودرا�سة )الزهراني، 

2008(, وكذلك درا�سة )عبد الرحمن، 2008(, كما �أن هذه النتيجة تتفق مع ما �أورده الباحث 

مهارات  ت�ضمين  على  وتركيزه  اللغة  لتعلم  الأكاديمي  المعرفي  المدخل  حول  نظري  �إطار  من 

الا�ستماع في المحتوى اللغوي الموجود بالفعل, علاوة على تركيزه على ن�شاط المتعلم, وعلى 

�إعمال عقله في �أثناء عملية الا�ستماع, ومهارته في �إ�صدار حكم �صحيح ومو�ضوعي حول 

�أثناء عملية  العقلية في  الطلاب على مراقبة عملياتهم  عن حث  الم�سموعة, ف�ضلاً  المادة 

الا�ستماع والحكم علي مهاراتهم في التفاعل مع الم�سموع.

ويعزو الباحث النتيجة ال�سابقة �إلى الأ�سباب الآتية: 

· التدريب المرحلي على مهارات الا�ستماع الناقد حيث بدء الباحث بالمهارات التي تعد متطلبات 

وهي مهارات  �أعلى  �إلى مهارات  بالتلاميذ  ثم �صعد  التمييز,  وهي  النقد  لعملية  �أ�سا�سية 

الا�ستنتاج, ثم مهارات تحليل الإدعاءات, و�أخيراً مهارات التقويم و�إ�صدار الأحكام. 

· تركيز البرنامج على عمليات التفكير الم�صاحبة لعملية الا�ستماع, وا�ستثارة الباحث للأن�شطة 

الذهنية التي يمار�سها المتعلم في �أثناء عملية الا�ستماع.

· تدريب التلاميذ على مراقبة حالتهم العقلية �أثناء الا�ستماع للمو�ضوعات المختلفة, وقدرتهم 

تابع الجدول رقم )4(

د. ماهر عبد الباري فاعلية برنامج قائم على المدخل المعرفي الأكاديمي
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مجلة العلوم التربوية والنف�سية

على ت�شخي�ص مواطن ال�ضعف والقوة عندما ي�ستمعون لمادة لغوية.

�أو تحويل هذه  التدريب المبا�شر للتلاميذ على كيفية التمييز والا�ستنتاج بما يعين على نقل   ·

الت�صنيف,  كيفية  على  التلاميذ  تدرب  حيث  اللغوي,  المجال  �إلى  العام  من مجالها  المهارة 

والتجميع, و�إن�شاء منظمات ر�سومية �أو تخطيطية تلخ�ص المو�ضوع وتحدد عنا�صره الأ�سا�سية, 

�أدلة  �إلى  الم�ستندة  بالمو�ضوعية  تت�سم  �أحكام  �إ�صدار  كيفية  على  تدريبهم  �إلى  بالإ�ضافة 

وبراهين و�شواهد. 

مع  تفاعلهم  وتنمية  الدر�س,  قاعة  داخل  الزملاء  كذلك تدريب الطلاب على التعاون مع   ·

�أو  الت�شابه  المو�ضوع وتحديد مواطن  ل�سبر غور  بما يمثل تحدياً كبيراً لهم  ب�إيجابية,  الم�سموع 

الحقيقة  بين  التمييز  �أو  المو�ضوع  المت�ضمنة في  التحيزات  اكت�شاف  �أو  يقال  فيما  الاختلاف 

والر�أي.

· ترجع النتيجة ال�سابقة �إلى تدريب الطلاب على التفكير في المو�ضوعات الم�سموعة ب�صوت 

مرتفع, وقد تم ذلك بعد الانتهاء من الا�ستماع �إلى المو�ضوع مبا�شرة, حتى يدرب التلاميذ على 

التفكير في المو�ضوع الم�سموع, ومراقبة عملياتهم العقلية عند الا�ستماع �إلى مو�ضوع ما.

· تقديم المعلم الم�ساندة والدعم Scaffolding, عندما ي�شعر ب�أن التلاميذ غير قادرين على نقد 

المو�ضوع �أو على �إ�صدار حكم مو�ضوعي ب��شأنه.

· تو�سع المعلم في عر�ض العديد من النماذج التي تهيئ لهم ا�ستثمار ما تم تعلمه في مواقف 

�أخرى جديدة 

تو�صيات الدرا�سة

في �ضوء نتائج الدرا�سة ال�سابقة يو�صي الباحث بما يلي: 

1( �ضرورة الاهتمام بمهارات الا�ستماع عامة والا�ستماع الناقد خا�صة, وتغيير النظرة �إلى هذا 

الفن والتي ترى �أنه فن ا�ستقبالي لا يقوم فيه التلاميذ ب�أي دور وهذا ت�صور خط�أ.

�أثناء  وفي  الا�ستماع  عملية  قبل  النقدي  التفكير  مهارات  ممار�سة  على  الطلاب  تدريب   )2

الا�ستماع, وبعد عملية الا�ستماع. 

3( �ضرورة حث الطلاب على مراقبة عملياتهم الذهنية عند عملية الا�ستماع لأية ن�صو�ص 

ومحاولة �إعمال عقولهم فيها.

4( �ضرورة ت�ضمين مهارات الا�ستماع الناقد في مناهج تعليم اللغة العربية, مع توفير �أدوات 

قيا�س مو�ضوعية لقيا�س هذه المهارات.
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5( �ضرورة اهتمام وزارة التربية والتعليم بالبرامج التي تعنى بالتفكير, وح�سن توظيف الطلاب 456

والتلاميذ لخبراتهم ال�سابقة فيما يتعلمونه.

6( الاهتمام بعقد ور�ش تدريبية لمعلمي اللغة العربية على ا�ستراتيجيات تعلم اللغة, وكيفية 

تطبيقها �إجرائياً مع الفنون والفروع اللغوية.

المعرفي  المدخل  مثل  العربية  تعليم  في  الحديثة  بالتوجهات  تعنى  للمعلمين  �أدلة  بناء   )7

الأكاديمي لتعلم اللغة, بما ي�شعر المتعلم ب�أنه يتعلم اللغة للحياة لا لمجرد الامتحان فيها.

8( الاهتمام بتطبيق الا�ستراتيجيات الفرعية المنبثقة من المدخل المعرفي الأكاديمي؛ لتنمية 

مهارات الا�ستماع الناقد لدى طلاب المراحل الدرا�سية المختلفة.

�إليه, بحيث تلخ�ص المعلومات  9( ت�شجيع الطلاب على بناء نماذج ر�سومية عما ي�ستمعون 

العامة في الم�سموع.

مقترحات الدرا�سة

في �ضوء نتائج الدرا�سة وتو�صياتها يقترح الباحث �إجراء البحوث والدرا�سات التالية:

1( فاعلية برنامج قائم على المدخل المعرفي الأكاديمي لتنمية مهارات الفهم الا�ستماعي لدى 

طلاب المراحل الدرا�سية المختلفة.

ال�سمعي  التمييز  مهارات  لتنمية  الأكاديمي  المعرفي  المدخل  على  قائم  برنامج  فاعلية   )2

لتلاميذ المرحلة الابتدائية.

3( فاعلية ا�ستراتيجيات تعلم اللغة في تنمية مهارات الا�ستماع الناقد لدى تلاميذ المرحلة 

الإعدادية.

4( فاعلية برنامج قائم على المدخل المعرفي الأكاديمي لتعلم اللغة لتنمية مهارات التوا�صل 

ال�شفوي لدى تلاميذ المرحلة الابتدائية. 

المرحلة  تلاميذ  لدى  الم�سموع  فهم  مراقبة  مهارات  لتنمية  مقترح  برنامج  فاعلية   )5

الإعدادية.

لدى  الناقد  الا�ستماع  مهارات  تنمية  في  المعرفية  النظرية  ا�ستراتيجيات  بع�ض  فاعلية   )6

طلاب وتلاميذ المراحل الدرا�سية المختلفة.

7( درا�سة مقارنة بين مراقبة فهم الم�سموع لدى تلاميذ المرحلة الابتدائية وتلاميذ المرحلة 

الإعدادية.

8( فاعلية برنامج قائم على المدخل المعرفي الأكاديمي لتعلم اللغة في تنمية مهارات لغوية 

�أخرى لطلاب وتلاميذ المراحل الدرا�سية المختلفة.

د. ماهر عبد الباري فاعلية برنامج قائم على المدخل المعرفي الأكاديمي
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