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مقدمة

�أقام الله  �سبحانه وتعالى بناء الكون على نظرية التدافع )1( لأعماره وا�ستمرار الحياة فيه �إلى 

�أن يق�ضى الله �أمراً كان مفعولًا، وعر�ض الأمانة )مكنة الاختيار( على مخلوقاته فمنهم من �أبى 

وجعل نا�صيته بيد خالقه ومنهم من حملها فمنحه و�سيلة الاهتداء )العقل( �إلى �سننها.

وخ�ضوع الكائنات الحية �إلى نظرية التدافع يترتب عليه التناف�سية فيما بينها، وي�ؤدى �إلى �أن 

يبحث كل منها عن و�سائل تحميه من الافتئات على حقه.

وانطلقت الثورة المعلوماتية عندما ا�ستحال على ذاكرة الإن�سان، وما لديه من و�سائل م�ساعدة 

والأوراق  الم�ستندات  في  المدونة  المعلومات،  من  الهائل  الكم  وتداول  وا�سترجاع  ا�ستيعاب  تقليدية، 

والبنوك  ال�شركات  الكبيرة في  الإدارات  ولا�سيما في   ،)2( ووقت كبيرين  بذل جهد  دون  والملفات، 

ودوائر الأحوال المدنية والجوازات..الخ)*(؛ وما واكب هذا الع�صر من �ضخامة التجارة بين الدول؛ 

فوجد الإن�سان في التقانة الحديثة ��ضآلته المن�شودة.

   وظاهر �أن الحياة العلمية في هذا الع�صر ما زالت في مرحلة المخا�ض فلم تتحدد معالمها بعد. 

لأن البيئة العلمية ما تزال تدفع في كل لحظة مولوداً جديداً له من الميزات والخ�صائ�ص التي لم 

تكن في �سلفه. الأمر الذي �أثقل كاهل الفكر القانوني في البحث عن حلول مقبولة لتحقيق التوازن 

بين الم�صالح المتعار�ضة في المجتمع. �سواء �أكان في �ضوء ما لديه من قواعد عامة �أم كان با�ستحداث 

ما ينا�سبه من �أحكام جديدة.

 )1( �أنظر قوله تعالى » … ولولا دفع الله النا�س بع�ضهم ببع�ض لف�سدت الأر�ض ولكن الله ذو ف�ضل على العالمين » )البقرة، ج 2، 

�آية 251(. 	

)2( د/ �أحمد محمود �سعد، �إر�ساء نظام قانوني لعقد الم�شورة » المعلوماتية« )المعالجة الآلية للبيانات بوا�سطة الحا�سب الآلي ( 

ط1، �ص 8، دار النه�ضة العربية، القاهرة، �سنة 1995م. 

ET, V. GUY. BRAIBANT, La protection des droits Individuels sur regard de développ -

ment     de l` informatique (Revu. int. de droit comparé. 1971. p. 798 et s. 

	�أ�شار الأ�ستاذ فرن�سوا �شاموهFrancois Chameaux في �أطروحته للدكتوراه �إلى �أن وحدة من �أكبر المن��شآت ال�صناعية 
)*(

هذه  انظر  �سنوياً.  متر  كيلو  تزيد  الأرفف  هذه  و�أن  )الأر�شيف(  التخزين  لأغرا�ض  الأرفف  من  )16كم(  لديها  الفرن�سية 

الأطروحة تحت عنوان 

    “La preuve dans les affaires, de la écrit au microfilm” .Librairies Techniques (LITEC) p. 103- 

thèse Paris 1980.    

الم�سئولية العقدية للم�صدق المعلوماتي )الجهاز المركزي للمعلومات(
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 ولا ريب في �أن تطور المعرفة نقلت الإن�سان من الاعتماد على ذاكرته في حفظ المعلومات �إلى 

�إلى  النا�سخة  �إلى ا�ستعمال الآلة  �إلى ت�سجيلها في ال�سطور بمهارات فردية  تدوينها على الجوامد 

بين  القانونية  العلاقات  لقيام  كو�سيلة  عليها  والاعتماد  المعلوماتية  وتداول  الإلكتروني  الت�سجيل 

الأ�شخا�ص؛ والله �أعلم بما �سيمنحه للإن�سان من اكت�شافات في الم�ستقبل.

 كما �أن ن��شأة العلاقات القانونية بين الأ�شخا�ص وتطورها يتطلب توفر درجة، عالية من الآمان 

وال�ضمان لأنهما يكر�سا مبد�أ ا�ستقرار التعامل في المجتمع وي�ساعدا على تطوره على نحو يوفر قدراً 

من الحماية والفاعلية لهذه العلاقات. ولما كان تداول المعلوماتية وانتقالها يتم بوا�سطة حوا�سيب 

�أن يدخل عليها  ي�ستطيع  ل�سيطرة حائزها، حيث  �آلية )*( في �شكل مدخلات ومخرجات تخ�ضع 

التغييرات دون �أن يكون في ا�ستطاعة �صاحب الحق �إثبات ذلك. الأمر الذي يقت�ضي تدخل طرف 

�أية  عن  والك�شف  العنكبوتية  ال�شبكة  عبر  تبث  التي  المعلومات  توثيق  مهمة  له  يوكل  معتمد  ثالث 

تغييرات يتم �إدخالها بعد هذا البث.

 وعندما و�صل التوقيع الإلكتروني، ولا�سيما الرقمي، �إلى درجة من الأمان تفوق التوقيع الخطي، 

تدخل الم�شرع )الدولي والوطني( بو�ضع قواعد حاكمة له؛ و�إن كان هذا التوقيع قد ارتبط بالم�سائل 

التجارية، لأن ولادته كانت في مجال تجاري، ولكنه ان�ساب لي�شمل كافة العلاقات القانونية، على 

نحو باتت �أهميته ظاهرة -�أي�ضاً- في المجالات غير التجارية. و�إن كانت قواعد الإثبات في المعاملات 

المالية لم تزل حائرة بين �أفرع القانون الخا�ص، حتى �شكلت –في �أغلب الأنظمة القانونية- قانون 

�أحكامه الخا�صة  له  �أ�ضحى  �إثبات-  �أنه قاعدة  –من منظور  الإلكتروني  التوقيع  م�ستقل؛ فكذلك 

التي تنتظمه من الناحية الفنية والوظيفية والثبوتية، وبات المحرر الإلكتروني  الذي يو�ضع عليه له 

حجية الأدلة الكتابية التقليدية )3(.   

   يعرف الحا�سب الآلي  ب�أنه »جهاز الكتروني يتعامل مع المعلومات والبيانات بتحليلها وبرمجتها و�إظهارها وحفظها و�إر�سالها 
)*(

  

وا�ستلامها بوا�سطة برامج و�أنظمة معلومات الكترونية، ويمكن �أن يعمل ب�شكل م�ستقل �أو بالات�صال مع �أجهزة �أو �أنظمة الكترونية 

�أخرى«. )انظر في ذلك المادة 2 من قانون �إمارة دبي رقم 2 ل�سنة 2002م ب��شأن المعاملات والتجارة الإلكترونية( 

)3 ( تن�ص المادة )4-1316( الم�ضافة، بموجب القانون رقم 230-2000 �إلى القانون المدني الفرن�سي:

 Article 1316-4 :(inséré par Loi nº  2000-230 du 13 mars 2000 art. 4 Journal Officiel du 14 
mars 2000) La signature nécessaire à la perfection d’un acte juridique identifie celui qui 
l’appose. Elle manifeste le consentement des parties aux obligations qui découlent de 
cet acte. Quand elle est apposée par un officier public, elle confère l’authenticité à l’acte. 

Lorsqu’elle est électronique, elle consiste en l’usage d’un procédé fiable d’identification 
garantissant son lien avec l’acte auquel elle s’attache. La fiabilité de ce procédé est prés -

mée, jusqu’à preuve contraire, lorsque la signature électronique est créée, l’identité du 
signataire assurée et l’intégrité de l’acte garantie, dans des conditions fixées par décret 
en Conseil d’Etat.    



93

ع
اب

�س
ال

د 
جل

الم
 مجلة

الحقوق

وو�ضع  والتوجيهية  الت�صويرية  بوظيفتيه  الم�شرع  قيام  ت�سبق  الاجتماعية  الظاهرة  كانت  ولما 

القواعد الحاكمة لها والقا�ضية فيما ين��شأ حولها من منازعات؛ ف�إن الم�شرع الدولي والوطني، على 

الأحكام  وو�ضع  تدخل  الظاهرة  هذه  مثل  ي�شكل  وتداولها  المعلوماتية  �أ�صبحت  عندما  �سواء،  حدٍ 

المنظمة لها. ولم يكن الم�شرع العربي، عامة، والم�شرع البحريني، خا�صة، بعيدين عن تقديم المعالجة 

القانونية لظاهرة المعلوماتية.  

هدف البحث

1- �أحاول خلال هذا البحث ت�سليط ال�ضوء على الجزئية المطروحة على ب�ساطته، والإجابة على 
بع�ض الت�سا�ؤلات التي تثور حول مو�ضوعه ومنها: هل تزويد الخدمة المعلوماتية تلقي على كاهل 

مقدمها بالتزامات في مواجهة الآخرين؟ وما نوع هذه الالتزامات؟ وما نوع الم�سئولية التي تترتب 

�إخلاله بها؟ وهل يجوز الاتفاق على الت�شديد �أو التخفيف �أو الإعفاء؟.

   و�إذا كان مفتاح المعرفة هو ال��سؤال؛ ف�إن الإجابة عليه تمثل في الحقيقة جوهر المعرفة الخال�صة. 

ولكي يتحقق الهدف المن�شود من هذا البحث نتناول الإجابة عن تلك الأ�سئلة من خلال جزئيات 

البحث وفق الخطة التي و�ضعناها له.

للعلاقات  المنظمة  القانونية  للأحكام  التحليلي  المنهج  على  الأولى  بالدرجة  البحث  ويعتمد 

التي عالجت هذا  القانونية  النظم  �إجراء مقارنة بين بع�ض  الإلكتروني، مع  التعامل  النا�شئة عن 

المو�ضوع ب�أحكام خا�صة.

م�شكلة البحث

2- تكمن م�شكلة البحث الرئي�سة في تحديد ماهية الم�سئولية الملقاة على عاتق الم�صدق المعلوماتي 

ونطاقها وكيفية �إعادة التوازن بين الم�صالح المتعار�ضة على نحو يحقق العدل ويوفر العدالة و�إذا 

ي�ستطيع ترجيح كفة طرف على  ف�إنه لا  الأمر وميزانه،  الذي يم�سك بزمام  القا�ضي هو  كان 

�آخر �إلا �إذا قدمت �إليه �أدلة �إثبات داح�ضة تقنعه ب�أنه �صاحب الحق لتوافقها مع علمه بالقواعد 

�إقامة الأدلة على ال�ضرر  للم��سألة المتنازع فيها. وهذا يلقي على المدعي )الم�ضرور(  الحاكمة 

لهذا  طبيعية  نتيجة  هو  ال�ضرر  ذاك  و�أن  )الم�سئول(  عليه  المدعى  �إخلال  ب�سبب  �أ�صابه  الذي 

الإخلال و�أن الأخير هو �سبب الأول، على نحو ي�شكل علاقة �سببية مبا�شرة بينهما.

الم�سئولية العقدية للم�صدق المعلوماتي )الجهاز المركزي للمعلومات(
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خطة البحث

3 - هذا البحث، يتكون من مقدمة ومبحث تمهيدي وف�صلين: الأول – �أحكام الت�صديق المعلوماتي. 

الثاني- الم�سئولية العقدية. ثم نختتم البحث بخاتمة م�شتملة على النتائج والتو�صيات.

المبحث التمهيدي- تزويد الخدمة الإلكترونية )الو�سائل والترخي�ص الإداري(.

الف�صل  الأول- �أحكام الت�صديق المعلوماتي.

المبحث الأول- علاقة الم�صدق بالم�صدق له. )الطبيعة والآثار(.

 المبحث الثاني- علاقة الم�صدق بالمر�سل �إليه. )الطبيعة والآثار(.

الف�صل الثاني- الم�سئولية العقدية.

 المبحث الأول- �أركان الم�سئولية العقدية.

المبحث الثاني- �آثار الم�سئولية العقدية.

الخاتمة- النتائج والتو�صيات.
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 المبحث التمهيدي

تزويد الخدمة الإلكترونية

)الو�سائل والترخي�ص الإداري(

4 - �إن الأعمال التي تتم با�ستخدام و�سائل ال�شبكة العنكبوتية تتنوع تبعاً للغر�ض الذي �أن�شئت من 

�أجله؛ ولذلك نحدد معنى بع�ض الم�صطلحات الم�ستخدمة في البحث ومنها:

�إ�شارات  �أي �شخ�ص يبا�شر ن�شاطه في توفير خطوط عنكبوتية �صالحة لحمل  - مزود ال�شبكة: 

تناظرية �إلى �أجهزة الحوا�سيب الم�شتركة في الخدمة التي تحولها �إلى نب�ضات رقمية وترجمتها 

�إلى كتابة �أو �صورة �أو �صوت. 

- مزود الخدمة المعلوماتية: �أي �شخ�ص يبا�شر ن�شاطه من خلال موقع على ال�شبكة العنكبوتية 

لنقل المعلومات �إلى المرخ�ص لهم من قبله في الإطلاع على هذه المعلومات والا�ستفادة منها.

 - الم�صـدق )الجهاز المركزي للمعلومات)*(: �أي �شخ�ص �أو جهـة معتمـدة �أو معترف بها تقوم 

ب�إ�صدار �شهادات ت�صديق الكترونية �أو �أية خدمات �أو مهمات متعلقة بها وبالتواقيع الالكترونية 

 .)4(

�أو  طبيعي  �شخـ�ص  �أي  الت�صـديق(:  خدمات  على  )**()الحا�صل  )الم�شترك  له  الم�صـدق  ‏- 

�أو مهمات  �أية خدمات  �أو  الكترونية  �شهادات ت�صديق  الم�صدق على  �أ�صدر ل�صالحه  اعتباري 

متعلقة بها وبالتواقيع الالكترونية )5(.  

    خول قرار رئي�س مجل�س الوزراء رقم )68( ل�سنة 2006م، الجهاز المركزي للمعلومات �أمر تزويد خدمة ال�شهادات المعتمدة في 
)*(

مملكة البحرين و�إن�شاء التوقيع الإلكتروني و�إ�صدار �شهادة الت�صديق، بموجب اتفاق يتم مع الم�شترك.  

)4(   عرفتها المادة )2( من القانون النموذجي ب��شأن التوقيعات الإلكترونية الذي و�ضعته لجنة الأمم المتحدة للقانون التجاري 

الدولي الأمم المتحدة الجمعية العامة الدورة ال�ساد�سة والخم�سون البند 161 من جدول الأعمال، قرار اتخذته الجمعية العامة 

]بناءً على تقرير اللجنة ال�ساد�سة )A/56/588 (  ب�أنه )هـ( ” مقدم خدمات ت�صديق “ يعني �شخ�صاً ي�صدر ال�شهادات 
ويجوز �أن يقدم خدمات �أخرى ذات �صلة بالتوقيعات الإلكترونية”. 

على  الم�شترك  رقم )1(، م�صطلح  مادته  الثالث من  البند  2006م، في  ل�سنة  رقم )68(  الوزراء  رئي�س مجل�س  قرار  �أطلق     
)**(

ال�شخ�ص الذي يتفق مع الجهاز المركزي للمعلومات على �إن�شاء التوقيع الإلكتروني و�إ�صدار �شهادة الت�صديق. حيث �إنه ن�ص 

على �أن » الم�شترك: ال�شخ�ص المقيد �أو المحدد في ال�شهادة ال�صادرة عن الجهاز المركزي للمعلومات والذي قبل تلك ال�شهادة 

وحاز و�سيطر على بيانات �إن�شاء توقيع الكتروني المقابلة لبيانات التحقق من التوقيع«. 

)5(   عرفتها المادة )2( من القانون النموذجي، مرجع )3(، ب�أنه ))و( ”طرف معول “ يعني �شخ�صاً يجوز �أن يت�صرف ا�ستناداً 

�إلى �شهادة �أو �إلى توقيع �إلكتروني “.

الم�سئولية العقدية للم�صدق المعلوماتي )الجهاز المركزي للمعلومات(
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الت�صديق(  هي �شهادة ي�صدرها الم�صدق )مزود خدمات  - ‏�شهادة الم�صادقة الالكترونية: 

يفيد فيها ت�أكيد هوية ال�شخ�ص الطبيعي �أو الاعتباري )الم�صدق له( الحائزة على �أداة توقيع 

معينة، وتثبت الارتباط بين الموقع وبيانات �إن�شاء التوقيع )6(.

‏- التعامل الإلكتروني: هو �إجراء المفاو�ضات، وتبادل الإيجاب والقبول، وقيام العلاقة القانونية، 

بين المر�سل )الم�صدق له( وبين المر�سل �إليه بو�سـيلة �إلكترونية �أو رقمية، �أو �ضوئية، �أو ب�أية و�سيلة 

�أخرى م�شابهة )7(. ‏ 

�أو  �أرقام  �أو  �شكل حروف،  ويتخذ  الإلكتروني  المحرر  يو�ضع على  ما  الإلكتروني:  التوقيع   -   

رموز �أو �إ�شارات �أو غيرها ويكون له طابع متفرد ي�سمح بتحديد �شخ�ص الموقع ويميزه عن غيره 

)8(. ‏

�أو تر�سـل،  �أو تخزن،  �أو تدمج،   - المحرر الإلكتروني: ر�سـالة بيانات تت�ضمن معلومات تن�شـ�أ، 

�أخرى  و�سيلة  ب�أية  �أو  �ضوئية،  �أو  رقمية،  �أو  �إلكترونية  بو�سـيلة  جزئياً،  �أو  كلياً  ت�ستقبل،  �أو 

م�شابهة)9(. 

)6(    عرفتها المادة )2( من القانون النموذجي، مرجع )3(، ب�أنه )ب( ” �شهادة “ تعنى ر�سالة بيانات �أو �سجلًا �آخر 

ي�ؤكدان الارتباط بين الموقع وبيانات �إن�شاء التوقيع«. 

 )2( رقم  للمعلومات  لمركزي  الجهاز  ورئي�س  الوزراء،  مجل�س  ل�شئون  الدولة  وزير  قرار  من   )1( المادة  عرفت     )7(

مغناطي�سـية  �أو  كهربائية  و�سـائل  ا�ستعمال  تقنية  خلال  من  يتم  تعامل   « ب�أنه  الإلكتروني  التعامل  2006م  ل�سنة 

التقنية الم�شابهة، وي�شـمل هذا  �آخر من و�سـائل  �أي �شكل  �أو  �أو فوتونية  �أو بايومترية  �أو ب�صـرية  �أو كهرومغناطي�سـية 

التعامل �أي ت�صريح �أو �أي �إعلان �أو �أمر �أو �إ�شعار �أو طلب �أو �إيجاب �أو قبول وغير ذلك من الإجراءات ذات الطابع 

التعاقدي«. 

)8(    تن�ص المادة )1( من المر�سوم بقانون رقم 28 ل�سنة 2002م ب��شأن المعاملات الإلكترونية البحريني على �أن » 

به منطقياً،  �أو مقترنة  مثبتة  �أو  �إلكتروني  �سجل  تكون موجودة في  �إلكتروني  �شكل  معلومات في  الإلكتروني:  التوقيع 

ويمكن للموقع ا�ستعمالها لإثبات هويته«.

          عرفته المادة )2( من القانون، مرجع )3(، ب�أنه »)�أ( ” توقيع �إلكتروني “ يعني بيانات في �شكل �إلكتروني مدرجة 

في ر�سالة بيانات، �أو م�ضافة �إليها �أو مرتبطة بها منطقياً، يجوز �أن ت�ستخدم لتعيين هوية الموقع بالن�سبة �إلى ر�سالة 

البيانات، ولبيان موافقة الموقع على المعلومات الواردة في ر�سالة البيانات.

�أو  �إن�شا�ؤها  يتم  “ تعني معلومات  بيانات  ”ر�سالة  ب�أنه )ج(  النموذجي، مرجع )3(،   القانون  )9(   عرفتها )2( من 

�إر�سالها �أو ا�ستلامها �أو تخزينها بو�سائل �إلكترونية �أو �ضوئية �أو بو�سائل م�شابهة، بما في ذلك، على �سبيل المثال لا 

الح�صر، التبادل الإلكتروني للبيانات �أو البريد الإلكتروني للبيانات �أو البريد الإلكتروني �أو البرق �أو التلك�س �أو الن�سخ 

البرقي«.
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‏  - المر�سل )المن�شئ(‏: هو‏ ال�شخ�ص الطبيعي �أو الاعتباري، الذي يقوم �أ�صالة عن نف�سه �أو بوا�سطة 

نائبه )القانوني �أو الاتفاقي( �أو الممثل القانوني، ب�إر�سال الر�سالة الالكترونية، ولا يعتبر من�شئاً 

تلك الجهة التي تقوم بمهمة مزود خدمات فيما يتعلق ب�إنتاج �أو معالجة �أو �إر�سال �أو حفظ تلك 

الر�سالة الالكترونية وغير ذلك من الخدمات المتعلقة بها.

 - المر�سل �إليه )متلقي ر�سالة المر�سل(‏: هو‏ ال�شخ�ص الطبيعي �أو الاعتباري، الذي يقوم �أ�صالة 

عن نف�سه �أو بوا�سطة نائبه )القانوني �أو الاتفاقي( �أو الممثل القانوني، الذي ي�ستقبل الر�سالة 

الالكترونية، بق�صد التعامل الإلكتروني مع المر�سل. 

 - الموقع على الر�سالة: هو ال�شخ�ص الحائز على بيانات �إن�شاء التوقيع ويوقع عن نف�سه �أو عمن 

ينيبه �أو يمثله قانونًا)10(.

 - بيانات �إن�شاء التوقيع الإلكتروني: عنا�صر متفردة خا�صة بالموقع وتميزه عن غيره، ومنها 

على الأخ�ص مفاتيح ال�شفرة الخا�صة به، والتي ت�ستخدم في �إن�شاء التوقيع الإلكتروني.

المقروءة  والمعلومات  البيانات  وتحويل  لمعالجة  ت�ستخدم  ح�سابية  تقنية  منظومة  الت�شـــفير:   -  

�أو  ا�ستخدام مفتاح  �إلا عن طريق  والمعلومات  البيانات  ا�ستخلا�ص هذه  �إلكترونياً بحيث تمنع 

مفاتيح فك ال�شفرة.

وتثبيت  �إن�شاء  ي�ستخدم في عملية  �إلكتروني م�ؤمن  و�سيط   :Smart Card -البطاقة الذكية 

التوقيع الإلكتروني على المحرر الإلكتروني، ويحتوي على �شريحة �إلكترونية بها معالج �إلكتروني 

وعنا�صر تخزين وبرمجيات للت�شغيل. وي�شمل هذا التعريف الكروت الذكية وال�شرائح الإلكترونية 

المنف�صلة �أو ما يماثلها في تحقيق الوظائف المطلوبة بالمعايير التقنية والفنية المحددة.

على  ومتكاملة، تحتوي  عنا�صر مترابطة  الإلكتروني: مجموعة  التوقيع  �إن�شاء  - منظومة 

و�سائط �إلكترونية وبرامج حا�سب �آلي ويتم بوا�سطتها التوقيع �إلكترونياً على المحرر الإلكتروني 

يتم  كما  الإلكتروني،  الت�صديق  و�شهادة  الإلكتروني  التوقيع  �إن�شاء  بيانات  با�ستخدام  وذلك 

بوا�سطتها و�ضع وتثبيت المحرر الموقع �إلكترونياً على دعامة �إلكترونية)11(.

توقيع  �إن�شاء  بيانات  على  حائزاً  �شخ�صاً  “ يعني  ” موقع  )د(  ب�أنه    ،)3( مرجع  النموذجي،  القانون  من   )2( عرفتها    )10(

ويت�صرف �إما بالأ�صالة عن نف�سه و�إما بالنيابة عن ال�شخ�ص الذي يمثله«. 

)11(   انظر لمزيد من التعرف على معاني الم�صطلحات الم�ستخدمة في مجالات التوقيع الإلكتروني �إلى اللائحة التنفيذية لقانون 

)المادة  2005م  ل�سنة   109 رقم  بالقرار  ال�صادرة  المعلومات  تكنولوجيا  �صناعة  تنمية  هيئة  وب�إن�شاء  الإلكتروني  التوقيع 

   .)1(

الم�سئولية العقدية للم�صدق المعلوماتي )الجهاز المركزي للمعلومات(
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- تقنية �شفرة المفتاحين العام والخا�ص )المعروفة با�سم تقنية �شفرة المفتاح العام(: منظومة ت�سمح 

متاح   public key �أحدهما عام  ب�أن يكون مفتاحين متفردين  �أو معنوي  لكل �شخ�ص طبيعي 

من  عالية  درجة  على  ويحفظه  ال�شخ�ص  به  يحتفظ   private key خا�ص  والآخر  �إلكترونياً 

ال�سرية.    

�شكل  في  )الإنترنت(  العنكبوتية  ال�شبكة  بوا�سطة  الأ�شخا�ص  بين  تن��شأ  التي  العلاقات  �إن 

يحقق  ما  �إ�ضافة  طرف  كل  ا�ستطاعة  في  يكون  ب�أن  الأيدي،  متناول  في  تكون  �إلكترونية  معلومات 

م�صلحته وحذف ما يتعار�ض مع هذه الم�صلحة، على نحو لا يحقق الآمان ولا يبعث على الاطمئنان 

)12(. لذلك قدح خبراء المعلوماتية قرائحهم للبحث عن و�سائل توفر قدراً من الآمان للمتعاملين 

بهذا النوع من التكنولوجيا؛ و�ساندههم الم�شرع القانوني )الدولي والوطني( في تقعيد هذه الو�سائل 

و�سائل  لكل  الم�ستقبل  في  �سيداً  �سيكون  الذي  العلمي  الوليد  هذا  لحماية  القانوني  الدعم  وتقديم 

المعاملات )13(.

على  طر�أت  التي  التغييرات  مع  ال�صادرة  الت�شريعات  مواءمة  �إلى  الت�شريعي  التدخل  وي�سعى 

المعاملات على �إثر التطور التقني في مجالي الات�صالات والمعلومات، ولتنظيم الأمور الآتية:

-  القيمة القانونية التي تمنح للمحررات الموقعة �إلكترونياً.     

-  الم�ساواة بين المحرر الإلكتروني والمحرر التقليدي في الأثر القانوني.

-  توفير الثقة في التعاملات الإلكترونية عن طريق الحياد التقني.

- بيان التزامات وحقوق الجهة الحيادية في مواجهة طرفي العلاقة القانونية الموثقة �إلكترونياً.

ونتناول بحث هذه الجزئية فيما ي�أتي من نقاط:-

�أولًا- الو�سائل )التطور والمفاهيم(:-

5- لم تعد الو�سائل التقليدية والتي تتطلب �أن يكون لل�شخ�ص �أثر على المحرر في �شكل )خط �أو �إم�ضاء 

الت�صرفات  �إثبات  في  �إليه  ن�سبته  يمكن  حتى   ،)14( )13(�إثبات  ]المادة  ب�صمة(  �أو  ختم  �أو 

)12(   د/ علي �سيد قا�سم، بع�ض الجوانب القانونية للتوقيع الالكتروني، مجلة القانون والاقت�صاد، ع72، ال�سنة 2002م، �ص 9.  

         انظر في هذا المعنى بحث د/ �أيمن م�ساعدة، تحت عنوان »التوقيع الرقمي وجهات الت�صديق« �ص 3، المقدم لم�ؤتمر القانون 

والحا�سوب الذي عقد بكلية القانون جامعة اليرموك -14-12 تموز 2004م- 

)13(  انظر في هذا المعنى بحثنا تحت عنوان »دور التقانة في الإثبات في القانون البحريني- درا�سة مقارنة« المقدم لم�ؤتمر القانون 

والحا�سوب الذي عقد بكلية القانون جامعة اليرموك -14-12 تموز 2004م- 

)14( تن�ص المادة )13( من قانون الإثبات البحريني )المر�سوم بقانون رقم 14 ل�سنة 1996م( على �أنه “يعتبر المحرر العرفي 

�صـادراً ممن وقعه ما لم ينكر �صراحة ما هو من�سوب �إليه من خط �أو �إم�ضاء �أو ختم �أو ب�صمة. 

         �أما الوارث �أو الخلف فلا يطلب منه الإنكار، ويكفي �أن يحلف يمينا ب�أنه لا يعلم �أن الخط �أو الإم�ضاء �أو الختم �أو الب�صمة هي 

لمن تلقى عنه الحق. 

        ومن احتج عليه بمحـرر عرفي وناق�ش مو�ضـوعه لا يقبل منه �إنكار الخط �أو الإم�ضـاء �أو الختم �أو ب�صمة الإ�صبع”.



99

ع
اب

�س
ال

د 
جل

الم
 مجلة

الحقوق

القانونية؛ بل الأمر �أختلف تبعاً لتغير �شكل المحرر الذي �أ�ضحى �إلكترونياً، مما �أدى �إلى تعذر 

ا�ستخدام تلك الو�سائل لن�سبة هذا المحرر �إلى ال�صادر عنه؛ فلا بد من تغيير و�سيلة الإثبات 

لكي تتواءم مع تغير �شكل المحرر، �أي يجب �أن ينعت التوقيع بال�صفة الإلكترونية التي يت�صف 

بها المحرر.

يمكن تعريف التوقيع الإلكتروني ب�أنه »�أداة، �أياً كانت مكونات �صياغتها، �إذا ما و�ضعت على محرر 

�إلكتروني �أمكن تحديد �شخ�ص �صاحبها ون�سبة المحرر �إليه )15(«.

ون�ستعر�ض و�سائل التوقيع الإلكتروني و�صوره من خلال النقاط الآتية:

- التوقيع الكودي )P.I.N(: هو تخزين مجموعة من الأرقام �أو الحروف �أو كليهما م�شفرتين 

)*( في ذاكرة الحا�سب الآلي، لتحديد �شخ�صية �صاحبه ون�سبة الر�سالة �أو المعاملة الإلكترونية 

التي تمت بموجبه �إليه.

 ويقوم هذا النوع من التوقيع بذات الدور الذي يقوم به التوقيع على المحررات الورقية؛ وغالباً ما 

يرتبط في �أدائه لهذا الدور ببطاقة ممغنطة معدة لهذا الغر�ض )16(. 

ال�شخ�صية،  الخوا�ص  تخزين  وهو   :Biometric Signature البيومتري  التوقيع   -

�إلخ، م�شفرة في ذاكرة الحا�سب الآلي،  �أو نبرة ال�صوت..  �أو الوجه  �أو م�سحة العين  كالب�صمة 

لتحديد هوية ال�شخ�ص، ون�سبة العمل الإلكتروني الذي تم بوا�سطته �إليه )*()*(.  

)15( DAVIO( E ,)Internet face au droit ,cahiers du C.R.I.D13 
e
 ,1997,P80 .     

         وانظر قريب من هذا المعنى، د/ثروت عبدالحميد، التوقيع الإلكتروني، ط2، �ص50، مكتبة الجلاء، المن�صورة، �سنة -2002

3003م.
    الت�شفير هو عبارة عن منظومة تقنية ح�سابية ت�ستخدم مفاتيح خا�صة لمعالجة وتحويل البيانات والمعلومات المقروءة �إلكترونيا 

)*(

بحيث تمنع ا�ستخلا�ص هذه البيانات والمعلومات �إلا عن طريق ا�ستخدام مفتاح �أو مفاتيح فك ال�شفرة )انظر في هذا التعريف 

القرار رقم 109 ل�سنة 2005ب�إ�صدار اللائحة التنفيذية لقانون التوقيع الإلكتروني وب�إن�شاء هيئة تنمية �صناعة تكنولوجيا 

المعلومات، القانون رقم 15 ل�سنة 2004- (.

�إلى  4، بحث مقدم  الإثبات »درا�سة مقارنة«، �ص  الإلكتروني ومدى حجيته في  التوقيع  الليل،  �أبو  الد�سوقي  �إبراهيم  )16(    د/ 

م�ؤتمر القانون والحا�سـوب الذي عقد في رحاب كلية القانون –جامعـة اليرموك- الأردن، في الفترة 14-12 تموز )يوليو( 

2004م.  
 تتعدد �صورة التوقيع البيومتري )الب�صمة ال�شخ�صية، م�سح العين الب�شرية، التعرف على الوجه الب�شري، خوا�ص اليد، التوقيع 

)*(

 
)*(

ال�شخ�صي، التحقق من نبرة ال�صوت(.

الم�سئولية العقدية للم�صدق المعلوماتي )الجهاز المركزي للمعلومات(
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- التوقيع بالقلم الإلكتروني )Pen-Op(: هو �صورة متطورة للتوقيع البيومتري، بحيث 

التوقيع الخا�ص به؛  �أنه هو  التقليدي بذاكرة الحا�سب الآلي، على  للتوقيع  يتم تخزين نموذج 

ف�إذا ما وقع به على �شا�شة الحا�سب بوا�سطة قلم �إلكتروني وتطابق مع النموذج المحفوظ بتلك 

الذاكرة عدت العمليات �أو الر�سائل الإلكترونية �صادرة عن الموقع )17(.

- التوقيع الرقمي Digital Signature: هو ا�ستخدام الأرقام بتقنية عالية عن الت�شـفير غير 

المتماثل من خلال مفتاح عام و�آخر خا�ص، �إذا تم التوقيع به على ر�سالة �إلكترونية حولهـا �إلى 

�شـفرة لا تعـود �إلى �سيرتهـا الأولى �إلا با�ستخدام المفتاح العام المر�سل بمعرفة الموقع �إلى المر�سل 

لها ومعتمدة،  �إلكتروني مرخ�ص  �إلى جهة ت�صديق  التوقيع يحتاج  النوع من  )18(؛ وهذا  �إليه 

تتولى �إ�صدار �شهادة الت�صديق والتحقق من هوية المر�سل.

 �أهداف التوقيع الرقمي:

 - تحديد هوية �صاحب التوقيع: يحدد التوقيع الرقمي هوية �صاحبه )19(، فمتى تم تزاوج 

ب�شخ�ص معين ومحدد  وارتبط كلاهما  والآخر خا�ص  �أحدهما عام  ب�أن كان  الت�شفير  مفاتيح 

ف�إن التوقيع الرقمي ين�سب الر�سالة �إلى هذا ال�شخ�ص )�صاحب التوقيع( وهذا التوقيع يتعذر 

تزويره، �إلا �إذا فقدت ال�سيطرة على المفتاح الخا�ص، ب�أن تم �إف�شا�ؤه �أو فقد الو�سط �أو الو�سيلة 

المحتفظ به فيها مثل البطاقة الذكية.

 - توثيق الر�سالة: يهدف التوقيع ا الرقمي – كذلك- �إلى تحديد م�صدر وم�ضمون الر�سالة 

الموقّعة، ب�صورة �أف�ضل من التوقيع التقليدي على المحررات الورقية، بحيث ي�ستطيع المر�سل �إليه 

الت�أكد من �صحة هذه الر�سالة والك�شف عن �أية تغيير في بياناتها عن طريق مطابقتها مع �أ�صلها 

بعد فك �شفرتها بوا�سطة المفتاح العام )20(.

)17(   انظر قريب من هذا المعنى �أ/ عاي�ض را�شد عاي�ض، مدى حجية الو�سائل التكنولوجية الحديثة في �إثبات العقود التجارية، 

ر�سالة دكتوراه مقدمة لكلية الحقوق جامعة القاهرة، لم يدون عليها تاريخ، �ص 112.  

)18(   انظر قريب من هذا المعنى، محمد عبيد الكعبي، الجرائم النا�شئة عن الا�ستخدام غير الم�شروع ل�شبكة الإنترنت، �ص 240، 

دار النه�ضة العربية، القاهرة �سنة 2005م. 

)19(   د/عبدالرحمن بن عبدالله ال�سند، الأحكام الفقهية للتعاملات الإلكترونية “الحا�سب الآلي و�شبكة المعلومات )الإنترنت(” 

�ص 143، دار الوراق للطباعة والن�شر والتوزيع، بيروت، �سنة 2004م – 1424هـ. 

)20(   د/ �أيمن م�ساعدة، بحثه بعنوان “التوقيع الرقمي وجهات الت�صديق” �ص 3، المقدم لم�ؤتمر القانون والحا�سوب الذي عقد 

بكلية القانون جامعة اليرموك -14-12 تموز 2004م- 
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 - التروي قبل التوقيع: و�إن كان توقيع المن�شئ على المحرر الإلكتروني يتم ب�سرعة فائقة �إلا 

�أن اللغة الحوارية التي يجريها الحا�سوب معه والبيانات المطلوب �إدخالها والت�أكيد على �صحتها 

تتيح له فر�صة التروي والتفكير قبل العزم على بث هذه الر�سالة عبر ال�شبكة العنكبوتية والآثار 

التي تترتب عليها.

- ال�سهولة والدقة: ا�ستخدام التوقيع الرقمي يعمل على �سهولة المعاملات التي تتم في الو�سط 

الإلكتروني ويجعل التثبت من �صحتها بدرجة عالية من ال�ضمان تفوق التوقيع التقليدي الذي 

يتطلب نماذج توقيع محفوظة لدى جهة التعامل وقد لا ي�ستطيع �صاحب التوقيع المحافظة على 

دقة توقيعه مما يعر�ضه �إلى �إجراء معاملته في ي�سر و�سهولة.

- يحد من الطعن بالتزوير ويمنع الإنكار: �إذا كانت �أحكام المحررات التقليدية )الر�سمية 

والعرفية( تخول المدعى عليه الطعن بالتزوير وتمنحه الدفع بالإنكار في المحرر العرفي. غير �أن 

التوقيع الرقمي يحد من الطعن الأول ويمنع الدفع الأخير)*( ومرجع ذلك هو الارتباط بين 

المفتاحين غير المتماثلين )العام والخا�ص( وما يترتب عليه من عملية ت�شفير )21(. 

 - مجل�س العقد الافترا�ضي: التعامل بوا�سطة التوقيع الإلكتروني يوفر مجالًا افترا�ضيا يتقارب 

نفقات  دون  التعاملات  ي�سر حركة  نحو  على  التقليدية،  المعاملات  العقد في  فكرة مجل�س  مع 

انتقال �أو ات�صالات عبر و�سائل ذات تكلفة.   

    �إذا كان قانون المعاملات الإلكترونية البحريني )المر�سوم بقانون رقم 28 ل�سنة 2002م( قد منح ال�سجل الإلكتروني حجية 
)*(

 

المحرر العرفي في الإثبات الذي يجوز للمدعى عليه الدفع ب�إنكار ن�سبته �إليه؛ �إلا �أن الم�شرع الم�صري و�صل �إلى �أبعد من ذلك في 

قانون التوقيع الإلكتروني رقم 15 ل�سنة 2004م فقد منح ذلك ال�سجل قيمة المحررات الر�سمية في الإثبات وذلك من خلال 

ن�ص المادة )15( الذي جـاء فيه » للكتابة الإلكترونية وللمحررات الإلكترونية، في نطاق المعاملات المدنية والتجارية والإدارية، 

ذات الحجية المقررة للكتابة وللمحررات الر�سمية والعرفية في �أحكام قانون الإثبات في المواد المدنية والتجارية، متى ا�ستوفت 

ال�شروط المن�صو�ص عليها في هذا القانون وفقا لل�ضوابط الفنية والتقنية التي تحددها اللائحة التنفيذية لهذا القانون«.   

�إلى  مقدم  بحث   ،8 �ص  مقارنة«،  »درا�سة  الإثبات  في  حجيته  ومدى  الإلكتروني  التوقيع  الليل،  �أبو  الد�سوقي  �إبراهيم  د/   )21(

م�ؤتمر القانون والحا�سـوب الذي عقد في رحاب كلية القانون –جامعـة اليرموك- الأردن، في الفترة 14-12 تموز )يوليو( 

2004م.  

الم�سئولية العقدية للم�صدق المعلوماتي )الجهاز المركزي للمعلومات(
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ثانياً – الترخي�ص الإداري:-

6- يلزم قانون المعاملات الإلكترونية البحريني ال�شخ�ص، الذي يرغب في مبا�شرة ن�شاطه كم�صدق 

معلوماتي، بالح�صول على الترخي�ص الإداري بذلك وفقاً لما يلي)22(:

1-  تقديم طلب �إلى وزارة التجارة.

2 - توفر �شروط منح الترخي�ص الإداري.

3 - �إدراج ا�سم ال�شخ�ص في �سجل مزودي الخدمة.

4 - ن�شر القرار الإداري بالترخي�ص �أو �إلغائه في الجريدة الر�سمية.

 في �ضوء هذا التمهيد فما هي طبيعة العلاقات القانونية النا�شئة عن الت�صديق المعلوماتي الذي 

ي�ؤمن بموجبه  والذي  له )الم�شترك(،  للمعلومات( والم�صدق  المركزي  يقوم بين الم�صدق )الجهاز 

على بيانات المحرر الذي �أر�سله الأخير �إلكترونياً �إلى المر�سل �إليه؟ وما هي الآثار المترتبة عليها؟.

  نتناول بحث هذا المو�ضوع من خلال الف�صلين التاليين:

    الف�صل الأول –�أحكام الت�صديق المعلوماتي.

    الف�صل الثاني – الم�سئولية العقدية.  

 « �أن  2002م على  16( من قانون المعاملات الإلكترونية البحريني )المر�سوم بقانون رقم )28( ل�سنة  )22(   تن�ص المادة ) 

اعتماد مزودي خدمة ال�شهادات و�إلغاء اعتمادهم: 

1- لمزود خدمة ال�شهادات �أن يتقدم بطلب �إلى الوزارة للموافقة على اعتماده كمزود خدمة �شهادات معتمد، وي�صدر قرار من 

الوزير بالموافقة على الاعتماد و�إدراج مقدم الطلب في �سجل »مزودي خدمة ال�شهادات المعتمدين“ وذلك بعد التحقق من 

ا�ستيفاء الا�شتراطات والمعايير المقررة في هذا ال��شأن، بما في ذلك معايير التقيي�س الواجب ا�ستعمالها، وين�شر القرار في 

الجريدة الر�سمية. 

       وي�ستحق على الطلب وعلى منح الاعتماد ر�سم ي�صدر بتحديد فئاته قرار من الوزير بعد موافقة مجل�س الوزراء.

2- للوزير �إلغاء الاعتماد الممنوح لمزود خدمة ال�شهادات، طبقاً لحكم البند ال�سابق، بقرار ين�شر في الجريدة الر�سمية، وذلك �إذا 

�أ�صبح مزود الخدمة غير م�ستوفٍ  للا�شتراطات والمعايير المقررة.

3- يجب قبل �إلغاء الاعتماد، طبقاً لحكم البند ال�سابق، �أن تر�سل الوزارة �إخطاراً كتابياً م�سجلا م�صحوبا بعلم الو�صول �إلى مزود 

خدمة ال�شهادات المعتمد ب��شأن الإجراء المزمع اتخاذه حياله والأ�سباب المبررة لذلك. 

       ولمزود الخدمة الاعترا�ض كتابة على ذلك خلال �أربعة ع�شر يوماً من تاريخ ت�سلم الإخطار، ويتم بحث �أوجه الاعترا�ض والبت 

فيه خلال ثلاثين يوماً من تاريخ تقديمه. 

�إلغاء الاعتماد - بح�سب الأحوال - خلال خم�سة  �أو  �أن ي�صدر القرار ب��شأن قبول الاعترا�ض  	   وفي جميع الأحوال، يجب 

و�أربعين يوماً على الأكثر من تاريخ ت�سلم مزود الخدمة للإخطار الم�شار �إليه.

4- يق�صد بالا�شتراطات والمعايير المقررة في هذه المادة، تلك التي ي�صدر بها قرار من الوزير خلال فترة لا تجاوز �أربعة �أ�شهر 

من تاريخ العمل ب�أحكام هذا القانون.

وببيان  المعتمدة  ال�شهادات  لخدمة  كمزود  للعمل  بت�سميتها  ي�صدر  حكومية  جهة  قبل  من  المعتمدة  ال�شهادات  �إ�صدار  يجوز   -5

المعايير التي يجب العمل بها  والر�سوم الم�ستحقة على �أداء خدماتها وبحالات
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 الف�صل الأول

�أحكام

الت�صديق المعلوماتي

الهائل في  التطور  م�ستخدميها، وفي �ضوء  وازدياد  و�شيوعها  الانترنت  �شبكة  7- في ظل وجود 

تقنيات الحو�سبة والات�صال، التي حققت تبادلًا �سريعاً و�شاملًا للمعلومات، �ضمن �سيا�سة وخطط 

ن�شاط  ا�ستثمار الانترنت في ميدان  تزايد حجم  للبيانات، وقد تزامن ذلك مع  ال�سل�س  الان�سياب 

�إدارة الأن�شطة  المعاملات المالية )مدنية وتجارية(، ومع الاعتماد المتزايد على نظم الحو�سبة في 

في  للنجاح  الا�ستراتيجي  المحدد  هو  �أم�سى  معنوياً  كياناً  للمعلومات  الاقت�صادية  القيمة  وازدياد 

الأمان  توفير  تتطلب  افترا�ضية  بيئة  خلق  كله  فهذا  المالي،  والا�ستثمار  والمال  الأعمال  قطاعات 

والاطمئنان في التعامل الإلكتروني.

محايد  تقني  طرف  يتدخل  �أن  الإلكترونية  للمعاملات  الافترا�ضية  الطبيعة  هذه  واقت�ضت    

ي�ؤمن تدفق بيانات حقيقية في المحررات الإلكترونية التي تبث في البيئة الافترا�ضية عبر ال�شبكة 

العنكبوتية؛ نظراً لأن �أطراف هذه المحررات لي�س لدي �أي منهم معرفة بالآخر، و�أن البيانات المبثوثة 

�إلكترونياً من المرونة بمكان بحيث تمكن �أي �شخ�ص من الدخول عليها و�إجراء تغييرات عليها حذفاً 

�أو �إ�ضافة وهو في من�أى عن ك�شف فعلته، �أو ن�سبة هذا الفعل �إليه.

  تقت�ضي هذه الو�ضعية تحديد طبيعة الت�صديق المعلوماتي، وبيان الآثار التي تترتب عليه، وذلك 

من خلال المبحثين التاليين:

المبحث الأول – علاقة الم�صدق والم�صدق له )الطبيعة والآثار(.

 المبحث الثاني – علاقة الم�صدق والمر�سل �إليه )الطبيعة والآثار(.

يراعى قبل منح الاعتماد طبقاً لحكم البند ال�سابق، �أن يكون مزود خدمة ال�شهادات الخارجي م�ستوفياً للا�شتراطات والمعايير   1
المقررة لمزود خدمة ال�شهادات المعتمد. 

�إلغاء الاعتماد الممنوح لمزود خدمة ال�شهادات الخارجي بقرار ين�شر في الجريدة الر�سمية، وذلك في الحالات وطبقاً  . للوزير   2
للإجراءات وال�ضمانات المن�صو�ص عليها في البندين )2( و )3( من المادة ال�سابقة«. 

        وين�ص الف�صل )11( القانون التون�سي عدد 83 ل�سنة 2000 م�ؤرخ في 9 �أوت 2000 ب��شأن المبادلات والتجارة الالكترونية، 

على �أنه »‏‏ يتعين على كل �شخ�ص طبيعي �أو معنوي يرغب في تعاطي ن�شاط مزود خدمات الم�صادقة الالكترونية الح�صول على 

ترخي�ص م�سبق من الوكالة الوطنية للم�صادقة الالكترونية.‏‏ ويجب �أن تتوافر في ال�شخ�ص الطبيعي �أو الممثل القانوني لل�شخ�ص 

المعنوي الراغب في الح�صول على ترخي�ص التعاطي ن�شاط مزود خدمات الم�صادقة الالكترونية ال�شروط التالية :‏‏ ‏‏- 

- �أن يكون من ذوي الجن�سية التون�سية منذ خم�سة �أعوام على الأقل.‏‏ ‏ ‏ ‏ 

‏- �أن يكون مقيما بالبلاد التون�سية.‏‏ ‏ ‏ ‏ 

‏- �أن يكون متمتعا بحقوقه المدنية وال�سيا�سية ونقي ال�سوابق العدلية.‏‏ 

‏‏- �أن يكون متح�صلا على الأقل على �شهادة الإعدادية �أو ما يعادلها. ‏‏ ‏ ‏ ‏ 

 -�أن لا يتعاطى ن�شاطا مهنيا �آخر«.

الم�سئولية العقدية للم�صدق المعلوماتي )الجهاز المركزي للمعلومات(
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المبحث الأول

علاقة

الم�صدق والم�صدق له

)الطبيعة والآثار(

والثقة  الأمان  من  قدر  توفير  اقت�ضت  الإلكترونية  للمعاملات  الافترا�ضية  الطبيعة  �أن  �ألفينا   -8

لهذه  و�سيلة تحقق ذلك  المعلوماتية عن  فك�شفت الخبرة  الإنترنت؛  المتداولة عبر  البيانات  في 

البيانات عن طريق قيام جهة محايدة عن طرفي المحرر الإلكتروني بهذه المهمة.

  ولكي تقوم الجهة المحايدة تقنياً بذلك يجب على طالب الت�صديق �أن يدخل في علاقة قانونية 

معها لإن�شاء التوقيع الإلكتروني و�إ�صدار �شهادة الت�صديق.

الآثار المترتبة عليها؛  وبيان  له؛  الأمر يتطلب تحديد طبيعة علاقة الم�صدق والم�صدق    وهذا 

وذلك من خلال المطلبين التاليين.

المطلب الأول – علاقة الم�صدق والم�صدق له )التعريف والطبيعة(.

المطلب الثاني – �آثار علاقة الم�صدق والم�صدق له.

المطلب الأول

علاقة

الم�صدق والم�صدق له

)التعريف والطبيعة(

�أولًا – التعريف بعلاقة الم�صدق والم�صدق له )الم�شترك(.

9- عرفنا �أن حتمية التطور التقني فر�ضت على الأ�شخا�ص، ا�ستخدام و�سائل غير تقليدية في �إن�شاء 

علاقاتهم القانونية؛ وكانت الرحم التجارية هي الوعاء الحاوي والحا�ضن للو�سائل الإلكترونية، 

وذلك م�ساهمة في �سرعة تداول ال�سلع والخدمات وانتقال ر�ؤو�س الأموال، وتلبية لهذه الرغبة تم 
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نقل الو�سائل الإلكترونية التي كانت ت�ستخدم في المجالات الإ�ستراتيجية )23( �إلى دنيا المعاملات 

الات�صالات  لتطور  م�ستغلة  افترا�ضية  بيئة  بع�ضها في  وباتت تجري  )مدنية وتجارية(،  المالية 

توفر  قانونية، ولا  لقيام علاقات  الكافية  الثقة  تبعث على  البيئة لا  �أن هذه  والحوا�سيب. غير 

للقا�ضي و�سيلة �إثبات �آمنة تجعله يكون ت�صوراً حقيقياً للحكم بموجبها لمن ي�ستند �إليها في �إثبات 

حقه في مواجهة خ�صمه.

  ولذلك كان على الخبرة الإلكترونية �أن تقدم و�سائل تق�ضي على كل المثالب التي تحول دون الثقة 

والطم�أنينة في المجال المعلوماتي؛ ومن �أهم هذه الو�سائل التوقيع الإلكتروني، و�شهادة الت�صديق، 

ير�سله  الذي  الإلكتروني  المحرر  والآمان في  الثقة  توفير  تكون مهمتها  تقنية محايدة  وتدخل جهة 

المر�سل بوا�سطة ال�شبكة العنكبوتية �إلى المر�سل �إليه.

  وبناء على ذلك ف�إن توثيق الر�سائل المتبادلة �إلكترونياً بين طرفين تقت�ضي من المر�سل القيام 

�شهادات  و�إ�صدار  الإلكتروني  التوقيع  ب�إن�شاء  العامة  ال�سلطة  قبل  من  المخولة  الجهة  مع  بالاتفاق 

الت�صديق، حتى يوفر قدراً من الثقة فيما يبثه من محررات عبر ال�شبكة العنكبوتية.

  ويتطلب �إ�صدار �شهادة الت�صديق ما ي�أتي:

المركزي  )الجهاز  بذلك  له  المرخ�ص  ال�شخ�ص  �إلى  الت�صديق  �شهادة  �إ�صدار  طلب  تقديم   *

للمعلومات( )24(.

*  �إ�صدار �شهادة الت�صديق مدعومة بالمفتاح العام والخا�ص بالم�صدق له.

)جرائم  والإنترنت  الحا�سبات  جرائم  عبدالقادر،  جمال  ف�ؤاد  دكتور/  لواء  الالكترونية،  الا�ستخدامات  تطور  في  انظر   )23(

القانونية  للبوابة  الإلكتروني  الموقع  درا�سة من�شورة على  الافترا�ضي،  العالم  ون��شأة  الإنترنت  تاريخ  المعلوماتية(، تحت عنوان 

.)LADIS(

للمعلومات لخدمة  المركزي  تزويد الجهاز  ب��شأن  2006م  ل�سنة  الوزراء  رقم )68(  رئي�س  المادة )2( من قرار  تن�ص     )24(

ال�شهادات المعتمدة على �أنه “يتولى الجهاز المركزي للمعلومات تزويد خدمة ال�شهادات المعتمدة طبقاً لحكم البند )5( من 

المادة )16( من المر�سوم بقانون رقم )28( ل�سنة 2002 ب��شأن المعاملات الإلكترونية”.

      وين�ص البند )5( من المادة )16( من المر�سوم بقانون رقم )28( ل�سنة 2002 ب��شأن المعاملات الإلكترونية على �أنه »5 

وببيان  المعتمدة  ال�شهادات  لخدمة  كمزود  للعمل  بت�سميتها  ي�صدر  حكومية  جهة  قبل  من  المعتمدة  ال�شهادات  �إ�صدار  -يجوز 

المعايير التي يجب العمل بها وبالر�سوم الم�ستحقة على �أداء خدماتها وبحالات الإعفاء منها قرار من مجل�س الوزراء،  وين�شر 

القرار في الجريدة الر�سمية«.

الم�سئولية العقدية للم�صدق المعلوماتي )الجهاز المركزي للمعلومات(
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*  ت�ضمين �شهادة الت�صديق البيانات والمعلومات ال�ضرورية عن الم�صدق له.

*  تمكين المر�سل له من التعرف على هوية المر�سل )الم�صدق له( بوا�سطة الم�صدق.

  ويمكن تعريف العلاقة القانونية التي تقوم بين الم�صدق والم�صدق له ب�أنها »اتفاق يلتزم بموجبه 

بالإدلاء  يلتزم  الذي  له  للم�صدق  الت�صديق  �شهادة  و�إ�صدار  الإلكتروني  التوقيع  ب�إن�شاء  الم�صدق 

بالمعلومات اللازمة لذلك والوفاء بالمقابل المالي«.

ثانياً – الطبيعة القانونية لعلاقة الم�صدق والم�صدق له )الم�شترك(.

تتم  عقدية  علاقة  هي  له  بالم�صدق  الم�صدق  علاقة  �أن  الذكر-  –�آنف  التعريف  من  يت�ضح   -10

بموجب توافق �إرادتيهما على قيام التزامات متبادلة ت�شغل ذمة كل منهما، �أي �أن التزامات كل 

طرف هي في حد ذاتها حقوق للطرف الآخر. ويمكن �أن تو�ضع هذه العلاقة تحت م�سمى »اتفاق 

الت�صديق« طرفيه جهة الحياد التقني )الم�صدق( والم�صدق له )25(.

�إذ  فيه،  جوهري  عن�صر  الزمن  لأن  )الم�ستمرة(  الزمنية  العقود  قبيل  من  الاتفاق  هذا  ويعد 

تقا�س به الالتزامات، ولا�سيما التزامات الم�صدق الذي يحدد فترة زمنية ل�سريان �شهادة الت�صديق، 

له )المر�سل/  الم�صدق  �أطلقها  التي  الر�سالة  التي تحملها  البيانات  بالت�صديق على  يلتزم خلالها 

المن�شئ( �إلى المر�سل �إليه عبر الإنترنت )26( تنق�ضي هذه الالتزامات بانق�ضاء هذه الفترة الزمنية 

المحددة.

و�إذا كانت طبيعة العلاقة، التي تن��شأ بين الم�صدق والم�صدق له، على هذا القدر من الو�ضوح، 

ف�إن علاقة الم�صدق بالمر�سل �إليه ي�شوبها بع�ض الغمو�ض الذي �سوف نك�شف عنه في محله.   

)25( تن�ص المادة )13( قرار وزير الات�صالات وتكنولوجيا المعلومات الم�صري رقم 109 ل�سنة 2005م ب�إ�صدار اللائحة التنفيذية 

لقانون التوقيع الإلكتروني  وب�إن�شاء هيئة تنمية �صناعة تكنولوجيا المعلومات على �أنه » في جميع الأحوال يلتزم المرخ�ص له بعدم 

�إبرام �أي عقد مع العملاء �إلا بعد اعتماد نموذج هذا العقد من الهيئة طبقا للقواعد وال�ضوابط التي ي�ضعها مجل�س �إدارة الهيئة 

فـي هـذا ال�شـ�أن ل�ضمان حقوق ذوي ال��شأن”.

)26(   تن�ص المادة )8-1396( الم�ضافة، بموجب القانون رقم 230-2000 �إلى القانون المدني الفرن�سي:

 Article (-1369-8 inséré par Ordonnance nº 2005-674 du 16 juin 2005 art 1 .IV 
Journal Officiel du 17 juin ==
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المطلب الثاني

�آثار

علاقة الم�صدق له والم�صدق

11- يرتب الاتفاق المبرم بين الم�صدق له والم�صدق التزامات على عاتق طرفيه. 

نتناول بحث هذا المو�ضوع من خلال الفرعين التاليين:

 الفرع الأول – التزامات الم�صدق له.

 الفرع الثاني – التزامات الم�صدق.

=Une lettre recommandée relative à la conclusion ou à l>exécution d>un contrat 
peut être envoyée par courrier électronique à condition que ce courrier soit 
acheminé  par  un  tiers  selon  un  procédé  permettant  d>identifier  le  tiers  ,de 
désigner l>expéditeur ,de garantir l>identité du destinataire et>détablir si la 
lettre a été remise ou non au destinataire.

          Le contenu de cette lettre ,au choix de l>expéditeur ,peut être imprimé par le 
tiers sur papier pour être distribué au destinataire ou peut être adressé à c -

lui-ci par voie électronique .Dans ce dernier cas ,si le destinataire n>est pas 
un  professionnel  ,il  doit  avoir  demandé  l>envoi  par  ce  moyen  ou  en  avoir 
accepté l>usage au cours d>échanges antérieurs.

          Lorsque  l’apposition  de  la  date  d’expédition  ou  de  réception  résulte  d’un 
procédé  électronique  ,la  fiabilité  de  celui-ci  est  présumée  ,jusqu  ’à  preuve 
contraire ,s’il satisfait à des exigences fixées par un décret en Conseil d’Etat.

          Un  avis  de  réception  peut  être  adressé  à  l’expéditeur  par  voie  éle -

tronique  ou  par  tout  autre  dispositif  lui  permettant  de  le  conserver.

 Les  modalités  d’application  du  présent  article  sont  fixées  par  décret  en 
Conseil d’Etat.

الم�سئولية العقدية للم�صدق المعلوماتي )الجهاز المركزي للمعلومات(
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الفرع الأول

التزامات الم�صدق له

  12- تن�شئ العلاقة العقدية في ذمة الم�صدق له عدة التزامات من �أهمها : الإدلاء بالبيانات اللازمة 

لإ�صدار �شهادة الت�صديق ودفع مقابل هذا الإ�صدار، والمحافظة على �شهادة الت�صديق و�سرية 

التوقيع.

  ونتناول بحث هذا المو�ضوع من خلال النقاط التالية:

�أولًا - الإدلاء بالبيانات اللازمة للت�صديق

والتي  الإلكتروني،  ال�صلة بالمحرر  البيانات الخا�صة به، ذات  بالإدلاء بكل  له  يلتزم الم�صدق   -13

تهم الم�صدق وتكون محل اعتبار لدى المر�سل �إليه المحرر؛ حيث �إنه �سيعول عليها في تعامله مع 

المر�سل.

�إبرام عقد الت�صديق و�إ�صدار  البيانات لا ينق�ضي بمجرد    والتزام الم�صدق له بالإدلاء بهذه 

ال�شهادة و�إن�شاء التوقيع الإلكتروني، بل ي�ستمر طيلة مدة قيام و�صلاحية �شهادة الت�صديق، بحيث 

يجب على الم�صدق له �إخطار الم�صدق عما يطر�أ من بيانات خلال تنفيذ العقد و�سريان ال�شهادة.

�إعلام الم�صدق بطبيعة التعامل الإلكتروني )27(.

مع  �إلكترونياً  المتعامل  عليها  يعتمد  التي  الت�صديق،  �شهادة  �إ�صدار  هو  الم�صدق  التزام  محل   -14

الم�صدق له، ومن ثم ف�إنه يجب على الأخير �أن يوفر للأول العلم الكافي بالغر�ض من ا�ست�صدار 

الأمر  بينة من  على  الم�صدق  يكون  �سيتم بموجبها حتى  الذي  التعامل  وطبيعة  ال�شهادة،  هذه 

ويطلب البيانات والمعلومات الدالة على م�صداقية �إ�صدار ال�شهادة و�إن�شاء التوقيع الإلكتروني.

 وخلا�صة القول ف�إنه يجب على الم�صدق له �أن يدلي بالبيانات الآتية:-

* الن�شاط الذي يبا�شره الم�صدق له �إلكترونياً.

* الغر�ض الذي �ست�ستخدم فيه �شهادة الت�صديق.

* الحد الأق�صى للتعاملات الإلكترونية الم�سموح بها.

* مجالات التعامل الإلكتروني التي ت�شملها �شهادة الت�صديق.   

عقد  �إبرام  وقت  في  �أي  التعاقد،  عند  والمعلومات  البيانات  كافة  بتقديم  له  الم�صدق  ويلتزم   

)27(  راجع -�آنفاً- هام�ش رقم )7( من هذا البحث حيث ورد به تعريف التعامل الإلكتروني وفق ن�ص عرفت المادة )1( من قرار 

وزير الدولة ل�شئون مجل�س الوزراء، ورئي�س الجهاز لمركزي للمعلومات رقم )2( ل�سنة 2006م. 
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�إ�صدار ال�شهادة و�إن�شاء التوقيع  �أو رف�ض  �أمر قبول  الت�صديق. لأن هذه البيانات تحقق للم�صدق 

الإلكتروني. ومطالبة الم�صدق له بالمقابل المحدد قانوناً تبعاً ل�صفته ال�شخ�صية )28(.

- ال�شروط الواجب توافرها في البيانات:-

15- ي�شترط في البيانات والمعلومات، التي يدلى بها ال�شخ�ص الذي يطلب �إ�صدار �شهادة الت�صديق 

الآتي:

ال�شرط الأول – �أن تكون هذه البيانات محل اهتمام من الم�صدق: يجب �أن تكون هذه البيانات 

لإ�صدار  بالن�سبة  التزاماته  للم�صدق في تحديد حجم  بالن�سبة  الأهمية بمكان  والمعلومات من 

ال�شهادة و�إن�شاء التوقيع الإلكتروني، وتحديد مقدار المقابل الذي يلتزم الم�صدق له بالوفاء به 

نظير ذلك.

�أن تكون هذه البيانات معلومة للم�صدق له:  يلزم، فوق كون البيانات محل   – ال�شرط الثاني 

تكون  �ألا  �أي  التعاقد،  الت�صديق عند  لطالب  البيانات معلومة  تكون هذه  �أن  الم�صدق،  اهتمام 

مجهولة بالن�سبة له. 

 وي�ستطيع الم�صدق الو�صول �إلى هذه المعلومات من خلال توجيه �أ�سئلة محددة، وتكون مكتوبة في 

�شكل ا�ستبانة، يتولى طالب الت�صديق – قبل التعاقد – الإجابة عليها، حتى يتوافر للم�صدق قدر لا 

ب�أ�س به من البيانات؛ ولكن هذا لا يترتب عليه �إعفاء الطرف الآخر من التزامه بالإدلاء بالبيانات 

والمعلومات الأخرى، حتى ولو لم تكن محل �أ�سئلة متى ر�أى �أنها جوهرية بالن�سبة للم�صدق.

ويمكن للم�صدق �أن يتحرى عن �صحة البيانات المعلنة وعن المعلومات التي لم يعلن عنها )29(، 

ال�شهادات  للمعلومات لخدمة  المركزي  تزويد الجهاز  ب��شأن  2006م  ل�سنة  الوزراء رقم )68(  رئي�س  المادة )11( من قرار  تن�ص   )28(

المعتمدة على �أن » �أنواع ال�شهادات المعتمدة ور�سوم �إ�صدارهاهي كما ي�أتي: )�أ(  �أنواع ال�شهادات المعتمدة ثلاثة �أنواع هي:

النوع الأول: �شهادات خا�صة بالأفراد الحاملين لبطاقة الهوية.

النوع الثاني: �شهادات خا�صة بالأفراد الآخرين.                                      

النوع الثالث: �شهادات خا�صة بالم�ؤ�س�سات وال�شركات والهيئات.

‌ب(  يفر�ض ر�سم على �إ�صدار ال�شهادات المعتمدة بالفئات الآتية: 

-   ثلاثة دنانير على �إ�صدار ال�شهادة من النوع الأول. 

-   �أربعة دنانير على �إ�صدار ال�شهادة من النوع الثاني.

-    مائة دينار على �إ�صدار ال�شهادة من النوع الثالث. 

         ولا يجوز رد الر�سم الذي تم تح�صيله ب��شأن �إ�صدار �شهادة معتمدة �إلا في الحالات التي يكون المانع فيها من ا�ستعمال ال�شهادة راجعاً 

�إلى الجهاز المركزي للمعلومات«. 

تن�ص المادة )9( من القانون النموذجي ب��شأن التوقيعات الإلكترونية التي و�ضعتها لجنة الأمم المتحدة للقانون التجاري الدولي و�أقرته    )29
الجمعية العامة الدورة ال�ساد�سة والخم�سون على �أن » �سلوك مقدم خدمات الت�صديق:-

1- حيثما يوفر مقدّم خدمات الت�صديق خدمات لت�أييد توقيع �إلكتروني يجوز ا�ستخدامه لإعطاء مفعول قانوني ب�صفته توقيعاً، يتعّين علي 
مقدّم خدمات الت�صديق الم�شار �إليه: )�أ ( �أن يت�صرف وفقاً للت�أكيدات التي يقدمها بخ�صو�ص �سيا�ساته وممار�ساته.

)ب( �أن يولي قدراً معقولًا من العناية ل�ضمان دقة واكتمال كل ما يقدمه من ت�أكيدات جوهرية ذات �صلة بال�شهادة طيلة دورة �سريانها، �أو 

مدرجة في ال�شهادة.

الم�سئولية العقدية للم�صدق المعلوماتي )الجهاز المركزي للمعلومات(
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�شريطة �أن لا ينطوى هذا التحري على مخالفة قانونية �أو على تعدى على خ�صو�صية الم�صدق له.

- نوعا البيانات 

نوعان  وهى  لمحلها  تبعاً  متنوعة  بها  الإدلاء  الت�صديق  طالب  على  يجب  التي  البيانات  �إن    -16

:)30(

النوع الأول – البيانات المو�ضوعية :     

 هذا النوع من البيانات هي التي تتعلق بطبيعة التعامل الإلكتروني، وهى عبارة عن معلومات 

��شأنها  من  يكون  التي  والملاب�سات  به  تحيط  التي  المختلفة  والظروف  �صفاته  مثل  عنه،  �ضرورية 

تحديده تحديداً دقيقاً لا لب�س فيه. 

فمثل هذه البيانات، لا�سيما تلك التي تتعلق بطبيعة �شخ�صيته القانونية، هي التي تمكن الم�صدق 

من تقدير قيمة الر�سم الذي يلتزم الم�صدق له بدفعه. لأن الم�شرع حدد هذا الر�سم تبعاً لل�شخ�صية 

القانونية )طبيعية  �أو اعتبارية( )*(.

== )ج( �أن يوفر و�سائل يكون الو�صول �إليها متي�سراً بقدر معقول وتمكّن الطرف المعوّل من الت�أكد، من ال�شهادة، مما يلي:

)1( هوية مقدّم خدمات الت�صديق.

)2( �أن الموقّع المعّنية هويته في ال�شهادة كان ي�سيطر علي بيانات �إن�شاء التوقيع في وقت �إ�صدار ال�شهادة.

)3( �أن بيانات �إن�شاء التوقيع كانت �صحيحة في وقت �إ�صدار ال�شهادة �أو قبله.

)د( �أن يوفر و�سائل يكون الو�صول �إليها متي�سراً بقدر معقول وتمكن الطرف المعول من الت�أكد، عند الاقت�ضاء، من ال�شهادة �أو 

من �سواها، مما يلي:

)1( الطريقة الم�ستخدمة في تعيين هوية الموقّع.

)2( وجود �أي تقييد علي الغر�ض �أو القيمة التي يجوز �أن تُ�ستخدم من �أجلها بيانات �إن�شاء التوقيع �أو �أن ت�ستخدم من �أجلها 

ال�شهادة.

)3( �أن بيانات �إن�شاء التوقيع �صحيحة ولم تتعر�ض لم يثير ال�شبهة،

4( وجود �أي تقييد علي نطاق �أو مدى الم��سؤولية التي ا�شترطها مقدّم خدمات الت�صديق.
)5( ما �إذا كانت هناك و�سائل متاحة للموقع لتقديم �إ�شعار بمقت�ضى الفقرة 1 )ب( من المادة 8 من هذا القانون. 

)6( ما �إذا كانت تتاح خدمة �إلغاء �آنية. 

ع لتقديم �إ�شعار بمقت�ضى الفقرة )1/ب(  )هـ(�أن يوفر حيثما تقدم الخدمات بمقت�ضى الفقرة الفرعية)د( )5(، و�سيلة للموقِّ

من المادة 8 من هذا القانون، و�أن ي�ضمن، حيثما تقدم الخدمات بمقت�ضى الفقرة الفرعية )د( )6( �إتاحة خدمة �إلغاء 

�آنية.

)و( �أن ي�ستخدم في �أداء خدماته نظماً و�إجراءات وموارد ب�شرية جديرة بالثقة.

2- يتحمل مقدّم خدمات الت�صديق التبعات القانونية لتخلّفه عن الوفاء با�شتراطات الفقرة )1(.
‏‏ ‏)30(   ين�ص الف�صل )16( من قانون عدد 83 ل�سنة 2000 م�ؤرخ في 9 �أوت 2000 يتعلق بالمبادلات والتجارة الالكترونية التون�سي‏ ‏على 

�أن »‏‏ ‏يتولى مزود خدمات الم�صادقة للالكترونية، عند طلب �شهادة جمع المعلومات ذات ال�صبغة ال�شخ�صية مبا�شرة من ال�شخ�ص المعني 

وله �أن يتح�صل عليها من الغير بعد الموافقة الكتابية �أو الالكترونية لهذا ال�شخ�ص.‏‏ يحجر على مزود خدمات الم�صادقة الالكترونية جمع 

المعلومات التي لا تكون �ضرورية لت�سليم ال�شهادة.‏‏ ‏ ‏ ‏ 

        ويحجر عليه ا�ستعمال المعلومات التي جمعها بغر�ض ت�سليم ال�شهادة خارج �إطار �أن�شطة الم�صادقة، ما لم يح�صل كتابيا �أو الكترونيا على 

موافقة ال�شخ�ص المعني«.

  انظر هام�ش )22( من هذا البحث. ‏  
)*(
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النوع الثاني – البيانات ال�شخ�صية :               

وهى البيانات التي تتعلق ب�شخ�ص طالب الت�صديق، مثل ا�سمه و�أهليته وموطنه ومقدار ي�ساره 

ودرجة عنايته ب�شئونه … الخ. 

�أنها من الأهمية  �إلا  فهذا النوع من البيانات، و�إن كانت لا تتعلق بطبيعة التعامل الإلكتروني، 

بمكان في المجال القانوني، ولا�سيما في التعامل الإلكتروني، الذي يتم في مجال افترا�ضي؛ و�أن هذه 

البيانات  توفر الثقة وت�ؤثر على قرار الم�صدق في الإقدام �أو الإحجام عن قبول الت�صديق على هذا 

التعامل.

  - �إخطار الم�صدق ب�أي تغيير في بياناته:- 

17- عرفنا �أن طالب الت�صديق يلتزم بالإدلاء - عند التعاقد – بالبيانات والمعلومات، ذات ال�صلة 

بالتعامل الإلكتروني، وتكون محل اهتمام من الم�صدق، �سواء �أكانت تتعلق بطبيعة هذا التعامل 

ذاته �أم كانت خا�صة ب�شخ�ص طالب الت�صديق.

غير �أن التزام الم�صدق له – بذلك - لا ينق�ضي بمجرد تمام العقد. بل يظل هذا الالتزام قائماً 

ويثقل كاهله خلال �سريان �شهادة الت�صديق، لأن اتفاق �إ�صدار هذه ال�شهادة يعد من قبيل العقود 

الم�ستمرة، ولذلك يجب على الم�صدق له �إعلان الم�صدق بكل ما يطـر�أ من معلومات وبيانات، ويكون 

من ��شأنه �أن ي�ؤثر في العلاقات القانونية النا�شئة عن التعامل الإلكتروني محل �شهادة الت�صديق، 

�سواء �أكان بزيادة حجم الالتزامات �أم كان بتعدد �أطراف هذه العلاقات.

غير �أن التغيير في البيانات �أو المعلومات الخا�صة بالم�صدق له، التي طر�أت بعد �إ�صدار �شهادة 

هذا  لأن  تلقائياً،  العقـد  بف�سخ  المطالبة  الم�صدق  يخول  لا  الإلكتروني،  التوقيع  و�إن�شاء  الت�صديق 

التغيير، حتى لو كان بفعل الم�صـدق له، متى �أعلن الم�صدق به، لا يعد من قبيل الإخلال بالالتزامات 

العقدية التي تخول الف�سخ ولا يعد خط�أ ي�ستوجب الم�سئولية.

غير �أنه يجوز للم�صدق المطالبة بف�سخ عقد الت�صديق و�إنهاء ال�شهادة، ب�سبب تغيير البيانات 

الطارئة، متى توافرت �إحدى حالتين هما :

الحالة الأولى – �إذا كان تغيير البيانات قد و�صل �إلى درجة من الج�سامة بحيث لو كان يعلم 

بها عند التعاقد لما �أقدم عليه.

الم�سئولية العقدية للم�صدق المعلوماتي )الجهاز المركزي للمعلومات(
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 الحالة الثانية – �إذا رف�ض الم�صدق له طلب الم�صدق في زيادة مقدار المقابل بن�سبة تتنا�سب 

مع حجم التغيير.      

  وفى �ضوء ما �سبق فما هي ال�شروط الواجب توافرها لقيام التزام الم�صدق له بالإعلان عن 

التغيير الطارئ على البيانات؟

�شروط   قيام  التزام الم�صدق له بالإعلان عن التغيير الطارئ على البيانات:-

على  الطارئ  التغيير  عن  الإعلان  بواجب  له  الم�صدق  عاتق  على  التزام  يقوم  لكي  ي�شترط   -18

البيانات، ال�شروط الآتية :

 ال�شرط الأول – �أن تطر�أ ظروف بعد �إ�صدار �شهادة الت�صديق :

ي�شترط، لقيام الالتزام بالإعلان، �أن تكون هناك ظروف قد طر�أت بعد �إ�صدار �شهادة الت�صديق 

�إذا كانت �سابقة على هذا الإ�صدار،  وقبل انتهائها. لأن الظروف الخا�صة ب�إ�صدار هذه ال�شهادة 

ف�إن عدم علم الم�صدق بها يمثل �إخلالًا من طالب الت�صديق بالتزامه العقدي بالإدلاء بالبيانات 

والمعلومات. �أما �إذا كانت لاحقة لانتهاء �شـهادة الت�صـديق، لتوفر �سببه، ف�إنه لا �أثر له ولا يعتد به.

ال�شرط الثاني – �أن ت�ؤثر الظروف الطارئة على التزامات الم�صدق :     

 يلزم، فوق كون الظروف طارئة بعد �إ�صدار ال�شهادة، �أن يكون من ��شأنها �أن ت�ؤثر على التزامات 

الم�صدق، كزيادة حجم هذه الالتزامات؛ ف�إذا كانت هذه الظروف لي�س لها �أي ت�أثير عليه، فلا عبرة 

بها ولا تلزم الم�صدق له ب�إعلان الم�صدق بها على الرغم من حدوثها. 

ال�شرط الثالث – �أن تكون الظروف الطارئة معلومة للم�صدق له :   

يجب، فوق كون الظروف طارئة ت�ؤثر على التزامات الم�صدق، �أن تكون هذه الظروف معلومة 

�أن يلتزم الأخير بالإعلان عن ظروف غير  للم�صدق له. وهذا �شرط بَدَهي لأنه من غير المعقول 

معلومة له حتى لو كانت طارئة وم�ؤثرة على التزامات الأول. 

فمتى توافرت هذه ال�شروط ف�إنه يجب على الم�صدق له �إعلان الم�صدق بالظروف الطارئة التي 

من ��شأنها الت�أثير على حجم التزامات الم�صدق، وفى هذا ال�صدد نفرق بين فر�ضين هما :
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 الفر�ض الأول – للم�صدق له يد في التغيير الطارئ : 

 �إذا كانت هذه الظروف الطارئة بفعل الم�صدق له، ب�أن قام بتغيير طبيعة التعامل الإلكتروني 

قبل حدوثها  الظروف  بهذه  الم�صدق  �إعلان  عليه  يجب  ف�إنه  التجاري،  ا�سمه  �أو  ن�شاطه  مركز  �أو 

تقليدية، وفي حالة عدم  �أم كانت  �إلكترونية  �أكانت  �سواء  بينهما  يتم الاتفاق عليها  التي  بالو�سيلة 

الاتفاق يكون الإخطار بكتاب م�سجل بعلم الو�صول بدون ظرف خارجي )31(.

 الفر�ض الثاني – لي�س للم�صدق له يد في التغيير الطارئ:

�إذا كان لي�س للم�صدق له يد في حدوث الظروف التي �أدت �إلى الت�أثير على التزامات الم�صدق، 

ت�شريع جديد  ال�سلطان )ك�صدور  �أمر  �أو  ق�ضائي  على حكم  بناء  جاء  قد  التغيير  هذا  يكون  ك�أن 

ينظم ن�شاط الم�صدق له(؛ ففي هذه الحالة لا يكون الم�صدق له ملزما بالإخطار متى كان ذلك غير 

معلوم له، �أما �إذا علم به ف�إنه يجب عليه �إعلان الم�صدق بها خلال مدة معقولة بكتاب م�سجل بعلم 

الو�صول بدون ظرف خارجي ما لم يتفق الطرفان على و�سيلة �أخرى.

  الأثر المترتب على الإعلان بالتغيير الطارئ  

له  – في الظروف الطارئة ووفى الم�صدق  البيان  – �آنفة  ال�شروط  �أنه متى توافرت  19-  لا جرم 

التي  الفترة  خلال  م�ؤقتاً  الت�صديق  ب�شهادة  العمل  ا�ستمر  بها،  الم�صدق  ب�إعلان  بالتزامه 

ي�ستغرقها الأخير لتحديد موقفه في ظل هذه الظروف وله في ذلك خيارين هما: 

الخيار الأول – ا�ستمرار العمل بال�شهادة:

 قد يجد الم�صدق من م�صلحته ا�ستمرار العمل بال�شهادة مع الظروف الطارئة، �إما لكون هذه 

الظروف لا ت�ؤثر على التزامات الم�صدق؛ و�إما لكون التعامل الالكتروني و�شخ�ص الم�صدق له من 

الأهمية بمكان.

انظـر  قانوني؛  ب�أمـر  الآخر  و�سيلة لإخطـار  الو�صول بدون ظرف خارجي  بعلم  الم�سجل  الكتاب  البحريني من  الم�شرع  اتخذ    )31(

على �سـبيل المثال المـادة )783( مدني بحريني »)�أ( لل�شركاء الذين يملكون على الأقل ثلاثة �أرباع المال ال�شائع �أن يقرروا في 

�سبيل تح�سين الانتفاع بهذا المال من التغييرات الأ�سـا�سية والتعديل في الغر�ض الذي �أعد له ما يجاوز الإدارة المعتادة، على �أن 

يخطروا باقي ال�شركاء بذلك القرار بكتاب م�سجل بعلم الو�صول بدون مظروف قبل �إحداث التغيير �أو التعديل، ولمن خالف من 

ه�ؤلاء �أن يتقدم �إلى المحكمة باعترا�ضه خلال ثلاثين يوماً من وقت الإخطار. )ب( وللمحكمة �إذا اعتمدت قرار الأغلبية، �أن 

تقرر ما تراه منا�سباً من التدابير، ولها بوجه خا�ص �أن ت�أمر ب�إعطاء المخالف من ال�شركاء كفالة ت�ضمن الوفاء بما قد ي�ستحق 

من تعوي�ضات«.

الم�سئولية العقدية للم�صدق المعلوماتي )الجهاز المركزي للمعلومات(
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الخيار الثاني – وقف �سريان �شهادة الت�صديق �أو �إنها�ؤها:

 و�أخيراً، قد يجد الم�صدق �أن م�صلحته تقت�ضى وقف �سريان �شهادة الت�صديق �أو يف�ضل عدم 

ا�ستمرارها بعد حدوث الظروف الطارئة و�إنهاء هذه ال�شهادة؛ ويلج�أ الم�صدق �إلى الإنهاء، عندما 

يكون تغير هذه الظروف على درجة من الج�سامة بحيث لو علم بها الم�صدق عند �إ�صدار ال�شهادة 

لما كان �أقدم عليه.

والجدير بالذكر �أن �إنهاء �شهادة الت�صديق لي�س له �أثر رجعى، لأن الاتفاق عليها يعد من قبيل 

العقود الزمنية التي ي�ستحيل �إعمال هذا الأثر فيها، بل �أثره مبا�شر من وقت وقوعه.  

  ثانياً – الوفاء بمقابل �إ�صدار �شهادة الت�صديق

20- دفع المقابل )الر�سم( )32( يعد من �أهم الالتزامات التي يلقى بها عقد الت�صديق على عاتق 

الم�صدق له. فالر�سم هو المقابل المالي لقيام الم�صدق ب�إ�صدار �شهادة الت�صديق و�إن�شاء التوقيع 

الإلكتروني، لبث الثقة لدى المتعامل �إلكترونياً مع الم�صدق له.

بيد �أنه �إذا كان محل التزام كل طرف – في العقد - هو �سبب التزام الآخر. فالمقابل يمثل محل 

التزام الم�صدق له و�سبب التزام الم�صدق ب�إ�صدار �شهادة الت�صديق.

للمعلومات لخدمة  المركزي  الجهاز  تزويد  ب��شأن  2006م  ل�سنة  رقم )68(  الوزراء  رئي�س  من قرار  المادة )11(  تن�ص   )32(

ال�شهادات المعتمدة على �أن » �أنواع ال�شهادات المعتمدة ور�سوم �إ�صدارها

‌�أ(  �أنواع ال�شهادات المعتمدة ثلاثة �أنواع هي:

النوع الأول: �شهادات خا�صة بالأفراد الحاملين لبطاقة الهوية.

النوع الثاني: �شهادات خا�صة بالأفراد الآخرين. 

 النوع الثالث: �شهادات خا�صة بالم�ؤ�س�سات وال�شركات والهيئات.

‌ب(  يفر�ض ر�سم على �إ�صدار ال�شهادات المعتمدة بالفئات الآتية: 

-   ثلاثة دنانير على �إ�صدار ال�شهادة من النوع الأول. 

-   �أربعة دنانير على �إ�صدار ال�شهادة من النوع الثاني.

-    مائة دينار على �إ�صدار ال�شهادة من النوع الثالث. 

  ولا يجوز رد الر�سم الذي تم تح�صيله ب��شأن �إ�صدار �شهادة معتمدة �إلا في الحالات التي يكون المانع فيها من ا�ستعمال ال�شهادة 

راجعاً �إلى الجهاز المركزي للمعلومات”.
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)الر�سم(:- المقابل  بدفع  – المدين 

 21-  يقع على عاتق الم�صدق له، بموجب اتفاق الت�صديق، واجب الوفاء بالر�سم المحدد قانوناً �إلى 

الم�صدق )الجهاز المركزي للمعلومات( مقابل لالتزام الأخير ب�إ�صدار �شهادة الت�صديق و�إن�شاء 

التوقيع الإلكتروني.

وقد يت�صف ب�صفة الطرف في عقد الت�صديق )الم�صدق له( الآتي :

    * الأ�صيل في التعاقد عن طريق النيابة )القانونية �أو الاتفاقية }الوكالة{(.

    * رب العمل في التعاقد بوا�سطة الف�ضالة.

    * الخلف )عام �أو خا�ص( متى كان �إبرام ال�سلف للعقد �سابقاً على انتقال الحق �إلى الخلف مع 

توافر علمه به.

فالنائب �أو الوكيل �أو الف�ضولي �أو ال�سلف يعد عاقداً ولي�س طرفاً في عقد الت�صديق لأن ما يجريه 

�أحدهم من ت�صرفات قانونية تن�صرف �آثارها مبا�شرة �إلى الأ�صيل �أو رب العمل �أو الخلف.

 وتبر�أ ذمة المدين من الالتزام بدفع المقابل بمجرد قيامه بنف�سه  �أو بوا�سطة نائبه بت�سليمه �إلى 

الم�صدق �أو لأحد من و�سطائه �أو من يتمتع بوكالة ظاهرة عنه. وي�صح طبقاً للقواعد العامة، الوفاء 

من الغير الذي له م�صلحة في �سريان �شهادة الت�صديق �أو ممن لي�ست له م�صلحة فيه ولو كان دون 

علم المدين �أو رغم �إرادته )33(.

)الر�سم(:- المقابل  بقيمة  – الدائن 

22-  نعلم �أن الالتزام والحق وجهان لعملة واحدة، ف�إذا كان الم�صدق له هو الملتزم بدفع قيمة هذا 

المقابل كان الم�صدق هو الدائن به لأن كليهما طرفا عقد الت�صديق وتن�صرف �إليهما �آثاره.

)33( تن�ص المادة )314( مدني بحريني على �أنه “ ي�صح الوفاء من المدين �أو من نائبه �أو من �أي �شخ�ص �آخر له م�صلحة في الوفاء 

مع مراعاة ما جاء بالمادة )213( فقرة �أولى )�أ(.    وي�صح الوفاء �أي�ضاً مع التحفظ ال�سابق ممن لي�ست له م�صلحة في هذا 

الوفاء ولو كان ذلك دون علم المدين �أو رغم �إرادته، على �أنه يجوز للدائن �أن يرف�ض الوفاء من الغير �إذا اعتر�ض المدين على 

ذلك و�أبلغ الدائن هذا الاعترا�ض«. 

الم�سئولية العقدية للم�صدق المعلوماتي )الجهاز المركزي للمعلومات(
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�أو  قانوناً  المحدد  الر�سم  قيمة  بنف�سه على  اقت�ضى حقه بمجرد ح�صوله  قد  الم�صدق  ويكون    

بوا�سطة �أحد و�سطاءه المفو�ض في ذلك )35(.

المدين:- التزام  – محل 

�أن المدين بدفع المقابل هو الم�صدق له، و�أن الدائن بقب�ضه هو الم�صدق  – �إلى  �آنفاُ  23-  نوهنا- 

–عادة -  للمعلومات(. وعندئذ يكون المقابل هو محل الالتزام الذي يكون  )الجهاز المركزي 

مبلغاً من النقود ويجب على الأول الوفاء به للثاني الذي لا يجبر على قبول �شيء �آخر ولو كان 

م�ساوياً له في القيمة �أو كانت قيمته �أعلى.

على  الاتفاق  عند  الم�صدق  �إلى  يدفع  ر�سم  �صورة  في  قانوناً  محدد  له  الم�صدق  التزام  ومحل 

�إ�صدار �شهادة الت�صديق و�إن�شاء التوقيع الإلكتروني. 

- جزاء الإخلال بالتزام الوفاء بالمقابل )الر�سم(:-

24- يعد عقد الت�صديق من العقود الملزمة للجانبين ولذلك ف�إنه يخ�ضع للقواعد العامة في الالتزامات 

التبادلية في حالة �إخلال �أحد الأطراف بالتزاماته. وبناء ذلك ف�إن هذه القواعد تخول الم�صدق 

في حالة تقاع�سه عن الوفاء بالمقابل �أو ت�أخره فيه، بعد �إعذاره، المطالبة بالتنفيذ العيني �أو بف�سخ 

العقد. ولما كان عقد الت�صديق من العقود الزمنية ف�إن الحكم بالف�سخ ذا �أثر فوري لا رجعى 

بمعنى �أن الم�صدق لا يجوز له �إنهاء �سريان �شهادة الت�صديق �إلا من وقت الحكم بالف�سخ.

  ثالثاً- المحافظة على �شهادة الت�صديق و�سرية التوقيع

�شهادة  بيانات  با�ستخدام  الالتزام  الت�صديق،  اتفاق  بموجب  له،  الم�صدق  عاتق  على  يقع   -25

هذا  نطاق  وفي  لذلك،  المحددين  والمجال  والتعامل  الغر�ض  الإلكتروني في  والتوقيع  الت�صديق 

الاتفاق وفي حدود ما �أذن به الم�صدق؛ وتجنب الا�ستخدام غير الم�شروع لهما. و�أن يبادر ب�إخطار 

)34(   تن�ص المادة )323( مدني بحريني على �أنه » يكون الوفاء للدائن �أو لنائبه، ويعتبر ذا �صفة في ا�ستيفاء الدين من يقدم 

للمدين مخال�صة �صادرة من الدائن �إلا �إذا كان متفقاً على �أن الوفاء يكون للدائن �شخ�صياً.« 

        وتن�ص المادة )324( مدني بحريني على �أنه »�إذا كان الوفاء لغير الدائن �أو نائبه، فلا تبر�أ ذمة المدين �إلا �إذا �أقر الدائن هذا 

الوفاء �أو عادت عليه منفعة منه، وبقدر هذه المنفعة، �أو تم الوفاء بح�سن نية ل�شخ�ص ظاهر بمظهر الدائن«.
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الأخير ب�أن التوقيع تعر�ض لما يثير �شبهة الاختراق �أو فقدانه لل�سرية )34(.

�أن  له  الم�صدق  على  يجب  ف�إنه  ثم  ومن  عناية،  ببذل  الالتزام  قبيل  من  الالتزام  هذا  ويعد 

المفتاح الخا�ص،  وب�صفة خا�صة  الإلكتروني،  التوقيع  �سرية  للمحافظة على  اللازمة  العناية  يبذل 

وا�ستخدامه في الغر�ض المحدد له. وتبر�أ ذمة الم�صدق له من هذا الالتزام، متى بذل  عناية الرجل 

المعتاد في تنفيذه.

)35(   تن�ص المادة )8( من القانون النموذجي ب��شأن التوقيعات الإلكترونية التي و�ضعته لجنة الأمم المتحدة للقانون التجاري 

ع:-  الدولي و�أقرته الجمعية العامة في الدورة ال�ساد�سة والخم�سين على �أن “ �سلوك الموقِّ

        حيثما �أمكن ا�ستخدم بيانات �إن�شاء التوقيع لإن�شاء توقيع ذي مفعول قانوني، يتعين علي كل موقع:

 )�أ( �أن يولي قدراً معقولًا من العناية لاجتناب ا�ستخدام بيانات �إن�شاء توقيعه ا�ستخداماً غير م�أذون به.

 )ب( �أن يبادر، دون ت�أخير لا م�سوغ له، �إلي ا�ستخدام الو�سائل التي يوفرها مقدم خدمات الت�صديق بمقت�ضى المادة 9 من هذا 

القانون، �أو خلافاً لذلك �إلي بذل جهود معقولة لإ�شعار �أي �شخ�ص يجوز للموقّع �أن يتوقّع منه على وجه معقول �أن يعوّل على 

التوقيع الإلكتروني �أو �أن يقدّم خدمات ت�أييداً للتوقيع الإلكتروني، وذلك في حالة:

 )1( معرفة الموقّع ب�أن بيانات �إن�شاء التوقيع تعر�ضت لما يثير ال�شبهة. �أو 

 )2( كون الظروف المعروفة لدى الموقّع ت�ؤدي �إلى ن�شوء احتمال قوى بتعر�ض بيانات �إن�شاء التوقيع لما يثير ال�شبهة.

 )ج( �أن يولي قدراً معقولًا من العناية في حال ا�ستخدام �شهادة لت�أييد التوقيع الإلكتروني، ل�ضمان دقة واكتمال كل ما يقدمه 

الموقع من ت�أكيدات مادية ذات �صلة بال�شهادة طيلة دورة �سريانها، �أو يُتوخّى �إدراجها في ال�شهادة.

         وتن�ص المادة )21( من  م�شروع قانون المبادلات والتجارة الإلكترونية الفل�سطيني على  �أنه  »يتعين على كل �شخ�ص يرغب 

في التوقيع على ر�سالة بيانات مراعاة الآتي:

 · اتخاذ الحد الأدنى من الاحتياطيات التي يتم �ضبطها في القرار المن�صو�ص عليه في المادة )20( من هذا القانون لتفادي كل 
ا�ستعمال غير م�شروع لعنا�صر الت�شفير �أو المعدات ال�شخ�صية المتعلقة بتوقيعه.

 · �أن يبلغ المزود عن كل ا�ستعمال غير م�شروع لتوقيعه.
 · الحر�ص على م�صداقية كافة المعلومات التي �صرح بها للمزود ولكافة الأطراف التي طُلب منها �أن تثق في توقيعه.

     وتن�ص المادة )22( من هذا الم�شروع الفل�سطيني على �أنه “�إذا لم يف ال�شخ�ص بالالتزامات المن�صو�ص عليها في المادة )21( 

من هذا القانون، يتحمل �صاحب التوقيع م��سؤولية الأ�ضرار التي ت�صيب الغير ب�سبب ذلك”.

الم�سئولية العقدية للم�صدق المعلوماتي )الجهاز المركزي للمعلومات(
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الفرع الثاني

التزامات الم�صدق

)الجهاز المركزي للمعلومات(

الالتزامات  ولما كانت هذه  بالتزامات،  له  الم�صدق  يلقي على عاتق  الت�صديق  اتفاق  �أن  ر�أينا   -26

تبادلية، ف�إن هذا الاتفاق يرتب في ذمة الم�صدق التزامات متقابلة من �أهمها: المحافظة على 

بيانات الم�صدق له و�إ�صدار �شهادة الت�صديق و�إن�شاء التوقيع الإلكتروني والت�صديق على الر�سائل 

الإلكترونية وا�ستخدام معايير ت�شغيلية بفنية عالية.

      وتتمثل وظيفة الم�صدق في الآتي:

* التحقق من �صحة المعلومات الخا�صة بالم�صدق لهم.

* ا�ستخدام التقنية العالية للتحقق من التوقيع الإلكتروني ون�سبته للموقع.

* التزود بمنظومة من الأدوات والبرامج والأجهزة الموثوق فيها.

* توفير المعلومات الكافية عن التعامل والتوقيع الإلكتروني.

ونتناول بحث هذا المو�ضوع من خلال النقاط الآتية:

�أولًا-المحافظة على �سرية معلومات الم�صدق له

عن  والإعلان  بالبيانات  الإدلاء  له  الم�صدق  على  يوجب  الت�صديق  اتفاق  ب�أن  –�آنفاً-  نوهنا   -27

التغيير الذي يطر�أ عليها؛ ويلتزم الم�صدق بالمحافظة على �سرية هذه البيانات، �سواء �أكان قد 

�أو  �إبرام الاتفاق  له، عند  �أدلى بها الم�صدق  �أم كان   )36( بالتحري عنها بنف�سه  ح�صل عليها 

�أخطر بها بعد ذلك. 

)36(    تن�ص المادة )4/4( من قرار رئي�س مجل�س الوزراء رقم )68( ل�سنة 2006م ب��شأن تزويد الجهاز المركزي للمعلومات 

لخدمة ال�شهادات المعتمدة على �أن »4( �أن يتحقق بالو�سائل المنا�سبة، طبقاً لأحكام القانون، من هوية ال�شخ�ص الذي �أ�صدر له 

�شهادة معتمدة ومن �أية �صفات �أخرى مميزة له �إن وجدت«.
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ولا تبر�أ ذمة الم�صدق ب�إثبات �أنه قد بذل العناية اللازمة في تنفيذ التزامه بالمحافظة على �سرية 

ما تحت يده من معلومات خا�صة بالم�صدق له)37(؛ بل يجب عليه �إقامة الدليل على �أنها لم ت�صل 

�إلى الغير عن طريقه، على نحو يدح�ض به �إدعاء الم�صدق له عليه ب�إف�شاء �سرية البيانات التي كانت 

تحت يده على �سبيل الأمانة. حيث �إن هذا الالتزام �أقرب ما يكون من الالتزام بتحقيق غاية منه 

الالتزام ببذل عناية.

بيد �أن الوفاء بهذا الالتزام يتطلب �أن يتوفر في هذه البيانات الآتي:-

 1 – �أن يكون الح�صول عليها بطريق قانوني وم�شروع. 

 2 – �أن ت�ستخدم في الغر�ض المعلن والمحدد. 

 3 – �أن تكون المعلومات، التي تح�صل عليها الم�صدق بالتحري، مرتبطة بالغر�ض من الت�صديق 

الإلكتروني. 

4 – �أن تكون البيانات، التي �أدلى بها الم�صدق له، �صحيحة وت�ستجيب للتحديث والت�صحيح. 

5 – �أن تخول المر�سل �إليه الحق في الو�صول �إليها. 

الغر�ض  ا�ستنفاد  بمجرد  ومحوها  �سريتها،  وحماية  لحفظها  �إلكترونية  و�سيلة  تتوفر  �أن   –  6

منها.

غير �أن التزام الم�صدق بالمحافظة على �سرية بيانات الم�صدق له لا يمتد لي�شمل الحالات التي 

تكون فيها المعلومات تتعلق بالأمور الآتية)38(:-

)37(‏ ين�ص الف�صل )15( القانون التون�سي عدد 83 ل�سنة 2000 م�ؤرخ في 9  2000 ب��شأن المبادلات والتجارة الالكترونية، على 

�أنه »‏يتعين على مزودي خدمات الم�صادقة الكترونية و�أعوانهم المحافظة على �سرية المعلومات التي عهدت �إليهم في �إطار تعاطي 

�أن�شطتهم با�ستثناء تلك التي رخ�ص �صاحب ال�شهادة كتابيا �أو الكترونيا في ن�شرها �أو الإعلام بها �أو في الحالات المن�صو�ص 

عليها في الت�شريع الجاري به العمل.‏‏ ‏ ‏ ‏ 

لخدمة  للمعلومات  المركزي  الجهاز  تزويد  ب��شأن   2006 ل�سنة   )68( رقم  الوزراء  مجل�س  قرار  من   )8( المادة  تن�ص    )38(

ال�شهادات المعتمدة على �أن » �سرية البيانات والمعلومات:

البيانات والمعلومات الخا�صة بالم�شتركين، ولا يجوز  للمعلومات ووكلائه المحافظة على �سرية         يجب على الجهاز المركزي 

الإف�صاح عنها �إلا في الحدود المقررة قانوناً. 

          ولا ت�سري �أحكام الفقرة ال�سابقة في الحالات التي تكون فيها المعلومات الخا�صة بالم�شتركين: 

المركزي  الجهاز  �إلى  الم�شترك  قبل  من  الغر�ض  لهذا  قدمت  �أو  للكافة،  عنها  للك�شف  المعتمدة  ال�شهادة  �ضمن  مدرجة   -1

للمعلومات. 

2- متعلقة ب�إلغاء �أو وقف �سريان ال�شهادة المعتمدة �أو ب�أي �أمر يخل ب�سريانها.        

3- متعلقة ب�أي عمل غير م�شروع طبقاً لأحكام القانون.   

الم�سئولية العقدية للم�صدق المعلوماتي )الجهاز المركزي للمعلومات(
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1- �إذا كانت مدرجة �ضمن ال�شهادة المعتمدة للك�شف عنها للكافة، �أو قدمت لهذا الغر�ض من قبل 

الم�شترك �إلى الجهاز المركزي للمعلومات. 

 2-�إذا كانت متعلقة ب�إلغاء �أو وقف �سريان ال�شهادة المعتمدة �أو ب�أي �أمر يخل ب�سريانها.

3- �إذا كانت متعلقة ب�أي عمل غير م�شروع طبقاً لأحكام القانون. 

ثانيا- �إن�شاء التوقيع و�إ�صدار ال�شهادة

التوقيع الإلكتروني و�إ�صدار �شهادة  ب�إن�شاء  التزاماً  28- يلقي اتفاق الت�صديق على عاتق الم�صدق 

الت�صديق؛ وهذا الالتزام يقابل التزام الم�صدق له بدفع الر�سم المقرر قانوناً للح�صول على هذا 

التوقيع و�شهادة الت�صديق لتوفير الثقة فيما يبثه من ر�سائل على ال�شبكة العنكبوتية في تعاملاته 

الإلكترونية مع المر�سل لهم.

ونتناول هذا الالتزام بالبحث من خلال النقاط الآتية:-

�أولًا – �إن�شاء التوقيع الإلكتروني:-

29-  يلتزم الم�صدق ب�إن�شاء التوقيع الالكتروني Digital Signature وفقاً لمعايير فنية وتقنية �شديدة التعقيد، على 

�أن يوفر درجة عالية من الأمان ب�شكل لا ي�سمح للآخرين بالعبث فيه �أو اختراقه، ويخول الم�صدق له ا�ستخدامه في 

التوقيع على كافة معاملاته الإلكترونية على نحو ي�سمح بتحديد هويته ون�سبة الر�سائل المر�سلة �إلكترونياً �إليه. 

   يجب �أن يحقق هذا التوقيع وظيفتين �أ�سا�سيتين هما:-

الأولى – تحديد هوية �شخ�ص الموقع: يجب �إن يكون من ��شأن التوقيع، الذي �أن��شأه الم�صدق، 

تحديد هوية ال�شخ�ص الذي قام بتوقيع الر�سالة �أو ال�سجل الإلكتروني. و�أن لا ي�سمح لأي �شخ�ص 

�آخر با�ستخدام التوقيع دون تفوي�ض من �صاحبه.

ن�سبة  �إثبات  �إلى  الإلكتروني  التوقيع  ي�ؤدي  �أن  يلزم  الر�سالة الإلكترونية:  الثانية- توثيق 

الر�سالة �إلى ال�شخ�ص الذي تحمل توقيعه؛ ف�ضلًاً عن تعذر تزوير التوقيع �أو تغيير في م�ضمون 

الواقعة القانونية المثبتة في هذه الر�سالة، دون توفر �إمكانية الك�شف عن حقيقة ذلك. 

تقنية التوقيع الالكتروني:

يتطلب التعامل الإلكتروني توفير درجة عالية من الأمان بالن�سبة للر�سائل المتداولة عبر ال�شـبكة 
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العنكبوتية، وتحقيقاً لذلك ا�ستخدم الت�شفير الذي يعد من قبيل الو�سائل الفنية التي ت�ستخدم في 

التعامل  يمنع  نحو  على  ذلك،  غير  �إلى  وتحويلها  �إلكترونياً  المقروءة  والمعلومات  البيانات  معالجة 

مع هذه البيانات والمعلومات، �إلا عن طريق ا�ستخدام مفتاح �أو مفاتيح فك ال�شفرة )39(؛ وذلك 

للمحافظة على �سلامتها وت�أمين خ�صو�صيتها )40(.

  ويعرف علم الت�شفير ب�أنه العلم الذي يعتمد على و�سائل وطرق تجعل من المعلومة غير مفهومة 

وغير مقروءة �إلا لأطرافها.

وقد تتم عملية الت�شفير بموجب مفتاح واحد ي�ستخدم في عمليتي )ت�شفير الر�سالة، فك �شفرتها( 

وهذا يتطلب �أن يكون هذا المفتاح في حيازة كل من المر�سل )الم�صدق له( والمر�سل �إليه )41(؛ وهذا 

النوع من الت�شفير المتماثل يتطلب بذل درجة علية من العناية في المحافظة على ال�سرية، ف�ضلًا عن 

كونها عملية مكلفة ومحفوفة بالمخاطر)42(.

 Clé( عام  �أحدهما   ،)asymmetric (43 متماثلين  غير  مفتاحان  فيه  ي�ستخدم  المتناظر  الت�شفير  �أما    

والت�أكد من  بالتعرف على هوية الم�صدق له )المر�سل(  للكافة وي�سـمح  Publique) (Public Key( وهو متاح 
�صحة و�سلامة محتوى الر�سالة الإلكترونية )44(، والمفتاح الآخر خا�ص )Clé Privée) (Privet Key( وهو في 

حيازة الم�صدق له )المر�سل( وي�ستخدمه في و�ضع التوقيع الإلكترونية على المحرر الإلكتروني، ويتطلب بذل العناية الفائقة 

في المحافظة على �سريته)45(.

)39 (  د/ علي �سيد قا�سم، مرجع )11(، �ص 11، ف 10.

) 40(  تن�ص المادة )9/1( القرار رقم 109 ل�سنة 2005م ب�إ�صدار اللائحة التنفيذية لقانون التوقيع الإلكتروني وب�إن�شاء هيئة تنمية 

�صناعة تكنولوجيا المعلومات الم�صرية، على �أنه »9-الت�شفير: منظومة تقنية ح�سابية ت�ستخدم مفاتيح خا�صة لمعالجة وتحويـل 

البيانـات والمعلومات المقروءة �إلكترونيا بحيث تمنع ا�ستخلا�ص هذه البيانات والمعلومات �إلا عن طريق ا�ستخدام مفتاح �أو مفاتيح 

فك ال�شفرة”.  

)41 (  د/ علي �سيد قا�سم، مرجع )11(، �ص 13، ف 12.

)42 (  د/ ر�أفت ر�ضوان، عالم التجارة الإلكتروني، �ص 85.

التوقيع الإلكتروني وب�إن�شاء هيئة  التنفيذية لقانون  ب�إ�صدار اللائحة  2005م  109 ل�سنة  43(  تن�ص المادة )10/1( القرار رقم   (

تنمية �صناعة تكنولوجيا المعلومات الم�صرية، على �أنه » - 10 تقنية �شفرة المفتاحين العام والخا�ص )المعروفة با�سم تقنية �شفرة 

المفتاح العام( :منظومة ت�سمح لكل �شخ�ص طبيعي �أو معنوي بـان يكـون لديـة مفتـاحين متفـردين �أحدهما عام متاح �إلكترونيا، 

والثاني خا�ص يحتفظ به ال�شخ�ص ويحفظه على درجة عالية من ال�سرية”.  

)44(  تن�ص المادة )11/1( القرار رقم 109 ل�سنة 2005م ب�إ�صدار اللائحة التنفيذية لقانون التوقيع الإلكتروني وب�إن�شاء هيئة تنمية 

�صناعة تكنولوجيا المعلومات الم�صرية، على �أنه          = =«- 11 المفتاح ال�شفري العام: �أداة �إلكترونية متاحة للكافة، تن��شأ 

بوا�سطة عملية ح�سـابية خا�صة، وت�ستخدم في التحقق من �شخ�صية الموقع على المحرر الإلكتروني، والت�أكد من �صحة و�سلامة 

محتوى المحرر الإلكتروني الأ�صلي “.  

)45(  تن�ص المادة )12/1( القرار رقم 109 ل�سنة 2005م ب�إ�صدار اللائحة التنفيذية لقانون التوقيع الإلكتروني وب�إن�شاء هيئة تنمية 

�صناعة تكنولوجيا المعلومات الم�صرية، على �أنه »- 12 المفتاح ال�شفري الخا�ص: �أداة �إلكترونية خا�صة ب�صاحبها، تن��شأ بوا�سطة 

عمليـة ح�سـابية خا�صة وت�ستخدم في و�ضع التوقيع الإلكتروني على المحررات الإلكترونية، ويتم الاحتفاظ بها على بطاقـة ذكية 

م�ؤمنة “.  

الم�سئولية العقدية للم�صدق المعلوماتي )الجهاز المركزي للمعلومات(
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ثانياً – �إ�صدار �شهادة الت�صديق :-

30-  يلقي اتفاق الت�صديق بعبء �إ�صدار هذه ال�شهادة على عاتق الم�صدق، حتى يت�سنى للمر�سل �إليه 

التثبت من �صحة التوقيع الكتروني على المحرر الإلكتروني، با�ستخدام المفتاح العام للم�صدق 

ارتباط  يوجد  لا  �أنه  من  الرغم  على  الخا�ص.  لمفتاحه  ب�أنه مطابق  الثقة  لديه  تتوفر  و�أن  له، 

�إ�صدار �شهادة ت�صديق تقرر �صحة  الذي يوجب على الم�صدق،  الأمر  المفتاحين،  جوهري بين 

التوقيع على المحرر الإلكتروني ون�سبته �إلى الم�صدق له )المر�سل(. 

�إن الوظيفة الرئي�سة ل�شهادة الت�صديق هي ربط زوج المفاتيح )العام والخا�ص( بالم�صدق له، 

واعتماد توقيعه الإلكتروني على المحرر المر�سل �إلكترونياً �إلى المر�سل �إليه. فمتى تثبت الأخير من 

�صحة التوقيع ون�سبة هذا المحرر للأول )المر�سل( فقد توفرت الثقة وال�ضمان ب�أن المفتاح الخا�ص 

المقابل محتفظ به من قبل الم�صدق له الذي تحمل ا�سمه �شهادة الت�صديق و�صدور المحرر الذي 

يحمل توقيعه.

يعرف  ما  با�ستخدام   )*( �إلكترونياً  الت�صديق  �شهادة  بتوقيع  يقوم  �أن  الم�صدق  على  ويجب 

)47(، وذلك للت�صديق على �صحة المحرر الإلكتروني ون�سبته للم�صدق له الذي  بالمفتاح الجذري 

وقعه الكترونياً.

�أعلى من جهة  �أخرى تكون عادة على م�ستوى  للمعلومات( من جهة  التوقيع الإلكتروني للم�صدق )الجهاز المركزي      يعتمد 
)*(

 

الت�صديق على ال�شهادة ال�صادرة للم�صدق له )الم�شترك(.   

) 47( تن�ص المادة )12/1( القرار رقم 109 ل�سنة 2005م على �إ�صدار اللائحة التنفيذية لقانون التوقيع الإلكتروني وب�إن�شاء 

بوا�سطة  تن�شا  �إلكترونية  :�أداة  ال�شفري الجذري  المفتاح   13  -« �أنه  الم�صرية، على  المعلومات  تكنولوجيا  تنمية �صناعة  هيئة 

عملية ح�سـابية خا�صـة وت�ستخدمها جهات الت�صديق الإلكتروني لإن�شاء �شهادات الت�صديق الإلكتروني وبيانات �إن�شاء التوقيع 

الإلكتروني “.  
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�شروط �شهادة الت�صديق:

  يجب �أن يتوافر في هذه ال�شهادة ال�شروط الآتية )48(:

بين  يكون من  �أن  يجب  معتمدة:  ت�صديق  �شهادة  �أنها  على  �صريحاً  ن�صاًً  تت�ضمن  �أن  الأول -    

ن�صو�ص ال�شهادة ما يفيد �أنها �شهادة معتمدة، لبث ثقة المر�سل غليه في الر�سالة الإلكترونية 

المر�سلة �إليه من الم�صدق له.

الثاني - �أن يكون الم�صدق عليها هو الجهاز المركزي للمعلومات )الم�صدق(. يلزم �أن تكون �شهادة 

الت�صديق �صادرة عن هذا الجهاز باعتباره الجهة المحايدة بين طرفي المحرر الإلكتروني.

الم�ستعار.  ا�سمه  �أو  له )الم�شترك(  للم�صدق  الا�سم الحقيقي  ال�شهادة  �أن تحمل  الثالث - يجب 

ي�شترط في �شهادة الت�صديق �أن يكون من بين البيانات الواردة فيها الا�سم الحقيقي �أو الم�ستعار 

للم�صدق له، حتى ي�ستطيع المر�سل �إليه التعرف على هويته. 

�أن  رابعاً - �أن تت�ضمن بيانات التحقق من التوقيع الإلكتروني من الم�صدق له )الم�شترك(. يلزم 

توفر �شهادة الت�صديق للمر�سل �إليه �إمكانية التحقق من التوقيع الإلكتروني ومن خلال نظام 

المفتاحين غير المتماثلين �أو نظام فني �آخر. 

خام�ساً - يجب �أن يحدد النطاق الزمني لفترة �سريان �شهادة الت�صديق. بحيث توفر ال�شهادة بياناً 

يت�ضمن فترة �سريانها، على نحو يخول المر�سل �إليه معرفة المدة التي ي�ستطيع �أن يتعامل ب�أمان 

مع الم�صدق له. 

)48(  تن�ص المادة )5( من قرار رئي�س مجل�س الوزراء رقم )68( ل�سنة 2006م ب��شأن تزويد الجهاز المركزي للمعلومات لخدمة 

ال�شهادات المعتمدة على �أن » متطلبات ال�شهادة المعتمدة

           يجب �أن يتوافر في ال�شهادة المعتمدة ما يلي:

1-    �أن يتم الن�ص فيها �صراحة على �أنها �شهادة معتمدة.

2-    �أن يذكر فيها �أن الجهاز المركزي للمعلومات هو الجهة التي �أ�صدرت ال�شهادة.

ع، و�إذا كان الا�سم م�ستعاراً فيجب بيان ذلك. 3-    �أن يذكر فيها ا�سم الموُقِّ

ع وفقا للغر�ض من �إ�صدار ال�شهادة، �إن كان لذلك مقت�ض . 4-    �أن تحتوى على �إمكانية و�ضع �صفة مميزة للمُوقِّ

ع. 5-    �أن تت�ضمن بيانات التحقق من التوقيع الإلكتروني المقابلة لبيانات �إن�شاء التوقيع التي تكون تحت �سيطرة الموُقِّ

6-    �أن يحدد فيها تاريخ بداية ونهاية �سريانها.

7-    �أن تت�ضمن رمز هوية ال�شهادة.

8-    �أن ت�شتمل على التوقيع الإلكتروني للجهاز المركزي للمعلومات.

9-    �أن يبين فيها ما قد يوجد من قيود على ا�ستعمالها.

10-  �أن يبين فيها الحدود الم�سموح بها - �إن وجدت - بالن�سبة لقيمة المعاملات التي يمكن ا�ستعمال ال�شهادة ب��شأنها.

الم�سئولية العقدية للم�صدق المعلوماتي )الجهاز المركزي للمعلومات(
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�ساد�سا ً- �أن يبين النطاق المو�ضوعي لما ت�شمله وما لا ت�شمله من تعاملات �إلكترونية. في�شترط �أن 

المرتبط  الأعلى  ال�سقف  المو�ضوعي، ولا�سيما  لنطاقها  للجهالة  نافياً  ال�شهادة تحديداً  تت�ضمن 

-غالباً- بالقدرة المالية للم�صدق له. 

هذه  تحمل  �أن  ويلزم  للمعلومات.  المركزي  للجهاز  الإلكتروني  التوقيع  على  ت�شتمل  �أن   - �سابعاً 

ال�شهادة التوقيع الإلكتروني للم�صدق، لكي يتعرف المر�سل �إليه على هوية جهة الت�صديق. 

�إلغاء ال�شهادة الإلكترونية:-

تلغى هذه ال�شهادة في الحالات الآتية:

*  بناء على طلب الم�صدق له )الم�شترك( �صاحب ال�شهادة.

*  الإخطار عن حل ال�شخ�ص الاعتباري �أو وفاة ال�شخ�ص الطبيعي الم�صدق له.

*  الا�ستخدام غير الم�شروع ل�شهادة الت�صديق.

*  اختراق النظام وفك ال�شفرة وف�ض �سرية �شهادة الت�صديق �أو بتوقيع �صاحبها.   

ثالثاً-الت�صديق على الر�سائل الإلكترونية

و�إ�صدار  الإلكتروني  التوقيع  )�إن�شاء  التوثيق  مهمة  تقنياً  محايدة  جهة  تخويل  فل�سفة  تقوم   31-

�شهادة الت�صديق( على توفير درجة موثوق بها من الأمان والثقة فيما بين �أطراف التعاملات 

المركزي  )الجهاز  المحايدة  الجهة  قامت  �إذا  �إلا  �أكلها  ت�ؤتي  لن  الفل�سفة  وهذه  الإلكترونية؛ 

له  الم�صدق  من  لكل  يوفر  الذي  الأمر  الإلكترونية،  الر�سائل  على  بالت�صديق  للمعلومات( 

)المر�سل/الم�شترك( والمر�سل �إليه و�سيلة �آمنة تمكنه من التعامل الإلكتروني بدرجة عالية من 

في  الدخول  قبل  الآخر  الطرف  عن  الكافية  المعلومات  طرف  لكل  يوفر  نحو  على  الطم�أنينة، 

علاقات تعاقدية �إلكترونية )49(.         

)49(  تن�ص المادة )9/4( من قرار رئي�س مجل�س الوزراء رقم )68( ل�سنة 2006م ب��شأن تزويد الجهاز المركزي للمعلومات 

�شهادة لدعم  �إ�صدار  �إلى كل من يطلب  ات�صال ملمو�سة  بو�سيلة  �إخطاراً  ير�سل  �أن   )9« �أن  المعتمدة على  ال�شهادات  لخدمة 

توقيعه الإلكتروني وذلك قبل �إبرام �أية علاقة عقدية بين الطرفين، على �أن يت�ضمن الإخطار �شروط ا�ستعمال ال�شهادة الم�شار 

�إليها  بما في ذلك �أية قيود على هذا الا�ستعمال  والإجراءات المعمول بها في ��شأن تقديم ال�شكاوى وت�سوية المنازعات، ويجوز 

�أن تكون مكتوبة بلغة مفهومة، ويجب على الجهاز المركزي للمعلومات �أن يقدم  �إليها �إلكترونياً على  �إر�سال المعلومات الم�شار 

الأجزاء ذات العلاقة من تلك المعلومات �إلى �أي طرف ثالث يعتمد على ال�شهادة الم�شار �إليها بناءً على طلبه«.
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الإلكتروني  المحرر  بتوثيق  الالتزام  عبء  الت�صديق،  اتفاق  بموجب  الم�صدق،  عاتق  على  ويقع 

يوفر  و�أن  �إليه،  الإلكتروني  التوقيع  ون�سبته  هويته  وتحديد  )الم�شترك(  له  الم�صدق  من  ال�صادر 

للمتعامل �إلكترونياً مع الأخير المعلومات الكافية عنه.

رابعا- ا�ستخدام  معايير ت�شغيلية وفنية عالية

عاتق الجهاز  المعتمدة على  ال�شهادات  تزويد خدمة  لعملية  المنظمة  القانونية  الأحكام  تلقي   32-

المركزي للمعلومات )الم�صدق(، باعتباره الجهة التي �أوكل �إليها بهذه المهمة، بواجب ا�ستخدام 

معايير ت�شغيلية وفنية عالية التقنية.

نعر�ض لهذه المعايير من خلال النقاط الآتية:  

 �أولًا - المعايير الت�شغيلية:-

الو�سائل  من  ي�ستخدمه  فيما  يوفر  �أن  )الم�صدق(  للمعلومات  المركزي  الجهاز  على  يجب   33-  ‌ 

الت�شغيلية )50( الآتي:

1( �أن تكون فيه الثقة اللازمة لإن�شاء التوقيع الإلكتروني و�إ�صدار �شهادة الت�صديق.

 2( �أن يكفل الت�شغيل الفوري والآمن لخدمة دليل �إ�صدار ال�شهادات وخدمة �إلغاء �شهادة الت�صديق 

�أو وقف �سريانها.

 3( توفر �إمكانية التعرف، على نحو دقيق، على بداية ونهاية فترة �سريان �شهادة الت�صديق.

�أم كانت قد  بها  الإدلاء  �أكانت قد تم  �سواء  له )الم�شترك(،  �أن يتحقق من معلومات الم�صدق   )4

تحري عنها بنف�سه.

للمعلومات  المركزي  تزويد الجهاز  ب��شأن  2006م،  ل�سنة  رقم )68(  الوزراء  رئي�س مجل�س  قرار  المادة )4( من  تن�ص    )50(

لخدمة ال�شهادات المعتمدة  على �أن » المعايير الت�شغيلية:- يجب على الجهاز المركزي للمعلومات مراعاة ما ي�أتى:

و�أن تكون لديه خطة  المعتمدة،  ال�شهادات  المعتمدة كمزود لخدمة  ال�شهادات  لتقديم خدمة  الثقة اللازمة  تتوافر فيه  �أن      )1

لمواجهة الحوادث العار�ضة على النحو المن�صو�ص عليه في المادة )9( من هذا القرار.

2(    �أن يكفل ت�شغيل فوري و�آمن لخدمتي الدليل والإلغاء.

3(    �أن يوفر �إمكانية تحديد وقت وتاريخ �إ�صدار و�إلغاء ال�شهادة على نحو دقيق.

4(    �أن يتحقق بالو�سائل المنا�سبة، طبقاً لأحكام القانون، من هوية ال�شخ�ص الذي �أ�صدر له �شهادة معتمدة ومن �أية �صفات 

�أخرى مميزة له �إن وجدت.

الم�سئولية العقدية للم�صدق المعلوماتي )الجهاز المركزي للمعلومات(
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5( ا�ستخدم �أنظمة فنية وبرامج ذات تقنية عالية لتوفير حماية �إلكترونية تمنع الاختراق وت�ؤمن 

الت�شفير لر�سائل الم�صدق له )الم�شترك( الإلكترونية.

6( اتخاذ التدابير اللازمة التي تكفل �سرية بيانات �إن�شاء التوقيع الإلكتروني وتمنع تزوير �شهادات 

الت�صديق.

  7( تدوين وحفظ جميع المعلومات الخا�صة بال�شهادات المعتمدة، ويجوز �أن يكون التدوين ب�شكل 

�إلكتروني.

والنطاق  و�شروطها  الت�صديق  �شهادة  لإ�صدار  اللازمة  بالإجراءات  الت�صديق  طالب  �إخطار   )8

الزمني والمو�ضوعي ل�سريانها، على �أن يكون ذلك قبل �إبرام اتفاق الت�صديق.

  9(  �أن يطبق �إجراءات وتدابير �إدارية وفقاً لنظام جودة ي�ساير �أحدث التطورات.

 10(  �أن ي�ستخدم �أنظمة جديرة بالثقة لحفظ ال�شهادات ب�شكل يمكن التحقق منه وذلك بمراعاة 

ما ي�أتي:

و�أمان  التقني  الأمان  يكفل  و�أن  �أو تلاعب،  �أي عبث  لمنع  لها الحماية  تتوفر  بالثقة  ومنتجات جديرة  �أنظمة  ي�ستخدم  �أن      )5

الت�شفير للعملية التي توفر هذه الأنظمة والمنتجات المتعلقة بها .

6(    �أن يتخذ التدابير اللازمة لمنع تزوير ال�شهادات، وعليه �أن يكفل ال�سرية �أثناء قيامه بعملية توليد بيانات �إن�شاء التوقيع في 

الحالات التي يتولى فيها هذه المهمة.

7(    �أن يقوم بتدوين وحفظ جميع المعلومات المتعلقة بال�شهادات المعتمدة، ويجوز �أن يكون التدوين ب�شكل �إلكتروني.

Manag e Key(  ألا يقوم بحفظ �أو ن�سخ بيانات �إن�شاء توقيع تخ�ص �شخ�صاً قدم له خدمات �إدارة مفاتيح الت�شفير�    )8

.)Services ment
9(    �أن ير�سل �إخطاراً بو�سيلة ات�صال ملمو�سة �إلى كل من يطلب �إ�صدار �شهادة لدعم توقيعه الإلكتروني وذلك قبل �إبرام �أية 

�أية قيود على  �إليها  بما في ذلك  الم�شار  ال�شهادة  ا�ستعمال  الإخطار �شروط  يت�ضمن  �أن  الطرفين، على  علاقة عقدية بين 

هذا الا�ستعمال  والإجراءات المعمول بها في ��شأن تقديم ال�شكاوى وت�سوية المنازعات، ويجوز �إر�سال المعلومات الم�شار �إليها 

�إلكترونياً على �أن تكون مكتوبة بلغة مفهومة، ويجب على الجهاز المركزي للمعلومات �أن يقدم الأجزاء ذات العلاقة من تلك 

المعلومات �إلى �أي طرف ثالث يعتمد على ال�شهادة الم�شار �إليها بناءً على طلبه.

10(   �أن يطبق �إجراءات وتدابير �إدارية وفقاً لنظام جودة ي�ساير �أحدث التطورات.

11(   �أن ي�ستخدم �أنظمة جديرة بالثقة لحفظ ال�شهادات ب�شكل يمكن التحقق منه وبمراعاة ما ي�أتي:

�أولًا- �أن يقت�صر �إدخال وتعديل البيانات على الأ�شخا�ص الم�صرح لهم بذلك.

ثانياً- �أن يكون بالإمكان التحقق من �سلامة المعلومات.

ثالثاً- �أن يكون متاحاً للكافة الإطلاع على تلك ال�شهادات، وذلك فقط في الحالات التي ي�أذن فيها حامل ال�شهادة بذلك.    

رابعاً- �أن يكون من المتاح للم�شغل ك�شف �أية تغيرات فنية ت�ؤثر �سلباً على متطلبات الأمان الم�شار �إليها.”.
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 �أولًا- �أن يقت�صر �إدخال وتعديل البيانات على الأ�شخا�ص الم�صرح لهم بذلك.

ثانياً- �أن يكون بالإمكان التحقق من �سلامة المعلومات.

ثالثاً- �أن يكون متاحاً للكافة الإطلاع على تلك ال�شهادات، وذلك فقط في الحالات التي ي�أذن فيها 

حامل ال�شهادة بذلك.

رابعاً- �أن يكون من المتاح للم�شغل ك�شف �أية تغيرات فنية ت�ؤثر �سلباً على متطلبات الأمان الم�شار 

�إليها. 

ثانياً - معايير الإف�صاح )51(:-

-34 يجب على الجهاز المركزي للمعلومات )الم�صدق( مراعاة ما ي�أتي:

-1  �أن ين�شر في موقعه الإلكتروني �أحدث �إ�صدار من نظام ال�شهادة، وبيان �أ�سلوب ممار�سة �إ�صدار 

ال�شهادات، وتاريخ العمل بهما.

�إ�صدار  ممار�سة  �أ�سلوب  بيان  في  �أو  ال�شهادة،  نظام  في  تغيير  ب�أي  الم�شتركين  يخطر  �أن    2-

ال�شهادات.  

 ثالثاً - معايير حفظ ال�سجلات)52(:-

35-    يجب على الجهاز المركزي للمعلومات )الم�صدق(:-

   1. �أن يحتفظ خلال فترة �سريان ال�شهادة بجميع ال�سجلات المتعلقة بها.

للمعلومات     المركزي  الجهاز  تزويد  ب��شأن  2006م،  ل�سنة  رقم )68(  الوزراء  رئي�س مجل�س  قرار  من  المادة )6(  تن�ص   )51  (

لخدمة ال�شهادات المعتمدة  على �أنه “ يجب على الجهاز المركزي للمعلومات مراعاة ما ي�أتي:

   1 -  �أن ين�شر في موقعه على �شبكة الإنترنت �أحدث �إ�صدار من نظام ال�شهادة، وبيان �أ�سلوب ممار�سة �إ�صدار ال�شهادات، وتاريخ   

العمل بهما.

       2-  �أن يخطر الم�شتركين ب�أي تغيير في نظام ال�شهادة، �أو في بيان �أ�سلوب ممار�سة �إ�صدار ال�شهادات”.

) 52( تن�ص المادة )7( من قرار رئي�س مجل�س الوزراء رقم )68( ل�سنة 2006م، ب��شأن تزويد الجهاز المركزي للمعلومات لخدمة 

ال�شهادات المعتمدة  على �أن “ حفظ ال�سجلات:-  يجب على الجهاز المركزي للمعلومات �أن يحتفظ خلال مدة �سريان ال�شهادات 

التي �أ�صدرها ولمدة �ست �سنوات بعد ذلك بجميع ال�سجلات المتعلقة بال�شهادة التي �أ�صدرها”.

الم�سئولية العقدية للم�صدق المعلوماتي )الجهاز المركزي للمعلومات(
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2. �أن يحتفظ بهذه ال�سجلات لمدة �ست �سنوات من تاريخ انتهاء �أو �إنهاء �سريان ال�شهادة.

رابعاً-معايير �سرية البيانات والمعلومات)53(:-

البيانات  �سرية  على  المحافظة  ووكلائه  )الم�صدق(  للمعلومات  المركزي  الجهاز  على  يجب     -36

المقررة  �إلا في الحدود  الإف�صاح عنها  بالم�شتركين )الم�صدق لهم(، ولا يجوز  والمعلومات الخا�صة 

قانوناً. 

ولا ت�سري �أحكام الفقرة ال�سابقة في الحالات التي تكون فيها المعلومات الخا�صة بالم�شتركين: 

1- مدرجة �ضمن ال�شهادة المعتمدة للك�شف عنها للكافة، �أو قدمت لهذا الغر�ض من قبل الم�شترك 

�إلى الجهاز المركزي للمعلومات. 

 2- متعلقة ب�إلغاء �أو وقف �سريان ال�شهادة المعتمدة �أو ب�أي �أمر يخل ب�سريانها.

 3- متعلقة ب�أي عمل غير م�شروع طبقاً لأحكام القانون. 

خام�ساً – معايير مواجهة الحوادث العار�ضة)54(:

الحوادث  لمواجهة  خطة  بو�ضع  يقوم  �أن  )الم�صدق(  للمعلومات  المركزي  الجهاز  على  يجب   -37

2006م، ب��شأن تزويد الجهاز المركزي للمعلومات  53(   تن�ص المادة )8( من قرار رئي�س مجل�س الوزراء رقم )68( ل�سنة   (

لخدمة ال�شهادات المعتمدة  على �أن “�سرية البيانات والمعلومات:- يجب على الجهاز المركزي للمعلومات ووكلائه المحافظة على 

�سرية البيانات والمعلومات الخا�صة بالم�شتركين، ولا يجوز الإف�صاح عنها �إلا في الحدود المقررة قانوناً. 

         ولا ت�سري �أحكام الفقرة ال�سابقة في الحالات التي تكون فيها المعلومات الخا�صة بالم�شتركين: 

المركزي  الجهاز  �إلى  الم�شترك  قبل  من  الغر�ض  لهذا  قدمت  �أو  للكافة،  عنها  للك�شف  المعتمدة  ال�شهادة  �ضمن  مدرجة   -1
للمعلومات. 

2- متعلقة ب�إلغاء �أو وقف �سريان ال�شهادة المعتمدة �أو ب�أي �أمر يخل ب�سريانها.
3- متعلقة ب�أي عمل غير م�شروع طبقاً لأحكام القانون”.

للمعلومات  ب��شأن تزويد الجهاز المركزي  2006م،  ل�سنة  الوزراء رقم )68(  المادة )9( من قرار رئي�س مجل�س  )54(   تن�ص 

بو�ضع  يقوم  �أن  للمعلومات  المركزي  العار�ضة:- يجب على الجهاز  “ مواجهة الحوادث  �أنه  المعتمدة  على  ال�شهادات  لخدمة 

خطة لمواجهة الحوادث العار�ضة والالتزام بتنفيذها، على �أن تت�ضمن هذه الخطة بوجه خا�ص كيفية و�أ�سلوب مواجهة الحوادث 

التالية: 

1-    التعر�ض لمفتاح الت�شفير الخا�ص به، �أو بوكلائه �أو بالم�شتركين. 
2-    الاختراق �أو التعر�ض للنظام الخا�ص به �أو ل�شبكته. 

3-    حدوث عطل في البنية التحتية. 
4-    ت�سجيل �أو �إن�شاء �أو وقف �أو �إلغاء �شهادات معتمدة عن طريق الاحتيال.  
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العار�ضة والالتزام بتنفيذها، على �أن تت�ضمن هذه الخطة بوجه خا�ص كيفية و�أ�سلوب مواجهة 

الحوادث الآتية: 

1- التعر�ض لمفتاح الت�شفير الخا�ص به، �أو بوكلائه �أو بالم�شتركين. 

2- الاختراق �أو التعر�ض للنظام الخا�ص به �أو ل�شبكته. 

3- حدوث عطل في البنية التحتية. 

4- ت�سجيل �أو �إن�شاء �أو وقف �أو �إلغاء �شهادات معتمدة عن طريق الاحتيال. 

المبحث الثاني

علاقة

الم�صدق والمر�سل �إليه

)الطبيعة والآثار(

38- �ألفينا �أن الطبيعة الافترا�ضية للمعامـلات الإلكترونية اقت�ضـت توفير قـدر من الأمـان والثقة في البيانات المتداولة 

لهذه  و�سيلة تحقق ذلك  L` experience informatique عن  المعلوماتية  فك�شـفت الخبرة  الإنترنت؛  عبر 

البيانات عن طريق قيام جهة محايدة عن طرفي المحرر الإلكتروني بهذه المهمة.

  ولكي تقوم الجهة المحايدة تقنياً بذلك يجب على طالب الت�صديق �أن يدخل في علاقة قانونية 

معها لإن�شاء التوقيع الإلكتروني و�إ�صدار �شهادة الت�صديق.

المترتبة عليها؛  الآثار  وبيان  �إليه؛  والمر�سل  الم�صدق  يتطلب تحديد طبيعة علاقة  الأمر   وهذا 

وذلك من خلال المطلبين الآتيي.

المطلب الأول – علاقة الم�صدق والمر�سل �إليه )التعريف والطبيعة(.

المطلب الثاني – �آثار علاقة الم�صدق والمر�سل �إليه. 

الم�سئولية العقدية للم�صدق المعلوماتي )الجهاز المركزي للمعلومات(
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المطلب الأول

علاقة

الم�صدق والمر�سل �إليه

)التعريف والطبيعة(

�إ�صدار  الأول  عاتق  على  يلقي  له،  والم�صدق  الم�صدق  بين  المبرم  الت�صديق،  اتفاق  �أن  علمنا   -39

�شهادة الت�صديق وتوثيق الر�سائل التي ير�سلها �إلكترونياً المر�سل )الم�صدق له/الم�شترك( �إلى 

�إليه، ويوجب على الأول �إعلام الأخير بما يطلبه عن حقيقة البيانات الواردة في هذه  المر�سل 

الر�سائل؛ فهذه الو�ضعية تن�شئ علاقة قانونية فيما بين الم�صدق والمر�سل �إليه. فما ماهية هذه 

العلاقة وطبيعتها.

نتناول الإجابة عن هذا الت�سا�ؤل فيما هو �آتٍ من �أفرع:

الفرع الأول – التعريف بعلاقة الم�صدق بالمر�سل �إليه.

 الفرع الثاني – الطبيعة القانونية لعلاقة الم�صدق والمر�سل �إليه.   

الفرع الأول

التعريف

بعلاقة الم�صدق والمر�سل �إليه

40-  لا ريب في �أن التعاملات في بيئة افترا�ضية تقت�ضي الا�ستيثاق فيما يتداول من بيانات ومعلومات 

�سائمة في مجال عنكبوتي،  يثق في معلومات  �أن  ال�شخ�ص  ي�ستطيع  البيئة؛ فكيف  في ظل هذه 

علاقات  �إقامة  في  عليها  يعول  ثم  بمحتوياتها،  والعبث  عليها  الدخول  �شخ�ص  �أي  با�ستطاعة 

�أن يدخل طرف تقني محايد يكون با�ستطاعته بو�سائل فنية عالية  �أ�صحابها دون  قانونية مع 

�إليه، من التعرف على محتواها  �إلكترونياً ومنع، غير المر�سلة  التقنية �ضبط البيانات المر�سلة 

والعبث بها.
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فحتمية التطور التقني هي التي فر�ضت على الأ�شخا�ص، ا�ستخدام و�سائل غير تقليدية في �إن�شاء 

علاقات قانونية في مجال افترا�ضي. لما كان هذا المجال لا يبعث على الثقة الكافية لقيام مثل هذه 

ي�ستند  بالحكم بموجبها لمن  يكون عقيدته  �آمنة تجعله  �إثبات  و�سيلة  للقا�ضي  توفر  ولا  العلاقات، 

�إليها في �إثبات حقه في مواجهة خ�صمه.

  لذلك كان على الخبرة المعلوماتية �أن تق�ضي على المثالب التي تحول دون توفر الثقة والطم�أنينة 

في المعلومات المتداولة في هذه البيئة الافترا�ضية؛ وتقدم و�سائل داح�ضة لهذه المثالب ومن �أهمها 

التوقيع الإلكتروني و�شهادة الت�صديق وتدخل جهة تقنية محايدة تكون مهمتها توفير الثقة والآمان 

في المحرر الإلكتروني الذي ير�سله المر�سل بوا�سطة ال�شبكة العنكبوتية �إلى المر�سل �إليه.

وبناء على ذلك ف�إن توثيق الر�سائل المتبادلة �إلكترونياً بين طرفين تقت�ضي من المر�سل )الم�صدق 

له( القيام بالاتفاق مع الجهة المخولة من قبل ال�سلطة العامة )الم�صدق( ب�إن�شاء التوقيع الإلكتروني 

و�إ�صدار �شهادات الت�صديق تخول المر�سل �إليه الحق في الا�ستعلام من الم�صدق على حقيقة المعلومات 

الواردة بالمحرر الإلكتروني والخا�صة بالم�صدق له.

ولكي تتحقق هذه النتيجة يجب على الم�صدق له التقدم بطلب �إلى الجهاز المركزي للمعلومات 

)الم�صدق()55( لإ�صدار �شهادة الت�صديق المدعومة بالمفتاح العام والخا�ص بالم�صدق له، لت�شفير 

والمعلومات  البيانات  ال�شهادة  هذه  تت�ضمن  �أن  على  العنكبوتية؛  ال�شبكة  عبر  تبث  التي  الر�سائل 

ال�ضرورية عن الم�صدق له، والتي تمكن المر�سل �إليه من التعرف على هوية المر�سل )الم�صدق له( 

عن طريق الم�صدق.

 ويمكن تعريف العلاقة القانونية التي تقوم بين الم�صدق والمر�سل �إليه ب�أنها » هي التي تلقي 

المر�سل  عن  ال�ضرورية  بالمعلومات  �إليه  المر�سل  بتزويد  الالتزام  الم�صدق  كاهل  على 

)الم�صدق له( بمحرر �إلكتروني«.  

للمعلومات لخدمة  المركزي  تزويد الجهاز  ب��شأن  2006م  ل�سنة  الوزراء  رقم )68(  رئي�س  المادة )2( من قرار  )55(   تن�ص 

ال�شهادات المعتمدة على �أنه “يتولى الجهاز المركزي للمعلومات تزويد خدمة ال�شهادات المعتمدة طبقاً لحكم البند )5( من 

المادة )16( من المر�سوم بقانون رقم )28( ل�سنة 2002 ب��شأن المعاملات الإلكترونية”.

�أنه  2002 ب��شأن المعاملات الإلكترونية على           وين�ص البند )5( من المادة )16( من المر�سوم بقانون رقم )28( ل�سنة 

»5 -يجوز �إ�صدار ال�شهادات المعتمدة من قبل جهة حكومية ي�صدر بت�سميتها للعمل كمزود لخدمة ال�شهادات المعتمدة وببيان 

المعايير التي يجب العمل بها وبالر�سوم الم�ستحقة على �أداء خدماتها وبحالات الإعفاء منها قرار من مجل�س الوزراء،  وين�شر 

القرار في الجريدة الر�سمية«.

الم�سئولية العقدية للم�صدق المعلوماتي )الجهاز المركزي للمعلومات(
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الفرع  الثاني

طبيعة

علاقة الم�صدق والمر�سل �إليه

�إليه  المر�سل  بتزويد  التزام على عاتق الم�صدق  �أنه يوجد  الذكر-  –�آنف  التعريف  يت�ضح من   -41

بالمعلومات ال�ضرورية عن الم�صدق له الذي خطابه عبر الإنترنت بر�سالة تت�ضمن تعبيراً عن 

الإرادة �إيجاباً �أو قبولًا لقيام علاقة ترتب التزامات على عاتق �أحدهما �أو كلاهما.  

تتم بموجب  التي  العقدية  العلاقات  قد �صنفت �ضمن  له  والم�صدق  الم�صدق  كانت علاقة  ولما 

توافق �إرادتيهما على قيام التزامات متبادلة ت�شغل ذمة كل منهما، �أي �أن التزامات كل طرف هي 

في حد ذاتها حقوق للطرف الآخر. �أطلق عليها م�سمى »اتفاق الت�صديق« طرفاه الأول باعتباره جهة 

الحياد التقني والأخير بو�صفه المر�سل للر�سالة الإلكترونية �إلى المر�سل �إليه.

ويعد هذا الاتفاق من قبيل العقود الزمنية )الم�ستمرة( لأن الزمن عن�صر جوهري فيه، لأنه 

تقا�س به الالتزامات، ولا�سيما التزامات الم�صدق الذي يحدد فترة زمنية ل�سريان �شهادة الت�صديق، 

له )المر�سل/  الم�صدق  �أطلقها  التي  الر�سالة  التي تحملها  البيانات  بالت�صديق على  يلتزم خلالها 

الزمنية  بانق�ضاء هذه الفترة  �إليه عبر الإنترنت. وتنق�ضي هذه الالتزامات  �إلى المر�سل  المن�شئ( 

المحددة.

ويلقي اتفاق الت�صديق على كاهل كل طرف التزامات هي –في ذات الوقت- تمثل حقوقاً للطرف 

لتوفير  الت�صديق  و�إ�صدار �شهادة  الإلكتروني،  التوقيع  �إن�شاء  يلتزم الم�صدق بموجبه  الآخر، حيث 

�إليه لتخويله �إمكانية  الثقة في المحرر الإلكتروني، الذي ير�سله المر�سل )الم�صدق له( �إلى المر�سل 

تحديد هوية المر�سل من خلال المعلومات الواردة بهذه ال�شهادة؛ فهذه تمثل حقوقاً يكت�سبها الأخير 

في مواجهة الم�صدق.

وبناء على ذلك ف�إن الأمر يقت�ضي تحديد طبيعة العلاقة القانونية التي تن�شا فيما بين الم�صدق 

والمر�سل �إليه؛ فهل تعد من قبيل العلاقات القانونية الثلاثية )56(، التي تقوم بين طرفين ي�شترط 

)56(   لمزيد من البيان حول العلاقات الثلاثية انظر د/نبيلة ا�سماعيل ر�سلان، �أطروحتها للدكتوراه، تحت عنوان »النظرية العامة 

للعلاقات الثلاثية –في القانون المدني الم�صري، كلية الحقوق –جامعة طنطا، �سنة 1986م.
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�أحدهما للآخر ب�أن يجعل الغير يقبل التزام ل�صالحه؟  �أو يتعهد  �أحدهما على الآخر حقاً للغير، 

�أو �أن م�صدرها الإرادة المنفردة؟  �أو �أنها تعتبر من قبيل العلاقة غير العقدية؟. وما هي الأحكام 

المنظمة لها والآثار المتربة عليها؟.

 ونتناول الإجابة عن ذلك من خلال الغ�صنين الآتيين:

    الغ�صن الأول – القواعد العامة.

    الغ�صن الثاني – تطبيق القواعد العامة على الت�صديق المعلوماتي.

الغ�صن الأول

القواعد العامة

42- �إن الأحكام الخا�صة بالمعاملات الإلكترونية قد ولّت وجهها �شطر العلاقة القانونية فيما بين 

الم�صدق )الجهاز المركزي للمعلومات( والم�صدق له )الم�شترك(، ولم تفرد مثل هذه الأحكام 

للعلاقة القانونية، التي تن��شأ فيما بين الم�صدق والمر�سل �إليه، عندما يعول الأخير على �شهادة 

الت�صديق في تعامله الإلكتروني مع الم�صدق له )المر�سل(. ولما كانت القواعد العامة ملاذاً لكل 

قابلًا  يكون  �أي منها  �إلى  للو�صول  القواعد  البحث في هذه  الأحكام الخا�صة، وجب  تعوزه  من 

للتطبيق على تلك العلاقة.

ولما كانت العلاقة القانونية، التي تربط بين �أطراف لم يكن بينهما رابط من قبل، تعد ت�صرفاً 

لتوافق  تبعاً  الت�صرف  هذا  ويتنوع  القانون؛  به  يعتد  وجودها  في  دوراً  للإرادة  كان  متى  قانونياً، 

�أن  �أو  )العقد(،  ذلك  عن  النا�شئة  والالتزامات  بالحقوق  �صاحبيهما  ذمة  ت�شغل  �أن  على  �إرادتين 

تذهب الإرادة �إلى �أن تلزم ذمة �صاحبها بحق لآخر )الإرادة المنفردة(. وكما يكون العمل الإرادي 

�أن يكون -كذلك- م�صدرها الفعل اللا�إرادي  م�صدراً لهذه العلاقة )الت�صرف القانوني( يمكن 

)الواقعة المادية(.

نعر�ض للقواعد العامة من خلال النقاط الآتية:

�أولًا- الت�صرف القانوني.

ثانياً- الواقعة المادية. 

الم�سئولية العقدية للم�صدق المعلوماتي )الجهاز المركزي للمعلومات(
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�أولًا - الت�صرف القانوني

43- المعلوم �أن الأحكام القانونية تقوم على مبادئ وقواعد را�سخة، وعند ا�ستحداث �أحكام تنظم 

لعله يجد فيها مظلة يدرج  المبادئ  وتلك  القواعد  البحث �شطر هذه  يتوجه  مو�ضوعاً جديداً، 

المتداولة في  المعلومات  الأمان والطم�أنينة في  تحتها ما هو م�ستحدث. ولما كان توفير قدر من 

وانت�شاره،  الإلكتروني  للتعامل  �أ�سا�سياً  التقني مطلباً  الحياد  افترا�ضية، عن طريق جهة  بيئة 

يجب البحث في نطاق القواعد العامة لأعمال الإرادة عن �أقرب نظام قانوني يطبق على م��سألة 

العقدية  العلاقة  هي  هل  الإنترنت.  عبر  المتداولة  المعلومات  هذه  على  الجهة  هذه  ت�صديق 

الثلاثية؟ �أم هي الإرادة المنفردة؟.

ونتناول الإجابة عن ذلك من خلال النقاط الآتية:

1- العلاقة العقدية الثلاثية )الم�صدق- الم�صدق له – المر�سل �إليه(

44- الأ�صل �أن �آثار العلاقة العقدية )الحقوق والالتزامات( - طبقاً لمبد�أ ن�سبية �أثر العقد - لا ت�شغل 

�أن ي�شترط حقاً للغير في مواجهة الآخر  �إلا ذمة �أطرافها. ومع ذلك يجوز لأحد طرفي العقد 

)الا�شتراط لم�صلحة الغير(، �أو �أن يتعهد �أحدهما ب�أن يجعل الغير يقبل بالتزام ل�صالح الآخر 

)التعهد عن الغير(.

فهل تعد العلاقة بين الم�صدق والمر�سل �إليه من قبيل الا�شتراط لم�صلحة الغير؟ �أم تعد تعهداً 

عن الغير؟.

  ونعر�ض لهذا المو�ضوع من خلال ما هو �آت من نقاط:

La stipulation pour autrui أولًا- الا�شتراط لم�صلحة الغير�

45- هو »ا�شتراط الم�شترط حقاً مبا�شراً للم�ستفيد قبل المتعهد«.

وفي �ضوء هذا التعريف يت�ضح لنا �أن الا�شتراط لم�صلحة الغير يلزم لقيامه، ثلاثة �أ�شخا�ص هم 

:الم�شترط:هو �أحد طرفي العقد، الذي ا�شترط فيه، حقاً مبا�شراً للمنتفع قبل المتعهد. المتعهد:هو 

الطرف الآخر في العقد، والذي تعهد بالوفاء بالحق مبا�شرة �إلى الم�ستفيد. الم�ستفيد: هو �شخ�ص 
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قبل  لم�صلحته،  الم�شترط  ا�شترطه  الذي  الحق  مبا�شرة  منه  ي�ستمد  �إنما  العقد،  في  طرفاً  لي�س 

المتعهد)57(.

 ولا ي�شترط �أن يكون المر�سل �إليه )الم�ستفيد( معلوماً في وقت �إبرام اتفاق الت�صديق بين الم�صدق 

�أن يرد ن�ص �صريح في هذا الاتفاق  له )الم�شترط( والم�صدق )المتعهد(؛ ف�ضلًا عن كونه لا يلزم 

على ذلك متى كان يعد من مقت�ضياته )58(؛ لأن الم�صدق له ما كان ليقدم على �إبرامه �إلا لإ�صدار 

�إليه ودفعه على الاعتماد على  للمر�سل  الثقة  لتوفير  الإلكتروني  التوقيع  و�إن�شاء  الت�صديق  �شهادة 

المعلومات ال�ضرورية الواردة بها؛ وهذا ي�ؤكد الم�صلحة ال�شخ�صية للم�صدق له )الم�شترط( في �إبرام 

هذه الم�شارطة.

-�شروط  الا�شتراط  لم�صلحة الغير :-

46-  يلزم، لتحقق الا�شتراط لم�صلحة الغير، توافر ثلاثة �شروط هي)59(:

ال�شرط الأول -تعاقد الم�صدق له )الم�شترط( با�سمه لا با�سم المر�سل �إليه )الم�ستفيد(:

قاعدة  النق�ض،  �أحكام  44 ق، مجموعة  ل�سنة   604 رقم  الطعن  المدنية - في  الدائرة   - الم�صرية  النق�ض  )57( ق�ضت محكمة 

و  المادتين )154(  1- مفاد ن�ص   « ب�أن   .1982 �سنة  القاهرة،  العالي،  الق�ضاء  دار  344، مطبعة  31، �ص  69،ال�سنة 
)155( من القانون المدني، كما ورد في المذكرة الإي�ضاحية للقانون المدني ومذكرة الم�شروع التمهيدي - �أن الا�شتراط لم�صلحة 

الغير �أ�صبح قاعدة عامة بعد �أن كان ا�ستثناءً لا يعمل به �إلا في حالات بخ�صو�صها، وهو ينطوي على خروج طبيعي على قاعدة 

اقت�صار منافع العقود على المتعاقدين دون غيرهم فالمتعهد يلتزم قبل الم�شترط لم�صلحة الم�ستفيد، فيك�سب الأخير بذلك حقاً 

مبا�شراً ولو �أنه لي�س طرفاً في التعاقد، وبهذه المثابة يكون التعاقد بذاته م�صدراً لهذا الحق. ولهذا �أوجبت �أن يكون للم�شترط 

م�صلحة �شخ�صية، مادية �أو �أدبية في تنفيذ الم�شترط لم�صلحة الغير.... ».  

)58( د/ عبد الرزاق �أحمد ال�سنهوري، الموجز في النظرية العامة للالتزامات في القانون المدني الم�صري، �ص 279، ف257، 

مطبعة لجنة الت�أليف والترجمة والن�شر، القاهرة، بدون تاريخ للن�شر.   

)59(  تن�ص المادة )136( مدني بحريني )المر�سوم بقانون رقم 19 ل�سنة 2001م( على �أنه “ }�أ{ يجوز لل�شخ�ص، في تعاقده 

�إذا كان للم�شترط في تنفيذ هذه الالتزامات،  ب�أدائها للغير،  �أن ي�شترط على المتعاقد معه التزامات معينة يتعهد  عن نف�سه، 

م�صلحة مادية �أو �أدبية«.

        وتن�ص الفقرة الأولى من المادة )154( مدني م�صري على �أنه » 1- يجوز لل�شخ�ص �أن يتعاقد با�سمه على التزامات ي�شترطها 

لم�صلحة الغير، �إذا كان له في تنفيذ هذه الالتزامات م�صلحة �شخ�صية مادية كانت �أو �أدبـية ».

        والأف�ضل �أن تكون �صياغة هذا الن�ص على النحو التالي » يجوز لل�شخ�ص �أن يتعاقد با�سمه على حقوق ي�شترطها لم�صلحة الغير، 

�إذا كان له في ذلك م�صلحة �شخ�صية مادية كانت �أو �أدبية ».

       وتن�ص المادة )1121( مدني فرن�سي على �أنه :

Art  - ,1121  .on  peut  pareillement  stipuler  au  profit  d `un  tiers  ,lorsque  telle  est  la  condition  d` 

une  stipulation  que  l `on  fait  pour  soi-même  ou  d1  une  donation  que  l `on  fait  a  un  autre. 

celui qui a fait cette stipulation ne peut plus la révoquer ,si le tiers a déclare vouloir en pr -

fiter.”

الم�سئولية العقدية للم�صدق المعلوماتي )الجهاز المركزي للمعلومات(
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يجب �أن يكـون الم�صدق له قد تعاقد با�سمه مع الم�صدق لا با�سم المر�سل �إليه الذي يك�سبه هذا 

الت�صرف حقاً مبا�شراً قبل الأخير )60(.    

ال�شرط الثاني - ا�شتراط حق مبا�شر للمر�سل �إليه قبل الم�صدق :

 ي�شترط �أن تن�صرف الإرادة الم�شتركة للعاقدين ، �صراحة �أو �ضمناً، �إلى تقرير حق مبا�شر للغير 

)المر�سل �إليه(. بحيث لا يكون الم�ستفيد في حاجة �إلى الرجوع على الم�صدق له للح�صول على هذا 

الحق. بمعنى �أن المر�سل �إليه ي�ستطيع مطالبة الم�صدق بحقه مبا�شرة  دون مرور هذا الحق بالذمة 

المالية للم�صدق له ]المادة )137( مدني )61(

ال�شرط الثالث - الم�صلحة ال�شخ�صية للم�صدق له :

)الم�ستفيد(.  للغير  مبا�شراً  حقاً  وي�شترط  با�سمه،  يتعاقد  )الم�شترط(  له  الم�صدق  �أن  عرفنا 

هذه  �أن  وعلمنا  ذلك.  في  �أدبية  �أو  مادية  �شخ�صية  م�صلحة  للأول  تكون  �أن  بَدَهِياًّ،  كان  لذلك  و 

�ألا يكون  التي من �شروطها  الف�ضالة،  الغير وبين  التي تميز بين الا�شتراط لم�صلحة  الم�صلحة هي 

للف�ضولي م�صلحة �شخ�صية فيما يقوم به من عمل نافع لح�ساب رب العمل، و�أن حالة ال�ضرورة هي 

التي دفعته �إلى القيام به )62(.

 ووجود الم�صلحة ال�شخ�صية للم�صدق له، هي التي تجعل له حقوق المتعاقد، حتى بعد �أن يقبل 

�إليه  �أن يطالب الم�صدق )المتعهد( بتنفيذ ما التزم به للمر�سل  الم�ستفيد الم�شارطة. فللم�صدق له 

)الم�ستفيد(، وله - �أي�ضاً - �أن يطلب الف�سخ، و�أن يدفع بعدم التنفيذ. وهذان الأمران لا يملكهما 

المر�سل �إليه، لأنه لي�س طرفاً في العقد.

النه�ضة  298، دار  العقد والإرادة المنفردة- �ص591، ف  القانون المدني -نظرية  الباقي، مو�سوعة  الفتاح عبد  )60( د/ عبد 

العربية، القاهرة، �سنة 1984م.

)61(   تن�ص المادة )137( مدني بحريني )المر�سوم بقانون 19 ل�سنة 2001م( على �أنه }�أ{ يترتب على الا�شتراط لم�صلحة 

الغير �أن يثبت للم�ستفيد، في ذمة المتعهد حق �شخ�صي له، يكون له �أن ي�ست�أديه منه مبا�شرة، وذلك ما لم يتفق على خلافه، ومع 

مراعاة ما تق�ضي به المادة التالية. }ب{ ويجوز للم�شترط �أن يطالب المتعهد ب�أداء الحق الم�شترط للم�ستفيد، ما لم يتبين من 

العقد �أن ذلك مق�صور على الم�ستفيد وحده.         

         وتن�ص المادة )156( مدني م�صري على �أنه » يجوز في الا�شـتراط لم�صلحة الغير �أن يكون الم�ستفيد �شخ�صاً م�ستقبلًا، �أو 

جهة م�سـتقبلة، كما يجوز �أن يكون �شخ�صاً   �أو جهة لو يعينا وقت العقد، متى كان تعينهما م�ستطاعاً وقت �أن ينتج العقد �أثره 

طبقاً للم�شارطة ».

)62( د/ عبد الرزاق �أحمد ال�سنهوري، مرجع )58(، �ص 281، ف260.   
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 -�آثار الا�شتراط لم�صلحة الغير :-

47-    عرفنا �أن الا�شتراط لم�صلحة الغير، يتطلب وجود ثلاثة �أ�شخا�ص، اثنان منهما طرفا العقد، 

والثالث يكت�سب حقاً مبا�شراً منه دون �أن يكون طرفاً فيه. ومن ثم ف�إننا ندر�س �أثر الا�شتراط 

في علاقة كل طرف بالآخر. 

�أولًا-علاقة الم�صدق له بالم�صدق:

هما طرفا العقد الذي ت�ضمن الا�شتراط لم�صلحة الغير. ومن ثم ف�إن هذا العقد هو الذي ينظم 

علاقتهما القانونية.

 وبناء على تلك العلاقة القانونية يكون لكل من الم�صدق والم�صدق له الحق في مطالبة الآخر 

�إليه. ف�إذا لم يقم  بالوفاء بما التزم به. وللأخير حق مراقبة تنفيذ الأول لالتزاماته نحو المر�سل 

الثاني بالتنفيذ كان للأول الحق في طلب ف�سخ العقد، �أو الدفع بعدم التنفيذ

ثانياً-علاقة الم�صدق له بالمر�سل �إليه:

ثم  بينهما، ومن  تعاقدية فيما  تن�شئ علاقة  الم�شارطة لا  العقد، لأن  بعاقدي  لي�سا  �أنهما  نعلم 

ف�إن العلاقة التي بينهما يحددها ق�صد الم�شترط. ف�إن ق�صد من الم�شارطة التبرع، كانت العلاقة 

 عليه، �سواء �أكان نا�شئاً عن عقد، �أم كان ناتجاً 
ٍ
القانونية بينهما تبرعاً. و�إن �أراد منها الوفاء بالتزام

عن واقعة قانونية، كان له ما �أراد.

ثالثاً-علاقة الم�صدق بالمر�سل �إليه:

 لا تن�شئ الم�شارطة علاقة تعاقدية بينهما، وكل ما هنالك �أن المر�سل �إليه يكت�سب حقاً مبا�شراً 

من عقد لم يكن طرفاً فيه. وهذا الحق يقابله التزام واجب التنفيذ على عاتق الم�صدق. ب�شرط 

المطالبة  وتعد  الم�صدق؛  �أو  له  الم�صدق  �إلى  الم�شارطة  من  الا�ستفادة  في  رغبته  عن  الأول  �إعلان 

بحقوقه في مواجهة الأخير بمثابة �إعلان عن قبوله لهذه الم�شارطة. ومن ثم ف�إن ذلك يعطي المر�سل 

�إليه �إمكانية مطالبة الم�صدق بالوفاء بما التزم به مع الم�صدق له، عن طريق دعوى مبا�شرة ]المادة 

الم�سئولية العقدية للم�صدق المعلوماتي )الجهاز المركزي للمعلومات(



ع
اب

�س
ال

د 
جل

الم

 مجلة

الحقوق

138

ع
اب

�س
ال

د 
جل

الم

 مجلة

الحقوق

)137( مدني )63(.

جواز نق�ض الم�شارطة:

�أعطى القانون للم�شترط حق نق�ض الم�شارطة طالما �أن الم�ستفيد لم يعلن عن رغبته في الا�ستفادة 

منها )64(. �أما �إذا �أعلن عن ذلك، �أو كان نق�ضها يتعار�ض مع مقت�ضيات العقد )*(، امتنع على الأول 

�إعمال رخ�صة نق�ض الم�شارطة، لثبوت حق الم�ستفيد في الم�شارطة؛ ويعد عدم جواز نق�ض الم�شارطة 

من قبيل مقت�ضيات اتفاق الت�صديق الذي �أبرم من �أجل توفير المعلومات ال�ضرورية للمر�سل �إليه 

)الم�ستفيد( عن الم�صدق له )الم�شترط/المر�سل(.

-:Promesse de porte-fort 2- التعهد عن الغير

48- التعهد عن الغير هو »تعهد �شخ�ص لآخر ب�أن يجعل الغير يلتزم ب�أمر معين ل�صالحه«.

 لا يعد التعهد عن الغير ا�سـتثناءً من ال�شـق ال�سـلبي لمبد�أ الن�سبية، �إنما هو ت�أكيد له )64م(. لأن 

الغير الذي تم التعهد عنه لا يلزم بما جاء في التعهد الذي لم يكن طرفاً فيه. فله قبوله وله رف�ضه، 

ف�إذا قبله �أم�سى طرفاً في العقد الذي التزم بما جاء فيه، وهو عقد جديد يختلف عن التعهد. و�إذا 

على  يترتب  »)�أ(  �أنه  على  2001م(  ل�سنة   19 رقم  بقانون  )المر�سوم  بحريني  للماد )137( مدني  )�أ(  الفقرة  تن�ص   )63(

الا�شتراط لم�صلحة الغير �أن يثبت للم�ستفيد، في ذمة المتعهد حق �شخ�صي له، يكون له �أن ي�ست�أديه منه مبا�شرة، وذلك ما لم 

يتفق على خلافه، ومع مراعاة ما تق�ضي به المادة التالية«.

         وتن�ص الفقرة الثانية تن�ص المادة )154( مدني م�صري على �أنه » 2- ويترتب على الا�شتراط �أن يك�سب الغير حقاً مبا�شراً 

قبل المتعهد بتنفيذ الا�شتراط ي�ستطيع �أن يطالبه بوفائه، ما لم يتفق على خلاف ذلك....الخ ». 

)64( تن�ص الماد )139( مدني بحريني )المر�سوم بقانون رقم 19 ل�سنة 2001م( على �أنه “)�أ( يجوز للم�شترط، دون ورثته 

�أو للمتعهد رغبته في الإفادة منها، ما لم يتعار�ض ذلك مع  �أن يعلن الم�ستفيد للم�شترط  �أن ينق�ض الم�شارطة، قبل  �أو دائنيه، 

مقت�ضيات العقد �أو ن�ص في القانون. )ب( ولا يترتب على نق�ض الم�شارطة براءة ذمة المتعهد الذي يبقى ملتزما قبل الم�شترط، 

ما لم يتفق على غير ذلك، �أو كانت طبيعة الالتـزام تقت�ضيه. )ج( وللم�شترط عند نق�ض الم�شارطة، �أن يحل م�ستفيدا �آخر محل 

الم�ستفيد الأ�صلي، �أو �أن ي�ست�أثر بالمنفعة لنف�سه«.

       وتن�ص الفقرة الأولى من المادة )155( مدني م�صري على �أنه » 1- يجوز للم�شترط دون دائنيه �أو ورثته �أن ينق�ض الم�شارطة، 

قبل �أن يعلن الم�ستفيد �إلى المتعهد، �أو �إلى الم�شترط رغبته في الا�ستفادة منها. ما لم يكن مخالفاً لما يقت�ضيه العقد “.  

 يعد الت�أمين الإجباري من حوادث ال�سيارات )الت�أمين من الم�سئولية(، �أف�ضل مثال، فهذا النوع من الت�أمين تقت�ضى طبيعة العقد 
)*(

فيه الحرمان من رخ�صة نق�ض الم�شارطة ل�سببين:

الأول -�أن للم�ؤمن )المتعهد( م�صلحة ظاهرة في ذلك، ولا�سيما بعد �أن �أ�صبح للم�ضرور )الم�ستفيد( دعوى مبا�شرة �ضد الم�ؤمن 

�أن الإرادة الم�شتركة بين طرفي الم�شارطة قد ذهبت �إلى نزول الم�شترط عن  )�شركة الت�أمين(. في�ستفاد دلالة )�ضمنياً( 

رخ�صة نق�ضها. بل - في الغالب - ين�ص عقد الت�أمين  من الم�سئولية �صراحة على ذلك.

   الثاني- �أن الم�ستفيد في هذا العقد غير معين، و�أن م�سالة تعيينه معلقة على �أمر غير محقق الوقوع وهو تحقق الخطر الم�ؤمن 

منه. و�أن ربط �أمر زوال رخ�صة نق�ض الم�شارطة، بتاريخ قبول الم�ستفيد لها بات غير منطقي لعدم وجوده.

)64م( انظر لمزيد من البيان  حول هذا االمو�ضوع د/ محمد ح�سين عبدالعال، التعهد عن الغير - درا�سة مقانة - �ص 31، ف 9 

وما بعدها، دار النه�ضة العربية، القاهرة ، �سنة 2000م.
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رف�ضه لا يجبر على الالتزام به ]المادة )135( مدني )65(.

�أ�شخا�ص هم :المتعهد: هو �أحد طرفي التعهد، الذي  يلزم لقيام التعهد عن الغير وجود ثلاثة 

التزم  بموجبه �أن يجعل  الغير يلتزم ب�أمر معين للمتعهد له.المتعهد له  :  هو الطرف الآخر في التعهد، 

الذي التزم له المتعهد ب�أن يجعل الغير)المتعهد عنه( يلتزم بما جاء به. المتعهد عنه : هو ذاك الغير 

الذي التزم المتعهد ب�أن يجعله يلتزم ب�أمر معين لم�صلحة المتعهد له. ف�إذا قبل هذا الالتزام دخل في 

عقد جديد مع ال�شخ�ص الذي كان متعهداً له بذلك. و�إذا رف�ضه فلا م�سئولية عليه.

- �شروط التعهد عن الغير

1-�أن يتعاقد المتعهد با�سمه لا با�سم الغير )المتعهد عنه(. وهذا هو الذي  يميزه عن كل من الوكيل 

والف�ضولي فالوكيل  يتعاقد با�سم الموكل )الأ�صيل( ولح�سابه؛ والف�ضولي يقوم بعمل نافع وعاجل 

با�سم رب العمل ولح�سابه، الذي لم يفو�ضه في  ذلك.

2-�أن يلتزم المتعهد ب�أن يجعل الغير يلتزم ب�أمر معين لح�ساب المتعهد له. فالتزام المتعهد، التزام 

بتحقيق نتيجة، ولي�س ببذل عناية. فلا يكفي �أن يبذل المتعهد ما في و�سعه لحمل الغير قبول ما 

تعهد به، بل يجب عليه �أن ي�صل �إلى ذلك حتى تبر�أ ذمته مما تعهد به.

L` effet de la promesse de porte-fort أثر التعهد عن الغير� -

التعهد عن الغير عقداً، طرفاه المتعهد والمتعهد له، وهو ملزم لجانب واحد هو المتعهد،   يعد 

الذي يقع على عاتقه التزام بعمل معين هو  حمل المتعهد عنه على قبول الأمر المتعهد به. وللأخير 

)المتعهد عنه( كامل الحرية في قبول ذلك �أو رف�ضه )66(.

)65(   تن�ص الماد )135( مدني بحريني )المر�سوم بقانون رقم 19 ل�سنة 2001م( على �أنه »)�أ( �إذا تعهد �شخ�ص لآخر ب�أن 

يجعل �أحداً من الغير يلتزم نحوه ب�أمر معين، التزم هو بتعهده دون ذلك الغير. )ب( ف�إذا رف�ض الغير تحمل الالتزام المتعهد 

به، كان المتعهد مخلا بتعهده، والتزم بتعوي�ض المتعهد له عما يناله من �ضرر ب�سبب �إخلاله، ما لم يعر�ض هو �أن يقوم بنف�سه 

بالأمر المتعهد به، وكان ذلك في مقدوره من غير �ضرر ينال المتعهد له. )ج( ف�إن ارت�ضى الغير الالتزام، تحمل به، وبرئت ذمة 

المتعهد، ويكون تحمله به من وقت ر�ضائه، ما لم يتبين �أنه ق�صد �أن ي�ستند �أثر هذا الر�ضاء �إلى وقت �صدور التعهد«.

        وتن�ص المادة )153( مدني على �أنه » 1- �إذا تعهد �شخ�ص ب�أن يجعل الغير يلتزم ب�أمر فلا يلزم الغير بتعهده.....«. 

)66(   د/ عبد الفتاح عبد الباقي، مرجع )60(، �ص 587، ف 292.

الم�سئولية العقدية للم�صدق المعلوماتي )الجهاز المركزي للمعلومات(
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Ratification par le tiers: الفر�ض الأول- قبول المتعهد عنه الأمر المتعهد به

�إلى الغير،  يحمله ر�سول )المتعهد( ملتزم  �إيجاب موجه  التعهد ينطوي على  �أن   في الحقيقة 

بجعل المتعهد عنه يقبله. ف�إذا �صدر عنه قبول )�صريح �أو �ضمني( وكان متطابقاً مع الإيجاب الذي 

وجه �إليه، قام عقد جديد بين المتعهد له والمتعهد عنه.                   

وبقبول المتعهد عنه الأمر المتعهد به، تبر�أ ذمة المتعهد، لأنه قد نفذ التزامه، وهو حمل المتعهد 

عنه على القبول. ون��شأ عقد جديد من تاريخ هذا القبول �إلا �إذا اتفق �أطرافه )المتعهد له والمتعهد 

عنه( على �أن يكون تاريخه هو تاريخ التعهد وبذلك يكون للقبول �أثر رجعى.   

Non-ratification par le tierالفر�ض الثاني-رف�ض المتعهد عنه الأمر المتعهد به

  �إذا رف�ض المتعهد عنه )الغير( قبول الأمر المتعهد به، فهذا من حقه ذلك.  لأن ما التزم به 

المتعهد لا يلزم المتعهد عنه في �شيء فهو في حل من �أي التزام.

ولا غرو �أن تقع الم�سئولية عن هذا الرف�ض كاملة على عاتق المتعهد، لأن التزامه بذلك التزام 

بتحقيق نتيجة، ولم تتحقق هذه النتيجة، حيث �أن المتعهد عنه قد رف�ض التحمل بالأمر المتعهد به. 

ومن ثم ف�إنه ي��سأل عن عدم الوفاء بما التزم به. وقد منحه القانون اختيارين، لكي يوفي بمقابل 

ما ا�ستحال عليه تنفيذه، وهما: التعوي�ض. �أو تنفيذ الأمر المتعهد به بنف�سه. لا يجبر المتعهد على 

التنفيذ  �إذا ما اختار التعوي�ض، ولا يلزم بالأخير، �إذا ما اختار الأول وكان ممكناً.

3 - الإرادة المنفردة

49- نعلم �أن الإرادة هي الأ�سا�س الذي يبنى عليه الت�صرف القانوني، ف�إن اقترنت بغيرها تحقق 

للعقد وجوده، و�إن انفردت ترتب عليها الأثر الذي اتجهت �إلى �إن�شائه.

ت�صدر الإرادة المنفردة عن �شخ�ص بق�صد �إحداث �أثرٍ قانونًّي معين، دون �أن تتوافق، عند �صدورها، 

عن  الم�ستقلة  ب�إرادته  ال�شخ�ص  ينفرد  بل  �أ�صلًا.  ذلك  �إلى  تتجه  ولم  �آخر،  �شخ�ص  �إرادة  مع 

التزام في ذمته    �إن�شاء  �أو  �إقراره،  �أو  �إجازة عقد  �أو في  �إنهائه،  �أو  �إن�شاء حق عيني  غيرها في 
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)67(، �أو �إبراء غيره من حق له )68(.

�أثرٍ يرتبه  �إحداث  ب�أن » اتجاه الإرادة - عند �صدورها - نحو   وفي �ضوء ذلك يمكن تعريفها 

القانون في ذمة �صاحبها ».

  -الآثار القانونية للإرادة المنفردة:

الآثار  بع�ض  واحد،  قانوني من جانب  ت�صرف  �أنها  بالرغم من  المنفردة،  الإرادة  يترتب على 

ي�ستقر �صحيحاً ب�شكل  و�أن تجعل عقداً  و�إنهائه؛  العيني  �إن�شاء الحق  القانونية، منها قدرتها على 

نهائي، ب�إجازتها له بعد �أن كان قابلًا للإبطال لم�صلحة �صاحبها. و�إن�شاء الالتزام والنزول عنه ... 

�إلخ.

ثانياً-الواقعة المادية

50- الم�شرع المدني في قيامه بوظيفتيه )الت�صويرية والتوجيهية(، في و�ضع الأحكام القانونية التي 

تنظم الظواهر الاجتماعية في مجال المعاملات المدنية، �أخذ في الح�سبان �أن م�صادر الالتزام 

لي�ست مق�صورة على العمل الإرادي، بل اتخذ –كذلك- من الفعل اللا�إرادي م�صدراً للالتزام 

ورتب عليه �آثاراً قانونية.

عاتق  على  تلقي  التي  الواقعة  تلك  للالتزام،  عاماً  م�صدراً  المادية  الواقعة  �أ�ضحت  ثم  ومن    

�أكان  �سواء  ال�ضار،  الفعل  ب�سبب  الذي حاق  ال�ضرر  الم�ضرور عن  بتعوي�ض  الالتزام  الم�سئول عبء 

وقع من الأول �شخ�صياً )الم�سئولية عن العمل ال�شخ�صي()69(، �أم وقع من الأ�شخا�ص الذين تحت 

�سلطته )الم�سئولية عن فعل الغير( )70(، �أم كان بفعل الأ�شياء التي تحت �سيطرته )الم�سئولية عن 

)67( تن�ص المادة )1752( من مجلة الأحكام ال�شرعية، على �أن »الإقرار بالدين يتعلق بالذمة والإقرار بالغين يتعلق بذاتها فلو 

�أقر بدين  ل�شخ�ص وبعين لآخر فرب االعين �أحق ولو لم يكن للمقر مال غيره«.

)68( د/ عبدالفتاح عبدالباقي،  مرجع )60(، �ص 676، ف 643.

)69(   تن�ص المادة )158( مدني بحريني )المر�سوم بقانون رقم 19 ل�سنة 2001م( على �أن » كل خط�أ �سبب �ضررا للغير يلزم من �أحدثه 

بتعوي�ضه.«. 

)70(   تن�ص المادة )170( مدني بحريني )المر�سوم بقانون رقم 19 ل�سنة 2001م( على �أن “)�أ( كل من يجب عليه قانونا �أو اتفاقا رقابة 

�شخ�ص في حاجة �إلى الرقابة ب�سبب ق�صره �أو ب�سبب حالته العقلية �أو الج�سمية، يكون ملزماً في مواجهة الم�ضرور، بتعوي�ض ال�ضرر الذي 

يحدثه له ذلك ال�شخ�ص بعمله غير الم�شروع(، وذلك ما لم يثبت �أنه قام بواجب الرقابة على نحو ما ينبغي، �أو �أن ال�ضرر كان لا بد واقع 

لو قام بهذا الواجب.  )ب( ويعتبر القا�صر في حاجة �إلى الرقابة �إذا لم يبلغ خم�س ع�شرة �سنة، �أو بلغها وكان في كنف القائم على تربيته.  

)ج( وتنتقل الرقابة على القا�صر �إلى معلمه في المدر�سة �أو م�شرفه في الحرفة، ما بقى القا�صر تحت �إ�شراف المعلم �أو الم�شرف. }د{ 

وتنتقل الرقابة على الزوجة القا�صر �إلى زوجها �أو �إلى من يتولى الرقابة على الزوج«.

          وتن�ص المادة )172( مدني بحريني )المر�سوم بقانون رقم 19 ل�سنة 2001م( على �أنه«}�أ{ يكون المتبوع م�سئولا، في مواجهة الم�ضرور، 

عن ال�ضرر الذي يحدثه تابعه بعمله غير الم�شروع، متى كان واقعا منه في �أداء وظيفته �أو ب�سببها)(. }ب{ وتقوم رابطة التبعية، ولو لم 

يكن المتبوع حراً في اختيار تابعه، متى كانت له عليه �سلطة فعلية في رقابته وتوجيهه«.

الم�سئولية العقدية للم�صدق المعلوماتي )الجهاز المركزي للمعلومات(
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الأ�شياء( )71(.

على الرغم من �أن الم�سئولية العقدية والتق�صيرية هما نوعا الم�سئولية المدنية، ف�إنهما يفترقان 

من حيث الم�صدر، فالنوع الأول م�صدره الت�صرف القانوني والثاني م�صدره الواقعة المادية.     

الإ�ضرار  المتمثل في عدم  العام  بالواجب  الإخلال  التق�صيرية عند  ال�شخ�ص  وتقوم م�سئولية   

بالآخرين، عندما لا توجد علاقة عقدية بين الم�سئول والم�ضرور؛ �أما �إذا وجدت مثل هذه العلاقة 

 يرتب م�سئوليته متى حاق بالطرف الآخر 
ً
فيما بينهما ف�إن �إخلال �أحد طرفيها بالتزامه يعد خط�أ

�ضرر نتيجة لهذا الإخلال، �أي قامت علاقة �سببية بين الخط�أ وال�ضرر.

ويمكن تعريف الواقعة المادية الموجبة لم�سئولية الم�صدق عن ال�ضرر الذي حاق بالمر�سل �إليه ب�أنها 

هي » وقوع فعل �ضار ي��سأل عنه الم�صدق، فيرتب في ذمته الالتزام بتعوي�ض المر�سل �إليه عن ال�ضرر 

الذي حاق به«. 

)71(  تن�ص المادة )175( مدني بحريني )المر�سوم بقانون رقم 19 ل�سنة 2001م( على �أن »)�أ( كل من يتولى حرا�سة �شيء مما يتطلب 

عناية خا�صة لمنع وقوع ال�ضرر منه يلزم بتعوي�ض ال�ضرر الذي يحدثه هذا ال�شيء، ما لم يثبت �أن هذا ال�ضرر قد وقع ب�سـبب �أجنبي من قوة 

قاهـرة �أو حادث فجائي �أو فعل الم�ضرور �أو فعل الغير. )ب( وتعتبر من الأ�شياء التي تتطلب عناية خا�صة لمنع وقوع ال�ضرر منها ال�سيارات 

والطائرات وال�سفن، وغيرها من المركبات الأخرى، والآلات الميكانيكية، والأ�سلحة والأ�سلاك، والمعدات الكهربائية، والحيوانات والمباني، 

وكل �شيء �آخر يكون، بح�سب طبيعته �أو بح�سب و�ضعه مما يعر�ض للخطر. )ج( وتبقى الحرا�سة على الحيوان ثابتة للحار�س، حتى لو �ضل 

الحيوان �أو ت�سرب، وذلك �إلى �أن ي�سيطر عليه غيره لح�ساب نف�سه«.     
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الغ�صن الثاني

تطبيق القواعد العامة

على

الت�صديق المعلوماتي

 51- بعد �أن تناول البحث بع�ض النظم القانونية، التي يمكن �أن تكون قابلة للتطبيق على العلاقة 

التي  الت�صديق  �إليه، ب�سبب تعويل الأخير على �شهادة  تن��شأ بين الم�صدق والمر�سل  التي  القانونية، 

�أ�صدرها الأول لتوفير المعلومات ال�ضرورية عن الم�صدق له الذي �أر�سل بمحرر �إلكتروني �إلى المر�سل 

�إليه.

ففي �ضوء تلك النظم يمكن �أن تخ�ضع العلاقة القانونية بين الم�صدق والمر�سل �إليه؟.

  للإجابة عن ذلك نعر�ض لكل نظام قانوني على حدة: 

 �أولًا-نظام الإرادة المنفردة:

52-   لا تخ�ضع علاقة الم�صدق بالمر�سل �إليه لهذا النظام، لاختلاف طبيعة كل منها عن الآخر، لأن 

توفير الأول للمعلومات ال�ضرورية عن الم�صدق له، التي عول عليها الثاني في تعامله الإلكتروني 

مع الأخير، لم يكن م�صدره الإرادة المنفردة، بل كان ذلك تنفيذاً لما التزم به الم�صدق بموجب 

اتفاق الت�صديق المبرم بينه وبين الم�صدق له.

لذلك ي�ستبعد البحث هذا النظام من التطبيق على علاقة الم�صدق والمر�سل �إليه.

ثانياً- العلاقة العقدية الثلاثية:

53- تن�شا هذه العلاقة عندما يلتزم �أحد طرفيه بحق للغير �أو يجعل الغير يقبل الالتزام بقيام    

علاقة قانونية مع الطرف الآخر، مما يجعل العلاقة ثلاثية.

  نتناول البحث عن �أي الأحكام القانونية تقبل التطبيق على علاقة الم�صدق بالمر�سل �إليه من خلال 

النقاط الآتية:

الم�سئولية العقدية للم�صدق المعلوماتي )الجهاز المركزي للمعلومات(
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 1-�أحكام الا�شتراط لم�صلحة الغير:-

54- تمثل �أحكام الا�شتراط لم�صلحة الغير �أقرب النظم القانونية قابلية للتطبيق على علاقة الم�صدق 

المر�سل  ال�ضرورية عن  المعلومات  لتوفير  �إلا  يكن  الت�صديق لم  اتفاق  �إبرام  لأن  �إليه،  والمر�سل 

�آثارها في  �إقامة علاقة قانونية ترتب  �إلكتروني بق�صد  �إليه بمحرر  )الم�صدق له( لكل مر�سل 

ذمة كل منهما �أو �أحدهما.

الم�صدق  بين  المبرم  الت�صديق  اتفاق  من  م�ستفيد  بمثابة  �إليه  المر�سل  تجعل  الو�ضعية  فهذه 

بالمعلومات  تزويده  في  مبا�شراً  حقاً  لم�صلحته  ا�شترط  متى  )الم�شترط(؛  له  والم�صدق  )المتعهد( 

ال�ضرورية عن الأخير.

�إلى  البيئة الافترا�ضية )الانترنت(  المتبادلة في  والبيانات  بالمعلومات  الو�صول  وغاية ذلك هو 

قدر من الثقة والطم�أنينة بين المر�سل والمر�سل �إليه على نحو يحقق تبادلًا �سريعاً و�شاملًا للمعلومات 

�ضمن �سيا�سة وخطط الان�سياب ال�سل�س للبيانات في هذه البيئة، لقيام علاقات قانونية ترتب �آثارها 

بين �أطرافها.

الت�صديق )الا�شتراط لم�صلحة  بالن�سبة لاتفاق  �إليه يعد من الغير  �أن المر�سل  ويجب ملاحظة 

الغير(.

2- �أحكام التعهد عن الغير:-

 55- هذه الأحكام، و�إن كان من الناحية النظرية، يمكن �أن تكون قابلة للتطبيق على علاقة الم�صدق 

بالمر�سل �إليه؛ متى كان الاتفاق المبرم بين المر�سل)المتعهد( والمر�سل �إليه )المتعهد له( قد �ألقى 

�شهادة  ب�إ�صدار  تقوم  عنه(  )المتعهد  التقني  الحياد  يجعل جهة  ب�أن  الأول  عاتق  على  بالتزام 

المحرر  لت�شفير  المتناظرين  غير  المفتاحين  با�ستخدام  الإلكتروني،  التوقيع  و�إن�شاء  ت�صديق 

الإلكتروني، وتوفير المعلومات ال�ضرورية التي ت�ؤكد على حقيقة بيانات هذا المحرر. �إلا �أنه من 

هناك  �أن  طالما  لأنه  الإلكترونية،  التعاملات  في  وجود  النظام  لهذا  يكون  لن  العملية  الناحية 

اتفاقاً بين المر�سل والمر�سل �إليه، فهذا يعني �أن كل منهما على علم بالآخر، الأمر الذي لا يحتاج 

معه �إلى الت�صديق المعلوماتي.  
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 ويجب ملاحظة �أن جهة الحياد التقني تعتبر من الغير بالن�سبة للعلاقة القانونية المبرمة بين 

المر�سل والمر�سل �إليه )التعهد عن الغير(. 

ثالثاً- �أحكام الواقعة المادية:-

العلاقة  – انعدام وجود  الأولى  �إلا في حالتين:  للتطبيق  قابلةً  المادية  الواقعة  �أحكام  تكون  56- لا 

– وجود العلاقة العقدية وارتكاب  �إليه. الثانية  العقدية، التي تنظم علاقة الم�صدق بالمر�سل 

�أحكام  لتطبيق  مجال  هناك  يكون  فلن  الحالتين  هاتين  غير  في  �أما  تواط�ؤ.  �أو  غ�ش  الم�صدق 

الواقعة المادية وما ين��شأ عنها من م�سئولية تق�صيرية.        

المطلب الثاني

�آثار

علاقة الم�صدق والمر�سل �إليه

57- عرفنا �أن طبيعة علاقة الم�صدق والمر�سل �إليه علاقة عقدية، �سواء �أكان م�صدرها الا�شتراط 

لم�صلحة الغير )المر�سل �إليه( في اتفاق الت�صديق، �أم كان م�صدرها التعهد عن الغير في العلاقة 

القانونية بين المر�سل والمر�سل �إليه.

 تلقي العلاقة العقدية الثلاثية على عاتق كل طرف بالتزامات هي حقوق للطرف الآخر. 

خلال  من  �إليه  والمر�سل  للمعلومات(  المركزي  )الجهاز  الم�صدق  بين  العلاقة  �آثار  ونتناول   

الفرعين الآتيين:

    الفرع الأول – التزامات الم�صدق.

    الفرع الثاني – التزامات المر�سل �إليه.   

الفرع الأول

التزامات الم�صدق

حقوقاً  بمثابة  تعد  بالتزامات  )المتعهد(  الم�صدق  عاتق  على  الثلاثية  العقدية  العلاقة  تلقي   -58

للمر�سل �إليه )الم�ستفيد(؛ تخول الأخير مطالبة الأول ق�ضائياً بالوفاء بها.

الم�سئولية العقدية للم�صدق المعلوماتي )الجهاز المركزي للمعلومات(
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ونعر�ض لهذه الالتزامات من خلال النقاط التالية )72(:

�أولًا- تزويد المر�سل �إليه بالمعلومات ال�ضرورية عن المر�سل )الم�صدق له(:

ينبغي �أن ت�ضمن المنظومة التي ي�ستخدمها الم�صدق لجميع �أطراف التعامل الإلكتروني �إتاحة 

البيانات الخا�صة بالتحقق من �صحة التوقيع الإلكتروني، وارتباطه بالموقع دون غيره، و�أن ت�ضمن 

�أي�ضا عملية الإدراج الفوري لقوائم ال�شهادات الموقوفة �أو الملغاة وذلك فور التحقق من توافر �أ�سباب 

ت�ستدعي �إيقاف ال�شهادة، على �أن يتم هذا التحقق خلال فترة محددة ومعلومة للم�ستخدمين ح�سب 

القواعد وال�ضوابط التي ي�ضعها الجهاز المركزي للمعلومات )الم�صدق( .

ويلتزم الم�صدق بتمكين المر�سل �إليه من تحديد هوية المر�سل و�صحة توقيعه على الر�سالة، وذلك 

ب�شخ�ص  العلم  توفير �سهولة  التي تمكنه من ذلك. ف�ضلًا عن  المعقولة  الو�سائل  من خلال تقديم 

�أن  على  2002م(  ل�سنة   22 رقم  بقانون  )المر�سوم  البحريني  الإلكترونية  المعاملات  قانون  من   )18  ( المادة  تن�ص  )72(‏   

»م�سئولية مزودي خدمة ال�شهادات المعتمدين:

1- يكون مزود خدمة ال�شهادات المعتمد م�سئولًا قبل �أي �شخ�ص ا�ستند ب�شكل معقول على �شهادة �أ�صدرها هذا المزود ب��شأن 
ما يلي:

)�أ(  دقة المعلومات الواردة بال�شهادة المعتمدة وقت �إ�صدارها.

)ب( �ضمان �أن ال�شخ�ص الم�سمى في ال�شهادة المعتمدة كان وقت �إ�صدارها حائزا لبيانات �إن�شاء التوقيع الإلكتروني ولبيانات 

التحقق من �صحة هذا التوقيع.

)ج( �ضمان �أن بيانات �إن�شاء التوقيع، وبيانات التحقق من �صحة التوقيع تعملان ب�شكل متوافق، وذلك �إذا كان مزود خدمة 

ال�شهادات المعتمدة هو ذاته من�شئ كل من البيانات الم�شار �إليها.

)د( ت�سجيل �أو ن�شر بيان بانتهاء �أو �إلغاء �أو تعليق العمل بال�شهادة المعتمدة، طبقاً للقرارات التي ت�صدر في هذا ال��شأن تنفيذاً 

لأحكام هذا القانون. وتن�ص الفقرة )1( من المادة )24( قانون �إمارة دبي الخا�ص بالمعاملات والتجارة الالكترونية 

قانون رقم )2( ل�سنة 2002 ب��شأن المعاملات والتجارة الالكترونية، على �أن

 )1( على مزود خدمات الت�صديق: 

)�أ(  �أن يت�صرف وفقاً للبيانات التي يقدمها بخ�صو�ص ممار�ساته. ‏ ‏ 

)ب( �أن يمار�س عناية معقولة ل�ضمان دقة واكتمال كل ما يقدمه من بيانات جوهرية ذات �صلة بال�شهادة �أو مدرجة فيها طيلة 

�سريانها. 

)ج( �أن يوفر و�سائل يكون من المعقول الو�صول �إليها وتمكن الطرف الذي يعتمد على خدماته من الت�أكد مما يلي: 

 1 ـ هوية مزود خدمات الت�صديق. ‏ ‏ 

2  ـ �أن ال�شخ�ص المعينة هويته في ال�شهادة لديه ال�سيطرة في الوقت المعني على �أداة التوقيع الم�شار �إليها في ال�شهادة. ‏ ‏ 
3 ـ الطريقة الم�ستخدمة في تعيين هوية الموقع. ‏ ‏ 

 4 ـ وجود �أية قيود على الغر�ض �أو القيمة التي يجوز �أن ت�ستخدم من �أجلها �أداة التوقيع. ‏ 

‏ 5 ـ ما �إذا كانت �أداة التوقيع �صحيحة ولم تتعر�ض لما يثير ال�شبهة. ‏ ‏ 

‏ 6 ـ ما �إذا كان للموقع و�سيلة لإعطاء �إ�شعار بموجب المادة )22( )1( ـ )�أ(، )ب( من هذا القانون. ‏ ‏ 

7 ـ ما �إذا كان هناك و�سيلة منا�سبة للإبلاغ عن الإلغاء. ‏ ‏ 
)د( �أن يوفر و�سيلة للموقعين تمكنهم من تقديم �إ�شعار ب�أن �أداة التوقيع قد تعر�ضت لما يثير ال�شبهة، و�أن ي�ضمن توفر خدمة 

�إلغاء التوقيع يمكن ا�ستخدامها في الوقت المنا�سب. ‏ ‏ 

)هـ( �أن ي�ستخدم في �أداء خدماته نظماً و�إجراءات وموارد ب�شرية جديرة بالثقة. ‏ ‏
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الموقع، �سواء في حالة ا�ستخدام ا�سمه الأ�صلي �أم ا�ستخدامه لا�سم م�ستعار �أم ا�سم �شهرة .

وكما يلتزم الم�صدق بتمكين كل �شخ�ص، فنياً وتقنياً، من ك�شف �أي تعديل �أو تبديل في بيانـات 

المحرر الإلكتروني والموقع �إلكترونيا، با�ستخدام تقنية �شفرة المفتاحين العام والخا�ص، وبم�ضاهاة 

�شهادة الت�صديق الإلكتروني وبيانات �إن�شاء التوقيع الإلكتروني ب�أ�صل هذه ال�شهادة وتلك البيانات، 

�أو ب�أي و�سـيلة م�شابهة. هذا �إلى جانب التزامه بتوفير الو�سائل التي ت�سمح للمر�سل �إليه من تحديد 

م�ضمون المحرر الإلكتروني الموقع بكل دقة.

ثانياً- توفير �إمكانية العلم بالتغيير الذي يطر�أ على معلومات الم�صدق له:

يلتزم الم�صدق بتوفير �إمكانية علم المر�سل �إليه ب�أي تغييراً يطر�أ على المعلومات ال�ضرورية عن 

الم�صدق له، الذي �أر�سل محرراً �إلكترونياً �إلى الثاني، حتى يتم التعامل من خلال البيئة الافترا�ضية 

وطرفيه في �ضوء هذه المعلومات.

ثالثاًً – بيان فترة �سريان �شهادة الت�صديق و�سلامتها )*(:

ي�ضمن الم�صدق دقة و�سلامة المعلومات الم�سجلة في �شهادة التوثيق من خلال اتخاذ الإجراءات 

و�إيقافها،  ال�شهادات،  �إ�صدار  ووقت  تاريخ  تحديد  خلاله  من  يتم  نظام  بتوفير  لذلك.  المعقولة 

وتعليقها، و�إعادة ت�شغيلها.

توافر حالة من الحالات  ثبوت  ال�شهادة في حالة  كما يجب على الم�صدق توفير نظام لإيقاف 

الآتية:

* العبث ببيانات ال�شهادة �أو انتهاء مدة �صلاحيتها .

* �سرقة �أو فقد المفتاح ال�شفري الخا�ص �أو البطاقة الذكية، �أو عند ال�شك في حدوث ذلك

* عدم التزام ال�شخ�ص الم�صدرة له �شهادة الت�صديق الإلكتروني ببنود العقد المبرم مع المرخ�ص 

له.

�سلامة �شهادة الت�صديق الإلكتروني وتوافقها مع بيانات �إن�شاء التوقيع الالكتروني:-

 انظر في بيان ذلك المادة )20-19( من القانون التون�سي الخا�ص بالمبادلات والتجارية الإلكترونية رقم 83 ل�سنة 2000م.
)*(

الم�سئولية العقدية للم�صدق المعلوماتي )الجهاز المركزي للمعلومات(
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يجب �أن ت�شتمل نماذج �شهادات الت�صديق الإلكتروني التي ي�صدرها الم�صدق له على البيانات الآتية 

:)*(

 * ما يفيد �صلاحية �شهادة الت�صديق للا�ستخدام في التوقيع الإلكتروني.

فترة  و  �إ�صداره  وتاريخ  ورقمه  نطاقه  فيه  مو�ضحا  له،  للمرخ�ص  ال�صادر  الترخي�ص  مو�ضوع   *  

�سريانه.

�إن  لهـا  التابعة  والدولة  والقانوني  الرئي�سي  ومقرها  لل�شهادة  الم�صدرة  الجهة  وعنوان  ا�سم   *  

وجدت.

ا�ستخدامه  حالة  في  وذلك  �شهرته،  ا�سم  �أو  الم�ستعار  ا�سمه  �أو  الأ�صلي  )الموقع(  الم�صدق  ا�سم   *

لأحدهما.

* �صفة ال�شخ�ص الذي قام بالتوقيع على المحرر الإلكتروني.

* المفتاح ال�شفري العام للم�صدق له الحائز ل�شهادة الت�صديق المناظر للمفتاح ال�شفري الخا�ص 

به.

* تاريخ بدء �صلاحية �شهادة الت�صديق وتاريخ انتهائها.

* رقم م�سل�سل �شهادة الت�صديق ال�صادرة بمعرفة الم�صدق .

* التوقيع الإلكتروني للم�صدق الذي �أ�صدر �شهادة الت�صديق .

* عنوان الموقع الإلكتروني )Web Site( المخ�ص�ص لقائمة ال�شهادات الموقوفة �أو الملغاة.

* ويجوز �أن ت�شتمل �شهادة الت�صديق على البيانات الآتية:-

* ن�شاط الم�صدق له و اخت�صا�صه والغر�ض الذي ت�ستخدم فيه �شهادة الت�صديق.

* نطاق �شهادة الت�صديق من حيث المو�ضوع، �أي قيمة التعاملات الم�سموح بها في هذه ال�شهادة.

* مجالات ا�ستخدام ال�شهادة.

   انظر في بيان ذلك المادة )12( من قرار  وزارة الات�صالات وتكنولوجيا المعلومات الم�صري قرار رقم 109 ل�سنة 2005م ب�إ�صدار 
)*(

اللائحة التنفيذية لقانون التوقيع الإلكتروني وب�إن�شاء هيئة تنمية �صناعة تكنولوجيا المعلومات �صدر في 5/15/ 2005
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الفرع  الثاني

التزامات المر�سل �إليه 

بالتزامات،  والافترا�ضية،  البيئة  خلال  من  المتعاملين،  عاتق  على  الإلكتروني  التعامل  يلقي   -59

ال�ضرورية عن  للمعلومات  ا�ستخدامه  يكون  ب�أن  يلتزم  الذي  �إليه،  المر�سل  كاهل  ولا�سيما على 

الم�صدق له، والمدونة في �شهادة الت�صديق والمفتاح العام للتوقيع الإلكتروني، في حدود الغر�ض 

الذي �أعدت له. ف�ضلًا عن �ضرورة �أن يكون تعامله مع هذه المعلومات بح�سن نية.  

  ونعر�ض لهذه الالتزامات من خلال النقاط الآتية:

�أولًا – الالتزام بالنطاق المحدد ل�شهادة الت�صديق:

يجب على المر�سل �إليه بمحرر �إلكتروني من الم�صدق له )الم�شترك( �أن يعول بقدر معقول على 

�ضرورة  منه  يقت�ضي  وهذا  والزمني؛  والمو�ضوعي  ال�شخ�صي  نطاقها  وفي حدود  الت�صديق  �شهادة 

التحقق من خلال التوقيع الإلكتروني )المفتاح العام( من هوية �شخ�ص الموقع والت�أكد من �أنه هو 

الم�صدق له المحدد في هذه ال�شهادة؛ و�أن يتعامل مع الأخير في حدود النطاق المو�ضوعي والغر�ض 

المطالعة  عليه  ينبغي  كما  ال�شهادة.  لهذه  الزمني  بالنطاق  يتقيد  و�أن  الت�صديق؛  ب�شهادة  المو�ضح 

للوقوف على  للمعلومات(  المركزي  الم�صدق )الجهاز  ي�ستخدمه  الذي  الإلكتروني  للموقع  المتتابعة 

البيان الخا�ص بانتهاء �أو �إلغاء �أو تعليق العمل ب�شهادة الت�صديق.  

ثانياً – الالتزام بالتعامل مع المعلومات بح�سن نية:

 �إذا كان يجب على الم�صدق له، بموجب اتفاق الت�صديق، الإدلاء بالمعلومات ال�ضرورية للم�صدق 

الذي يقوم ب�إدراجها في �شهادة الت�صديق، ف�إنه يجب على المر�سل �إليه، بمحرر �إلكتروني من الأول 

الذي  الأمر  النية،  يتعامل معها على نحو يتفق مع مقت�ضيات ح�سن  �أن  لتوقيعه،  العام  المفتاح  مع 

ي�ساعد على بث روح الثقة في التعامل الذي يتم في البيئة الافترا�ضية. و�ألا ي�أتي من الأعمال التي 

يكون من ��شأنها تزعزع هذه الثقة، �أو تتعار�ض مع تلك المقت�ضيات.      

الم�سئولية العقدية للم�صدق المعلوماتي )الجهاز المركزي للمعلومات(
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الف�صل الثاني

الم�سئولية العقدية

60- معلوم �أن اتفاق الت�صديق الإلكتروني �إذا انعقد �صحيحاً، كان منتجاً لآثاره من حقوق والتزامات، 

ووجب على كل طرف تنفيذ ما التزم به تجاه الآخر. ف�إذا لم يقم المدين بذلك اختياراً، كان من 

حق الدائن المطالبة ب�إجباره عليه ]المادة )202( مدني )73(. وكقاعدة عامة في العقود الملزمة 

للجانبين �إذا كان التنفيذ العيني ممكناً، وكان الدائن يطلبه، �أجبر المدين عليه.

]المادة )206/ب( مدني  �إرهاق للمدين  �أو فيه  �أنه غير ممكن  �أي  �أ�صبح التنفيذ العيني غير مقبول،  �إذا  �أنه  بيد 

lLa responsabi )74(؛ عندئذ لا يكون �أمام الدائن �إلا التم�سك بالحق في التعوي�ض عن طريق الم�سئولية العقدية 

ité contractuelle، لإلزام المدين بتعوي�ضه عن الأ�ضرار التي لحقت به. لأن هذه الم�سئولية هي جزاء الإخلال 
بالتزامه العقدي، �سواء �أكان لعدم تنفيذه �أم كان لت�أخره فيه ]المادة )216( مدني )75(.

ويمكن تعريف الم�سئولية العقدية ب�أنها »هي الالتزام بالتعوي�ض الذي ي�شغل ذمة المدين ب�سبب 

الإخلال بالالتزام العقدي«.

 المبحث الأول – �أركان الم�سئولية العقدية.

 المبحث الثاني- �آثار الم�سئولية العقدية. 

)73( تن�ص المادة )202( مدني بحريني )المر�سوم بقانون رقم 19 ل�سنة 2001م( على �أنه »ينفذ الالتزام جبراً على المدين �إذا 

لم ينفذه باختياره، ومع ذلك �إذا كان الالتزام طبيعيا فلا جبر في تنفيذه«.	

       وتن�ص الفقرة الأولى المادة )199( مدني م�صري على �أنه »1- ينفذ الالتزام جبراً على المدين«. 

)74( تن�ص المادة )206( مدني بحريني )المر�سوم بقانون رقم 19 ل�سنة 2001م( على �أنه » )ب(على �أنه �إذا كان في التنفيذ 

العيني �إرهاق للمدين، جاز للمحكمة بناء على طلبه �أن تق�صر حق الدائن على اقت�ضاء تعوي�ض �إذا كان ذلك لا يلحق به �ضرراً 

ج�سيماً«.                                                                                 

         وتن�ص الفقرة الثانية للمادة )203( مدني م�صري »2- على �أنه �إذا كان في التنفيذ العيني �إرهاق للمدين جاز له �أن يقت�صر 

على دفع تعوي�ض نقدي، �إذا كان ذلك لا يلحق بالدائن �ضرراً ج�سيماً«. 

)75( تن�ص المادة )216( مدني بحريني )المر�سوم بقانون رقم 19 ل�سنة 2001م( على �أنه »�إذا تعذر تنفيذ الالتزام عيناً �أو 

ت�أخر المدين في التنفيذ، فعليه تعوي�ض ال�ضرر الذي لحق الدائن ب�سبب ذلك ما لم يثبت المدين �أن عدم التنفيذ �أو الت�أخير كان 

ل�سبب �أجنبي لا يد له فيه«.                                                                  

         وتن�ص المادة )215( مدني م�صري بقولها » �إذا ا�ستحال على المدين �أن ينفذ الالتزام عيناً حكم عليه بالتعوي�ض لعدم الوفاء 

بالتزامه، ما لم يثبت �أن ا�ستحالة التنفيذ قد ن��شأت عن �سبب �أجنبي لا يد له فيه. ويكون الحكم كذلك �إذا ت�أخر المدين في 

تنفيذ التزامه«.
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     المبحث الأول

  �أركان الم�سئولية العقدية

�أركان نتناولها بالدرا�سة  �أن للم�سئولية العقدية ثلاثة  61- في �ضوء التعريف -�آنف الذكر- يتبين 

يكون  ب�أن  وال�ضرر؛  ال�سببية بين الخط�أ  وال�ضرر، وعلاقة  العقدي،  التوالي وهى: الخط�أ  على 

الخط�أ هو ال�سبب في ال�ضرر و�أن الأخير هو نتيجة الأول.

ونتناول بحث هذا المو�ضوع من خلال المطالب الآتية:

المطلب الأول – الخط�أ العقدي.

المطلب الثاني – ال�ضرر.

ال�سببية. المطلب الثالث – علاقة 

المطلب الأول

الخـط�أ العقدي

La faute contractuelle 

62- متى �أقدم ال�شخ�ص بمح�ض �إرادته على التعاقد، فقد وجب عليه تنفيذ التزاماته النا�شئة عن 

الأول  الركن  يت�شكل بموجبه  التنفيذ، كان مرتكباً لخط�أٍ عقدي،  ف�إذا تقاع�س عن هذا  ذلك. 

لم�سئوليته العقدية في مواجهة الطرف الآخر )الدائن()76(.

ب�أنه » تخلف المدين عن تنفيذ   ومن ثم ف�إنه يمكن تعريف الخط�أ العقدي )*( ب�صفة عامة 

)76(   ق�ضت محكمة النق�ض الم�صرية في الطعن رقم 2588، ل�سنة 57ق -جل�سة1/1/1992 ب�أنه«.. لما كان المقرر على ما 

جرى به ق�ضاء هذه المحكمة �أنه يكفي لقيام الخط�أ في الم�سئولية التعاقدية ثبوت عدم تنفيذ المتعاقد لالتزاماته المترتبة على 

العقد ولا ترفع عنه هذه الم�سئولية �إلا �إذا قام ب�إثبات �أن عدم التنفيذ يرجع �إلى قوة قاهرة �أو �سبب �أجنبي �أو...«    

         وانظر في هذا المعنى د/ ب�شرى جندي، خ�صائ�ص م�سئولية المدين العقدية، مجلة �إدارة ق�ضايا الحكومة، ع1، �س14، يناير/

مار�س1970، �ص39.    

تناول الفكر القانوني و�ضع عنا�صر نظرية تدرج الخط�أ fautes des Gradation حقيق �أن هذه النظرية ظهرت في  	 
)*(

ظل القانون الفرن�سي القديم الذي كان يعرف ما ي�سمى بالعقوبة الخا�صة. حيث كان التعوي�ض، الذي يحكم به على الم�سئول، 

يتجاوز مقدار ال�ضرر تبعاً لدرجة ج�سامة الخط�أ. بمعنى �أن التعوي�ض كان يت�ضمن جبر �ضرر الم�ضرور وعقاب الم�سئول. ثم 

هجرت هذه النظرية - في ظل القانون المعا�صر - لعدم فائدتها في مجال الم�سئولية المدنية التي تقوم في جوهرها على ركن 

�إنها ت�ؤدى �إلى جبر �ضرر الم�ضرور و�إعادة التوازن الاقت�صادي بين  �أو �إ�صلاحية. حيث  ال�ضرر، لأن وظيفتها وظيفة علاجية 

الذمم المالية عن طريق تقدير التعوي�ض بقدر ال�ضرر ولا يدخل في هذا التقدير درجة ج�سامة الخط�أ. لأنه لي�س من وظائف 

الم�سئولية المدنية العقاب �أو الردع، حتى نبحث عن درجات تدرج الخط�أ.	

الم�سئولية العقدية للم�صدق المعلوماتي )الجهاز المركزي للمعلومات(
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التزامه العقدي �أو التنفيذ المعيب �أو الت�أخر فيه« )78(. 

ويقا�س مدى الوفاء بالالتزامات بح�سب نوع الالتزام الملقى على عاتقه، فقد يكون ببذل عناية 

)و�سيلة( وقد يكون بتحقيق غاية )نتيجة(.

  وتعد التزامات الم�صدق النا�شئة عن اتفاق الت�صديق، من قبيل الالتزام بتحقيق نتيجة؛ ولا تبر�أ 

ذمته منها ببذل الجهود اللازمة لتحقيق النتيجة، بل تبر�أ بتحقيق النتيجة المترتبة على هذا الاتفاق 

المعلومات(،  �سرية  على  والمحافظة  الت�صديق،  �شهادة  و�إ�صدار  الإلكتروني،  التوقيع  )�إن�شاء  وهي 

وتمكين المر�سل �إليه من تحديد هوية الم�صدق له )المر�سل(، وتوفير المعلومات ال�ضرورية التي تبث 

الثقة في التعامل عبر بيئة افترا�ضية )79(؛ والإخلال ب�أي من هذه الالتزامات، يعتبر �إخلالًا بالتزام 

عقدي يرتب م�سئوليته عن الأ�ضرار التي تلحق بالآخر.  

)78(  انظر في هذا المعنى د/ خالد جمال على، النظرية العامة للالتزامات في القانون المدني البحريني، �ص 165، الطبعة الثانية، 

مطبعة جامعة البحرين ، �سنة 1423هـ - 2002م . 

)79(‏ تن�ص المادة ) 18( من قانون المعاملات الإلكترونية البحريني )المر�سوم بقانون رقم 22 ل�سنة 2002م( على �أن »م�سئولية 

مزودي خدمة ال�شهادات المعتمدين:

1- يكون مزود خدمة ال�شهادات المعتمد م�سئولًا قبل �أي �شخ�ص ا�ستند ب�شكل معقول على �شهادة �أ�صدرها هذا المزود ب��شأن ما 
ي�أتي:

)�أ(  دقة المعلومات الواردة بال�شهادة المعتمدة وقت �إ�صدارها.

ولبيانات  الإلكتروني  التوقيع  �إن�شاء  لبيانات  �إ�صدارها حائزا  المعتمدة كان وقت  ال�شهادة  الم�سمى في  ال�شخ�ص  �أن  )ب( �ضمان 

التحقق من �صحة هذا التوقيع.

مزود خدمة  كان  �إذا  وذلك  متوافق،  ب�شكل  تعملان  التوقيع  التحقق من �صحة  وبيانات  التوقيع،  �إن�شاء  بيانات  �أن  �ضمان  )ج( 

ال�شهادات المعتمدة هو ذاته من�شئ كل من البيانات الم�شار �إليها.

)د ( ت�سجيل �أو ن�شر بيان بانتهاء �أو �إلغاء �أو تعليق العمل بال�شهادة المعتمدة، طبقاً للقرارات التي ت�صدر في هذا ال��شأن تنفيذاً 

لأحكام هذا القانون.

        وتن�ص الفقرة )1( من المادة )24( قانون �إمارة دبي الخا�ص بالمعاملات والتجارة الالكترونية قانون رقم )2( ل�سنة 

2002 ب��شأن المعاملات والتجارة الالكترونية، على �أنه
)1( على مزود خدمات الت�صديق: 

)�أ( �أن يت�صرف وفقاً للبيانات التي يقدمها بخ�صو�ص ممار�ساته. ‏ ‏ 

)ب( �أن يمار�س عناية معقولة ل�ضمان دقة واكتمال كل ما يقدمه من بيانات جوهرية ذات �صلة بال�شهادة �أو مدرجة فيها طيلة 

�سريانها.

)ج( �أن يوفر و�سائل يكون من المعقول الو�صول �إليها وتمكن الطرف الذي يعتمد على خدماته من الت�أكد مما يلي: 

    1 ـ هوية مزود خدمات الت�صديق. ‏ ‏ 

   2  ـ �أن ال�شخ�ص المعينة هويته في ال�شهادة لديه ال�سيطرة في الوقت المعني على �أداة التوقيع الم�شار �إليها في ال�شهادة. ‏ ‏ 

  ‏  3 ـ الطريقة الم�ستخدمة في تعيين هوية الموقع. ‏ ‏ 

   ‏ 4 ـ وجود �أية قيود على الغر�ض �أو القيمة التي يجوز �أن ت�ستخدم من �أجلها �أداة التوقيع.  5ـ ما �إذا كانت �أداة التوقيع �صحيحة 

ولم تتعر�ض لما يثير ال�شبهة. ‏ ‏ 

   ‏ 6 ـ ما �إذا كان للموقع و�سيلة لإعطاء �إ�شعار بموجب المادة )22( )1( ـ )�أ(، )ب( من هذا القانون. ‏ ‏ 

  7 ـ ما �إذا كان هناك و�سيلة منا�سبة للإبلاغ عن الإلغاء. ‏ ‏ 

)د( �أن يوفر و�سيلة للموقعين تمكنهم من تقديم �إ�شعار ب�أن �أداة التوقيع قد تعر�ضت لما يثير ال�شبهة، و�أن ي�ضمن توفر خدمة �إلغاء 

التوقيع يمكن ا�ستخدامها في الوقت المنا�سب. ‏ ‏ 

 )هـ( �أن ي�ستخدم في �أداء خدماته نظماً و�إجراءات وموارد ب�شرية جديرة بالثقة. ‏ ‏  ‏
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�إثبات  �إليه، عبء  �أم كان المر�سل  �أكان الم�صدق له )الم�شترك(  ويقع على عاتق المدعى، �سواء 

�إخلال المدعى عليه )الم�صدق( بالتزامه، وذلك -طبقاً- للقواعد العامة في الإثبات. ويجب عليه 

-�أي�ضاً- �إقامة الدليل على قيام م�صدر الالتزام و�صحته )اتفاق الت�صديق( في الوقت الذي تقاع�س 

فيه المدين عن التنفيذ. ثم �إثبات عدم تحقق النتيجة التي التزم بها )80(.

بيد �أنه لا ي�ستطيع الم�صدق �أن يدر�أ عن نف�سه الخط�أ �إلا �إذا تمكن من �إثبات �أن عدم تنفيذه 

لالتزامه �أو الت�أخر فيه، لا يرجع �إلى �إهمال منه �أو �أنه يرجع �إلى �سبب �أجنبي لا يد له فيه )القوة 

القاهرة �أو الم�ضرور �أو الغير( )81( ك�إخلال الم�صدق له )الم�شترك( ب�أحد التزاماته الجوهرية، 

�أو  الت�صديق  �شهادة  �سريان  وقف  �أو  الإلكتروني  التوقيع  �إن�شاء  عدم  الأول  يخول   
ً
خط�أ يعد  الذي 

�إلغائها، وهو ما يعرف بخط�أ الم�ضرور؛ ك�إخلال المر�سل �إليه ب�أي من التزاماته، كالتعامل الإلكتروني 

مع الم�صدق له في خارج النطاق ال�شخ�صي �أو المو�ضوعي �أو الزمني المحدد في �شهادة الت�صديق. 

1، �س14،  ق�ضايا الحكومة،ع  �إدارة  العقدية، مجلة  المدين  م�سئولية  ب�شرى جندي، خ�صائ�ص  د/  المعنى  انظر قرب هذا   )80(

يناير/ مار�س1970، �ص41. 

)81(  تن�ص المادة ) 18( من قانون المعاملات الإلكترونية البحريني )المر�سوم بقانون رقم 22 ل�سنة 2002م( على �أنه » 

..................................................................................... -1      

تنتفي م�سئولية مزود خدمة ال�شهادات المعتمد في �أي من الحالات التالية: 	-2      

      )�أ ( �إذا �أثبت �أنه لم يقع منه �أي �إهمال.

      )ب( �إذا كان ال�شخ�ص الذي ا�ستند �إلى ال�شهادة المعتمدة يعلم، �أو كان من ��شأنه �أن يعلم بح�سب المجرى العادي للأمور، ب�أن 

ال�شهادة قد انتهى العمل بها �أو �ألغيت �أو تم تعليق العمل بها، �أو �أن اعتماد مزود خدمة ال�شهادات قد تم �إلغا�ؤه

     3- لا ي��سأل مزود خدمة ال�شهادات المعتمد عن الأ�ضرار النا�شئة عن ا�ستعمال ال�شهادة المعتمدة خلافاً لما ورد بها من حدود 

وقيود – بما في ذلك القيود المتعلقة بقيمة المعاملات – �إذا ما قام مزود الخدمة ببيان حدود وقيود ا�ستعمال هذه ال�شهادة 

على نحو يتحقق به علم الغير.

       وي�ستثني من ذلك حالة ما �إذا كانت الأ�ضرار نا�شئة عن تغرير، �سواء تم عمداً �أو نتيجة �إهمال ج�سيم، من مزود الخدمة.

         وانظر – قريباً من هذا المعنى - نق�ض مدني م�صري في الطعن رقم 214، ل�سنة 49ق، جل�سة 1982/12/23 حيث ق�ضت 

المحكمة �أن انق�ضاء الالتزام ب�سبب ا�ستحالة التنفيذ مناطه �أن تكون الا�ستحالة راجعة �إلى �سبب �أجنبي لا يد للملتزم فيه.

1992/1/1 ب�أنه«.........  ولا ترتفع عنه )المدعى عليه( هذه  57 ق جل�سة  2588 ل�سنة         وق�ضت -�أي�ضاً- في الطعن رقم 

الم�سئولية)العقدية( �إلا �إذا قام ب�إثبات �أن عدم التنفيذ يرجع �إلى قوة قاهرة �أو �سبب �أجبني �أو خط�أ المتعاقد الآخر.« .

الم�سئولية العقدية للم�صدق المعلوماتي )الجهاز المركزي للمعلومات(
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المطلب الثاني

ال�ضرر

Le dommage 

63- لا يكفي لقيام الم�سئولية العقدية تحقق وقوع الخط�أ من المدعى عليه )الم�صدق(؛ بل يجب �أن 

ين��شأ عنه �ضرر ي�صيب المدعى )الم�صدق له �أو المر�سل �إليه(؛ لأن الوظيفة الرئي�سة للم�سئولية 

المدنية هي �إ�صلاح �أو جبر �ضرر الم�ضرور ولي�س معاقبة الم�سئول.

ويمكن تعريف ال�ضرر ب�صفة عامة ب�أنه »الم�سا�س بم�صلحة م�شروعة يحميها القانون«. ويمكن 

تعريفه في نطاق الم�سئولية العقدية ب�أنه هو »كل م�سا�س بحقوق الدائن العقدية«.

بالالتزام )الخط�أ( في  الإخلال  يت�سـبب  �أن  العقدية،  الم�صدق  م�سـئولية  لقيام  يلزم  �أنه  يت�ضـح  تقـدم  ما  �ضـوء  وفي 

المـادي  ال�ضـرر  قبيل  من  يعـد  الم�سـا�س  هذا  �أكان  �سـواء  )ال�ضرر(  العقـدية  �إليه  المر�سـل  �أو  له  الم�صـدق  بحقوق  الم�سا�س 

 Le dommage moral كتحقق خ�سـارة مالية، �أم كان بمثابة �ضــرر �أدبي ،Le dommage materiel
82)( كالإ�ساءة لل�سمعة في مجال التعامل الإلكتروني.

ولا غرو �أنه يقع على عاتق المدعى )الم�صدق له �أو المر�سل �إليه(، �إثبات ال�ضرر الذي لحق به 

طبقاً لقاعدة “ البينة على من ادعى... » .

❊ ال�شروط الواجب توافرها في ال�ضرر:

64- يلزم لقيام م�سئولية الم�صدق )الجهاز المركزي للمعلومات( عن ال�ضرر، الذي لحق الم�صدق له 

�أو المر�سل �إليه ب�سبب عدم الوفاء بالالتزامات �أو الت�أخر فيها، توافر ال�شروط الآتية :

ال�شرط الأول - �أن يكون ال�ضرر محققاً:

يتوفر هذا ال�شرط �إذا كان ال�ضرر حالًا، �أي �أنه قد وقع فعلًا �أو �سيقع في الم�ستقبل �شريطة �أن 

)82(Dr ,Boire Starck ,droit civil - obligations -2 - Contrat ,troisième édition ,Dr ,Henri Roland 
et Dr ,Laurent Boyer  ,P ,563 .N(,1373 .Litec )Libraire de la Cour de cassation ,PARIS.1985 ,
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يكون محقق الوقوع، �أي �أن تتوافر دلائل تفيد �أنه �سيقع لا محالة. غير �أنه لا يكفي �أن يكون ال�ضرر 

احتمالياً )83(. بمعنى �أنه لم يقع فعلًا ولي�س محقق الوقوع في الم�ستقبل، فمثل هذا ال�ضرر لا يدخل 

في ح�ساب التعوي�ض �إلا �إذا تحقق وقوعه �أو كان �سيقع في الم�ستقبل لا محالة )84(.  

ال�شرط الثاني - �أن يكون ال�ضرر مبا�شراً:

 ويجب لقيام الم�سئولية، فوق كون ال�ضرر محققاً، �أن يكون ال�ضرر مبا�شراً، �أي �أنه يكون نتيجة 

طبيعية للإخلال بالالتزامات العقدية. وال�ضرر يكون كذلك �إذا لم يكن في و�سع الدائن �أن يتوقاه 

ببذل جهد معقول ]المادة )223( مدني )85(.

العقدي)86(؛  بالتزامه  المدعى عليه  نتيجة طبيعية لإخلال  لي�س  المبا�شر فهو  ال�ضرر غير  �أما 

ومن ثم ف�إنه لا يدخل في نطاق م�سئوليته العقدية. كعدم وفاء المدعى بالتزاماته في مواجهة الغير.

ال�شرط الثالث-�أن يكون ال�ضرر متوقعاً:

 يلزم لقيام الم�سئولية العقدية عن ال�ضرر، الذي لحق المدعي )الم�صدق له �أو المر�سل �إليه( ب�سبب 

�إخلال المدعى عليه )الم�صدق( بالتزامه، �أن يكون هذا ال�ضرر متوقعاً، فوق كونه محققاً ومبا�شراً. 

)83( د/ �سليمان مرق�س، الوافي في �شرح القانون المدني –2- في الالتزامات المجلد الأول، نظرية العقد والإرادة المنفردة �ص554، 

ف 288، �أيريني للطباعة، القاهرة �سنة 1987؛ ود/ عبد المنعم فرج ال�صدة، م�صادر الالتزام، �ص 387، ف320، دار 

النه�ضة العربية، القاهرة، �سنة 1992.  

)84( نق�ض مدني م�صري في جل�سة 13/5/1965، مج فني مدني �ص 570 .

)85( تن�ص المادة )223( مدني بحريني )المر�سوم بقانون رقم 19 ل�سنة 2001م( على �أنه »...........، وي�شمل التعوي�ض ما 

لحق الدائن من خ�سارة وما فاته من ك�سب، ب�شرط �أن يكون هذا نتيجة طبيعية لعدم الوفاء بالالتـزام �أو للت�أخر في الوفاء به.  

ويعتبر ال�ضرر نتيجة طبيعية �إذا لم يكن في ا�ستطاعة الدائن �أن يتوقاه ببذل جهد معقول.

.».....................................................................................        

        وتن�ص المادة )1/221( مدني م�صري على �أنه » 1- ..... يعتبر ال�ضرر نتيجة طبيعية �إذا لم يكن في ا�ستطاعة الدائن �أن 

يتوقاه ببذل جهد معقول».

)86( انظر على �سبيل المثال حكم محكمة الا�سـتئناف الوطنية الم�صرية، في 22/10/1914، ال�شرائع 51-247-2  حيث 

جاء فيه واقعة مفادها �أن مزارعاً تعاقد مع م�صلحة ال�سكة الحديدية على نقل �آلات لرفع المياه الارتوازية، وخلال عملية النقل 

وقع حادث للقطار ترتب عليه تلف هذه الآلات وتتابعت النتائج ال�ضارة المترتبة على ذلك منها تعطل الانتفاع بالبئر الارتوازي، 

وتلف زراعات ال�شاحن، وزراعات �أخرى كان قد تعهد لأ�صحابها بريها. ولقد �أ�صابت المحكمة كبد الحقيقة عندما اعتبرت �أن 

تلف الآلات هو ال�ضرر المبا�شر للحادث، ومن ثم يقع على عاتق الناقل )م�صلحة ال�سكة الحديدية( تعوي�ض ال�شاحن )المزارع( 

عنه، لأن الأخير )الدائن( لم يكن بو�سعه �أن يتوقاه ببذل جهد معقول. �أما الأ�ضرار الأخرى فهي من قبيل ال�ضرر غير المبا�شر 

الذي لا يلتزم المدين )ال�شاحن( بالتعوي�ض عنها، لأنه كان في �إمكان الدائن �أن يتفادى حدوثها، باتخاذه و�سيلة �أخرى للري، 

كالتعاقد على �شراء �آلات �أخرى �أو ا�ستئجارها �أو ا�ستعارتها.

الم�سئولية العقدية للم�صدق المعلوماتي )الجهاز المركزي للمعلومات(
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التق�صيرية  الم�سئولية  نطاق  في  ذلك  ي�شترط  لا  حيث  العقدية،  الم�سئولية  به  تتفرد  ال�شرط  وهذا 

)الفعل ال�ضار(.

ويكون ال�ضرر متوقعاً �إذا كان مت�صوراً �أو ماثلًا في ذهن العاقد في وقت التعاقد، بحيث يكون في 

ا�ستطاعة الم�صدق )الجهاز المركزي للمعلومات( توقعه في هذا الوقت ]المادة )223( مدني )87( 

)88(. وتقا�س درجة هذه الا�ستطاعة بمعيار الرجل المعتاد)89(.

يلتزم   ج�سيماً، ففي هذه الحالة 
ً
�أو خط�أ المدين غ�شاً  ارتكاب  ي�ستثنى من ذلك حالة  �أنه  غير 

المدين بتعوي�ض الدائن عن ال�ضرر المبا�شر الذي لحق به، �سواء �أكان متوقعاً في وقت التعاقد �أم كان 

غير متوقع )90(.

)87(   تن�ص المادة )223( مدني بحريني )المر�سوم بقانون رقم 19 ل�سنة 2001م( على �أنه

......................................................................................«          

          ومع ذلك �إذا كان الالتزام م�صدره العقد، فلا يلتزم المدين الذي لم يرتكب غ�شـاً �أو خط�أ ج�سيما �إلا بتعوي�ض ال�ضرر الذي 

كان يمكن توقعه عادة وقت التعاقد«.

           وتن�ص المادة )221/2( مدني م�صري على �أنه » 2- ومع ذلك �إذا كان الالتزام م�صدره العقد، فلا يلتزم المدين الذي لم 

 ج�سيماً، �إلا بتعوي�ض ال�ضرر الذي كان يمكن توقعه عادة وقت العقد«   
ً
يرتكب غ�شاً �أو خط�أ

56ق )�أ/�أنور طلبه، مجموعة المبادئ القانونية التي قررتها  1992 طعن رقم1645 �س  26 يناير  )88(   نق�ض م�صري في 

محكمة النق�ض، �ص 506،  دار الكتب القانونية – المحلة الكبرى( جاء فيه �أن المدين في الم�سئولية العقدية يلزم طبقاً للمادة 

ال�ضرر ما لحق  تعوي�ض  وي�شمل  التعاقد  توقعه عادة وقت  الذي يمكن  المبا�شر  ال�ضرر  بتعوي�ض  المدني  القانون  )221( من 

الدائن من خ�سارة وما فاته من ك�سب وهو يكون كذلك �إذا كان قد وقع بالفعل �أو كان وقوعه في الم�ستقبل حتمياً وكما �أن القانون 

لا يمنع من �أن يح�سب في الك�سب الفائت ما كان الم�ضرور ي�أمل الح�صول عليه من ك�سب ما دام لهذا الأمل �أ�سباب مقبولة«.  

)89(   د/ عبد النا�صر العطار، م�صادر الالتزام، �ص 152، ف 85، م�ؤ�س�سة الب�ستاني للطباعة، القاهرة، �سنة 1990م.

)90(   تن�ص الفقرة الأخيرة من البند )3( للمادة ) 18( من قانون المعاملات الإلكترونية البحريني  )المر�سوم بقانون رقم 22 

ل�سنة 2002م( على �أنه » 

..................................................................................... -1      

.......................................................................................-2      

     3- لا ي��سأل مزود خدمة ال�شهادات المعتمد عن الأ�ضرار النا�شئة عن ا�ستعمال ال�شهادة المعتمدة خلافاً لما ورد بها من حدود 

وقيود – بما في ذلك القيود المتعلقة بقيمة المعاملات – �إذا ما قام مزود الخدمة ببيان حدود وقيود ا�ستعمال هذه ال�شهادة 

على نحو يتحقق به علم الغير.

       وي�ستثني من ذلك حالة ما �إذا كانت الأ�ضرار نا�شئة عن تغرير، �سواء تم عمداً �أو نتيجة �إهمال ج�سيم، من مزود الخدمة.

          وانظر –قريباً من هذا المعنى- نق�ض مدني م�صري في الطعن رقم 214، ل�سنة 49ق، جل�سة 23/12/1982 حيث ق�ضت 

المحكمة �أن انق�ضاء الالتزام ب�سبب ا�ستحالة التنفيذ مناطه �أن تكون الا�ستحالة راجعة �إلى �سبب �أجنبي لا يد للملتزم فيه.                           

عليه( هذه  )المدعى  عنه  ترتفع  ولا  ب�أنه«...    1/1/1992 ق جل�سة   57 ل�سنة   2588 رقم  الطعن  -�أي�ضاً- في  وق�ضت        

الم�سئولية)العقدية( �إلا �إذا قام ب�إثبات �أن عدم التنفيذ يرجع �إلى قوة قاهرة �أو �سبب �أجبني �أو خط�أ المتعاقد الآخر.« .
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المطلب الثالث

علاقة ال�سببية

Le lien de causalité
65- �ألفينا -�آنفا- �أن الخط�أ يوجد في حالة الانحراف بال�سلوك المتمثل في �إخلال المدين )الم�صدق( 

بالتزامه العقدي؛ و�أن ال�ضرر يتحقق عندما يتم الم�سا�س بحقوق الدائن )الم�صدق له �أو المر�سل 

�إليه( العقدية. ومع ذلك لا تقوم الم�سئولية العقدية �إلا �إذا كان هذا ال�ضرر ناتجاً عن ذاك الخط�أ 

�أي �أنه هـو ال�سبب المبا�شر في حدوثه، بمعنى �أن تتوافر علاقة ال�سببية بين الخط�أ وال�ضرر.

ولا جرم �أنه �إذا تمكن الدائن من �إقامة الدليل على وجود اتفاق الت�صديق و�صحته في وقت عدم 

الاتفاق  النا�شئ عن هذا  بحقه  م�سا�ساً  �أن هناك  و�أثبت  )�إثبات الخط�أ(،  لالتزامه  المدين  تنفيذ 

)�إثبات ال�ضرر(، قامت ل�صالحه قرينة ب�سيطة على �أن خط�أ المدين هو ال�سبب في ال�ضرر الذي حاق 

به )علاقة ال�سببية(، وهذه القرينة قابلة لإثبات العك�س.

غير �أن المدين )الم�صدق( ي�ستطيع نفي علاقة ال�سببية ب�إقامة الدليل على �أن الخط�أ الذي وقع 

منه لم يكن هو ال�سبب في ال�ضرر الذي لحق بالدائن )الم�صدق له(. و�أن حدوث هذا ال�ضرر يرجع 

�إلى �سبب �أجنبي لا يد له فيه )91(.

)91(  تن�ص المادة ) 18( من قانون المعاملات الإلكترونية البحريني )المر�سوم بقانون رقم 22 ل�سنة 2002م( على �أنه » 

..................................................................................... -1
تنتفي م�سئولية مزود خدمة ال�شهادات المعتمد في �أي من الحالات التالية: 	-2

)�أ ( �إذا �أثبت �أنه لم يقع منه �أي �إهمال.

)ب( �إذا كان ال�شخ�ص الذي ا�ستند �إلى ال�شهادة المعتمدة يعلم، �أو كان من ��شأنه �أن يعلم بح�سب المجرى العادي للأمور، ب�أن 

ال�شهادة قد انتهى العمل بها �أو �ألغيت �أو تم تعليق العمل بها، �أو �أن اعتماد مزود خدمة ال�شهادات قد تم �إلغا�ؤه

3- لا ي��سأل مزود خدمة ال�شهادات المعتمد عن الأ�ضرار النا�شئة عن ا�ستعمال ال�شهادة المعتمدة خلافاً لما ورد بها من حدود 
وقيود – بما في ذلك القيود المتعلقة بقيمة المعاملات – �إذا ما قام مزود الخدمة ببيان حدود وقيود ا�ستعمال هذه ال�شهادة 

على نحو يتحقق به علم الغير.

       وي�ستثني من ذلك حالة ما �إذا كانت الأ�ضرار نا�شئة عن تغرير، �سواء تم عمداً �أو نتيجة �إهمال ج�سيم، من مزود الخدمة.

والتجارة  المعاملات  ب��شأن   2002 ل�سنة   )2( رقم  قانون  دبي   �إمارة  )قانون   )24( المادة  من   )5( الفقرة  وتن�ص       

الالكترونية(

‏ )5( لا يكون مزود خدمات الت�صديق م�سئولًا عن �أي �ضرر: 

)�أ( �إذا �أدرج في ال�شهادة بياناً يقيد نطاق ومدى م�سئوليته تجاه �أي �شخ�ص ذي �صلة، ومدى ذلك القيد. ‏ ‏                                                           

) ب( �إذا �أثبت �أنه لم يقترف �أي خط�أ �أو �إهمال، �أو �أن ال�ضرر ن��شأ عن �سبب �أجنبي لا يد له فيه. 

            وانظر –قريباً من هذا المعنى- نق�ض مدني م�صري في الطعن رقم 214، ل�سنة 49ق، جل�سة 1982/12/23 حيث ق�ضت 

للملتزم  يد  �أجنبي لا  �إلى �سبب  �أن تكون الا�ستحالة راجعة  التنفيذ مناطه  ا�ستحالة  ب�سبب  الالتزام  انق�ضاء  �أن  المحكمة 

فيه.

هذه  عليه(  )المدعى  عنه  ترتفع  ولا  ب�أنه«...    1992/1/1 جل�سة  ق   57 ل�سنة   2588 رقم  الطعن  في  -�أي�ضاً-  وق�ضت        

الم�سئولية)العقدية( �إلا �إذا قام ب�إثبات �أن عدم التنفيذ يرجع �إلى قوة قاهرة �أو �سبب �أجبني �أو خط�أ المتعاقد الآخر.« .

الم�سئولية العقدية للم�صدق المعلوماتي )الجهاز المركزي للمعلومات(
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المبحث الثاني

�آثار الم�سئولية العقدية

66- عرفنا �أنه يجب على الم�ضرور �إقامة الدليل على خط�أ الم�سئول المتمثل في الإخلال بالتزامه؛ 

وعلى ال�ضرر الذي لحق به وال�سببية المبا�شرة بين هذا ال�ضرر وذاك الخط�أ، عندئذ تتحقق م�سئولية 

المدعى عليه العقدية )92(.

  وتتمثل �آثار الم�سئولية العقدية Les effets de la responsabilité contractuelle في المطالبة 

الق�ضائية بالحق في التعوي�ض La reparation عن ال�ضرر الذي حاق بالمدعى ب�سبب �إخلال المدعى عليه بالتزامه   

وترتب العلاقة الثلاثية حقاً للمر�سل �إليه في الرجوع على الم�صدق المعلوماتي على �إثر �إخلال الأخير 

بواجبه في ت�أمين معلومة حقيقية عن المر�سل تمكن الأول من التعامل معه في �ضوئها؛ فمتى ق�صر 

الم�صدق المعلوماتي في توثيق هذه المعلومة وت�أمين و�صول الر�سالة �إلى المر�سل �إليه من المر�سل طبقاً 

للأ�صل المر�سل ف�إنه يكون قد �أخل بالتزامه على نحو يوجب عليه تعوي�ض ال�ضرر الذي حاق بالمر�سل 

�إليه الذي عول في تعامله مع الأخير على ثقته في توثيق الم�صدق المعلوماتي للمعلومات الخا�صة به.     

ال�ضرر  للمعلومات( عن  المركزي  الم�صدق )الجهاز  الدليل على م�سئولية  الم�ضرور  �أقام  ومتى 

الحماية  فقدانه  قبل  �أي  المحددة،  القانونية  المدد  خلال  للتعوي�ض  دعواه  وبا�شر  به،  حاق  الذي 

الق�ضائية لحقه في ذلك، طبقاً لأحكام مرور الزمن الم�سقط ]المادة )365( مدني )93( �أ�صبح له 

الحق في التعوي�ض.

تقدير التعوي�ض:

67- المبد�أ العام في التعوي�ض �أنه يقدر بقدر ال�ضرر لا زيادة فيه ولا نق�صـان. ف�إذا لم يكن التعوي�ض 

مقدراً في العقد؛ ف�إن القا�ضي يقدره مع الأخذ في الح�سبان ما لحق المدعى من خ�سارة وما فاته 

من ك�سب؛ �شريطة �أن يكون نتيجة طبيعية لإخلال المدعى عليه بالتزامه )94(. ويكون ال�ضرر 

كذلك �إذا لم يكن با�ستطاعة المدعى )الم�صدق �أو المر�سل �إليه( �أن يتوقاه ببذل جهد معقول. 

وي�شمل التعوي�ض ال�ضرر الأدبي كذلك.

)92(   د/ عبد المنعم فرج ال�صده، م�صادر الالتزام، �ص 556، ف 474، دار النه�ضة العربية، القاهرة �سنة 1992.

)93 ( تن�ص المادة )365( مدني بحريني على �أنه »لا ت�سمع عند الإنكار الدعوى بحق من الحقوق ال�شخ�صية بم�ضي خم�س ع�شرة 

�سنة وذلك فيما عدا الأحوال التي يعين فيها القانون مدة �أخرى والأحوال المن�صو�ص عليها في المواد التالية«.

)94( د/ محمد لبيب �شنب، مرجع )70(، �ص 525، ف 364.
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ب�سبب  �أ�صابه  الذي  الأدبي  ال�ضرر  عن  تعوي�ضاً  �إليه(  المر�سل  �أو  )الم�صدق  الم�ضرور  وي�ستحق 

�إخلال الم�صدق بالتزاماته؛ متى ترتب عليه الإ�ساءة ل�سمعته، فمثل هذا ال�ضرر يدخله القا�ضي في 

ح�سبانه عند تقدير التعوي�ض.

عدم �سماع دعوى التعوي�ض بمرور الزمن :

68- لم ي�ضع الم�شرع المعلوماتي �أحكاماً خا�صة بعدم �سماع الدعاوى النا�شئة عن اتفاق الت�صديق؛ 

وي�ستفاد من هذا الم�سلك الت�شريعي �أنه �أخ�ضعها للقواعد العامة في هذا ال��شأن. فللمدعى الحق 

للمعلومات  المركزي  الجهاز  �إخلال  ب�سبب  به  حاق  الذي  ال�ضرر  عن  التعوي�ض  دعوى  رفع  في 

)الم�صدق(، وذلك خلال )15( �سنة من تاريخ �إبرام اتفاق الت�صديق؛ ف�إذا انق�ضت هذه المدة 

فلا ت�سمع دعواه، بمعنى �أن انق�ضاءها يترتب عليه زوال الحماية القانونية لحقه في المطالبة 

الق�ضائية بالتعوي�ض؛ فلا يجوز له الالتجاء �إلى الق�ضاء بهذه المطالبة.

 الاتفاق على تعديل �أحكام الم�سئولية العقدية:-

69-   لا�شك �أن مبد�أ �سلطان الإرادة له دور هام في مجال الت�صرفات القانونية. فالإرادة هي 

التي تن�شئ الت�صرف وتحدد الآثار المترتبة عليه من حقوق والتزامات. ومن ثم يكون لهذه الإرادة 

المن�شئة الحق في تعديل �أحكام الم�سئولية النا�شئة عن الإخلال بما �أن��شأته من �آثار �سواء �أكان ذلك 

بالتخفيف �أم كان بالت�شديد ]المادة )217( مدني )95(.

لأن الأحكام القانونية في هذا ال��شأن مكملة لإرادة المتعاقدين يعمل بها في حالة عدم الاتفاق 

على ما يخالفها )96(. طالما �أن ذلك لا ينطوي على مخالفة للنظام العام والآداب.

)95( تن�ص المادة )218( مدني بحريني )المر�سوم بقانون رقم 19 ل�سنة 2001م( على �أنه »يجوز الاتفاق على �أن يتحمل المدين 

تبعة القوة القاهرة �أو الحادث الفجائي« 

           وتن�ص المادة )219( على �أنه »يجوز الاتفاق على �إعفاء المدين من �أية م�سئولية تترتب على عدم تنفيذ التزامه التعاقدي، 

�أو على الت�أخير في تنفيذه �إلا ما ين��شأ عن غ�شه �أو خطئه الج�سيم«.

         وتن�ص المادة )217( مدني م�صري على �أنه »1- يجوز الاتفاق على �أن يتحمل المدين تبعة الحادث المفاجئ والقوة القاهرة. 

2- وكذلك يجوز الاتفاق على �إعفاء المدين من �أية م�سئولية تترتب على عدم تنفيذ التزامه التعاقدي �إلا ما ين��شأ عن غ�شه �أو 
عن خطئه الج�سيم، ومع ذلك يجوز للمدين �أن ي�شترط عدم م�سئوليته عن الغ�ش �أو الخط�أ الج�سيم الذي يقع من �أ�شخا�ص 

ي�ستخدمهم في تنفيذ التزامه. 3- ويقع باطلًا كل �شرط يق�ضى بالإعفاء من الم�سئولية المترتبة على العمل غير الم�شروع«. 

)96( د/ عبدالنا�صر العطار، مرجع )89(، �ص155، ف87؛ ود/ عبدالمنعم فرج ال�صدة، مرجع )92(، �ص 382، ف 314 

289، ف  �شنب، مرجع )133(، �ص  لبيب  و د/ محمد    .244 289، ف  �شنب، مرجع )70(، �ص  لبيب  ؛ ود/محمد 

     .244

الم�سئولية العقدية للم�صدق المعلوماتي )الجهاز المركزي للمعلومات(
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وفي �ضوء ذلك يتبين �أنه يجوز الاتفاق بين الأطراف على تعديل قواعد الم�سئولية العقدية التي 

عر�ضنا لها �سابقاً، بالت�شديد �إلى الحد الذي يجعل المدين م�سئولًا عن ال�ضرر الذي يلحق بالدائن 

ب�سبب الحادث الفجائي والقوة القاهرة والذي لا يد له فيه. �أو بالتخفيف �إلى الحد الذي لا ي��سأل 

ولكن  الالتزام؛  تنفيذ  ي�ستخدمهم في  �أ�شخا�ص  من  يقع  الذي  الج�سيم  والخط�أ  الغ�ش  المدين عن 

المدين يظل م�سئولًا عن الغ�ش ال�صادر عنه والخط�أ الج�سيم الذي يقع منه)97(، ويقع باطلًا كل 

اتفاق على الإعفاء من الم�سئولية في مثل هذه الحالة، لأن هذا الحكم يتعلق بالنظام العام )98(.

حالة عدم الاعتداد بالاتفاق على الإعفاء من الم�سئولية:

ومع  منها.  الإعفاء  �أو  العقدية  الم�سئولية  التخفيف من  الاتفاق على  �إلى جواز  –�آنفاً-  نوهنا   

ذلك هناك حالات �إذا توافرت فقد هذا الاتفاق حجيته وقامت م�سئولية المدين؛ منها حالة الغ�ش 

�أو التواط�ؤ ال�صادر من �شخ�ص المدين �إذا توافرت هذه الحالة ب�أن كان الغ�ش �أو التواط�ؤ �صادراً من 

�شخ�ص المدين ف�إنه لا يعتد بالاتفاق على الإعفاء �أو التخفيف من الم�سئولية ويعتبر هذا الاتفاق ك�أنه 

لم يكن لأن الغ�ش يف�سد كل �شيء. وعليه ف�إن المدين ي��سأل عن ال�ضرر الذي �أ�صاب الدائن، بالرغم 

من وجود هذا الاتفاق. ولا يقف الأمر عند هذا الحد بل �إنه ي��سأل عن ال�ضرر المبا�شر المتوقع وغير 

المتوقع.   

)97(   تن�ص المادة )18( من قانون المعاملات الإلكتروني البحريني على �أن: »م�سئولية مزودي خدمة ال�شهادات المعتمدين:

................................................................................ -1
2- تنتفي م�سئولية مزود خدمة ال�شهادات المعتمد في �أي من الحالات التالية:

)�أ (�إذا �أثبت �أنه لم يقع منه �أي �إهمال.

)ب(�إذا كان ال�شخ�ص الذي ا�ستند �إلى ال�شهادة المعتمدة يعلم، �أو كان من ��شأنه �أن يعلم بح�سب المجرى العادي للأمور، ب�أن 

ال�شهادة قد انتهى العمل بها �أو �ألغيت �أو تم تعليق العمل بها، �أو �أن اعتماد مزود خدمة ال�شهادات قد تم �إلغا�ؤه

3- لا ي��سأل مزود خدمة ال�شهادات المعتمد عن الأ�ضرار النا�شئة عن ا�ستعمال ال�شهادة المعتمدة خلافاً لما ورد بها من حدود وقيود 
– بما في ذلك القيود المتعلقة بقيمة المعاملات – �إذا ما قام مزود الخدمة ببيان حدود وقيود ا�ستعمال هذه ال�شهادة على نحو 

يتحقق به علم الغير.

       وي�ستثني من ذلك حالة ما �إذا كانت الأ�ضرار نا�شئة عن تغرير، �سواء تم عمداً �أو نتيجة �إهمال ج�سيم، من مزود الخدمة«.

)98(  تن�ص الفقرة الثانية المادة )2/211( مدني م�صري على �أنه »2- في كل حال يبقى المدين م�سئولًا عما ي�أتيه من غ�ش �أو 

خط�أ ج�سيم«.
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الخاتمة

  69- خلال ت�سليط ال�ضوء على جوانب البحث قي هذا المو�ضوع ر�أينا بع�ض الزوايا التي تو�صلنا من 

خلالها �إلى نتائج وتو�صيات نعر�ض لها من خلال النقاط الآتية:

�أولًا - النتائج 

جعلت  والات�صالات  المعلوماتية  مجالي  في  التطور  عن  النا�شئة  الافترا�ضية  البيئة  �أن  �شك  لا   -70

�إلى  �أدناها  فيها من  يدور  ما  يعلم  �أن  المعرفة  الراغب في  با�ستطاعة  العالم قرية �صغيرة  من 

�أق�صاها. وو�ضعت تحت �سمع وب�صر الإن�سان، في هذا الع�صر كما هائلًا من المعلومات في �شتى 

المعارف.

�سعة ومرونة  �أكثر  �إلى مفهوم  ال�ضيق  التقليدي  المفهوم  القانونية من  العامة  القواعد  و�إخراج 

ي�سمح لها ب�أداء دور من الأهمية بمكان في تنظيم العلاقات المت�شابكة و�أن تكون حاكمة فيما يثور 

الأ�شخا�ص،  �أثر في �سلوك  له  و�إن كان  الأمر،  الإلكترونية؛ لأن  التعاملات  من منازعات في مجال 

ف�إنه يتعلق في المقام الأول  بالو�سائل التي يبا�شر ال�شخ�ص بها �سلوكه، وتطور هذه الو�سائل لي�س له 

حداً �أق�صى، لأن الإن�سان  بما كرمه الله تعالى من عقل وذوده بو�سائل معرفة متراكمة تدفعه دائماً 

لإكت�ساب خبرات و�سلوكيات قد لا تحمل �صفات وراثية ل�سلفها.

ولا ريب في �أن الم�شرع )الدولي والوطني( ي�ضع من القواعد التي تنظم ظواهر اجتماعية وقعت 

ثورة  �أن  ولا�سيما  الم�ستقبل،  منها في  �سيكون  التنب�ؤ بما  با�ستطاعته  ولي�س  معالمها.  فعلًا وتحددت 

المعلوماتية لم ت�صل �إلى مداها بعد و�أن معالمها لم تتحدد بالقدر الكافي. وهذه الو�ضعية اقت�ضت 

في  الافترا�ضية  البيئة  في  تن��شأ  التي  العلاقات  �أطراف  بين  بها  موثوق  تقني  حياد  جهة  توجد  �أن 

الانترنت. 

البيئة  محل  الم�ستقبل  في  �ستحل  والتي  افترا�ضية،  بيئة  في  النا�شئة  العلاقات  تطور  �أن  بيد 

التقليدية، تتطلب �أن يتوفر لها قدر من الثقة والأمن والطم�أنينة، حتى ي�ستطيع ال�شخ�ص التعامل 

تقدم  �أن  المعلوماتية  والتغرير؛ وهذا يفر�ض على الخبرة  �آمن من الخديعة  الإلكتروني معها وهو 

الو�سائل الكافية والكفيلة لتحقيق ذلك، ولعل هذا من ��شأنه �أن ي�شحذ همم �أهل الخبرة القانونية 

.
ٍ
�إلى تنظيم هذه العلاقات على نحو ي�ساعد على تقدمها ب�شكل متنام

الم�سئولية العقدية للم�صدق المعلوماتي )الجهاز المركزي للمعلومات(
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و�إ�صدار  الإلكتروني  التوقيع  �إن�شاء  له، على  والم�صدق  الم�صدق  المبرم بين  الت�صديق  اتفاق  �إن 

�إليه  �شهادة الت�صديق، يلقي على عاتقهما التزامات متبادلة وين�شئ علاقة ثلاثية تك�سب المر�سل 

بمحرر �إلكتروني حقاً في مواجهة الأول الذي تعهد بتوفير المعلومات ال�ضرورية عن الثاني وت�أمينها 

على نحو ي�سمح للأخير ب�أن يعول عليها بالقدر المعقول في تعامله مع الم�صدق له )المر�سل(. ف�إذا 

ما حاق بالم�صدق له �أو المر�سل �إليه �ضرر نتيجة �إخلال الم�صدق بالتزاماته كان لأي منهما الحق في 

مطالبته بالتعوي�ض.

تقوم م�سئولية الم�صدق له )الجهاز المركزي للمعلومات( عن ال�ضرر الذي كان نتيجة �إخلاله 

بالتزاماته النا�شئة عن اتفاق الت�صديق، متى ف�شل في نفي علاقة ال�سببية بين ذاك ال�ضرر وهذا 

الإخلال ب�إثبات �أنه لم يهمل، �أو �أنه لا يد له فيه ب�إقامة الدليل على وجود ال�سبب الأجنبي.   

ثانياً - التو�صيات 

له  يتوفر  �أن  يتطلب  الإلكتروني  التعامل  �أن  �آنفاً  �إليها  تو�صلنا  التي  النتائج  يت�ضح من خلال   -71

المناخ الملائم الذي يمنح المتعاملين، من خلال البيئة الافترا�ضية، الثقة الدافعة �إلى تنامي هذا 

المجال من التعامل، الذي �سيكون له مركز ال�صدارة في الم�ستقبل القريب؛ ويتطلب هذا الأمر 

من الخبرة المعلوماتية والقانونية بذل المزيد من الجهد للو�صول ب�سفينة المعاملات الإلكترونية 

�إلى بر الأمان. ولتحقيق ذلك نو�صى بالآتي:

    1- يجب تدعيم جهة الحياد التقني، التي تقوم بتوثيق العلاقة بين الم�صدق له )المر�سل( والمر�سل 

التي  المعلومات،  ت�أمين  في  لي�ستخدمها  التقنية  عالية  بو�سائل  ومده  �إلكتروني،  بمحرر  �إليه 

تعد اللبنة الأولى في بناء الثقة بين �أطراف التعامل في المجال الإلكتروني، وتزويده بالأحكام 

القانونية التي تنظم العلاقات المت�شابكة الناجمة عنه، �سواء بين الم�صدق )جهة الحياد التقني( 

والم�صدق له، �أو بينهما وبين المر�سل �إليه، وت�أهيل العاملين في المجال الق�ضائي تقنياً على نحو 

يمكنهم من الوقوف على الجوانب المختلفة لهذا النوع من المعاملات، مع منح القا�ضي �سلطة 

تقديرية في المواد المدنية تتقارب مع المواد التجارية ويف�ضل اقترابها فيهما من �سلطة القا�ضي 

الجنائي. بمعنى منحه حرية غير مقيدة في الإثبات )99(.

 )99(Daniel  AMMAR  ,Preuve  et  vraisemblance  .Contribution  a  l  `étude  de  la  preuve  tec -

nologique  .p  .500  .Revue  trimestrielle  de  droit  civil  ,No  3  .juillet-  septembre92  -  1993  

 année pp.499-704 .                                       

           ET  .Pierre  CATALA  et  Pierre-Yves  GAUTIER  ,L  `audace  technologique  a  la 
cour  de  cassation  vers  la  libertion  de  la  preuve  contractuelle  .La  Samaine  juridique"
 ) JCP) )No ,1998 - 6 - 23 ,4 .ET( JCP 20 )mai .1998 No .21 -22 .p.905 .
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2- تفعيل دور الت�أمين في �ضمان عدم الوفاء بالالتزامات التي تتم في مجال التعامل الإلكتروني. 

ولا�سيما �أنه كان للت�أمين دور بارز وملمو�س في فكاك القا�ضي من �صرامة الن�صو�ص الحاكمة 

في  حقه  على  الح�صول  للم�ضرور  ت�ضمن  التي  الحلول  و�إبداع  ال�ضار  الفعل  عن  للم�سئولية 

التعوي�ض. فدخول الت�أمين هذا المجال يعطى القا�ضي الثقة وي�شجعه على الف�صل في الدعاوى 

المعرو�ضة عليه. ولا�سيما في ظل تقرير حق مبا�شر للم�ضرور في مواجهة الم�ؤمن. 

 3- يجب على الخبرة المعلوماتية �أن توفر لرجال الفكر القانوني قناعة بحقيقة المعلومات المتداولة 

عبر الإنترنت، ولا�سيما لو تمكنت من تزويد كل جهاز بب�صمة تفرده عن غيره. فه�ؤلاء الرجال 

يقدرون القيمة العلمية والتقنية للثورة المعلوماتية، �إلا �أن هذا لا يوفر في نظرهم الأمن العدلي 

الكافي للمجتمع. لأن الثقة العلمية �شيء والثقة في تحقيق العدل �شيء �آخر )*(.    

 قانونية تنظم ب�شكل وا�ضح العلاقة فيما بين جهة الحياد التقني )الم�صدق( وبين 
ٍ
عُ �أحكام 4- وَ�ضْ

الت�صديق  �شهادة  في  الواردة  المعلومات  على  الإلكتروني  تعامله  في  عول  الذي  �إليه،  المر�سل 

ال�صادرة عن الأول، واعتبارها من قبيل العلاقة العقدية الثلاثية، مع الن�ص على التزامات كل 

طرف في هذا العلاقة. 

الثقة العلمية متوافرة في مراكز البحث وال�شركات المهيمنة على �شبكات الانترنت. غير �أن الثقة الأخلاقية غير متوافرة في  	
)*(

م�ستخدمي ال�شبكات الدولية ومن لهم الهيمنة عليها.    

الم�سئولية العقدية للم�صدق المعلوماتي )الجهاز المركزي للمعلومات(
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قائمة المراجع

1- مراجع باللغة العربية:

-   د/ �إبراهيم الد�سوقي �أبو الليل:

  1- التوقيع الإلكتروني ومدى حجيته في الإثبات »درا�سة مقارنة«، �ص 4، بحث مقدم �إلى م�ؤتمر 

القانون والحا�سـوب الذي عقد في رحاب كلية القانون –جامعـة اليرموك- الأردن، في الفترة 

12-14 تموز )يوليو( 2004م. 

2- الجوانب القانونية للتعاملات الإلكترونية، مجل�س الن�شر العلمي، جامعة الكويت، �سنة 2003م.

-  د/�أحمد �شرف الدين:

1- عقود التجارة الإلكترونية، جامعة عين �شم�س، القاهرة 2001م.

Easlaws.  . القانونية-  –الأبحاث  القانونية  العربية  المعلومات  �شبكة  الإثبات،  في  الإلكترونية  الر�سائل  حجية   -2

 .com http://www

- د/�أحمد محمود �سعد، �إر�ساء نظام قانوني لعقد الم�شورة » المعلوماتية« )المعالجة الآلية للبيانات 

بوا�سطة الحا�سب الآلي ( ط 1، دار النه�ضة العربية، القاهرة، �سنة 1995م.

- د/ �أ�سامة مجاهد، خ�صو�صية التعاقد بطريق الإنترنت، بحث مقدم لم�ؤتمر القانون والكمبيوتر 

والإنترنت- جامعة الإمارات 2000م.

- د/ �آلاء يعقوب يو�سف، الم�سئولية المدنية لمجهز خدمات الت�صديق على التوقيع الرقمي تجاه الغير، 

مجلة الحقوق –مجلة دورية علمية مخ�ص�صة محكمة ن�صف �سنوية ت�صدرها كلية الحقوق- 

جامعة البحرين- المجلد الثالث –العدد الأول- ذو الحجة 1426هـ - يناير 2006م .

 -  د/ال�سيد محمد ال�سيد عمران، الطبيعة القانونية لعقود المعلومات )الحا�سب الآلي -البرامج- 

الخدمات( م�ؤ�س�سة الثقافة الجامعية، الإ�سكندرية، �سنة 1992م.
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    -  د/ �أيمن م�ساعدة، بحثه بعنوان »التوقيع الرقمي وجهات الت�صديق« المقدم لم�ؤتمر القانون 

والحا�سوب الذي عقد بكلية القانون جامعة اليرموك -12-14 تموز 2004م- 

-  د/ ب�شرى جندي، خ�صائ�ص م�سئولية المدين العقدية، مجلة �إدارة ق�ضايا الحكومة،ع 1، �س14، 

يناير/ مار�س1970، �ص41. 

-   د/ثروت عبدالحميد، التوقيع الإلكتروني، ط2، مكتبة الجلاء، المن�صورة، �سنة 2002-3003م.

والق�ضاء  القانون  بين  الإثبات  الإلكتروني في  التوقيع  مدى حجية  الر�شيدي،  فهد  د/ جديع     -  

الكويتي، م�ؤتمر القانون والحا�سوب، 12-14 تموز �سنة 2004م.

 - د/ خالد جمال على، النظرية العامة للالتزامات في القانون المدني البحريني، �ص 165، الطبعة 

الثانية، مطبعة جامعة البحرين ، �سنة 1423هـ - 2002م . 

- د/ �سليمان مرق�س:-

1- الوافي في �شرح القانون المدني –2- في الالتزامات المجلد الأول، نظرية العقد والإرادة المنفردة 

�أيريني للطباعة، القاهرة �سنة 1987م.

2- �أ�صول الإثبات و�إجراءاته، في المواد المدنية في القانون الم�صري مقارنة بتقنينات �سائر البلاد 

العربية، جزءان، عالم الكتب القاهرة �سنة 1981.

3- بحوث وتعليقات على الأحكام - في الم�سئولية المدنية - وغيرها من مو�ضوعات القانون المدني 

)جمع وتن�سيق �أ/هدى النمير( مطبعة �إيرينى للطباعة، القاهرة،1987.   

 -  �أ/ عاي�ض را�شد عاي�ض، مدى حجية الو�سائل التكنولوجية الحديثة في �إثبات العقود التجارية، 

ر�سالة دكتوراه مقدمة لكلية الحقوق جامعة القاهرة، لم يدون عليها تاريخ.

- د/عبدالحميد ب�سيوني عبدالحميد، دليل ا�ستخدام �شبكة انترنت، مكتبة ابن �سيناء، القاهرة، 

�سنة 1996 م.

الم�سئولية العقدية للم�صدق المعلوماتي )الجهاز المركزي للمعلومات(
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- د/عبدالحميد عثمان محمد، دور التقانة في الإثبات في القانون البحريني- درا�سة مقارنة- المقدم 

لم�ؤتمر القانون والحا�سوب الذي عقد بكلية القانون جامعة اليرموك -12-14 تموز 2004م- 

الآلي  »الحا�سب  الإلكترونية  للتعاملات  الفقهية  الأحكام  ال�سند،  عبدالله  بن  د/عبدالرحمن   -

�سنة  بيروت،  والتوزيع،  والن�شر  للطباعة  الوراق  دار   ،143 �ص  )الإنترنت(«  المعلومات  و�شبكة 

2004م – 1424هـ.

- د/ عبد الرزاق �أحمد ال�سنهوري، الموجز في النظرية العامة للالتزامات في القانون المدني الم�صري، 

�ص 279، ف257، مطبعة لجنة الت�أليف والترجمة والن�شر، القاهرة، بدون تاريخ للن�شر. 

 - د/عبدالرزاق �أحمد ال�سنهوري، الو�سيط في �شرح القانون المدني الجديد، ج 2، نظرية الالتزام 

تاريخ  بدون  لبنان   - العربي -بيروت  التراث  �إحياء  دار  الالتزام  �آثار   - الإثبات   - بوجه عام 

للن�شر.   

دار  المنفردة-   والإرادة  العقد  -نظرية  المدني  القانون  مو�سوعة  الباقي،  عبد  الفتاح  عبد  د/   -  

النه�ضة العربية، القاهرة، �سنة 1984م.

  - د/عبد الفتاح بيومي حجازي:

تاريخ  بدون  الإ�سكندرية،  الجامعي،  الفكر  دار  الجنائية،  وحمايتها  الإلكترونية  التجارة   -1  

للن�شر.

الجامعي  الفكر  دار  الأول،  الكتاب  الإلكترونية،  الحكومة  لحماية  القانوني  النظام   -2

الإ�سكندرية. 

3- الدليل الجنائي والتزوير في جرائم الكمبيوتر والإنترنت.

   -  د/ عبد المنعم فرج ال�صدة، م�صادر الالتزام، �ص 387، ف320، دار النه�ضة العربية، القاهرة، 

�سنة 1992.  

 -  د/ عبد النا�صر العطار، م�صادر الالتزام، م�ؤ�س�سة الب�ستاني للطباعة، القاهرة، �سنة 1990م. 

الحا�سب-درا�سة  فيرو�س  مواجهة  في  المدنية  الم�سئولية  م�شكلات  خليل،  �أحمد  محمود  د/عزه   -
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مقارنة في القانون المدني وال�شريعة الإ�سلامية- �ص 18، لم يدون عليه النا�شر ولا محله، �سنة 

1994م.

القواعد   - الح�سيني  فهمي  المحامى  تعريب  الأحكام،  مجلة  �شرح  الحكام  درر  حيدر،  �أ/على    -

الكلية، ط 1، �ص 56، دار الكتب العلمية، بيروت - لبنان، �سنة 1411هـ/1990م. 

  -  د/ علي �سيد قا�سم، بع�ض الجوانب القانونية للتوقيع الالكتروني، مجلة القانون والاقت�صاد، 

ع72، ال�سنة 2002م، �ص 9. 

المعلوماتية( تحت  والإنترنت )جرائم  ف�ؤاد جمال عبدالقادر، جرائم الحا�سبات  لواء دكتور/    -

عنوان تاريخ الإنترنت ون��شأة العالم الافترا�ضي، درا�سة من�شورة على الموقع الإلكتروني للبوابة 

.)LADIS( القانونية

- د/محمد ال�سيد خ�شبة، مقدمة في الحا�سبات الإلكترونية، �ص21وما بعدها، القاهرة،1984م.

-د/ محمد المر�سي زهرة: الدليل الكتابي وحجية مخرجات الكمبيوتر في الإثبات في المواد المدنية 

والتجارية، بحث مقدم لم�ؤتمر القانون والكمبيوتر والإنترنت، كلية ال�شريعة والقانون، جامعة 

الإمارات العربية المنعقد في الفترة 3/5/2000-1م.

-  د/محمد ح�سام محمود لطفي :

 1- الحماية القانونية لبرامج الحا�سب الإلكتروني، دار الثقافة للطباعة والن�شر،القاهرة، �سنة 

1987 م.

2- الحجية القانونية للم�صغرات الفيلمية، دار الثقافة للن�شر والتوزيع القاهرة، 1988م. 

 3- ا�ستخدام و�سائل الات�صال الحديثة في التفاو�ض على العقود و�إبرامها، غير مدون عليه ا�سم 

النا�شر، القاهرة، 1993 م.  

الويبو  �إلى ندوة  �أ�سماء الحقوق على الانترنت والعلامات التجارية، بحث مقدم  4- النزاع بين 

التجارة  وزارة  مع  بالتعاون  الويبو  الفكرية  الملكية  مجال  في  التطورات  �آخر  عن  الوطنية 

وال�صناعة ب�سلطنة عمان.
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    - د/ محمد �أبو زيد:

العربية،  النه�ضة  دار  الكتابية،  الأدلة  بين  الإلكترونية  المحررات  مكانة  الإثبات،  تحديث   -1

القاهرة �سنة 2002م. 

الكتابة  بحجية  الت�شريعي  الاعتراف  مبد�أ  مع  الإثبات  في  الفرعية  القواعد  ات�ساق  نحو   -2

الإلكترونية، دار النه�ضة العربية ، القاهرة، �سنة 2006م.

   - د/ محمد ح�سن قا�سم، التعاقد عن بعد، قراءة تحليلية في التجربة الفرن�سية، مع �إ�شارة لقواعد 

القانون الأوربي 2005م، دار الجامعة الجديدة للن�شر الإ�سكندرية.

    - د/ محمد ح�سين عبدالعال، التعهد عن الغير –درا�سة مقارنة- دار النه�ضة العربية، القاهرة، 

�سنة 2000م. 

    - د/ محمد ح�سين من�صور، الم�سئولية الإلكترونية، دار الجامعة الجديدة للن�شر الإ�سكندرية، 

�سنة 2003م.

    -  د/محمد عبيد الكعبي، الجرائم النا�شئة عن الا�ستخدام غير الم�شروع ل�شبكة الإنترنت، دار 

النه�ضة العربية، القاهرة �سنة 2005م. 

    - د/ محمد نور �شحاته، التجارة الإلكترونية، بحث من�شور  بتاريخ 2005/5/15 على �شبكة الإنترنت 

.http://www.eastlaws.com

- د/محمود حمال الدين زكى، نظرية الالتزام في القانون المدني، ج2  في �أحكام الالتزام، مطبعة 

جامعة القاهرة، �سنة 1974.

- د/ ممدوح محمد على مبروك، مدى حجية التوقيع الإلكتروني في الإثبات، دار النه�ضة العربية، 

القاهرة، �سنة 3005م.

 - د/نبيلة ا�سماعيل ر�سلان، �أطروحتها للدكتوراه، تحت عنوان »النظرية العامة للعلاقات الثلاثية 

1986م.  �سنة  طنطا،  –جامعة  الحقوق  كلية  الم�صري،  المدني  القانون  –في 
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- د/هدى حامد ق�شقو�ش، جرائم الحا�سب الإلكتروني - في الت�شريع المقارن - دار النه�ضة العربية، 

القاهرة، �سنة 1992م.

-  د/هلالي عبد اللاه �أحمد، حجية المخرجات الكمبيوترية في المواد الجنائية - درا�سة مقارنة، 

دار النه�ضة العربية، القاهرة، �سنة 1997م.

2- مراجع باللغة الأجنبية:

- Boire Starck, droit civil - obligations - 2- Contrat, troisième édition, 

Dr, Henri Roland et Dr, Laurent Boyer,  P. 563, N. 1373,(Litec) L -

braire de la Cour de cassation, PARIS, 1985.

- CF. J. Vincent et S. Guichard, Procédure civil précis Dalloz. 21 ed. 

1987, No. 1107, P. 910.

- Daniel AMMAR, Preuve et vraisemblance. Contribution a l` étude- 

de la preuve technologique. p. 500. Revue trimestrielle de droit ci -

il, No. 3 juillet -septembre 1993 - 92e année pp. 499-704.

- Géraldine DANAJAUME, La responsabilité du l` information (La 
Semaine juridique No 1- 3Janvier 1996. 1,3895).

- Frédérique OLIVIER et Eric BARABRY, Des réseaux aux autoroutes 
de l` information Révolution technique ? Révolution juridique.  2- 

Du contenu informationnel sur les réseaux. J.C.P No 19 - 8mai 
1996. p. 3928.

- Gérard Couchez, Procédure civil, Editions Sirey, Paris -France, 

1981.

- Jacques Ghestin et Gilles Goubeaux. Traite de droit civil (Tome. 1) 

introduction générale, 2e, édition 1984.

الم�سئولية العقدية للم�صدق المعلوماتي )الجهاز المركزي للمعلومات(



ع
اب

�س
ال

د 
جل

الم

 مجلة

الحقوق

170

ع
اب

�س
ال

د 
جل

الم

 مجلة

الحقوق

- Nicolas Dutourd et François Vignole, Le moment de la signateure  l` 
actes (94 congres des Notaires de France Lyon, 17-20 mai 1998) 

J.C.P. No 7, 13-02-1998. p. 222.

- Pierre CATALA et Pierre-Yves GAUTIER, L` audace techno- logique 
a la cour de cassation vers la libertin de la preuve contractuelle. La 
Semaine juridique (J.C.P) No. 23, 4 - 6 - 1998, et (JCP) 20 mai 
1998. No. 21- 22. p. 905.

- Pierre CATALA. L` informatique et l` évolution des modèles co -

tractuels. J.C.P. 67e  année - No 20. 30 juin 1993. p. 3687.  

-  Pierre CATALA et Pierre-Yves GAUTIER, L` audace techno- logique 
a la cour de cassation vers la libertion de la preuve contractuelle. La 
Samaine juridique (J.C.P) No. 4 - 6 - 1998.

- SOUSSAN. “ Le droit de l` informatique «. GAZ. PAL. 1981. p. 3

* V. GUY. BRAIBANT, La protection des droits Individuels sur regard 
de développement de l` informatique (Revu. int. de droit compare. 

1971. p. 798 et s.
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3 - قوانين وم�صادر �أخرى: 

    - قانون المعاملات الإلكترونية البحريني رقم 28 ل�سنة 2002م.

    - قرار رئي�س مجل�س الوزراء رقم )68( ل�سنة 2006م، الجهاز المركزي للمعلومات �أمر تزويد 

�شهادة  و�إ�صدار  الإلكتروني  التوقيع  و�إن�شاء  البحرين  مملكة  في  المعتمدة  ال�شهادات  خدمة 

الت�صديق، بموجب اتفاق يتم مع الم�شترك.

    - القانون المدني البحريني رقم 19 ل�سنة 2001م.   

    - قانون الإثبات البحريني رقم 14 ل�سنة 1996م.

    - قانون الإثبات الم�صري رقم 25 ل�سنة 1968م وتعديلاته.

    - القانون المدني الم�صري رقم 131 ل�سنة 1948.

    - قانون التوقيع الإلكتروني الم�صري رقم 15 ل�سنة 2004م ولائحته التنفيذية.

    - قانون البينات ال�سوري رقم 359 ل�سنة 1947 وتعديلاته.

    - مجلة الأحكام العدلية على مذهب الإمام الأعظم ابن حنيفة النعمان.

    - مجلة الأحكام ال�شرعية على مذهب الإمام �أحمد بن حنبل.

    - قانون الأون�سترال النموذجي.
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