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��ستخد�م نظام �إد�رة �لتعلم �لإلكتروني )بلاك بورد( 
في �إ�ستر�تيجية �لتعلم �لمقلوب من وجهة نظر طلبة 

كلية �لمجتمع بجامعة �لحدود �ل�سمالية 
بالمملكة �لعربية �ل�سعودية
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��ستخد�م نظام �إد�رة �لتعلم �لإلكتروني )بلاك بورد( في 
�إ�ستر�تيجية �لتعلم �لمقلوب من وجهة نظر طلبة كلية �لمجتمع 

بجامعة �لحدود �ل�سمالية بالمملكة �لعربية �ل�سعودية

�لملخ�س

ال�سمالية نحو  المجتمع في جامعة الحدود  كلية  اإلى معرفة وجهة نظر طلبة  الدرا�سة  هدفت 

ا�ستخدام نظام اإدارة التعلم الإلكتروني )بلاك بورد( في اإ�ستراتيجية التعلم المقلوب، كما هدفت 

اإلى معرفة مدى وجود فروق ذات دللة اإح�سائية بين متو�سطات الطلبة في كلية المجتمع في جامعة 

التعلم  �سوء  في  بورد(  )بلاك  الإلكتروني  التعلم  اإدارة  نظام  ا�ستخدام  نحو  ال�سمالية  الحدود 

ال�ستبانة  وكانت  التجريبي،  �سبه  المنهج  الدرا�سة  ا�ستخدمت  وقد  لمتغير الجن�ص.  وفقاً  المقلوب، 

اأداة جمع البيانات، حيث ا�ستملت عينة الدرا�سة على 50 طالباً وطالبة من كلية المجتمع في جامعة 

الحدود ال�سمالية، وذلك في ت�سميم تجريبي ذي مجموعة تجريبية مع القيا�ص البعدي.

تو�سلت الدرا�سة اإلى اتفاق طلبة كلية المجتمع في جامعة الحدود ال�سمالية بدرجة كبيرة جداً 

نحو ا�ستخدام نظام اإدارة التعلم الإلكتروني )بلاك بورد( في �سوء التعلم المقلوب، كما اأ�سارت 

النتائج اإلى وجود فروق �سئيلة بين متو�سطات الطلبة نحو ا�ستخدام نظام اإدارة التعلم الإلكتروني 

)بلاك بورد( في �سوء التعلم المقلوب وفقاً لمتغير الجن�ص ل�سالح الطلاب. وقد اأو�ست الدرا�سة 

وتدريب  المقلوب،  التعلم  اإ�ستراتيجية  بورد( في  الإلكتروني )بلاك  التعلم  اإدارة  نظام  ا�ستخدام 

اأع�ساء هيئة التدري�ص والطلبة على ذلك. 

الكلمات المفتاحية: التعلم الإلكتروني، البلاك بورد، تقنية التعليم، اإ�ستراتيجية التعلم المقلوب، وجهة 

نظر الطلاب، الجامعات.
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Using Learning Management System (Blackboard) in the 
Flipped Learning Strategy from the Community College 

Students’ Viewpoints at Northern Borders University in KSA

Abstract

 This study aimed at explorinig the viewpoints of the Community College 
students at Northern Border University )NBU( towards their use of e-learning 
management system (Blackboard) in the flipped learning strategy. The study 
also attmpted to find out  whether there were any statistically significant 
differences amongst the average of their viewpoints of using e-learning 
management system (Blackboard) in the flipped learning strategy due to the 
gender variable. The study used  the Quasi-experimental research method 
through using a questionnaire  to collect the data. The tudy sample included 50 
male and female students in the Community College at NBU as a One Group 
with posttest following the experimental design. 

The results showed that students of Community College at NBU were 
very much affirmative so did they agree on using the e-learning management 
system (Blackboard) in the flipped learning strategy. The results also indicated 
that there were small differences between the average students on using 
e-learning management system (Blackboard) in the flipped learning strategy 
and according to the gender variables for the male students; benefit. The study 
recommends using the learning management system )Blackboard( in the 
flipped learning strategy, and training faculty and students to do so.

Keywords: E-learning, blackboard, educational technology, flipped learning strategy, 
students' viewpoints, universities

Dr. Farhan Y. Alenezi
Faculty of Education and Arts
Northern Borders University
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�لمقدمة:
ت�سعى الجامعات اإلى رفع م�ستوى الجودة في مخرجاتها من خلال دمج اأنظمة اإدارة التعلم 

الإلكتروني في بيئات التعليم والتعلم بهدف تطويرها. اإذ يعد نظام البلاك بورد اأحد اأهم اأنظمة 

اإدارة التعلم، حيث

عرفت ال�سركة المنتجة لنظام البلاك بورد )Blackboard )2019 هذا النظام باأنه : نظام 

معلومات لإدارة التعليم ومتابعة الطلبة ومراقبة كفاءة العملية التعليمية في الموؤ�س�سة التعليمية. 

وهذا النظام يتيح فر�ساً كبيرة للطلبة في التوا�سل مع المقرر الدرا�سي خارج قاعة المحا�سرات، 

اأدوات متنوعة للاطلاع على  له  توؤمن  الإلكتروني  النظام  اأي وقت، لأن هذا  اأي مكان وفي  في 

محتوى المادة العلمية للمقرر والتفاعل معها بطرق مي�سره، بالإ�سافة اإلى التوا�سل مع اأ�ستاذ 

المقرر وبقية الطلبة الم�سجلين في نف�ص المقرر بو�سائل اإلكترونية متنوعة.   

يتميز نظام اإدارة التعلم الإلكتروني )بلاك بورد( بالعديد من الخ�سائ�ص من اأهمها ما 

ذكره �سعيب )2014(:

- يوفر النظام عدة قوالب لبناء محتوى المقررات الدرا�سية ت�ستمل على اأدوات عديدة لتحرير 

اŸحتوى

- يتيح للمعلم اإمكانية اإن�ساء اختبارات اإلكترونية متنوعة في �سياغتها.

 يوفر مخزناً لجميع الوحدات التعليمية التي يمكن ا�ستدعاوؤها وقت الحاجة اأو نقلها من �سعبة 

اإلى اأخرى.

- يتيح للمعلمين م�ساركة المحتوى مع زملائهم.

اإمكانية  - يتيح الفر�سة للمعلمين لمتابعة الطلاب من دخول على النظام وحتى خروجهم مع 

طباعة التقارير حول ذلك.

��ستخد�م نظام �إد�رة �لتعلم �لإلكتروني )بلاك بورد( في 
�إ�ستر�تيجية �لتعلم �لمقلوب من وجهة نظر طلبة كلية �لمجتمع 

بجامعة �لحدود �ل�سمالية بالمملكة �لعربية �ل�سعودية

د. فرحان يتيم �لعنزي
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- تنوع طرق التقويم التي يقدمها النظام، حيث يقدم اأكثر من طريقة مثل الم�ساركة في المنتديات 

اأو اإن�ساء الطلاب مدونات فردية وجماعية، وكتابة التقرير.

- يوفر ميزة الت�سحيح الآلي وجمع الدرجات مع اإمكانية المعلم من تحريرها.

- اإمكانية توزيع الطلاب اإلى مجموعات من خلال النظام �سواء ع�سوائياً اأو اختيارياً.

اإن التطور ال�سريع في تقنيات التعليم اأدى اإلى ظهور اإ�ستراتيجيات واأ�ساليب تعليمية قائمة 

على توظيف تلك التقنيات الحديثة في التعليم، ومن اأهمها التعلم المقلوب الذي يعرفه زوحي 

)2015( باأنه "نموذج تربوي يرمي اإلى ا�ستخدام التقنيات الحديثة و�سبكة الإنترنت بطريقة 

ت�سمح للمعلم باإعداد الدر�ص عن طريق مقاطع فيديو اأو ملفات �سوتية اأو غيرها من الو�سائط، 

ليطلع عليها الطلاب في منازلهم اأو في اأي مكان اآخر با�ستعمال حوا�سيبهم اأو هواتفهم الذكية اأو 

اأجهزتهم اللوحية قبل ح�سور الدر�ص. في حين يخ�س�ص وقت المحا�سرة للمناق�سات والم�ساريع 

والتدريبات، ويعتبر الفيديو عن�سرا اأ�سا�سيا في هذا النمط من التعليم حيث يقوم المعلم باإعداد 

اأو �سبكات  10 دقائق وي�ساركه الطلاب في اأحد مواقع الويب  5 اإلى  مقطع فيديو مدته ما بين 

التوا�سل الجتماعي".

الأن�سطة  باأنه نقل  المقلوب  التعلم  الفار )2015(  و   Stone )2012( كما ي�سف كلًا من 

التي عادة ما تتم في القاعة الدرا�سة مثل �سرح الدرو�ص والمحا�سرات اإلى المنزل، ونقل الأن�سطة 

المعلم  يقوم  فمثلًا  المنزلية.  الواجبات  مثل  الدرا�سية  القاعة  اإلى  المنزل  تتم في  ما  عادة  التي 

بت�سجيل فيديو للمحا�سرة وتو�سيلها للطالب من خلال اأوعية التو�سيل الإلكترونية المتنوعة مثل 

المدونات اأو المواقع الإلكترونية اأو من خلال اأحد اأنظمة اإدارة التعلم الإلكتروني، حيث يتمكن 

المحا�سرة  وقت  ا�ستغلال  يتم  بحيث  المحا�سرة،  قبل موعد  الدر�ص  الطلاع على  الطالب من 

الت�ساوؤلت حول  اإجابات  اأو  لعمل الأن�سطة التي تمكن الطالب من فهم الغام�ص من المفاهيم 

المحتوى المعرو�ص، مما ي�ساعد الطالب على اأن يكون في بيئة تعلم ن�سط، حيث يقوم الطلاب 

باإتمام التدريبات ب�سكل جماعي مع زملائهم وفي وجود المعلم. فمن خلال التعلم المقلوب يتحول 

الطالب اإلى باحث وم�سارك في بناء المعرفة والح�سول على المعلومة با�ستخدامه التقنية بفاعلية 

من خلال التعلم خارج قاعة المحا�سرة، معززاً التفكير الناقد والتعلم الذاتي ومهارات التوا�سل 

والعمل التعاوني بين الطلاب. وقد اتفق العديد من الباحثين على مزايا التعلم المقلوب فقد ذكر 

متو› )2015( اأن من اأهم مميزات التعلم المقلوب اأنه يتما�سى مع متطلبات ومعطيات التعلم 

الرقمي. واأ�ساف ال�سرمان )2015( عدة مزايا للتعلم المقلوب مثل المرونة، الفاعلية، م�ساعدة 

الطلبة المتعثرين اأكاديميا، زيادة التفاعل بين المعلم والطالب.
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�سعف  لعلاج  الحديثة  التقنية  حلول  اأحد  يعد  المقلوب  التعلم  اأن   Brame )2013( اأكد   

من  مزيد  ق�ساء  للمعلم  يمكن  بحيث  الطلاب  عند  التفكير  مهارات  وتنمية  التقليدي  التعلم 

الوقت في التفاعل والتحاور والمناق�سة مع الطلاب في الف�سل بدلً من اإلقاء المحا�سرات. فوفقاً 

لت�سنيف بلوم المعدل فاإن الطلاب يحققون في التعلم المقلوب الم�ستوى الأدنى من المجال المعرفي 

)الح�سول على المعرفة وا�ستيعابها( في المنزل، والتركيز على الم�ستوى الأعلى من المجال المعرفي 

اأن   )2015( الكحيلي  ذكرت  وقد  الف�سل.  وقت  في  التقييم(  التركيب،  التحليل،  )التطبيق، 

التعلم المقلوب يعزز التفكير الناقد والتعلم الذاتي وبناء الخبرات ومهارات التوا�سل والتعاون 

بين الطلاب، كما اأنه ي�سجع على ال�ستخدام الأمثل للتقنية الحديثة في التعليم، علاوة على اأنه 

يعطي الفر�سة لتطبيق التعلم الن�سط ب�سهولة وتعميق مفهوم التعلم البنائي.

اأكدت العديد من الدرا�سات على فاعلية ا�ستخدام اإ�ستراتيجية التعلم المقلوب وا�ستخدام 

فاعلية   )2016( عبدالحكيم  درا�سة  اأثبتت  حيث  التعلم،  في  بورد  البلاك  التعلم  اإدارة  نظام 

ا�ستخدام التعلم المقلوب عبر نظام بلاك بورد الإلكتروني في تنمية مهارات التدري�ص الإبداعي 

وخف�ص قلق التدري�ص لدى طالبات برنامج التعليم البتدائي في كلية التربية بجامعة قطر. فقد 

اأو�ست الدرا�سة بالتو�سع في ا�ستخدام التعلم المقلوب من خلال توظيف اإمكانات واأدوات اأنظمة 

اإدارة التعلم الإلكترونية. كما ك�سفت درا�سة  عبدالوهاب )2016( عن فاعلية  ا�ستخدام التعلم 

الإلكتروني القائم على التعلم المقلوب في تنمية المهارات القرائية لدى طلاب معهد تعليم اللغة 

فاعلية   )2017( �سليم  درا�سة  اأكدت  الإ�سلامية.كذلك  بالجامعة  بها  الناطقين  لغير  العربية 

الأكاديمي  التح�سيل  وزيادة  الطلبة  فهم  ت�سهيل  في  الإلكتروني  التعلم  اإدارة  نظام  ا�ستخدام 

با�ستخدام  التعليمية  الموديولت  اأثر  اختبار  اإلى  الدرا�سة  هدفت  حيث  التعلم،  نحو  والدافعية 

نظام البلاك بورد في التح�سيل والدافعية للتعلم لدى طلاب جامعة الق�سيم، حيث ا�ستخدم 

المنهج التجريبي على عينة بلغت )80( طالباً تم تق�سيمهم اإلى مجموعتين، تجريبية و�سابطة. 

النقال  للتعلم  بورد  بلاك  تطبيق  ا�ستخدام  فاعلية   )2017( الم�سعبي  و  عمر  درا�سة  واأثبتت 

في تنمية التجاهات نحو التعلم الإلكتروني النقال لدى طالبات جامعة نجران، حيث طبقت 

الدرا�سة على عينة ق�سدية بلغ عددها )26( طالبة با�ستخدام المنهج التجريبي. اإ�سافة اإلى 

�سملت  التي   Uziak, Oladiran, Lorencowicz & Becker )2018( درا�سة  في  ذلك، 

اإدارة  التدري�ص في ا�ستخدام نظام  فÎة  9 �سنوات، حول وجهة نظر  الطلاب واأع�ساء هيئة 

 Utah State التعلم الإلكتروني )بلاك بورد( في تدري�ص مقرر الهند�سة الميكانيكية في جامعة

University الأمريكية ، اأ�سارت نتائجها اإلى ر�سا الطلاب وارتياحهم بدرجة كبيرة جداً جراء 
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ا�ستخدام نظام البلاك بورد، كما تو�سلت الدرا�سة اإلى اأن ا�ستخدام نظام البلاك بورد �ساعد 

التدري�ص والطلاب  اأع�ساء هيئة  والتفاعل بين  التوا�سل  اأداء الطلاب، وعزز من  على تح�سن 

المقررات  في  بورد  البلاك  نظام  با�ستخدام  الدرا�سة  عينة  اأفراد  اأو�سى  حيث   ، كبير  ب�سكل 

الدرا�سية الأخرى.

وفي درا�سة تجريبية اأجراها الأحول )2016( على 57 طالباً حول اأثر ا�ستخدام اإ�ستراتيجية 

الثانوية،  المرحلة  طلاب  لدى  المقرر  نحو  والتجاه  النحوية  المهارات  تنمية  في  المقلوب  التعلم 

در�ست  التي  التجريبية  المجموعة  اأفراد  اأداء  في  ملحوظ  تح�سن  وجود  عن  نتائجها  ك�سفت 

اأفراد المجموعة  اأقرانهم من  باأداء  المقلوب مقارنة  التعلم  باأ�سلوب  النحو المختارة  مو�سوعات 

ال�سابطة التي در�ست المو�سوعات ذاتها بالأ�سلوب التقليدي، دل عليه وجود فروق ذات دللة 

اإح�سائية بين اأداء اأفراد المجموعتين في الختبارين القبلي والبعدي. كما اأ�سارت نتائج درا�سة 

البلا�سي )2015( اإلى تاأثير ا�ستخدام اإ�ستراتيجية التعلم المقلوب في زيادة التح�سيل وتنمية 

مهارات مقرر العمليات الإلكترونية لمراكز م�سادر التعلم بجامعة حائل، حيث اأثبتت النتائج 

التطبيقين  درجات  متو�سطات  بين   )0.05( م�ستوى  عند  اإح�سائية  دللة  ذات  فروق  وجود 

ا�ستخدام  اأن  اإلى   )2016( ال�سيد  درا�سة  تو�سلت  وقد  البحث.  عينة  لأفراد  والبعدي  القبلي 

التعلم المقلوب اأدى اإلى زيادة وعي الطلاب بم�ستويات تفكيرهم وقدراتهم الذاتية، كما اأنه وفر 

للطلاب بيئة تعليمية ذات معنى، مما ي�ساعد على الإقبال والرغبة في التعلم ويوؤدي اإلى ن�ساط 

اأدى  المقلوب  التعلم  ا�ستخدام  اأن  اإلى  الدرا�سة  تو�سلت  اإلى ذلك  بالإ�سافة  واإيجابيته.  المتعلم 

الفهم  الإدراك وجذب النتباه، وت�سهيل  للتعلم، والم�ساعدة على  المتعلمين  ا�ستثارة دافعية  اإلى 

وتح�سينه، وتحقيق التعلم الن�سط والفعال، ومراعاة الفروق الفردية، وتحقيق التعلم النوعي، 

 Winter( والم�ساعدة على بقاء اأثر التعلم وانتقال اأثره اإلى مواقف تعليمية جديدة. كذلك اأجرى

2018( درا�سة �سبة تجريبية لمدة ثمانية اأ�سابيع ، هدفت اإلى معرفة اأثر التعلم المقلوب المعتمد 

على التقنية الحديثة على دافعية الطلاب نحو التعلم وتح�سين الأداء، حيث اأثبتت نتائج الدرا�سة 

اأن التعلم المقلوب المعتمد على ا�ستخدام التقنية الحديثة ي�ساعد على زيادة الدافعية وتح�سين 

الأداء لدى الطلبة.

الأكاديمي  التح�سيل  في  المقلوب  التعلم  فاعلية   )2015( الزين  درا�سة  نتائج  واأظهرت 

بنت  نورة  الأميرة  بجامعة  التربية  كلية  طالبات  من  طالبة   77 على  الدرا�سة  اأجريت  حيث 

اأهمها؛ تنمية  للتعلم المقلوب من  النتائج الإيجابية  اإلى العديد من  عبدالرحمن. وقد تو�سلت 

التي  المعرفية  الفجوة  �سد  على  والم�ساعدة  ا�ستيعابهم،  وتطوير  الطلبة  لدى  التفكير  مهارات 
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ي�سببها غياب الطلاب. واأجرت العطية )2016( درا�سة هدفت اإلى التعرف على اأثر ا�ستخدام 

المجمعة،  بجامعة  التربية  كلية  طالبات  لدى  الناقد  التفكير  مهارات  تنمية  في  المقلوب  التعلم 

اإلى  ق�سمت  331 طالبة،  بلغت  لواط�سن وجلي�سر على عينة  الناقد  التفكير  اختبار  حيث طبق 

مجموعتين، مجموعة تجريبية ومجموعة �سابطة، واأ�سفرت النتائج عن تح�سن مهارات التفكير 

 Schwarzenberg, Navon,  الناقد جميعها ل�سالح المجموعة التجريبية. وقد تو�سلت درا�سة

Nussbaum, Pérez-Sanagustín & Caballero )2018 التي اأجريت على عينة من طلبة 

الجامعة با�ستخدام المنهج �سبه التجريبي ا�ستمرت لمدة ف�سلين درا�سيين، اإلى عدة نتائج من 

اأهمها الـتاأثير الإيجابي للف�سول المقلوبة على التح�سيل الأكاديمي والر�سا لدى الطلبة.  كما 

عن  الر�سا  وم�ستوى  التح�سيل  في  المقلوبة  الف�سول  فاعلية   )2016( ال�سعدون  درا�سة  اأثبتت 

المقرر لدى طالبات كلية التربية في جامعة الملك �سعود با�ستخدام المنهج �سبه التجريبي. 

وقام )Pedroza )2013 بدرا�سة هدفت اإلى معرفة توجهات الطلاب نحو اأ�سلوب التعلم 

المقلوب في التدري�ص، ولتحقيق تلك الغاية اأعد الباحث ا�ستبانة دارت اأ�سئلتها حول عدة محاور 

منها: التعلم الإتقاني، ال�سبكات الجتماعية، مقاطع الفيديو، التعلم الذاتي، واأ�سئلة عامة حول 

التعلم المقلوب.  ووزعت ال�ستبانة على ثلاثة ف�سول، در�ص الطلاب فيها باأ�سلوب التعلم المقلوب 

لمدة �سنتين. وكانت النتيجة كما يلي: جميع الطلاب الذين �سملتهم عينة الدرا�سة اأعربوا عن 

�سعادتهم وا�ستمتاعهم باأ�سلوب التعلم المقلوب، كما اأفادت نتائج الدرا�سة اأن فكرة التعلم المقلوب 

للتفاعل  اأكثر  فر�ساً  لهم  واأتاحت  بها،  تعلموا  التي  التدري�سية  الطرائق  الطلاب  لدى  دعمت 

بينهم وبين المعلم من ناحية وبين بع�سهم بع�ساً من ناحية اأخرى، بالإ�سافة اإلى اأنها اأفادتهم 

 McCallum, Schultz,( اأجرى  كما  الف�سل.  وقت  في  المنزلية  الواجبات  من  النتهاء  في 

Sellke& Spartz )2015 درا�سة حول تاأثير التعلم المقلوب على الندماج الأكاديمي للطلاب 

الجامعيين، وكانت العينة 28 طالباً و 32 طالبة، وتم جمع بيانات الدرا�سة من خلال المقابلات، 

وقد ك�سفت النتائج اأن الطلاب �ساركوا بفاعلية في بناء العلاقات والتعلم من الأقران، وبناء 

المعرفة والم�ساركة الفعالة مع اأع�ساء هيئة التدري�ص. كذلك ك�سفت درا�سة الدريبي )2016( عن 

وجود اتجاهات اإيجابية لدى طالبات البكالوريو�ص بجامعة الملك �سعود فيما يتعلق با�ستخدام 

اإ�ستراتيجية التعلم المقلوب ، حيث اأكدت  اأن التعلم المقلوب يمثل ال�ستخدام الأمثل للتكنولوجيا 

في التعليم. 
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م�سكلة �لدر��سة
التقنية  دمج  خلال  من  التعليمية  مخرجاتها  تطوير  اإلى  ال�سمالية  الحدود  جامعة  ت�سعى 

في التعليم بما في ذلك تفعيل اإدارة نظام التعلم الإلكتروني البلاك بورد وال�ستفادة من هذا 

النظام في تطبيق الإ�ستراتيجات والأ�ساليب الحديثة في التدري�ص مثل التعلم المقلوب.

من  الوظائف  من  العديد  يقدم  بورد  البلاك  نظام  اأن  اإلى  ال�سدحان )1436(  اأ�سار  فقد 

اأهمها: عر�ص محتوى المقرر. حيث يوفر عر�ص المحتوى التعليمي للطالب في اأي وقت وفي اأي 

كما  ال�سلة.  ذات  والروابط  والوثائق  والكتب  والمتحركة،  الثابتة  و�سوره  اأ�سكاله  بكافة  مكان، 

وبع�سهم  الطلاب  وبين  جهة  من  التدري�ص  هيئة  وع�سو  الطالب  بين  الت�سال  وظيفة  يقدم 

البع�ص من جهة اأخرى من خلال لوحات النقا�ص والف�سول الفترا�سية. علاوة على ما يتميز 

به من اأدوات تفاعل للمتعلم مثل الإعلانات، والتقويم، والمهام، والعلامات اأو التقديرات، ودليل 

اŸ�صتخدمÚ، ودفÎ العناوين.

ول�سمان نجاح التعلم فلا بد من اإيجاد اأ�ساليب واأنماط تعلم تنا�سب هذه التقنية بما فيها 

اأنظمة اإدارة التعلم الإلكتروني )ال�سالح، 2017(. فالتعلم في ع�سر التقنية يتم من خلال ابتكار 

والإ�ستراتيجيات  النظريات  التعليم في �سوء  التقنية الحديثة في  طرق جديدة للا�ستفادة من 

الحديثة التي تهدف اإلى زيادة تمركز التعليم حول المتعلم وم�ساركته في اأن�سطة التعلم بفاعلية.

وبما اأن نظام البلاك بورد يتميز بالعديد من الخ�سائ�ص التي تمكن اأع�ساء هيئة التدري�ص 

يعد  والتي  التعليم  في  وحديثة  مبتكرة  واإ�ستراتيجيات  وطرق  اأ�ساليب  تطبيق  من  بالجامعات 

التعلم المقلوب من اأهمها فاإن اإ�ستراتيجية التعلم المقلوب ت�ساهم في ا�ستثارة دافعية المتعلمين 

للتعلم، والم�ساعدة على الإدراك وجذب النتباه، وت�سهيل الفهم وتح�سينه، وتحقيق التعلم الن�سط 

التعلم  اأثر  بقاء  على  والم�ساعدة  النوعي،  التعلم  وتحقيق  الفردية،  الفروق  ومراعاة  والفعال، 

وانتقال اأثره اإلى مواقف تعليمية جديدة )ال�سيد، 2016(. كما اأو�ست   العديد من الدر�سات 

مثل درا�سة )2017( Olakanmi  و درا�سة عبدالحكيم )2016( بالتو�سع في ا�ستخدام التعلم 

المقلوب من خلال توظيف اإمكانات واأدوات اأنظمة اإدارة التعلم الإلكترونية. اإل اأن الباحث يرى 

اأن الأمر ل يقت�سر على التو�سع فقط في ا�ستخدام التعلم المقلوب بل يوؤكد على �سرورة معرفة 

وجهة نظر الطلبة في ا�ستخدام تلك البيئة الجديدة للتعلم.

الطلاب  اأراء  معرفة  اإلى  "الحاجة  في  البحث  م�سكلة  �سياغة  اأمكن  �سبق،  ما  �سوء  في 

التعلم  اإ�ستراتيجية  في  بورد  البلاك  الإلكتروني  التعلم  اإدارة  نظام  ا�ستخدام  نحو  والطالبات 

المقلوب والك�سف عن اأثر متغير الجن�ص فيها بكلية المجتمع في جامعة الحدود ال�سمالية.
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�أ�سئلة �لدر��سة 
في �سوء �سياغة م�سكلة الدرا�سة قام الباحث بطرح ال�سوؤالين التاليين:

�ل�سوؤ�ل �لأول: ما وجهة نظر طلبة كلية المجتمع بجامعة الحدود ال�سمالية نحو ا�ستخدام نظام 

اإدارة التعلم الإلكتروني )بلاك بورد( في اإ�ستراتيجية التعلم المقلوب؟

�ل�سوؤ�ل �لثاني: هل توجد فروق ذات دللة اح�سائية بين متو�سطات الطلبة في كلية المجتمع 

في  بورد(  )بلاك  الإلكتروني  التعلم  اإدارة  نظام  ا�ستخدام  نحو  ال�سمالية  الحدود  بجامعة 

اإ�ستراتيجية التعلم المقلوب، وفقاً لمتغير الجن�ص؟

�أهد�ف �لدر��سة
هدفت الدرا�سة اإلى تحقيق الأهداف التالية:

- معرفة وجهة نظر طلبة كلية المجتمع في جامعة الحدود ال�سمالية نحو ا�ستخدام نظام اإدارة 

التعلم الإلكتروني )بلاك بورد( في اإ�ستراتيجية التعلم المقلوب.

- معرفة مدى وجود فروق ذات دللة اإح�سائية بين متو�سطات الطلبة في كلية المجتمع بجامعة 

الحدود ال�سمالية نحو ا�ستخدام نظام اإدارة التعلم الإلكتروني )بلاك بورد( في اإ�ستراتيجية 

التعلم المقلوب، وفقاً لمتغير الجن�ص.

�أهمية �لدر��سة
تكمن اأهمية الدرا�سة في الآتي:

التعلم  وا�ستراتيجيات  بورد(  )بلاك  الإلكتروني  التعلم  اإدارة  نظام  بين  الوثيقة  العلاقة 

الحديثة التي تعد اإ�ستراتيجية التعلم المقلوب من اأهمها. 

قد ت�ساعد نتائج هذه الدرا�سة جامعة الحدود ال�سمالية والجامعات الأخرى على تبني دمج 

اإدارة نظام التعلم الإلكتروني )بلاك بورد( في اإ�ستراتيجية التعلم المقلوب.

حدود �لدر��سة
1438 / 1439 هـ حيث  العام الجامعي  الثاني من  الدرا�سي  الف�سل  الدرا�سة في  اأجريت 

طبقت على �سعبتين لمقرر مهارات الت�سال في كلية المجتمع في جامعة الحدود ال�سمالية، ال�سعبة 

الأولى طلاب وال�سعبة الثانية طالبات.
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م�سطلحات �لدر��سة �لإجر�ئية
من خلال الإطار النظري، التزمت الدرا�سة بالتعريفات الإجرائية للم�سطلحات الرئي�سة 

كما يلي: 

نظام �إد�رة �لتعلم �لإلكتروني )بلاك بورد(: نظام لإدارة العملية التعليمية، يتيح لع�سو هيئة 

فر�سة  للطالب  يتيح  كما  النظام،  على  واإتاحتها  بتدري�سها  يقوم  التي  المواد  تحميل  التدري�ص 

التفاعل والتعلم والتوا�سل مع ع�سو هيئة التدري�ص في اأي وقت واأي مكان، من خلال العديد من 

الأدوات والخدمات التي يوفرها النظام.

�إ�ستر�تيجية �لتعلم �لمقلوب: اإ�ستراتيجية تدري�ص تعتمد على توظيف اأدوات نظام اإدارة التعلم 

الإلكتروني )بلاك بورد(، بحيث ي�سمم المحتوى التعليمي لمحا�سرات مقرر مهارات الت�سال 

التي تقدم لطلبة كلية المجتمع بجامعة الحدود ال�سمالية اإلكترونياً، من خلال العرو�ص التعليمية 

ومقاطع الفيديو، ثم تتاح للطلبة من خلال نظام البلاك بورد للاطلاع عليها بتمعن قبل وقت 

وتنفيذ  المحا�سرة  موا�سيع  مناق�سة  في  المحا�سرة  وقت  ا�ستثمار  يتم  ذلك  بعد  المحا�سرة، 

الأن�سطة المتعلقة بها.

نظام  ا�ستخدام  نحو  ال�سمالية  الحدود  بجامعة  المجتمع  كلية  طلبة  راأي  �لطلبة:  نظر  وجهة 

لمقرر  درا�ستهم  اأثناء  المقلوب  التعلم  اإ�ستراتيجية  في  بورد(  )بلاك  الإلكتروني  التعلم  اإدارة 

مهارات الت�سال.

منهج �لدر��سة 
ا�ستخدم الباحث المنهج �سبه التجريبي، لملاءمته لطبيعة الدرا�سة واأهدافها.

مجتمع �لدر��سة
تكون مجتمع الدرا�سة من جميع طلاب وطالبات كلية المجتمع في الف�سل الدرا�سي الثاني 

للعام الدرا�سي 1438/ 1439هـ الذين يدر�سون مقرر مهارات الت�سال والبالغ عددهم )262( 

الطالبات  عدد  كان  بينما  طالباً،   )103( المقرر  في  الطلاب  عدد  كان  حيث  وطالبة،  طالباً 

)159( طالبة.

عينة �لدر��سة و�لت�سميم �لتجريبي
 �سملت عينة الدرا�سة )50( طالباً وطالبة موزعين في �سعبتين تم اختيارهم ع�سوائياً، حيث 

الطلاب  وهم  طالبة.   )28( الثانية  ال�سعبة  �سمت  بينما  طالباً   )22( الأولى  ال�سعبة  �سمت 
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)بلاك  الإلكتروني  التعلم  اإدارة  نظام  دمج  خلال  من  المقرر  تدري�سهم  تم  الذين  والطالبات 

بورد( في اإ�ستراتيجية التعلم المقلوب، وا�ستخدام الت�سميم التجريبي ذي المجموعة التجريبية 

مع القيا�ص البعدي.

�أد�ة �لدر��سة 
�سمم الباحث ا�ستبانة لقيا�ص وجهة نظر عينة الدرا�سة

بناء �لأد�ة:
بناء  الدرا�سة، تم  المتعلقة بمو�سوع هذه  ال�سابقة  والدرا�سات  النظري  الأدب  بعد مراجعة 

ال�ستبانة حيث �سملت 32 عبارة حول دمج نظام اإدارة التعلم الإلكتروني )بلاك بورد( في �سوء 

التعلم المقلوب، بهدف الو�سول اإلى اإجابة عن اأ�سئلة الدرا�سة.

�سدق �لأد�ة
من  مجموعة  على  عر�سها  خلال  من  الأداة  تحكيم  تم  الأولية  ب�سورتها  الأداة  بناء  بعد 

المخت�سين في التعلم الإلكتروني والمناهج وطرق التدري�ص من اأع�ساء هيئة التدري�ص بالجامعات 

ال�سعودية، واإجراء بع�ص التعديلات بحذف واإ�سافة وتعديل بع�ص العبارات بناءً على ملاحظات 

المحكمين، حتى اأ�سبحت في �سورتها النهائية.

ثبات �لأد�ة
كان  الثبات  معامل  اأن  تبين  اإذ  كرونباخ،  األفا  معامل  با�ستخدام  الأداة  ثبات  ح�ساب  تم 

)الطريري،  الإن�سانية  العلوم  في  تطبيقها  و�سلاحية  الأداة  ثبات  على  يدل  مما   )0.910(

 .)1997

 

تجربة �لدر��سة
في الف�سل الدرا�سي الثاني من العام الدرا�سي 1438 / 1439 ه ، تم التدري�ص لعينة البحث 

وهي �سعبتان من �سعب مقرر مهارات الت�سال ت�سمان )50( طالباً وطالبة، من بداية الف�سل 

الدرا�سي الثاني حتى نهايته، من خلال ا�ستخدام نظام اإدارة التعلم الإلكتروني )بلاك بورد( 

في اإ�ستراتيجية التعلم المقلوب، حيث ت�سم ال�سعبة الأولى )22( طالباً  وت�سم ال�سعبة الثانية 

)28( طالبة. وتم �سرح اإ�ستراتيجية التعلم المقلوب وكيف يتم ا�ستخدامها للطلاب والطالبات في 
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المحا�سرة الأولى. حيث كان يتم رفع المحا�سرة بما تحتويه من عرو�ص ومقاطع فيديو ومقاطع 

�سوتية، قبل موعد المحا�سرة الفعلي ب�سبعة اأيام على نظام اإدارة التعلم الإلكتروني )البلاك 

بورد(، ويتاح للطلبة الإطلاع عليها، ثم يتم في المحا�سرة مناق�سة موا�سيع المحا�سرة. وفي نهاية 

اآخر محا�سرة من المقرر تم توزيع ا�ستبانة على طلاب وطالبات ال�سعبتين )عينة الدرا�سة(. ثم 

. SPSS  تم تحليل ال�ستبانات من خلال برنامج

�لمعالجة �لإح�سائية 
الإح�سائية  الأ�ساليب  ا�ستخدام  تم  حيث   )SPSS( برنامج  خلال  من  البيانات  تحليل  تم 

التالية في تحليل البيانات:

- الن�سب المئوية، لو�سف خ�سائ�ص عينة الدرا�سة.

ثبات  معامل  لتحديد   )Cronbach's alpha-Correlation( كرونباخ  األفا  ارتباط  معامل   -

اأداة الدرا�سة.

- المتو�سط الح�سابي والنحراف المعياري لترتيب ا�ستجابات عينة الدرا�سة.

- اختبار مان وتني )Mann-Whitney Test( لدرا�سة الفروق في ا�ستجابات عينة الدرا�سة 

بح�صب ا÷ن�ص. 

وفي تحليل ا�ستجابات عينة الدرا�سة اعتبر اأنه اإذا كانت قيمة المتو�سط الح�سابي:

- من ) 1 ( اإلى )1.74 ( فاإن درجة الموافقة على العبارة قليلة جداً من وجهة نظر العينة.

- من )1.75( اإلى )2.49( فاإن درجة الموافقة على العبارة قليلة من وجهة نظر العينة.

- من )2.50( اإلى )3.24( فاإن درجة الموافقة على العبارة كبيرة من وجهة نظر العينة.

- من )3.50( اإلى ) 5 ( فاإن درجة الموافقة على العبارة كبيرة جداً من وجهة نظر العينة.

وينطبق على الأداة ما ينطبق على العبارات كما في التق�سيم ال�سابق. 

نتائج �لدر��سة ومناق�ستها
�ل�سوؤ�ل �لأول: ما وجهة نظر طلبة كلية �لمجتمع في جامعة �لحدود �ل�سمالية نحو ��ستخد�م 

نظام �إد�رة �لتعلم �لإلكتروني )بلاك بورد( في �سوء �لتعلم �لمقلوب؟

للاإجابة عن هذا ال�سوؤال تم ح�ساب المتو�سطات الح�سابية والنحرافات المعيارية ل�ستجابات 

اأفراد العينة حول العبارات المتعلقة با�ستخدام نظام اإدارة التعلم الإلكتروني )بلاك بورد( في 

تنازلياً وفقاً  العبارات  المقلوب، والجدول رقم )1( يو�سح ذلك، حيث تم ترتيب  التعلم  �سوء 

للمتو�سط الح�سابي.
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جدول )1( 
��ستجابات �لعينة حول ��ستخد�م نظام �إد�رة �لتعلم �لإلكتروني

 )بلاك بورد( في �إ�ستر�تيجية �لتعلم �لمقلوب

رقمها في العبارة
الا�شتبانة

ترتيب 
العبارة

الو�شط 
الح�شابي

الانحراف 
المعياري

314.820.48يتيح فر�ص التعاون بين الطلاب

1124.780.55يجعل المحا�سرة اأكثر متعة

2834.760.52ينمي مهارات التفكير لدى الطلبة

1444.720.50ي�سهل الفهم لدى الطلبة

1254.660.63ي�ساعد على جذب انتباه الطلبة

964.660.59يعزز التعلم الذاتي

1074.660.63يزيد من دافعية الطلبة للتعلم

3284.660.66ي�سجع على ال�ستخدام الأمثل للتقنية الحديثة في التعليم

2194.640.56يوفر الفر�سة لتطبيق التعلم الن�سط.

ي�ساعد في التركيز على الم�ستوى الأعلى من المجال المعرفي )التطبيق، 
30104.640.69التحليل، ...( داخل قاعة الدرا�سة.

7114.640.63ي�ساعد على بقاء اأثر التعلم

25124.640.69ينمي ثقة الطالب بنف�سه

27134.640.63ي�ساعد في زيادة التح�سيل الدرا�سي لدى الطلبة

16144.640.63ي�ساعد على تحقيق اأهداف التعلم بطريقة اأ�سهل.

22154.620.73يوفر فر�سة كبيرة لجذب اهتمام الطلاب.

15164.620.85يمنح الطلبة فر�سا للحوار والمناق�سة.

1174.600.64يتيح الحرية للطالب في ا�ستخدام الوقت المنا�سب للتعلم

26184.600.73ي�ساهم في تنوع اأ�ساليب الح�سول على المعلومات

31194.600.64ينمي المهارات الإلكترونية  لدى الطلبة

24204.580.73يمنح الفر�سة للطالب باأن يكون م�ساركاً في بناء المعرفة

19214.580.70يدعم اإتقان التعلم.

29224.560.81ي�ساعد في زيادة وعي الطلبة بم�ستوى قدراتهم الذاتية

6234.540.65يزيد من فاعلية التعلم المتمركز على اأن�سطة المتعلم

18244.540.79يوفر الوقت والجهد في التح�سيل الدرا�سي للطلاب.

23254.520.84ي�ساعد الطلبة الخجولين على الم�ساركة في اأن�سطة التعلم

5264.420.81يبني علاقات اأقوى بين الطالب وع�سو هيئة التدري�ص

17274.380.78يقدم تغذية راجعة.

4284.340.92يراعي الفروق الفردية

20294.340.85يعطي الفر�سة للطالب في تحمل م�سوؤولية تعلمه.

2304.320.79يدعم طرق التدري�ص الأخرى

13314.260.85يقلل من العتماد على اأ�ساليب التعلم المتمركزة على المعلم

8324.160.93يعزز التفكير الناقد لدى الطلبة

4.570.37المتو�سط العام
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)بلاك  الإلكتروني  التعلم  اإدارة  نظام  ا�ستخدام  نحو  العينة  راأي   )1( رقم  الجدول  يبين 

بورد( في �سوء التعلم المقلوب، حيث احتلت المرتبة الأولى العبارة رقم )3( "يتيح فر�ص التعاون 

بين الطلاب" بمتو�سط ح�سابي )4.82(، وقد يعزى ذلك اإلى المزايا والأدوات التي يتمتع بها 

نظام اإدارة التعلم الإلكتروني، والتي ت�ساهم في تطبيق اإ�ستراتيجية التعلم المقلوب بدرجة كبيرة 

المزايا  اأهم  اأحد  التعاون  هذا  يعد  اإذ  الطلاب،  بين  للتعاون  كبيرة  فر�صٍ  اإتاحة  يقت�سي  مما 

والفوائد التي توفرها اإ�ستراتيجية التعلم المقلوب للمتعلمين. هناك العديد من الدرا�سات تدعم 

هذه النتيجة من اأهمها درا�سة )Pedroza )2013 التي اأفادت نتائجها  اأن اإ�ستراتيجية التعلم 

اأكثر للتفاعل بينهم وبين المعلم من ناحية وبين بع�سهم بع�ساً  اأتاحت للطلاب فر�ساً  المقلوب 

من ناحية اأخرى، ودرا�سة )Uziak et al. )2018 التي اأ�سارت اأهم نتائجها اإلى اأن ا�ستخدام 

نظام البلاك بورد عزز من التوا�سل والتفاعل بين اأع�ساء هيئة التدري�ص والطلاب ب�سكل كبير.

كما احتلت المرتبة الثانية العبارة رقم )11( "يجعل المحا�سرة اأكثر متعة" بمتو�سط ح�سابي 

المقلوب من  التعلم  بورد في �سوء  البلاك  ا�ستخدام  يقدمه  اإلى ما  يعزى ذلك  )4.78(، وقد 

تفاعل بين الطلبة واأ�ستاذ المقرر من جهة وبين الطلبة فيما بينهم من جهة اأخرى. اإ�سافة اإلى اأن 

الطلاب لديهم خلفية معرفية جيدة بمو�سوع المحا�سرة نتيجة اطلاعهم عليه من خلال نظام 

ال�سيد )2016(  النتيجة مع درا�سة  تتفق هذه  اأكثر متعة.  المحا�سرة  بورد مما يجعل  البلاك 

اأثبتت اأن ا�ستخدام التعلم المقلوب ي�ساعد على الرغبة والمتعة في التعلم، كما ي�ساهم في  التي 

 Pedroza( ن�ساط المتعلم واإيجابيته، بالإ�سافة اإلى اأنه ي�ستثير دافعية المتعلمين للتعلم. ودرا�سة

2013( التي اأكدت على اأن جميع الطلاب الذين �سملتهم عينة الدرا�سة اأعربوا عن �سعادتهم 

وا�ستمتاعهم باأ�سلوب التعلم المقلوب.

الطلبة"  لدى  التفكير  مهارات  "ينمي   )28( رقم  العبارة  الثالثة  المرتبة  احتلت  بينما 

التعلم  اإدارة  نظام  يقدمها  التي  الخدمات  اإلى  ذلك  يرجع  وقد   ،)4.76( ح�سابي  بمتو�سط 

الإلكتروني )بلاك بورد(، بالإ�سافة اإلى المزايا التي تتمتع بها اإ�ستراتيجية التعلم المقلوب. حيث 

ت�ساهم اأدوات البلاك بورد في تحقيق اأهداف اإ�ستراتيجية التعلم المقلوب التي من اأهمها تنمية 

مهارات التفكير لدى الطلبة. هناك العديد من الدرا�سات تدعم هذه النتيجة من اأهمها درا�سة 

دور  اأكدت على  بنت عبدالرحمن حيث  نورة  الأميرة  اأجريت في جامعة  التي  الزين )2015( 

اإ�ستراتيجية التعلم المقلوب المهم في تنمية مهارات التفكير لدى الطلبة، كما تجدر  ا�ستخدام 

الإ�سارة هنا اإلى اأن اأدوات نظام البلاك بورد وخدماته ت�ساعد بدرجة كبيرة جداً على تطبيق 

اإ�ستراتيجية التعلم المقلوب في �سبيل الو�سول اإلى النتائج المثمرة التي تتحقق نتيجة ا�ستخدام 

هذه الإ�ستراتيجية.



152

د. فرحان �لعنزي ��ستخد�م نظام �إد�رة �لتعلم �لإلكتروني )بلاك بورد( في �إ�ستر�تيجية �لتعلم ...

20
19

  
ر

ـ
ـ
ب
ـ
ـ
م

ـ
ـ
�ص

ـ
ـ
ي
د
 4

  
د

د
ع

ل
ا
  
20

د  
جل

لم
ا

ح�سابي  الطلبة" بمتو�سط  لدى  الفهم  "ت�سهيل   )14( رقم  العبارة  الرابعة  المرتبة  احتلت 

طلبة  لدى  عالية  بدرجة  المقلوب  التعلم  اإ�ستراتيجية  منا�سبة  اإلى  ذلك  يعزى  وقد   ،)4.72(

المرحلة الجامعية علاوة على منا�سبة ا�ستخدام نظام البلاك بورد بهذه المرحلة كذلك. وتتفق 

اأن ا�ستخدام  هذه النتيجة مع درا�سة ال�سيد )2016( التي تو�سلت اإلى عدة نتائج من اأهمها 

التعلم  تحقيق  اإلى  يوؤدي  اأنه  اإلى  بالإ�سافة  وتح�سينه  الفهم  ت�سهيل  اإلى  يوؤدي  المقلوب  التعلم 

الن�سط والم�ساعدة على بقاء اأثر التعلم وانتقال اأثره اإلى مواقف تعليمية جديدة. كما تتفق هذه 

النتيجة مع درا�سة �سليم )2017( التي اأثبتت فاعلية ا�ستخدام نظام البلاك بورد في ت�سهيل 

فهم الطلبة والم�ساهمة في زيادة التح�سيل الأكاديمي والدافعية نحو التعلم.

في المقابل، بالرغم من اأن العبارة رقم )8( "يعزز التفكير الناقد" احتلت المرتبة الأخيرة 

بالن�سبة للعبارات الأخرى بمتو�سط ح�سابي )4.16(، ، مما ي�سير اإلى اأن درجة الموافقة عليها 

اأقل من العبارات الأخرى اإل اأن درجة موافقة العينة عليها كبيرة جداً حيث يت�سح ذلك من 

المتو�سط الح�سابي للعبارة، مما يوؤكد  على الدور المهم ل�ستخدام نظام البلاك بورد في �سوء 

التعلم المقلوب في تعزيز التفكير الناقد لدى الطلبة. وقد يعزى ذلك اإلى اأن اإ�ستراتيجية التعلم 

المقلوب تركز على المتعلم اأكثر من المعلم وتمنح المتعلم فر�سة اأكبر للاطلاع على المادة العلمية 

 Brame( ودرا�ستها والتاأمل والتفكير بها قبل مناق�ستها مع اأ�ستاذ المقرر والطلاب. حيث اأكد

2013(  على  اأن التعلم المقلوب يعد اأحد حلول التقنية الحديثة لعلاج �سعف التعلم التقليدي 

وتنمية مهارات التفكير عند الطلاب بما فيها مهارات التفكير النقدي، فوفقاً لت�سنيف بلوم 

المعدل فاإن الطلاب يحققون في التعلم المقلوب الم�ستوى الأدنى من المجال المعرفي )الح�سول 

على المعرفة وا�ستيعابها( في المنزل، والتركيز على الم�ستوى الأعلى من المجال المعرفي )التطبيق، 

اأثر  التحليل، التركيب، التقييم( في وقت الف�سل. كذلك ك�سفت درا�سة العطية )2016( عن 

التعلم المقلوب في تح�سن مهارات التفكير الناقد لدى طالبات كلية التربية بجامعة المجمعة.

اأما العبارة رقم )13( "يقلل من العتماد على اأ�ساليب التعلم المتمركزة على المعلم" فقد 

تتمتع  الرغم من ذلك فهي  الأخيرة بمتو�سط ح�سابي )4.26(، وعلى  المرتبة ما قبل  احتلت 

بدرجة كبيرة جداً من موافقة عينة الدرا�سة، وقد يعزى ذلك اإلى اأن فل�سفة عمل نظام اإدارة 

البلاك بورد قائمة على تفعيل دور المتعلم والتركيز على اأن يكون المتعلم ن�سطاً وايجابيًا، ويقوم 

ببناء المعرفة وم�ساركتها بينما يكون دور المعلم موجهاً ومر�سداً، وهذا يتفق اإلى درجة كبيرة مع 

طبيعة التعلم المقلوب التي يتحول فيها المتعلم اإلى باحث وم�سارك في بناء المعرفة والح�سول 

على المعلومة با�ستخدامه التقنية بفاعلية من خلال التعلم خارج قاعة المحا�سرة، معززاً التفكير 

الناقد والتعلم الذاتي ومهارات التوا�سل والعمل التعاوني. هذه النتيجة تدعمها درا�سات كثيرة 



153

مجلة العلوم التربوية والنف�شية
20

19
  

ر
ـ
ـ
ب
ـ
ـ
م

ـ
ـ
�ص

ـ
ـ
ي
د
 4

  
د

د
ع

ل
ا
  
20

د  
جل

لم
ا

مثل درا�سة )McCallum et al., )2015 التي اأجريت حول تاأثير التعلم المقلوب على الطلاب 

الجامعيين، وك�سفت نتائجها اأن الطلاب �ساركوا بفاعلية في بناء المعرفة وم�ساركتها مع اأع�ساء 

اأقرانهم ومع اأع�ساء هيئة التدري�ص.

الدرا�سة  عينة  اأفراد  موافقة  درجة  اأن   )4.57( قيمته  والبالغ  العام  المتو�سط  من  يت�سح 

المقلوب،  التعلم  �سوء  في  بورد(  )بلاك  الإلكتروني  التعلم  نظام  اإدارة  دمج  حول  جداً  كبيرة 

مما يدل على اأن اأدوات وخدمات نظام اإدارة التعلم )بلاك بورد( يمكن اأن تخلق بيئة تعليمية 

المرجوة من  الفوائد  المقلوب، بهدف تحقيق  التعلم  اإ�ستراتيجية  لتطبيق  منا�سبة وداعمة جداً 

تطبيق هذه الإ�ستراتيجية.

كما تجدر الإ�سارة اإلى اأن موافقة اأفراد عينة الدرا�سة على عبارات الدرا�سة بهذه الدرجة 

العالية يدل على اتفاق الطلبة على مزايا وفوائد تطبيق اإ�ستراتيجية التعلم المقلوب ل �سيما من 

خلال تنفيذها من خلال تطبيقات التقنيات الحديثة مثل نظام البلاك بورد. حيث يت�سح من 

الجدول اأن جميع العبارات حظيت:

البلاك  ا�ستخدام نظام  يوؤكد فاعلية  و )4.16( مما   بمتو�سط ح�سابي ما بين )4.82( 

بورد في �سوء التعلم المقلوب من وجهة نظر الطلبة. فعلى �سبيل المثال ل الح�سر، اتفق اأفراد 

عينة الدرا�سة على اأن ا�ستخدام البلاك بورد في �سوء التعلم المقلوب "يزيد من دافعية الطلبة 

للتعلم" و "ي�سجع على ال�ستخدام الأمثل للتقنية الحديثة في التعليم" و "يوفر الفر�سة لتطبيق 

التعلم الن�سط" و "ي�ساعد على بقاء اأثر التعلم" و "ي�ساعد في زيادة التح�سيل الدرا�سي لدى 

الطلبة" و "يمنح الطبة فر�سا للحوار والمناق�سة" و "ينمي المهارات الإلكترونية  لدى الطلبة" 

و"يراعي الفروق الفردية" و "يدعم طرق التدري�ص الأخرى". 

العديد من الدرا�سات تدعم هذه النتائج حيث اأثبتت درا�سة )Winter )2018 اأثر التعلم 

المقلوب القائم على ا�ستخدام التقنية الحديثة في زيادة دافعية الطلبة نحو التعلم، كما اأكدت 

درا�صة الدريبي )2016( على  اأن اإ�ستراتيجية التعلم المقلوب تعد ال�ستخدام الأمثل للتقنية في  

اأثبتت درا�سة عبدالحكيم  اإدارة التعلم الإلكتروني )بلاك بورد(. وقد  التعليم بما فيها نظام 

)2016( فاعلية ا�ستخدام التعلم المقلوب عبر نظام بلاك بورد الإلكتروني في تنمية مهارات 

كلية  في  البتدائي  التعليم  برنامج  طالبات  لدى  التدري�ص  قلق  وخف�ص  الإبداعي  التدري�ص 

التربية بجامعة قطر.  كذلك ك�سفت درا�سة عبدالوهاب )2016( عن فاعلية  ا�ستخدام التعلم 

الإلكتروني القائم على اإ�ستراتيجية التعلم المقلوب في تنمية المهارات القرائية لدى طلاب معهد 

درا�سة  مع  تتفق  النتائج  وهذه  الإ�سلامية.  بالجامعة  بها  الناطقين  لغير  العربية  اللغة  تعليم 

زيادة  في  المقلوب  التعلم  اإ�ستراتيجية  ا�ستخدام  تاأثير  عن   ك�سفت  التي   )2015( البلا�سي 
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حائل.   بجامعة  التعلم  م�سادر  لمراكز  الإلكترونية  العمليات  مقرر  مهارات  وتنمية  التح�سيل 

التي  ال�صعدون )2016(  ودرا�صة   )Schwarzenberg et al. )2018 تتفق مع درا�سة  كذلك 

ك�سفت نتائجهما عن فاعلية الف�سول المقلوبة واأثرها اليجابي في زيادة التح�سيل الأكاديمي 

 )Pedroza )2013 درا�سة  مع  تتفق  النتائج  وهذه  الجامعيين.  الطلبة  لدى  الر�سا  وم�ستوى 

والتي اأفادت اأن فكرة التعلم المقلوب دعمت لدى الطلاب الطرائق التدري�سية التي تعلموا بها، 

واأتاحت لهم فر�ساً اأكثر للتفاعل والحوار والمناق�سة. ودرا�سة ال�سيد )2016( التي تو�سلت اإلى 

التعلم  اأثر  بقاء  على  و�ساعد  الفردية،  الفروق  مراعاة  اإلى  اأدى  المقلوب  التعلم  ا�ستخدام  اأن 

وانتقال اأثره اإلى مواقف تعليمية جديدة.

المجتمع  كلية  الطلبة في  متو�سطات  بين  اإح�سائية  دللة  ذات  فروق  توجد  هل  الثاني:  ال�سوؤال 

بجامعة الحدود ال�سمالية نحو ا�ستخدام نظام اإدارة التعلم الإلكتروني )بلاك بورد( في �سوء 

التعلم المقلوب، وفقاً لمتغير الجن�ص؟

الفروق  لدرا�سة   Mann-Whitney Test اختبار  ا�ستخدام  ال�سوؤال تم  للاإجابة عن هذا 

بين متو�سطات ا�ستجابات العينة نحو ا�ستخدام نظام اإدارة التعلم الإلكتروني )بلاك بورد( في 

�سوء التعلم المقلوب وفقاً لمتغير الجن�ص، والجدول رقم )2( يو�سح ذلك.

جدول )2(
�ختبار  Mann-Whitney Test للفروق بين ��ستجابات 

�لعينة في درجة �ل�ستخد�م وفقاً للجن�س

لعبارة

النوع
الدلالة 

الاإح�شائية 
P-*value

اأنثىذكر

الو�شط 
الح�شابي

الانحراف 
المعياري

الو�شط 
الح�شابي

الانحراف 
المعياري

المنا�سب  الوقت  ا�ستخدام  في  للطالب  الحرية  يتيح 
4.910.294.360.730.002للتعلم

4.730.634.000.770.001يدعم طرق التدري�ص الأخرى

5.000.004.680.610.013يتيح فر�ص التعاون بين الطلاب

4.730.634.041.000.006يراعي الفروق الفردية

4.550.674.320.900.462يبني علاقات اأقوى بين الطالب وع�سو هيئة التدري�ص

4.730.634.390.630.025يزيد من فاعلية التعلم المتمركز على اأن�سطة المتعلم

5.000.004.360.730.000ي�ساعد على بقاء اأثر التعلم

4.640.493.791.030.002يعزز التفكير الناقد



155

مجلة العلوم التربوية والنف�شية
20

19
  

ر
ـ
ـ
ب
ـ
ـ
م

ـ
ـ
�ص

ـ
ـ
ي
د
 4

  
د

د
ع

ل
ا
  
20

د  
جل

لم
ا

لعبارة

النوع
الدلالة 

الاإح�شائية 
P-*value

اأنثىذكر

الو�شط 
الح�شابي

الانحراف 
المعياري

الو�شط 
الح�شابي

الانحراف 
المعياري

5.000.004.390.690.000يعزز التعلم الذاتي

4.910.294.460.740.013يزيد من دافعية الطلبة للتعلم

5.000.004.610.690.007يجعل المحا�سرة اأكثر متعة

5.000.004.390.740.000ي�ساعد على جذب انتباه الطلبة

يقلل من العتماد على اأ�ساليب التعلم المتمركزة على 
4.550.914.040.740.006المعلم

4.910.294.570.570.016ي�سهل الفهم لدى الطلبة

4.910.294.391.070.040يمنح الطلاب فر�سا للحوار والمناق�سة.

5.000.004.360.730.000ي�ساعد على تحقيق اأهداف التعلم بطريقة اأ�سهل.

4.730.634.110.790.003يقدم تغذية راجعة.

5.000.004.180.900.000يوفر الوقت والجهد في التح�سيل الدرا�سي للطلاب.

4.820.594.390.740.006يدعم اإتقان التعلم.

4.730.634.040.880.001يعطي الفر�سة للطالب في تحمل م�سوؤولية تعلمه.

4.910.294.430.630.002يوفر الفر�سة لتطبيق التعلم الن�سط.

5.000.004.320.860.000يوفر فر�سة كبيرة لجذب اهتمام الطلاب.

اأن�سطة  في  الم�ساركة  على  الخجولين  الطلبة  ي�ساعد 
4.820.594.290.940.008التعلم

بناء  في  م�ساركاً  يكون  باأن  للطالب  الفر�سة  يمنح 
اŸعرفة

4.910.294.320.860.004

4.910.294.430.840.021ينمي ثقة الطالب بنف�سه

5.000.004.290.850.000ي�ساهم في تنوع اأ�ساليب الح�سول على المعلومات

4.910.294.430.740.004ي�ساعد في زيادة التح�سيل الدرا�سي لدى الطلبة

4.820.594.710.460.144ينمي مهارات التفكير لدى الطلبة

4.730.884.430.740.023ي�ساعد في زيادة وعي الطلبة بم�ستوى قدراتهم الذاتية

المجال  من  الأعلى  الم�ستوى  على  التركيز  في  ي�ساعد 
قاعة  داخل   )... التحليل،  )التطبيق،  المعرفي 

الدرا�صة.

4.910.294.430.840.014

4.820.394.430.740.045ينمي المهارات الإلكترونية  لدى الطلبة

في  الحديثة  للتقنية  الأمثل  ال�ستخدام  على  ي�سجع 
4.910.294.460.790.014التعليم

4.860.174.340.310.000المتو�سط العام

تابع جدول )2(
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اإح�سائية بين متو�سطات ا�ستجابات  يت�سح من الجدول رقم )2( وجود فروق ذات دللة 

المقلوب  التعلم  �سوء  في  بورد(  )بلاك  الإلكتروني  التعلم  اإدارة  نظام  ا�ستخدام  نحو  العينة 

ل�سالح الطلاب، وبالرغم من وجود هذه الفروق اإل اأنها �سئيلة، اإذ يت�سح ذلك من المتو�سطات 

الح�سابية العامة ل�ستجابات الطلاب والطالبات حيث كان المتو�سط الح�سابي للطلاب )4.86( 

بينما كان المتو�سط الح�سابي للطالبات )4.34( ، وقد تعزى هذه الفروق ال�سئيلة اإلى اأن فر�سة 

اأن المحا�سرات قدمت  ب�سبب  اأقل  الطالبات قد تكون  المقرر لدى  اأ�ستاذ  المناق�سة والحوار مع 

المقرر. كذلك قد يكون  اأ�ستاذ  ولي�ست وجهاً لوجه مع  الفيديو كونفرن�ص  للطالبات عن طريق 

اأ�ستاذ المقرر من ق�سم  ن�سبياَ مقارنة بالطلاب، كون  اأقل  اأ�ستاذ المقرر  التوا�سل والتفاعل مع 

الرجال، ب�سبب الحرج، ونتيجة لبع�ص الأعراف والتقاليد الثقافية والجتماعية. 

�لخاتمة
بعد تحليل بيانات الدرا�سة وتف�سير نتائجها ومناق�ستها ات�سح موافقة اأفراد عينة الدرا�سة 

وبدرجة كبيرة جداً على تطبيق اإ�ستراتيجية التعلم المقلوب من خلال نظام اإدارة نظام التعلم 

الإلكتروني )بلاك بورد(، مما يدل على وجود العديد من المزايا والفوائد التي ح�سل عليها 

الطلبة جراء ذلك مثل تنمية مهارات التفكير والمهارات الإلكترونية لدى الطلبة، وزيادة فر�ص 

ومراعاة  الطلاب،  بين  التعاون  فر�ص  واإتاحة  متعة،  اأكثر  التعليم  وجعل  والمناق�سة،  الحوار 

اأن�سطة المتعلم، علاوة على الم�ساهمة في  الفروق الفردية، وزيادة فاعلية التعلم المتمركز على 

زيادة التح�سيل الأكاديمي. كما اأ�سارت نتائج الدرا�سة اإلى وجود فروق �سئيلة بين متو�سطات 

وفقاً  بورد(،  )بلاك  الإلكتروني  التعلم  اإدارة  نظام  ا�ستخدام  نحو  الدرا�سة  عينة  ا�ستجابات 

لمتغير الجن�ص ل�سالح الطلاب.

�لتو�سيات
بناء على نتائج الدرا�سة يو�سي الباحث بما يلي:

ا�ستخدام نظام اإدارة التعلم الإلكتروني )بلاك بورد( في اإ�ستراتيجية التعلم المقلوب.   -

)بلاك  الإلكتروني  التعلم  اإدارة  نظام  ا�ستخدام  على  والطلبة  التدري�ص  هيئة  اأع�ساء  تدريب 

بورد(.

تدريب اأع�ساء هيئة التدري�ص والطلبة على ا�ستخدام اإ�ستراتيجية التعلم المقلوب.   -

�سرورة اإعداد برامج تدريبية لأع�ساء هيئة التدري�ص والطلبة حول كيفية دمج وا�ستخدام    -

ميزات نظام اإدارة التعلم الإلكتروني )بلاك بورد( في تطبيق اإ�ستراتيجية التعلم المقلوب.
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�لبحوث �لمقترحة:
في �سوء النتائج التي تو�سلت اإليها الدرا�سة الحالية، يقترح الباحث:

التعلم  اإ�ستراتيجية  ا�ستخدام  في  العلمية  الكليات  طلبة  نظر  وجهة  حول  درا�سات  اإجراء    -

المقلوب في نظام اإدارة التعلم الإلكتروني )بلاك بورد(.

التعلم  اإدارة  نظام  في  المقلوب  التعلم  اإ�ستراتيجية  ا�ستخدام  فاعلية  عن  درا�سات  اإعداد    -

الإلكتروني )بلاك بورد( في التح�سيل الأكاديمي لدى طلبة التعليم العام.

القيام بدرا�سات حول معوقات ا�ستخدام اإ�ستراتيجية التعلم المقلوب في نظام اإدارة التعلم    -

الإلكتروني )بلاك بورد(.

التعلم  اإدارة  اأنظمة  في  المقلوب  التعلم  اإ�ستراتيجية  ا�ستخدام  بين  مقارنة  درا�سات  اإعداد    -

الإلكتروني الأخرى.

�لمر�جع:
تنمية  في  المقلوب  التعلم  اإ�ستراتيجية  ا�ستخدام  اأثر   .)2016( محمود  �سعيد  اأحمد  الأحول، 
 º∏Yh á«HÎdG ádÉ°SQ .المهارات النحوية والتجاه نحو المقرر لدى طلاب المرحلة الثانوية

.67 – 41 ،55 .¢ùØædG
 Flipped المقلوب  التعلم  اإ�ستراتيجية  اأثر   .)2015( يو�سف  عبدالمق�سود  رباب  البلا�سي، 
مراكز  اإدارة  دبلوم  لطالبات  الإلكترونية  العمليات  مقرر  مهارات  تنمية  في   Learning

.146–121 ،)2(21 .á«YÉªàLGh ájƒHôJ äÉ°SGQO .التعلم بجامعة حائل

الدريبي، عهود بنت �سالح اإبراهيم )2016(. اتجاهات وت�سورات الطالبات الجامعيات حول 
 á«HÎdG  ä’É›  ‘  á«HôY  çƒëH  á∏› العالي.  التعليم  في  المقلوب  الف�سل  تطبيق 

.276 – 253 ,3,á«YƒædG
اإليه على  تم الرجوع   ?(¢Sƒµ©ŸG  º∏©àdG)  Üƒ∏≤ŸG  º∏©àdG  ƒgÉe زوحي، نجيب )2014(. 

https://www.new-educ.com/la-classe-inversee :الرابط

الزين، حنان اأ�سعد )2015(. اأثر ا�ستخدام اإ�ستراتيجية التعلم المقلوب في التح�سيل الأكاديمي 
 ájƒHÎdG  á«dhódG  á∏éŸG نورة بنت عبدالرحمن.  الأميرة  التربية بجامعة  كلية  لطالبات 

.186–171 ،)1(4 ,á°ü°üîàŸG
ال�سدحان، عبدالرحمن )1436(. اتجاهات الطلبة واأع�ساء هيئة التدري�ص بكلية علوم الحا�سب 
اإدارة التعلم  والمعلومات بجامعة المام محمد بن �سعود ال�سلامية نحو ا�ستخدام نظام 
 ,ájƒHÎdG Ωƒ∏©dG á∏› .وعلاقته ببع�ص المتغيرات  (Blackboard) الإلكتروني بلاك بورد

. 273 -225 ،)22(
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ال�سعدون، اإلهام عبدالكريم )2016(. اأثر ا�ستخدام اإ�ستراتيجية الف�سول المقلوبة على تح�سيل 
 ،)5(1 ,á°ü°üîàŸG ájƒHÎdG á«dhódG á∏éŸG ، الطلاب وعن م�ستوى ر�ساهم عن المقرر

.11–1

البلاك  نظام  با�ستخدام  التعليمية  الموديولت  اأثر   .)2017( محمد  عبدالله  اإبراهيم  �سليم، 
بورد في تح�سيل جغرافية المملكة العربية ال�سعودية والدافعية للتعلم لدى طلاب جامعة 

الق�سيم، ‹∏á«HÎdG á, كلية التربية، جامعة الأزهر، 174)1(، 419-444.

ال�سيد، عبدالعال عبدالله )2016(. اأثر اإ�ستراتيجية التعلم المقلوب الموجه بمهارات التفكير ما 
وراء المعرفي في تنمية مهارات ا�ستخدام المن�سات التعليمية التفاعلية لدى طلبة ماج�ستير 

.1156–1099 ،)3(22, á«YÉªàLGh ájƒHôJ äÉ°SGQO .تكنولوجيا التعليم
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