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مدى �إ�سهام �لبيئة �لتعليمية �لمعززة للتقنية في �لحد من �لفاقد 
�لتعليمي للطلبة من ذوي �لإعاقة في ظل جائحة كورونا

�لملخ�س

مع التقدم التقني والت�سخم الكبير من المعلومات والبيانات الرقمية، توجهت كثير من الدول 

�سمن ر�سم توجهاتها ال�ستراتيجية اإلى ال�ستثمار في التقنية لرفع مخرجات التعليم بالعتماد 

على التعليم الم�ستند اإلى التقنية والذي يعد موؤ�سرًا تعليميا يتم قيا�سه ب�سكل م�ستمر على الم�ستوى 

البيئات  التقني من خلال  التعليمية على الجانب  الموؤ�س�سات  اعتمدت  اأو الجماعي. كما  الفردي 

التعليمية المعززة للتقنية Technology-Rich Environments، وخ�سو�ساً في ظل جائحة 

 Exploratory Sequential كورونا. ولحداثة المو�سوع تم ا�ستخدام المنهج المختلط با�ستخدام

Design الت�سميم ال�ستك�سافي المتتابع والذي ا�ستمل على مرحلتين لجمع البيانات وذلك لدرا�سة 
اأداة لجمع البيانات. تم جمع البيانات النوعية  اأكثر من  اأكثر عمقاً وبا�ستخدام  الظاهرة ب�سكل 

من خلال مقابلات مع )6( من القيادات التعليمية في المرحلة الأولى، تلتها المرحلة الثانية والتي 

ا�ستملت على )1837( معلمًا ومعلمة. وقداأظهرت النتائج وجود فروق ذات دللة اإح�سائية لواقع 

تطبيق معايير البيئة التعليمية المعززة للتقنية للحد من الفاقد التعليمي، كذلك اأظهرت الدرا�سة 

الدرا�سة  نتائج  �سلطت  كما  للتقنية،  المعززة  التعليمية  البيئة  تحقيق  في  المعلمين  م�ساهمة  مدى 

من  للحد  للتقنية  المعززة  التعليمية  البيئة  ت�سمين  اأمام  تقف  التي  التحديات  اأبرز  على  ال�سوء 

الفاقد التعليمي للطلبة من ذوي الإعاقة.

الكلمات المفتاحية: البيئة التعليمية المعززة للتقنية، الفاقد التعليمي، الطلبة من ذوي الإعاقة، التطوير 

المهني، جائحة كورونا.

* تاريخ ت�سلم البحث: 2020/12/12م                                                                                                                   * تاريخ قبوله للن�سر: 2021/5/23م

http: //dx.doi.org/10.12785/jeps/220307
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Contribution of Technology-Rich Environments to Offset 
Learning Loss Among Students with Disabilities 

During the COVID-19 Pandemic

Abstract

With the recent technological progress and enormous amount of digital 
information and data, many countries tend to design their strategic plans to 
invest in technology to enhance learning outcomes on the micro and macro 
levels. Thus, educational institutions became highly dependent on technology, 
particularly on technology-rich environments, during the COVID-19 
pandemic. Because of the novelty of the topic, A mixed method was used 
through exploratory sequential design in two stages to explore the phenomenon 
in more depth by using different research tools to collect data. In the first 
stage, qualitative data were collected through interviews with six educational 
leaders; then in the second stage, the sample comprised 1,837 teachers for 
the collection of quantitative data. The results showed statistically significant 
differences in the reality of employing technology-rich environments to offset 
learning loss for student with disabilities. In addition, the results demonstrated 
teachers’ contributions to achieving technology-enhanced educational 
environments. Moreover, this study illustrated the challenges that arise in 
applying technology to offset learning loss among students with disabilities.

Keywords: Technology-Rich Environments, Learning Loss, Student with Disabilities, 
Professional Development, Coronavirus )COVID-19(.

Dr. Majed A. Alsalem
College of Education
King Saud University
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�لمقدمة
تنوع  على  معتمداً  مختلفاً  مفهوماً  ياأخذ  الرقمي  الع�سر  طلاب  وتن�سئة  اإعداد  اأ�سبح 

والع�سرين  الحادي  القرن  طلاب  اإعداد  اأ�سبح  لذا  والمت�سارعة،  المتجددة  التقنية  و�سائل 

مكونًا  اأ�سبحت  التي  التقنية،  توظيف  اإلى  يتجه   Generation Alpha اآلفا  وجيل 

دول  معظم  اأ�سبحت  لذلك   .)Scherer et al., 2019( التعليمية  العملية  من  رئي�سًا 

مهاراتهم  لتح�سين  التعليمي  النظام  في  تقنياً  الطلاب  �سقل  في  جهودهًا  تكر�ص   العالم 

المختلفة لتواكب التقدم التقني المتزايد. فمن خلال تحليل التوجهات ال�ستراتيجية لدول منظمة 

 The Organization for Economic في تقرير منظمة التعاون والتنمية القت�سادية G20

Cooperation and Development )OECD(، حلت التقنية والتعليم الرقمي �سمن اأكثر 

.)OECD, 2016( الأهداف ال�ستراتيجية التي ت�سعى دول المنظمة اإلى تحقيقها

لعل من اأهم متطلبات العملية التعليمة هو ر�سم نتائج محددة ووا�سحة يراد الو�سول لها 

و�سد  التعلم وتح�سين مخرجاته  ل�سمان  الرئي�ص  للهدف  للو�سول  من خلال خطوات متدرجة 

الفجوة لأي فاقد تعليمي. وقد اأ�سبحت الت�ساميم التعلمية Learning Designs الم�ستندة اإلى 

التقنية ذات اأهمية بالغة في التعليم كونها تعتمد على التقنية في جوهرها وتتنا�سب مع متطلبات 

المتعلمين والمتغيرات المختلفة في البيئة الف�سلية )Grigorenko et al., 2020( لتوفير بدائل 

للمتعلمين لأي فاقد تعليمي في مختلف المهارات و المعارف. 

كاأهم   Technology-Rich Environment للتقنية  المعززة  البيئة  مفهوم  ياأتي  لذلك 

المتغيرات في الأنظمة التعليمية ل�سمان مدى كفاءة البيئة التعليمية باأن تكون معززة وغنية بالتقنية 

 The Programme for والذي ازدهر من خلال الختبار الدولي ،)Nygren et al., 2019(

the International Assessment of Adult Competencies )PIAAC( الذي تقدمة 

 OECD,( التقنية  على  غالبيتها  تعتمد  اأ�سا�سية  كفايات  عدة  يعتمد  والذي   OECD منظمة 

مدى �إ�سهام �لبيئة �لتعليمية �لمعززة للتقنية في �لحد من �لفاقد 
�لتعليمي للطلبة من ذوي �لإعاقة في ظل جائحة كورونا
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2020(. وتبرز اأغلب الكفايات التي تعتمد على التقنية من خلال حل الم�سكلات بوا�سطة البيئة 

التعليمية المعززة للتقنية، وتوفير بدائل للتقييم �سواء اأدوات اأو برامج مختلفة تتنا�سب مع ميول 

عزلة  من  تزيد  لن  التقنية  باأن  و�سمان  والمناق�سات  التفاعل  في  الطلبة  ت�سمين  مع  الطلاب، 

.)Sahoo et al., 2020( الطلاب وانفكاكهم عن عالمهم الواقعي

ومبادئ  �سن معايير  اإلى  العالم  التعليمية حول  المنظمات  اهتمامات  كما اتجهت كثير من 

لهيكلة العملية التعليمية من خلال ت�سمين البيئة التعليمية المعززة للتقنية. على الم�ستوى الدولي، 

 International( الرقمية  للبيئة  معايير  باإعداد  التعليم  في  للتقنية  الدولية  الجمعية  قامت 

الهتمام  بين  ما  المعايير  تنوعت   ،)Society for Technology in Education, 2020

بت�سميم وتطوير وت�سكيل التعلم الرقمي من خلال عدة �سياقات تت�سمن مجموعة من الأدوات 

والتطبيقات والبرمجيات والمن�سات الرقمية التي تنا�سب الطلاب واهتماماتهم بهدف تح�سين 

الإلكتروني  التعليم  اإ�سدار معايير ل�سبط جودة  المحلي، تم  الم�ستوى  التعليم. وعلى  مخرجات 

بمدار�ص التعليم العام بالمملكة العربية ال�سعودية )المركز الوطني للتعليم الإلكتروني، 2020(، 

الإعاقة. كما �سعت  افتقرت لتحديد معايير دقيقة تراعي احتياجات الطلاب من ذوي  والتي 

 Council for the Accreditation of( دولياً  التربية  لكليات  الأكاديمي  العتماد  برامج 

Educator Preparation, 2020(، ومحلياً )هيئة تقويم التعليم والتدريب، 2020( للتركيز 

على اإعداد المعلم المتقن ل�ستخدام التقنية ل�سرورة تغيير اأدوراه في ال�سنوات القادمة.

في  ملحة  �سرورة  �ساحبه  والذي  الرقمي  التعليم  في  الم�ستجدات  �سرعة  ملاحظ  هو  كما 

تغيير �سكل ونمط التعليم لياأخذ بعداً يتما�سى ويت�سق مع المتغيرات الراهنة في النظام العالمي 

الطلبة،  التقنية لجميع  ا�ستخدام  )Martin et al., 2019(. ولعل جائحة كورونا عززت من 

وتحديداً للطلاب من ذوي الإعاقة وذلك للحد من الفاقد التعليمي الناتج عن الجائحة. لذلك 

تظهر الحاجة لترجمة هذه التغيرات ال�سريعة لت�سبح على اأر�ص الواقع من خلال عمل منظومة 

�ساملة تتيح لكل الأطراف في النظام التعليمي )اإدارات تعليم ومدار�ص ومعلمين( من النتقال 

التدريجي نحو التقنية كعن�سر ثابت ولي�ص وفق ظروف محددة. لذا تاأتي هذه الدرا�سة لتتناول 

الفاقد  اأثر  من  للحد  للتقنية  المعززة  التعليمية  البيئة  اإ�سهام  وهو  الأهمية  غاية  في  مو�سوعًا 

التعليمي في برامج التربية الخا�سة.

كنقطة انطلاق مهمة كان لبد من ر�سم الإطار المفاهيمي للدرا�سة والأجزاء ذات العلاقة 

البيئة  ت�سمين  خلال  من  التعليمي  النظام  في  التعليمي  الفاقد  من  للحد  اآليات  اإلى  للو�سول 

اأ�سبح ي�سم مجموعة من نظريات  التقنية  التعليم بوا�سطة  اأن  للتقنية. كما  التعليمية المعززة 
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التعلم في قالب واحد، ولذلك يتوجب اإعادة �سياغة النظريات المف�سرة للتعلم في �سوء التقنية 

وكذلك الم�ستجدات التي اأدت لوجود اأكثر من اإطار نظري من خلال تحديد احتياجات المتعلم 

 Korkmaz & Toraman,( بدقة، ونوعية التقنية التي �سيتم توظيفها والخدمات التي تقدم
.)2020

ظهرت مجموعة من المعايير والمبادئ ت�سهم ب�سكل كبير في رفع فاعلية التعليم من خلال 

توظيف التقنية في العملية التعليمية، وذلك ب�سقل المهارات والمعارف الرقمية للمتعلمين كجزء 

محاكاة  من  المعايير  هذه  ت�سعى  كذلك   .)Jones & Mitchell, 2016( التعليم  في  اأ�سا�سي 

المن�سات  ب�ستى  والطالب  المعلم  بين  التفاعل  بزيادة  وقوالب  التقليدي في عدة نماذج  التعليم 

التعليم  مكونات  من  مكون  اأي  فقدان  عدم  ت�سمن  التي  والأدوات  والبرامج  المختلفة  الرقمية 

)ISTE, 2020(. وفي ظل التنوع في ت�سخم المعلومات والبيانات، اأ�سبح لزاماً توعية المتعلمين 

باأهمية معرفة المواقع ذات الم�سداقية والموثوقية العالية عند البحث عن اأي معلومات و�سرورة 

تجنب المواقع الإلكترونية التي تكون فيها المعلومات غير دقيقة مما يوؤثر على العملية التعليمية 

.)Doane et al., 2016(

�لبيئة �لتعليمية �لمعززة للتقنية:

التعليم في  ن�سج  لقيا�ص  ال�ستراتيجية  الموؤ�سرات  اأبرز  التعليم من  التقنية في  يعد ت�سمين 

التعليم  بمحور  يتعلق  فيما   2020 لعام   63 بين  من   34 المرتبة  المملكة  احتلت  فموؤخراً  الدول، 

 The( والتدريب في تقرير التناف�سية الرقمية العالمية ال�سادر عن المعهد الدولي للتنمية الإدارية

World Digital Competitiveness Ranking, 2020(، وتعد هذه المرتبة متاأخرة قليلًا 

ل تت�سق مع روؤية المملكة 2030، والتي تهدف لبناء منظومة تعليم رقمية تتيح لجميع المتعلمين 

الم�ساركة والنخراط في العملية التعليمة ب�سكل متزامن وغير متزامن.

اأ�سبحت اآفاق المعرفة في ظل الثورة التقنية متاحة للجميع، فزمن الح�سول على المعلومات 

اإذ   .)Kent et al., 2016( وجيزًا جدًا  وقتًا  ياأخذ  المختلفة  البيانات  والطلاع على م�سادر 

قيا�ص  بموؤ�سرات  ظهرت  التي  الم�سطلحات  من   Digital Literacy الرقمية  المعرفة  تعتبر 

من  الموؤ�سر  هذا  لإثراء  الحاجة  دعت  مما  تعليمي،  نظام  لأي  الرقمي  التعليم  جودة  ل�سمان 

 McDougall et al.,( خلال برامج ومبادرات والذي يعد من اأهم اأدوار الموؤ�س�سات التعليمية

الرقمي من  المحتوى  توفير  اإلى  العالم  م�ستوى  على  التعليمية  المنظمات  تتجه  كذلك   .)2018

خلال اإمكانية الو�سول للمحتوى و�سهولة ا�ستعرا�سه Accessibility and Usability لجميع 

المتعلمين،  خ�سائ�ص  مع  يتنا�سب  قالب  في  الرقمي  المحتوى  تقديم  مراعاة  مع  المجتمع  اأفراد 

.)Alsalem, 2016( خ�سو�ساً الطلاب من ذوي الإعاقة
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اأهم متطلبات  Digital Access �سمن  الرقمي  والنفاذ  الو�سول  ال�سياق نف�سه، يعد  وفي 

البيئة التعليمية المعززة للتقنية والتي تتمثل في اإتاحة الفر�ص لجميع �سرائح المتعلمين الو�سول 

ال�سهل والنفاذ الرقمي لجميع المواقع الرقمية من اأي جهاز وفي اأي مكان داخل وخارج الموؤ�س�سة 

التعليمية )Hashim, 2018(. مما ي�ستوجب تمكين الو�سول الرقمي للو�سول للازدهار والنمو 

الرقمي المتزايد بتوفير تفاعل بين الطالب والمعلم وكذلك المدر�سة ب�سكل �سريع ومبا�سر باإ�سراف 

.)Collins & Halverson, 2018( مبا�سر من قبل المعلم

 )147( على  تطبيقها  تم  والتي   )Zhang et al., 2020( واآخرون  زانج  درا�سة  اأ�سارت 

طالبًا من ذوي الإعاقة خلال جائحة كورونا اإلى وجود العديد من التحديات وال�سعوبات تجاه 

ا�ستخدام الف�سول الدرا�سية الفترا�سية مما �سبب وجود فاقد تعليمي في كثير من المهارات 

والتحديات  العقبات  ماهي  لمعرفة  �سعت  التي   )Smith, 2020( �سميث  درا�سة  الرئي�سة. وفي 

من وجه نظر المعلمين ، ت�سمنت العينة )35( معلمًا ومعلمة ممن يقومون بتدري�ص الطلبة من 

ذوي الإعاقة وتم ا�ستخدام مجموعات التركيز، اأ�سارت نتائج الدرا�سة اإلىوجود مجموعة من 

التحديات التي واجهت المعلمين حين النتقال للتدري�ص من خلال الف�سول الفترا�سية، ولكن 

في  الإعاقة  ذوي  الطلبة  لدعم  التعليمية  المن�سات  لتطوير  فر�ص  وجود  عن  الدرا�سة  ك�سفت 

العديد من المجالت.

التي  العنا�سر  اأهم  فاإن من  رئي�ص،  ب�سكل  التعليم  التقنية في  ا�ستخدام  ومن خلال  لذلك 

ت�ساعد المعلمين على اتخاذ قرارات ناجحة وجود مجموعة بيانات �سواء عن الطالب اأو البيئة 

التعليمية با�ستخدام م�سادر متنوعة من البيانات )تقييم قبلي، تقييم بنائي اأو تكويني، تقييم 

الت�سخي�سي، التقييم الختامي( التي تعطي بيانات ذات مغزى عند اتخاذ اأي قرار، فقد اأثبتت 

الدرا�سات اأنه كلما زادت وتعددت كمية ومجموعة البيانات فاإنها ت�سهم في اإن�ساء تحليل اأكثر 

دقة ومو�سوعية مما ينعك�ص على اأداء الطلاب )Datnow & Hubbard, 2016(. لذلك تاأتي 

Data- التعليمية  القرارات  �سناعات  في  ت�سهم  والتي  البيانات  من  الكم  هذا  لتوفير  التقنية 

.)Driven Decision Making )Conde & Hernández-García, 2019

�لفاقد �لتعليمي

 من بداية جائحة كورونا مطلع 2020، فاإناأكثر من 190 دولة اأغلقت مدار�سها، اإذ لم يتمكن 

 ،)UNESCO, 2020( اأكثر من مليار و�ستة ملايين طالب حول العالم من الذهاب للمدر�سة

مما دعا الأنظمة التعليمية ل�ستخدام عدة و�سائل تعليمية تعتمد على التقنية للتغلب والحد من 

الفاقد التعليمي الذي جاء نتيجة هذه الغلاق. ولعل اأكثر فئات الطلاب ت�سرراً من الجائحة 
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هم الطلاب من ذوي الإعاقة ب�سبب طبيعة الحتياجات التعليمية الفردية التي يحتاجها هوؤلء 

الإعاقة  ذوي  الطلاب  على  الجائحة  اآثار  امتدت  فقد   .)World Bank, 2020( الطلاب 

مبا�سر  ب�سكل  التعليمية  الجوانب  على  بظلاله  يلقي  مما  وال�سحية  النف�سية  الجوانب  لت�سمل 

)Tremmel et al., 2020( فقد اأت�سح غياب البرامج التربوية الفردية المقدمة ب�سكل فردي 

.)Harris et al., 2021( وغير مبا�سر لذوي الإعاقة خلال الجائحة

لعل توقف الدرا�سة الح�سورية لأكثر من 80 الف طالب وطالبة من ذوي الإعاقة لمدة تزيد 

 Mann et al.,( عن عام في المملكة العربية ال�سعودية، اأ�سهم في خلق نوع من الفاقد التعليمي

2020(.  على الرغم من وجود من�سة رقمية للتدري�ص ب�سكل مبا�سر وكذلك وجود ثلاث قنوات 

بث مبا�سر مخ�س�سة لتعليم ذوي الإعاقة خلال الجائحة، اإل اأن الفروق الفردية لذوي الإعاقة 

وما يحتاجونه من توا�سل مبا�سر لتقديم الخدمات الم�ساندة كالعلاج الوظيفي وعلاج النطق 

والخدمات ال�سحية والعلاج النف�سي والإر�سادي كان له تاأثير كبير )اأبو نيان، 2014(، فلقد 

اأدى غياب هذه الخدمات اإلى التاأثير على الطلبة من ذوي الإعاقة ب�سكل مبا�سر.

كما �سملت تداعيات الجائحة الطلاب من ذوي الإعاقة وتاأثيرها على الكفاءة الجتماعية 

اأ�سارت درا�سة ال�سيخ ذيب )2020( باأن  وتاأثر المهارات الجتماعية والتفاعل المجتمعي، فقد 

�سلبي  تاأثير  بوجود  الدرا�سة  في  الم�ساركين  الأمور  اأولياء  من   %88 لن�سبة  و�سل  اتفاقًا  هناك 

على م�ستوى الكفاءة الجتماعية للطلاب ذوي الإعاقة خلال اإغلاق المدار�ص واأ�سارت درا�سة 

ال�سرقاوي )2021( اإلى مدى تاأثير الجائحة على لغة الطلاب من ذوي الإعاقة ب�سكل كبير، 

واأنه كلما زادت �سدة ودرجة الإعاقة زاد اأثر الجائحة على م�ستوى لغة الطلاب من ذوي الإعاقة. 

في هذا ال�سياق، فاإن ت�سمين البيئة التعليمية المعززة للتقنية في النظام التعليمي واإن كان  

ي�سهم في رفع مخرجات التعليم )Lajoie & Poitras, 2017(، اإذ تعتبر التقنية جزءًا ومُكونًا 

التقليدية  من  ونقلها  التعليمة  الخريطة  تغيير  في  بارز  دور  ولها  التعليمي  النظام  في  ا  اأ�سا�سيًّ

للحداثة لخلق بيئة تعليمية منتجة )Malcolm & Roll, 2017(. اإل اأن النتقال للتعليم عن 

العملية  ا�ستقرار  عدم  في  اأ�سهم  الجائحة  نتيجة  التعليمي  للميدان  تهيئة  بدون  مبا�سرة  بُعد 

التعليمية وغياب التفاعل مما اأدى اإلى وجود فجوة تعليمية وا�سحة لذوي الإعاقة )الخمي�سي، 

.)2020

تطرقت درا�سة جولين واآخرون )Joline et al., 2020( اإلى اأن من اأكثر الطلاب ت�سرراً 

على  كبير  تاأثير  ي�سكل  المنزل  في  البقاء  اإن  اإذ  الإعاقة،  ذوي  من  الطلبة  هم  الجائحة  خلال 

م�ستوى مهارتهم، لي�ص على الجوانب التعليمية بل اأمتد الأثر اإلى الجوانب النف�سية والجتماعية 
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الوقت الذي يعد الدمج الجتماعي المكاني عن�سرًا  مما زاد من عزلة هوؤلء الطلبة في ذات 

ا جداً. كما اأن المعلمين اأ�ساروا بعدم كفاءة الحلول التقنية التي تم توفيرها خلال الجائحة  مهمًّ

والتي اأ�سار لها كادن )Kaden, 2020( في درا�سته، اإذ لم يتمكن المعلمون من اأداء مهماتهم 

من  والتي  الجائحة  فر�ستها  تعليمية جديدة  اإيجاد ممار�سات  ي�ستوجب  وجه مما  اأكمل  على 

الممكن اأن تتكرر في الم�ستقبل اأو ت�ستخدم كحلول وبدائل اإ�سافية داعمة للتعليم.

المرتكزات  اأهم  التعليمي من  النظام  للعاملين في  الم�ستمر  التقني  المهني  التطوير  يعد  كما 

الممار�سات  في  الم�ستجدات  اآخر  اإك�سابهم  اإلى  بالإ�سافة  تعليمي،  فاقد  اأي  من  الحد  ل�سمان 

التعليميـة من الناحية التقنية )Bouck et al., 2018(. يت�سم التطوير المهني باأنه خطة طويلة 

الأمد مما ي�سمن تعر�ص جميع العاملين في النظام التعليمي لأحدث الممار�سات التقنية الحديثة 

والمعرفة  المعلومات  على  للح�سول  الوحيد  الم�سدر  لي�ص  المعلم  اأن  حقيقة  مع  م�ستمر،  ب�سكل 

يتمحور  بداأ  )Somprach et al., 2017(. فقد  الوقت الحالي  الدرا�سية في  الف�سول  داخل 

ذات  المواقع  من  ال�سحيحة  بالطريقة  المعلومة  على  للح�سول  الطلاب  توجيه  في  المعلم  دور 

الموثوقية للح�سول على المعلومة ال�سحيحة )Shaheen & Watulak, 2019(. ومن ثم فاإن 

هذا النتقال من التعليم القائم على المعلم اإلى التعلم القائم على التقنية قد ينتج عنه بع�ص 

بالآثار  المعلم  التغلب عليه من خلال معرفه  والذي يمكن  التعليم  المفقود  يزيد  الفجوات مما 

المحتملة والعمل على حلها.

م�سكلة �لدر��سة
المعلومات  وتقنية  الت�سالت  هيئة  من  ال�سادرة  الإح�سائيات  اآخر  في  النظر  خلال  من 

ب�سكل  الإنترنت  م�ستخدمي  ارتفاع  اإلى  اأ�سارت  والتي  ال�سعودية  العربية  المملكة  في   )2020(

اأكثر من  يقارب  اإلى ما   2000 األف م�ستخدم في عام   200 العدد من  اإذ ت�ساعف  كبير جداً، 

من  مجموعة  ال�سخم  التحول  هذا  عن  نتج  وقد   .2020 عام  في  ن�سط  م�ستخدم  مليون   16

الإلكترونية،  والحكومة  اللكترونية،  بالتعاملات  �سواء  تخت�ص  المملكة  في  والمنظمات  الهيئات 

ومكافحة الجرائم الإلكترونية، والأمن ال�سيبراني، وموؤخراً الهيئة ال�سعودية للبيانات والذكاء 

ال�سطناعي، لذا اأ�سبح من ال�سروري وجود �سياغة للبيئة التعليمية المعززة للتقنية والتكامل 

مع اأ�سحاب العلاقة لتح�سين مخرجات التعليم.

الإلكتروني  التعليم  )O’Keefe et al., 2020( عن حالة  الدرا�سة ال�ستق�سائية  اأ�سارت 

في المملكة العربية ال�سعودية خلال الجائحة لقيا�ص مدى تاأثير الجائحة على طلاب وطالبات 
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مدار�ص التعليم العام، فقد �سارك اأكثر من 300 األف في الدرا�سة من )مدراء مدرا�ص ومعلمين 

واأولياء اأمور وطلاب( واأ�ساروا اإلى وجود ا�ستقرار في العملية التعليمية اإل اأن هناك عينة من 

وفي  الإعاقة.  ذوي  من  والطلاب  الأطفال  ريا�ص  كطلاب  كامل  ب�سكل  ي�ستفيدوا  لم  الطلاب 

حين اأن كثير من الدرا�سات اأ�سارت اإلى اأهمية التقنية في تعزيز مخرجات التعليم للطلبة من 

ذوي الإعاقة، وكذلك تح�سين الفاقد التعليمي خلال الإجازات ال�سنوية، اإل اأن هناك درا�سات 

نظرًا  كورونا  جائحة  اأثناء  خ�سو�ساً  الإعاقة  لذوي  التعليمي  الفاقد  اأثر  تقي�ص  جدًا  محدودة 

لحداثة المو�سوع، خ�سو�ساً في العالم العربي.

لعل من اأهم الجوانب التي تم ملاحظتها خلال فترة الجائحة، هي التنوع والتباين في الأداء 

بين المعلمين وذلك بح�سب الخبرات التقنية ال�سابقة للمعلمين والمعلمات، لذلك بداأت مجتمعات 

التعلم Learning Communities في الجوانب التقنية تظهر وتت�سكل في الوقت الحالي من 

 Goggin( خلال تبادل اأبرز الممار�سات في تعليم ذوي الإعاقة عن بُعد للحد من الفاقد التعليمي

Ellis, 2020 &(. ويبدو هذا وا�سحاً منذ بداية جائحة كورونا وانطلاق التعليم الإلكتروني 

التعليمية  المراحل  مختلف  في  الطلاب  لجميع  تعليمي  فاقد  عنه  نتج  والذي  بديل،  ب�سكل 

)Azevedo et al., 2020(. لذا اأ�سبح من ال�سروري و�سع البيئة التعليمية تحت المجهر لفهم 

اأكبر واأعمق ليتم تبني التقنية ب�سكل ي�سمن تعوي�ص الفاقد التعليمي للمتعلمين، ومن هنا تبرز 

التعليمية المعززة  البيئة  اإ�سهام  الرئي�ص لمعرفة مدى  الت�ساوؤل  تتمثل في  والتي  الدرا�سة  م�سكلة 

للتقنية في الحد من الفاقد التعليمي للطلبة من ذوي الإعاقة.

�أ�سئلة �لدر��سة
1. كيف ت�سهم البيئة التعليمية المعززة للتقنية في الحد من الفاقد التعليمي للطلبة ذوي الإعاقة؟

2. اإلى اأي مدى يمكن ت�سمين البيئة التعليمية المعززة للتقنية للحد من الفاقد التعليمي للطلبة 

برامج  اأهلي،  تعليم  عام،  )تعليم  البرنامج  نوع  المتغيرات:  لبع�ص  وفقاً  الإعاقة  ذوي  من 

دكتوراه(  ماج�ستير،  )بكالوريو�ص،  للمعلمين  التعليمي  الموؤهل  وكذلك  الخا�سة(،  التربية 

والمرحلة الدرا�سية )ابتدائي، متو�سط، ثانوي(، ويندرج تحت هذا ال�سوؤال الفر�سيات الآتية: 

تطبيق  واقع  ≥α( بين  الدللة )0.05  اإح�سائية عند م�ستوى  توجد فروق ذات دللة  اأ. هل 

البيئة التعليمية المعززة للتقنية والحد من الفاقد التعليمي تُعزى لمتغيرات )نوع البرنامج 

والموؤهل التعليمي والمرحلة الدرا�سية(؟
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ب. هل توجد فروق ذات دللة اإح�سائية عند م�ستوى الدللة )α≤ 0.05( بين اأدوار المعلمين 

من خلال البيئة التعليمية المعززة للتقنية والحد من الفاقد التعليمي تُعزى لمتغيرات )نوع 

البرنامج والموؤهل التعليمي والمرحلة الدرا�سية(؟

ج. هل توجد فروق ذات دللة اإح�سائية عند م�ستوى الدللة )α≤ 0.05( بين معوقات ت�سمين 

البرنامج  )نوع  لمتغيرات  وفقاً  التعليمي  الفاقد  والحد من  للتقنية  المعززة  التعليمية  البيئة 

والموؤهل التعليمي والمرحلة الدرا�سية(؟

�أهد�ف �لد�ر�سة
هدفت الدرا�سة اإلى:

1. التعرف على مدى اإ�سهام البيئة التعليمية المعززة للتقنية في الحد من الفاقد التعليمي للطلبة 

من ذوي الإعاقة.

اأو�ساط  بين  التعليمي  الفاقد  من  الحد  في  للتقنية  المعززة  التعليمية  البيئة  مفهوم  تحديد   .2

المعلمين تبعاً لبع�ص المتغيرات.

3. المعوقات التي تمنع وتعرقل ت�سمين البيئة التعليمية المعززة للتقنية للحد من الفاقد التعليمي.

�أهمية �لدر��سة
الجانب  في  اأ�سا�سية  وب�سفة  التقنية  ا�ستخدام  في  الأخيرة  الآونة  في  المتزايد  التطور  مع 

هوية  ير�سم  عام  اإطار  و�سع  لزاماً  اأ�سبح   ،COVID-19 كورونا  جائحة  بداية  مع  التعليمي 

البيئة التعليمية المعززة للتقنية في ال�سيا�سة والنظام التعليمي في المملكة العربية ال�سعودية من 

بالغة  الأمور  فاإن من  لذا  الرقمي.  التعليم  اإلى  التقليدي  التعليم  التدريجي من  التحول  خلال 

الأهمية معرفة مدى قدرة البيئة التعليمية المعززة للتقنية في الحد من الفاقد التعليمي للطلبة 

ذوي الإعاقة، كذلك تاأتي اأهمية الدرا�سة الحالية اإلى اإ�سهامها في معالجة مو�سوع مازال تحت 

الدرا�سة في مختلف دول العالم، كما اأن نتائج الدرا�سة �ست�سهم في تقديم نموذج تعليمي يعتمد 

على البيئة التعليمية المعززة للتقنية في قالب يتنا�سب مع قدرات الطلبة من ذوي الإعاقة.

محدد�ت �لدر��سة
�لحدود �لمو�سوعية: اقت�سرت الدرا�سة على معرفة مدى اإلمام معلمي التربية الخا�سة بمفهوم 

البيئة التعليمية المعززة للتقنية واأثرها في الحد من الفاقد التعليمي للطلبة من ذوي الإعاقة، 

والتعرف على التحديات التي تقف في طريق تحقيق مفهوم البيئة التعليمية المعززة للتقنية.
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�لحدود �لمكانية: مدار�ص التعليم العام )الحكومية والأهلية(، وبرامج التربية الخا�سة.

�لحدود �لزمانية: تم تطبيق الدرا�سة خلال الف�سل في المدة من مار�ص 2020 وحتى دي�سمبر 

 .2020

م�سطلحات �لدر��سة
التي  البيئة  هي   :Technology-Rich Environments للتقنية  �لمعززة  �لتعليمية  �لبيئة 

تعزز مفهوم ا�ستخدام الأدوات التقنية المختلفة في التعليم لتعزيز دور المتعلم، وذلك من خلال 

تحفيز المتعلم على جمع وتحليل وتقييم المعلومات وتوظيفها ب�سكل ي�سهم في العملية التعليمية 

.)OECD, 2020(

وتعرف الدرا�سة البيئة التعليمية المعززة للتقنية اإجرائياً باأنها دمج التقنية في التعليم من 

خلال توظيف ال�ستراتيجيات الم�ستندة اإلى التقنية في تدري�ص الطلبة من ذوي الإعاقة بهدف 

اإثراء المحتوى وتطوير اآليات التقييم الم�ستندة اإلى التقنية للحد من الفاقد التعليمي.

�لفاقد �لتعليمي Learning Loss: مجموعة من المهارات والمعارف والمفاهيم والأفكار التي ل 

يتم اكت�سابها من قبل المتعلم خلال المدة المحددة �سمن مقررات درا�سية اأو اأن�سطة �سفية اأو ل 

ا لدى الطالب في المهارات المختلفة  ا في التح�سيل الأكاديمي ونق�سً �سفية مما ي�سبب انخفا�سً

.)Azevedo et al., 2020(

ويعرف الفاقد التعليمي اإجرائياً باأنه مجموعة من المهارات الأ�سا�سية والتي لم يتم اكت�سابها 

من قبل الطلبة من ذوي الإعاقة نتيجة اإغلاق المدار�ص لمدة تزيد على �سنة كاملة.

في  بداأ  والذي  المعدي  الفايرو�ص  هذا  يعتبر   :Coronavirus COVID-19 كورونا  فيرو�س 

النت�سار في دي�سمبر 2019 وعم جميع دول العالم، باأنه ي�سبب عدوى والتهابات تنف�سية حادة 

ت�سل اإلى الوفاة، وينت�سر ب�سكل �سريع عن طريق اللم�ص اأو الم�سافحة، وقد اأ�ساب اأكثر من 70 

مليون مواطن حول العالم، وق�سى على اأكثر من مليون ون�ص حتى الآن، والأرقام في ت�ساعد 

)World Health Organization, 2020(، مما �سبب اإغلاق المدار�ص حول العالم.

منهج �لدر��سة
الذي   Mixed Method المختلط  المنهج  ا�ستخدام  الدرا�سة فقد تم  لنوعية وطبيعة  وفقا 

يعتمد على الأ�سوب الكمي والنوعي في جمع المعلومات والبيانات وتحليلها للح�سول على معلومات 

 Exploratory ا�ستخدام  تم  لذا   .)Hanson et al., 2005( الظاهرة  لدرا�سة  اأكبر  ب�سكل 
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جمع  فيه  يتم  والذي  المتتابع  ال�ستك�سافي  بالت�سميم  يعرف  ما  وهو   Sequential Design

البيانات النوعية وتحليها في المرحلة الأولى بهدف ا�ستك�ساف الظاهرة المراد درا�ستها ب�سكل 

اأدق، ثم تاأتي المرحلة الثانية لجمع البيانات الكمية.

مجتمع �لدر��سة وعينته
�لمرحلة �لأولى: تكونت عينة الدرا�سة في هذه المرحلة من )6( اأ�سخا�ص وذلك عن طريق عمل 

مقابلات �سخ�سية. تم اختيار العينة بناء على طبيعة مو�سوع الدرا�سة، وقد تم تحديد اأ�سخا�ص 

ناع القرار وعلى اطلاع وا�سع بالنظام التعليمي وذلك ل�سوؤالهم حول  في منا�سب قيادية من �سُ

مفهوم البيئة التعليمية المعززة للتقنية ومدى اإ�سهامها في الحد من الفاقد التعليمي للطلبة من 

ذوي الإعاقة. يو�سح جدول رقم )1( التوزيع الديموغرافي لعينة الدرا�سة في المرحلة الأولى.

جدول )1( 
�لتوزيع �لديموغر�في لعينة �لدر��سة )�لمرحلة �لأولى(

المرحلة الأولى

عدد الم�شاركينالفئةالمتغيرات

الجن�ص
4ذكر

2اأنثى

الموؤ�س�سة التعليمية

3وزارة التعليم

2اأع�ساء هيئة تدري�ص بالجامعات

1هيئة تقويم التعليم والتدريب

6المجموع

�لمرحلة �لثانية: ا�ستملت المرحلة الثانية على مجموعة من المعلمين:

معلمو �لتعليم �لعام: هم الذين يعملون في مدار�ص التعليم العام الحكومي في المراحل الدرا�سية 

خلال  من  الإعاقة  ذوي  الطلبة  مع  مبا�سر  تعامل  ولديهم  والثانوية(  المتو�سطة،  )البتدائية، 

تدري�سهم.

معلمو �لتعليم �لأهلي: هم الذين يعملون في المدار�ص المملوكة لم�ستثمرين وتطبق مناهج التعليم 

الحكومي في المراحل الدرا�سية الثلاث )البتدائية، المتو�سطة، والثانوية(، وت�ستمل على ف�سول 

لتعليم الطلبة من ذوي الإعاقة.

معلمو �لتربية �لخا�سة: هم الذين يعملون في برامج التربية الخا�سة �سواء في برامج الدمج اأو 

المعاهد الخا�سة مثل )معهد التربية الفكرية، معهد النور، معهد الأمل( في المراحل الدرا�سية 

الثلاث )البتدائية، المتو�سطة، والثانوية( ويعملون ب�سكل مبا�سر مع الطلبة من ذوي الإعاقة.
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وبعد  ا�ستبانة   2086 ا�ستلام  تم  ومعلمة،  معلم   3500 من  اأكثر  اإلى  ال�ستبانة  ار�سال  تم 

في  الم�ساركين  عدد  بلغ  المكتملة،  غير  ال�ستبانات  وا�ستبعاد  ال�ستبانات  لجميع  المبدئي  الفرز 

هذه المرحلة )1837( معلمًا ومعلمة من مختلف مناطق ومدن المملكة، يو�سح جدول رقم )2( 

التوزيع الديموغرافي لعينة الدرا�سة.

جدول )2( 
�لتوزيع �لديموغر�في لعينة �لدر��سة )�لمرحلة �لثانية(

المرحلة الثانية

الن�شبة المئويةالعددالفئةالمتغيرات

الجن�ص

82144.7ذكر

101655.3اأنثى

%1837100المجموع

نوع البرنامج

80543.8تعليم عام حكومي

52628.6تعليم عام اأهلي

50627.6برامج التربية الخا�سة

%1837100المجموع

الموؤهل الأكاديمي

146279.6بكالوريو�ص

20811.3ماج�ستير

1679.1دكتوراه

%1837100المجموع

المرحلة الدرا�سية

78342.6المرحلة البتدائية

49827.1المرحلة المتو�سطة

55630.3المرحلة الثانوية

%1837100المجموع

�أد�ة �لدر��سة

الأ�سخا�ص  الأولى على مقابلات مبا�سرة مع مجموعة من  المرحلة  ا�ستملت  �لمرحلة �لأولى: 

والذين اأ�سهموا باإعطاء معلومات دقيقة حول اإ�سهام البيئة التعليمية المعززة للتقنية وعلاقتها 

في الحد من الفاقد التعليمي من قبل بع�ص القيادات التعليمية في المملكة العربية ال�سعودية. 

اأداة  بناء  في  اأ�سهم  بدوره  والذي  الأول  الدرا�سة  �سوؤال  عن  الإجابة  في  المرحلة  هذه  اأ�سهمت 

Semi-( مقابلات �سبه منظمة )الدرا�سة للمرحلة الثانية. تمت هذه المرحلة من خلال عدد )6

ال�ستطراد  للم�ساركين  تتيح  مفتوحة  اأ�سئلة  على  تعتمد  والتي   )Structured Interview

والحديث باإ�سهاب حول ال�سوؤال المطروح، تراوحت المقابلات من 17-32 دقيقة.
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�لمرحلة �لثانية: في هذه المرحلة تم بناء اأداة الدرا�سة وقد تم ال�ستفادة من البيانات والمعلومات 

التي تم جمعها في المرحلة الأولى. بالإ�سافة اإلى ذلك تم الطلاع على الأدبيات والدرا�سات التي 

تناولت البيئة التعليمية المعززة للتقنية واإ�سهامها في الحد من الفاقد التعليمي. تم م�ساركة عدد 

)1837( معلمًا ومعلمة من مختلف مناطق ومدن المملكة العربية ال�سعودية في هذه المرحلة.

�سدق وثبات �أد�ة �لدر��سة:

�لمرحلة �لأولى: تم العتماد في هذه المرحلة على المقابلات من خلال ال�سوؤال الرئي�ص وتلتها 

في  لمتخ�س�سين  المقابلة  اأ�سئلة  اإر�سال  تم  للا�ستي�ساح.  وذلك  الجواب  بح�سب  فرعية  اأ�سئلة 

البيانات  وم�سداقية  دقة  ول�سمان  منا�سبة.  ال�سياغة  كانت  اإذا  ما  لمعرفة  وذلك  المجال 

Trustworthiness تم ا�ستخدام )Member-check( وذلك من خلال اإر�سال الإجابات بعد 

تدوينها اإلى الأ�سخا�ص الذين خا�سوا المقابلة وذلك للاإفادة بدقة الإجابات من عدمها، وذلك 

للتاأكد من �سدق الإجابات التي تم الح�سول عليها في المقابلات.

الأولى  المرحلة  بيانات في  بعد جمع  المرحلة  لهذه  الدرا�سة  اأداة  ت�سميم  تم  �لثانية:  �لمرحلة 

وكذلك بعد الطلاع على مختلف الدرا�سات والأدبيات ال�سابقة والتي تهدف اإلى تعزيز البيئة 

التعليمية المعززة للتقنية وعلاقتها في الحد من الفاقد التعليمي. تم التحقق من �سدق الأداة 

والخ�سائ�ص ال�سيكومترية من خلال اإر�سالها لمجموعة من المحكمين في مجال المناهج وطرق 

التدري�ص، تقنيات التعليم، واللغويات بحكم اأن بع�ص العبارات تم ترجمتها من اللغة الإنجليزية 

 Pilot Study للعربية ل�سمان توافق الترجمة مع المعنى. بعد ذلك تم ار�سالها لعينة ا�ستطلاعية

بلغت )18( بهدف اأخذ المرئيات المبدئية قبل اعتماد الن�سخة النهائية من الأداة.

بداأت الأداة في �سورتها النهائية من اأربع محاور اأ�سا�سية مكونة من )23( عبارة توزعت 

على المحاور الآتية: 

- المعلومات الديموغرافية للعينة.

الفاقد  من  للحد  التعليمي  النظام  في  للتقنية  المعززة  التعليمية  البيئة  معايير  واقع تطبيق   -

التعليمي. 

- اأدوار المعلمين في تعزيز مفهوم البيئة التعليمية المعززة للتقنية بين الطلاب.

- معوقات تحقيق البيئة التعليمية المعززة للتقنية للحد من الفاقد التعليمي.

تم ا�ستخدام تدريج )ليكارت( Likert Scale )5( نقاط المتكون من )غير موافق ب�سدة، 

خلال  من  للاأداة  الداخلي  الت�ساق  ح�ساب  تم  ب�سدة(.  موافق  موافق،  محايد،  موافق،  غير 
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اأن جميع محاور الأداة ذات دالة  اإلى  النتائج  اأ�سارت  ا�ستخدام معامل ارتباط بير�سون، فقد 

اإح�سائياً عند م�ستوى )0.01(. اأما فيما يتعلق بح�ساب ثبات الأداة، فقد تم ا�ستخدام معامل 

األفا كرونباخ )Alpha Cronbach(، كما ي�سير جدول )3( اإلى وجود معامل ثبات ذات م�ستوى 

عالٍ للاأداة في جميع المحاور.

جدول )3( 
قيا�س ثبات �لأد�ة �لدر��سة 

معامل الفا كرونباخالمحور

0.76المحور الأول

0.87المحور الثاني

0.81المحور الثالث

تحليل �لبيانات:

 Content( المحتوى  بتحليل  يعرف  ما  خلال  من  المقابلة  بيانات  تحليل  تم  �لأولى:  �لمرحلة 

اأ�سهم في فرز البيانات �سمن مجموعات رئي�سة وفرعية وذلك من خلال  Analysis( والذي 

و�سع اأبرز النقاط التي تم التفاق عليها من قبل العينة في نقاط رئي�سة ومن ثم يتم �سرد النقاط 

.)Creswell, 2013( الفرعية بعد و�سعها �سمن المجموعة الرئي�سة المنا�سبة

�لمرحلة �لثانية: تم الإجابة عن جميع فر�سيات الدرا�سة وتحليل البيانات من خلال: 

- ح�ساب المتو�سطات الح�سابية والنحرافات المعيارية والن�سبة المئوية.

- معامل األفا كرونباخ )Alpha Cronbach( لح�ساب ثبات الأداة الم�ستخدمة وكذلك معامل 

بير�سون لقيا�ص الت�ساق الداخلي.

- اختبار التباين الأحادي )One Way Anova( وذلك للاإجابة على جميع فر�سيات الدرا�سة 

المتعلقة بالمتغيرات )نوع البرنامج، الموؤهل التعليمي، المرحلة الدرا�سية(. 

عام،  )تعليم  البرنامج  نوع  الآتية:  للمتغيرات  البعدية  للمقارنات   Scheffé �سيفيه  اختبار   -

ماج�ستير،  )بكالوريو�ص،  التعليمي  الموؤهل  وكذلك  الخا�سة(،  التربية  برامج  اأهلي،  تعليم 

دكتوراه(، بالإ�سافة اإلى متغير المرحلة الدرا�سية )ابتدائي، متو�سط، ثانوي(.

- ح�ساب حجم التاأثير Effect Size لكل متغير من خلال المعادلة الآتية:

نتائج �لدر��سة ومناق�ستها
�ل�سوؤ�ل �لأول: كيف ت�سهم البيئة التعليمية المعززة للتقنية في الحد من الفاقد التعليمي للطلبة 

ذوي الإعاقة؟ 
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وللاإجابة عن هذا ال�سوؤال تم اإجراء مقابلات �سخ�سية مع عدد )6(، وكانت اأبرز اإجاباتهم 

تركزت في ثلاثة مو�سوعات اأ�سا�سية:

دور �لتقنية �لمتجددة في �إ�سافة مفهومات حديثة على �ل�ساحة: من خلال جميع المقابلات 

على  جديدة  مفهومات  اإ�سافة  في  التقنية  دور  على  التفاق  تم  المرحلة  هذه  في  اأجريت  التي 

ال�ساحة. وتعتبر التقنية في الوقت الحالي هي المحرك الرئي�ص للتعليم في كثير من التجاهات، 

اأحد اأفراد العينة واأثناء الحديث عن هذا المو�سوع اأخذ بالبحث على الجهاز لكي يوثق حديثه، 

اإذ اأ�سار قائلًا:

»هناك ما يقارب 30.000 نتيجة للبيئة التعليمية المعززة للتقنية ما بين درا�سة، كتاب، اأو في 

مجلات وال�سحف وكذلك اأوراق علمية في موؤتمر، وتت�سح الأهمية في تعزيز قدرات الطلبة من 

ذوي الإعاقة كونها ت�سهم في تعزيز وتح�سين م�ستوياتهم في �ستى المجالت“. ويت�سح من خلال 

الإجابة مدى انت�سار مفهوم البيئة التعليمية المعززة للتقنية بين اأو�ساط القيادات، وهذا يتفق مع 

.)Jones & Mitchell, 2016( اأغلب الدرا�سات التي تناولت هذا الجانب من زاوية التعليم

وكذلك اأ�سار اأحد اأفراد العينة:

يكون  اأن  لبد  ولكن  م�ستمر،  ب�سكل  التقنية  بالم�ستجدات  المتوا�سعة  معرفتي  من  ”بالرغم 
�سمن م�سروع وطني تقوده وزارة التعليم بالتعاون مع الهيئات ذات العلاقة ل�سمان تحقيق اأثر 

بالغ في مجال التعليم من خلال التقنية“. ولعل هذا يتوافق مع ما تم الإ�سارة اإليه في درا�سة 

)O’Keefe et al., 2020( عن حالة التعليم الإلكتروني في المملكة العربية ال�سعودية خلال 

الجائحة ل�سرورة وجود تعاون بين جميع الجهات ذات العلاقة في الدولة.

اإلى  المقابلة  اأثناء  الإ�سارة  تمت  �لم�ستجد�ت:  �لتعليمي وفق  �لنظام  �لتغيير في  ت�سريع وتيرة 

�سرورة ت�سريع وتيرة التعليم ليواكب التغييرات التقنية من خلال ت�سمين التقنية وم�ستجداتها 

في عدة قوالب تتنا�سب مع المراحل الدرا�سية وتتلاءم مع طبيعة الطلبة من ذوي الإعاقة.

كانت من اأبرز الإجابات في هذا الجانب الإجابة التي تن�ص على:

»النظام التعليمي يتجه نحو العتماد ب�سكل كلي على التعليم الرقمي بكافة المن�سات الرقمية 

وال�ستراتيجيات والأ�ساليب المختلفة، لذا لبد من ت�سريع التغيير واإ�سافة معايير تتنا�سب وتت�سق 

مع هذا التغيير، مفهوم البيئة التعليمية المعززة للتقنية يتنا�سب مع المرحلة الحالية التي يتم 

النتقال لها تدريجياً من التعليم التقليدي اإلى التعلم الرقمي باآفاقه الوا�سعة في ظل الجائحة«.

هو  التقليدي  »التعليم  الإجابة  كانت  التقليدي  بالتعليم  هنا  نعني  ماذا  عن  ال�سوؤال  وعند 

الطريقة ال�سابقة في التعليم التي تعتمد كلياً على المعلم كمحور اأ�سا�سي، لذا في الوقت الراهن 
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اأ�سبحت التقنية هي المحور الأ�سا�سي واأ�سبحت اأدوار المعلم متغيرة وتت�سكل من خلال توظيف 

التقنية بالطريقة ال�سحيحة«.

ويت�سح اأن التوجه نحو ت�سريع التغيير اأ�سبح �سرورة ت�سعى اإليها جميع الجهات والمنظمات 

التعليمية ذات العلاقة بالتعلم في �سوء الم�ستجدات وهذ يتفق تماماً مع ما ذُكِر �سابقاً والذي 

ال�سائد في  اأ�سبح هو  الرقمية  المعرفة  باأن مفهوم   )McDougall et al., 2018( اإليه  اأ�سار 

النظام التعليمي. 

كذلك اأ�ساف اأحد اأفراد العينة اأن:

”التعليم اأ�سبح حالياً يدار وفق منظومة التعلم عن بُعد اأو التعليم الإلكتروني في اأغلب دول 
البرامج  كثير من  الرقمي في  التعلم  اإلى  تدريجي  ب�سكل  التوجه  ويتم  العالم خلال الجائحة، 

الدرا�سية، لذلك لبد من اإعداد الطالب في مراحل التعليم على �سرورة ا�ستخدام التقنية ب�سكل 

اأ�سا�سي ومنذ وقت مبكر في التعليم“.

وهذا يت�سق مع ما ذكره )Mann et al., 2020( ب�سرورة تهيئة الطلبة جميعاً، وتحديداً 

الطلبة من ذوي الإعاقة نحو التركيز على الجانب التقني ل�سمان ال�ستدامة في التعليم.

تطرقت   :Education Reform �لتعليمي  �لنظام  �إ�سلاح  من  �أ�سا�سي  كجزء  �لمهني  �لتطوير 

للتقنية  التعليمية المعززة  البيئة  التطوير المهني في تحقيق  اأدوار  العينة لمو�سوع  اأفراد  اإجابات 

والتي بدورها تقود اإلى الحد من الهدر والفاقد التعليمي.

كانت اأحد الردود:

والتي تعتبر موؤ�سراً على ا�ستمرار  ال�سرورية  التطوير المهني مجموعة من المهارات  ”يعتبر 
النظام التعليمي من التطور ب�سفة م�ستمرة يتم ذلك من خلال عدة ا�ستراتيجيات تتم بهدف 

التنمية الم�ستدامة للنظام التعليمي والتي ت�سهم في تطوير مخرجات التعليم با�ستمرار من خلال 

عر�ص اآخر الم�ستجدات“.

وهذا يتوافق مع ما ذكره )Bouck et al., 2018( ب�سرورة التطوير المهني التقني لبناء 

اأبرز الممار�سات الم�ستندة على الأدلة  التعلم، كما ي�سهم التطوير المهني في توظيف  مجتمعات 

  .)Goggin & Ellis, 2020( والبراهين في تعليم ذوي الإعاقة للحد من الفاقد التعليمي

كما علق اأحدهم بقوله:

ما نطالب باإ�سلاح التعليم، ومفردة اإ�سلاح ل تعني عدم فائدة التعليم اأو ق�سوره  ”دائماً 
ولكن هذا نهج معمول به في كثير من الدول لكي يتم تقييم النظام التعليمي با�ستمرار لي�سبح 

متزامنًا مع المتغيرات التي تطراأ، لذا التطوير المهني هي و�سيلة مهمة في اإ�سلاح النظام التعليمي 
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من خلال خلق مجتمع تعليمي لإبقاء المعلمين على اأحدث واأبرز الم�ستجدات“.

اإ�سلاح  في  مهمة  خطوة  ياأخذ  المهني  التطوير  دور  اأن  يتبين  الإجابة  هذه  خلال  ومن  لذا 

النظام التعليمي وتبقيه متزامنًا مع التغييرات التي تطراأ وت�ستجد على ال�ساحة، هذا يت�سح مع 

ما طرحه �سومبرا�ص وزملاوؤه )Somprach et al., 2017( باأن مجتمعات التعلم تندرج تحت 

التطوير المهني كونها ثقافة العمل كفريق واحد من خلال تعزيز التعاون الم�سترك ونقل الخبرات 

بين اأع�ساء الفريق.

كان هناك اإجماع من قبل الم�ساركين على اأهمية التطوير المهني للعاملين في النظام التعليمي، 

خ�سو�ساً في الجانب التقني، وقد كان اأبرز تو�سيات الم�ساركين في هذا الجانب:

»اأهمية وجود معايير وا�سحة لتحقيق البيئة التعليمية المعززة للتقنية في النظام التعليمي«.

»�سرورة توفر التقنية في جميع مراحل التعليم العام وفي كل مدار�ص المملكة مع �سرورة توفر 

دعم تقني متكامل«.

»تدريب و�سقل مهارات العاملين في الميدان التعليمي التقنية ب�سكل م�ستمر ودائم ».

»توفير دعم كامل للتحول من التعليم التقليدي للتعليم الحديث الم�ستند على التقنية وتوفير 

كل ال�سيا�سات والت�سريعات الداعمة لهذ التحول«.

»وجود ا�ستراتيجيات واآليات لقيا�ص الفاقد التعليمي لذوي الإعاقة مع توفير بدائل ل�سد هذه 

الفجوة«.

الفاقد  للتقنية للحد من  التعليمية المعززة  البيئة  اأي مدى يمكن ت�سمين  اإلى  �ل�سوؤ�ل �لثاني: 

التعليمي للطلبة من ذوي الإعاقة وفقاً لبع�ص المتغيرات: نوع البرنامج )تعليم عام، تعليم اأهلي، 

برامج التربية الخا�سة(، وكذلك الموؤهل التعليمي للمعلمين )بكالوريو�ص، ماج�ستير، دكتوراه( 

والمرحلة الدرا�سية )ابتدائي، متو�سط، ثانوي(؟

وللاإجابة عن هذا ال�سوؤال تم ا�ستخدام ح�ساب المتو�سطات الح�سابية والنحرافات المعيارية 

لمجتمع الدرا�سة والبالغ )1837(، وقد جاءت النتائج كما هي مو�سحة في جدول )4( في جميع 

محاور الأداة.
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جدول )4( 
�لمتو�سطات �لح�سابية و�لنحر�فات �لمعيارية ل�ستجابات �أفر�د 

عينة �لدر��سة على محاور �أد�ة �لدر��سة

المحور
واقع تطبيق معايير البيئة التعليمية المعززة للتقنية في النظام التعليمي للحد من الفاقد التعليمي

رقم 
المتو�شط العبارةالعبارة

الح�شابي
الانحراف 

المعياري

الأول

6
ت�سهم التقنية ب�سكل فعال في تطور الفهم والوعي الثقافي للطلاب عن 

3.081.39طريق �سهولة الو�سول للمعلومة.

1
العالية للح�سول على  الموثوقية  التعليمة ذات  المواقع  يدرك الطلاب 

2.851.33المعلومات.

4
قدراتهم  مع  تتنا�سب  الطلاب  اأداء  م�ستوى  لتقييم  بدائل  يوجد 

2.621.32ومهاراتهم التقنية.

2
برامج  الدرا�سية عن طريق  القاعة  الطلاب خارج  مع  التوا�سل  يتم 

2.621.39التوا�سل المختلفة.

2.121.28يظهر الطلاب رغبة في التعليم من خلال التقنية.7

5
ي�ستخدم الطلاب البرامج التقنية الم�سرح بها ذات الموثوقية العالية 

والآمنة.
2.031.37

1.761.09ت�سهم التقنية في الندماج بين الطلاب مما ل يوؤثر عليهم.3

2.441.31مجموع عبارات المحور الأول

اأدوار المعلمين في تعزيز مفهوم البيئة التعليمية المعززة للتقنية بين الطلابالمحور

رقم 
المتو�شط العبارةالعبارة

الح�شابي
الانحراف 

المعياري

الثاني

5
اأقوم بتعزيز ا�ستخدام برامج وتقنيات مختلفة ت�سهم في تنمية الإبداع 

3.431.37والبتكار.

3
اأداء  في  الموثوقة  الرقمية  التعليمية  بالم�سادر  ال�ستعانة  اأعزز 

3.391.43الواجبات.

8
اأ�سعى لت�سكيل �سعور اإيجابي تجاه طلابي على ا�ستخدام التقنية ب�سكل 

3.351.47مكثف.

1
اإطار  في  والمنا�سب  ال�سحيح  بال�سكل  التقنية  ا�ستخدام  اأ�سجع 

3.131.45ال�ستخدام الم�سوؤول.

3.111.49اأحر�ص على خلق التفاعل الإيجابي مع المحتوى.2

7
يُعد اإتقان الطالب للمهارات التقنية ب�سكل اآمن من اأهم اأدواري التي 

2.801.33اأحر�ص على تحقيقها.

4
الطلاب  بين  للتقنية  المعززة  التعليمية  البيئة  مفهوم  ن�سر  في  اأ�سهم 

2.511.42واأبرز اأهميتها.

2.491.38اأقوم بتدريب طلابي على ا�ستخدام برامج تقنية عند الحاجة.6

3.021.41مجموع عبارات المحور الثاني
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معوقات تحقيق البيئة التعليمية المعززة للتقنية للحد من الفاقد التعليميالمحور

رقم 
المتو�شط العبارةالعبارة

الح�شابي
الانحراف 

المعياري

الثالث

3.081.39لي�ص لدي معرفة تامة بمفهوم بالبيئة التعليمية المعززة للتقنية.5

3
الآمن  بال�سكل  التقنية  ا�ستخدام  في  وا�سحة  �سيا�سات  توجد  ل 

2.621.38والقانوني.

2.621.39ل تتوافر لدي خبرة تامة بالمن�سات التعليمية التي اأعمل عليها حالياً.1

2.361.38ا�ستخدام التقنية اإلى ارباك وت�سوي�ص العملية التعلمية.6

2
التقنية  ا�ستخدام  في  الرئي�سية  الأ�سا�سيات  لأهم  الطلاب  يفتقد 

2.121.27ب�سكلها ال�سحيح.

7
ب�سكل  التقنية  ل�ستخدام  والدافعية  الكافي  الهتمام  لدي  يوجد  ل 

2.031.37م�ستمر.

1.761.09ل يوجد فريق دعم فني تقني متواجد عند الحاجة.4

8
على  اعتدت  التي  الأ�ساليب  تعو�ص  ل  التقنية  والبرامج  الأدوات 

1.761.08ا�ستخدامها في التدري�ص.

2.291.29مجموع عبارات المحور الثالث

والمتعلق  الأول  المحور  عبارات  لجميع  الح�سابي  المتو�سط  اأن   )4( جدول  خلال  من  يت�سح 

بواقع تطبيق معايير البيئة التعليمية المعززة للتقنية للحد من الفاقد التعليمي للطلبة من ذوي 

 ” اأن  يرون  العينة  اأفراد  باأن  ويت�سح   ،)1.31( قدره  معياري  وبانحراف   )2.44( الإعاقة 

الو�سول  الثقافي للطلاب عن طريق �سهولة  التقنية ت�سهم ب�سكل مهم في تطور الفهم والوعي 

للمعلومة“ )بمتو�سط ح�سابي 3.08 وانحراف معياري 1.39(. ويت�سح اأن اقل درجات المحور 

الأول جاءت في عبارة ” ت�سهم التقنية في الندماج بين الطلاب مما ل يوؤثر عليهم“ )بمتو�سط 

ح�سابي 1.76 وانحراف معياري 1.09(. وهذا يدل على اأن التقنية لم تُوظف بال�سكل ال�سحيح 

درا�سة  مع  النتيجة  وتت�سق  التعليمية،  الرقمية  المن�سات  خلال  من  الإعاقة  ذوي  دمج  لتعزيز 

جولين واآخرون )Joline et al., 2020( والتي اأ�سارت اإلى اأن الفاقد لي�ص تعليميًّا فقط بل يمتد 

اإلى جوانب اأخرى مثل الكفاءة الجتماعية كما اأ�سارت درا�سة ال�سيخ ذيب )2020( ، وكذلك 

.)Tremmel et al., 2020( الجوانب النف�سية وال�سحية

فيما يتعلق بالمحور الثاني والذي يدور حول اأدوار المعلمين في تعزيز مفهوم البيئة التعليمية 

جاءت  اإذ   ،)1.41 معياري  وانحراف   ، ح�سابي3.02  )متو�سط  الطلاب  بين  للتقنية  المعززة 

والبتكار“  الإبداع  تنمية  في  ت�سهم  مختلفة  وتقنيات  برامج  ا�ستخدام  بتعزيز  ”اأقوم  عبارة 

تابع جدول )4(
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)بمتو�سط ح�سابي 3.43  وانحراف معياري 1.37(. وكانت اأقل عبارات المحور الثاني ”اأقوم 

بتدريب طلابي على ا�ستخدام برامج تقنية عند الحاجة“ بمتو�سط ح�سابي )2.49( ومتو�سط 

ح�سابي )1.38(، ويت�سح اأن هناك �سعفًا في تدريب الطلبة من قبل المعلمين وقد يكون ب�سبب 

واآخرون   بوك  اأ�سار  كما  الطلاب  لدى  التقنيات  �سرح  في  المعلمين  لدى  المهني  التطوير  �سعف 

.)Bouck et al., 2018(

وكان المحور الثالث والمتعلق بالمعوقات في تحقيق البيئة التعليمية المعززة للتقنية للحد من 

وانحراف  التعليمي جاء بمتو�سط ح�سابي )2.29(  الإعاقة  للطلبة من ذوي  التعليمي  الفاقد 

معياري )1.29(. وقد جاءت عبارة ” لي�ص لدي معرفة تامة بمفهوم بالبيئة التعليمية المعززة 

التعليمي  النظام  للتقنية في  المعززة  التعليمية  البيئة  العقبات تقف في تحقيق  للتقنية“ كاأكثر 

)بمتو�سط ح�سابي 3.08  وانحراف معياري 1.39(، وكانت عبارة ”الأدوات والبرامج التقنية 

العبارات في هذا المحور  التدري�ص“ اأقل  ا�ستخدامها في  التي اعتدت على  الأ�ساليب  تعو�ص  ل 

يعود  حداثة  هو  ال�سبب  يكون  وقد   ،)1.08( ح�سابي  ومتو�سط   )1.76( ح�سابي  بمتو�سط 

لحداثة التجربة وقد يحتاج المعلوم اإلى وقت اأطول لمعرفة التقنيات وتوظيفها بال�سكل ال�سحيح، 

لأن هناك فوارق بين خبرات المعلمين في ا�ستخدام وتوظيف التقنية.

نتائج �لفر�سية �لأولى

≥α( بين واقع تطبيق  هل توجد فروق ذات دللة اإح�سائية عند م�ستوى الدللة )0.05 

البيئة التعليمية المعززة للتقنية والحد من الفاقد التعليمي تُعزى لمتغيرات )نوع البرنامج والموؤهل 

التعليمي والمرحلة الدرا�سية(؟

- نوع البرنامج )تعليم عام، تعليم اأهلي، برامج التربية الخا�سة(.

- الموؤهل التعليمي )بكالوريو�ص، ماج�ستير، دكتوراه(.

- المرحلة الدرا�سية )ابتدائي، متو�سط، ثانوي(.

الفروق  يقي�ص  والذي  الآتي  الجدول  ي�سير  اإذ  الأحادي،  التباين  تحليل  ا�ستخدام  تم 

الإح�سائية بين واقع تطبيق البيئة التعليمية المعززة للتقنية للحد من الفاقد التعليمي للطلبة 

من ذوي الإعاقة. 
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جدول )5( 
تحليل �لتباين �لأحادي )ف( لدللة �لفروق بين و�قع تطبيق �لبيئة �لتعليمية �لمعززة

 للتقنية ومتغير نوع �لبرنامج و�لموؤهل �لتعليمي و�لمرحلة �لدر��سية

درجة مجموع المربعاتم�شدر التباينالمتغير
م�شتوى قيمة )ف(متو�شط المربعاتالحرية

الدلالة

نوع البرنامج

132.798244.266بين المجموعات

90.314*0.000 898.42118340.490داخل المجموعات

1031.2191836المجموع

الموؤهل 
التعليمي

12.51426.257بين المجموعات

11.265*0.000 .1018.7051834555داخل المجموعات

1031.2191836المجموع

المرحلة 
الدرا�صية

71.542223.847بين المجموعات

45.549*0.000 959.67818340.524داخل المجموعات

1031.2191836المجموع

)α= 0.05( دالة عند م�ستوى *

اأ�سارت النتائج في جدول )5( اإلى اأن قيمة ف كانت دالة اإح�سائياُ لجميع المتغيرات، وذلك 

المعززة  التعليمية  البيئة  تطبيق  بواقع  يتعلق  فيما  اإح�سائية  دللة  فروق ذات  اإلى وجود  ي�سير 

البرنامج  )نوع  للمتغيرات  تُعزى  الإعاقة  ذوي  من  للطلبة  التعليمي  الفاقد  من  للحد  للتقنية 

والموؤهل التعليمي والمرحلة الدرا�سية(، وعند تطبيق اختبار Scheffé، يت�سح اأن الفرق بين:

التعليم  ل�سالح  يميل  الخا�سة(  التربية  برامج  اأهلي،  تعليم  عام،  )تعليم  البرنامج  نوع 

الأهلي، وهذا يدل على اأن اأفراد العينة في المدار�ص الأهلية لديهم وعي بتطبيق البيئة التعليمية 

المعززة للتقنية اأكثر من غيرهم، مع حجم تاأثير بلغ )0.13( ويُعد حجم التاأثير متو�سطًا.

الدكتوراه،  درجة  حملة  ل�سالح  يميل  دكتوراه(  ماج�ستير،  )بكالوريو�ص،  التعليمي  الموؤهل 

البيئة  بتطبيق  اإلمام  لديهم  اأكاديمي عالٍ  موؤهل  لديهم  العينة ممن  اأفراد  اأن  دليل على  وهذا 

التعليمية المعززة للتقنية اأكثر من غيرهم من اأفراد العينة، فقد بلغ حجم التاأثير )0.01( ويعد 

حجم التاأثير �سغيًار.

المرحلة الدرا�سية )ابتدائي، متو�سط، ثانوي( يميل ل�سالح المرحلة الثانوية، وهذا يثبت باأن 

اأفراد العينة والذين يعملون في المرحلة الثانوية لديهم وعي اأكبر بتطبيق البيئة التعليمية المعززة 

للتقنية وهذا ناتج عن ا�ستخدام التقنية ب�سكل مكثف لدى اأفراد هذه العينة مقارنة بغيرهم، مع 

 O’Keefe( وهو حجم تاأثير متو�سط. وهذا يت�سق مع ما تو�سلت له درا�سة )حجم تاأثير )0.07

et al., 2020( من اأن اأكثر الفئات ت�سرراً هي فئات ريا�ص الأطفال والطلبة من ذوي الإعاقة.
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نتائج �لفر�سية �لثانية: 

- هل توجد فروق ذات دللة اإح�سائية عند م�ستوى الدللة )α≤ 0.05( بين اأدوار المعلمين 

من خلال البيئة التعليمية المعززة للتقنية والحد من الفاقد التعليمي تُعزى لمتغيرات )نوع 

البرنامج والموؤهل التعليمي والمرحلة الدرا�سية(؟

- تم ا�ستخدام تحليل التباين الأحادي، ي�سير جدول )6( الذي يقي�ص الفروق الإح�سائية بين 

اأدوار المعلمين وتعزيز البيئة التعليمية المعززة للتقنية للحد من الفاقد التعليمي للطلبة من 

ذوي الإعاقة.

جدول )6( 
تحليل �لتباين �لأحادي )ف( لدللة �لفروق بين �أدو�ر �لمعلمين وتعزيز �لبيئة �لتعليمية 

�لمعززة للتقنية ومتغير نوع �لبرنامج و�لموؤهل �لتعليمي و�لمرحلة �لدر��سية

متو�شط درجة الحريةمجموع المربعاتم�شدر التباينالمتغير
م�شتوى قيمة )ف(المربعات

الدلالة

نوع البرنامج

7.30522.435بين المجموعات

2.5100.057 1777.93218340.970داخل المجموعات

1785.2371836المجموع

الموؤهل 
التعليمي

2.86721.434بين المجموعات

1.4750.229 1782.37018340.972داخل المجموعات

1785.2371836المجموع

المرحلة 
الدرا�صية

7.56822.523بين المجموعات

2.6010.051 1777.66918340.970داخل المجموعات

1785.2371836المجموع

.)α= 0.05( دالة عند م�ستوى *

اأ�سارت النتائج في جدول )6( اإلى اأن قيمة ف غير دالة اإح�سائيا لجميع المتغيرات، وذلك 

التعليمية  البيئة  وتعزيز  المعلمين  اأدوار  بين  اإح�سائية  دللة  ذات  فروق  وجود  عدم  اإلى  ي�سير 

المعززة للتقنية للحد من الفاقد التعليمي بين الطلاب من ذوي الإعاقة والتي قد تُعزى للمتغيرات 

)نوع البرنامج والموؤهل التعليمي والمرحلة الدرا�سية(.

نتائج �لفر�سية �لثالثة

معوقات  بين   )α≤  0.05( الدللة  م�ستوى  عند  اإح�سائية  دللة  ذات  فروق  توجد  هل   

ت�سمين البيئة التعليمية المعززة للتقنية والحد من الفاقد التعليمي وفقاً لمتغيرات )نوع البرنامج 

والموؤهل التعليمي والمرحلة الدرا�سية(؟
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الفروق  يقي�ص  الذي   )7( رقم  جدول  يظهر  كما  الأحادي،  التباين  تحليل  ا�ستخدام  تم 

التعليمي  الفاقد  من  للحد  للتقنية  المعززة  التعليمية  البيئة  معوقات ت�سمين  بين  الإح�سائية 

للطلبة من ذوي الإعاقة.

 جدول )7( 
تحليل �لتباين �لأحادي )ف( لدللة �لفروق بين معوقات ت�سمين �لتعليمية �لمعززة 

للتقنية ومتغير نوع �لبرنامج و�لموؤهل �لتعليمي و�لمرحلة �لدر��سية

درجة مجموع المربعاتم�شدر التباينالمتغير
الحرية

متو�شط 
المربعات

قيمة 
)ف(

م�شتوى 
الدلالة

نوع البرنامج

144.796248.265بين المجموعات

93.049*0.001 950.79218340.519داخل المجموعات

1095.5881836المجموع

الموؤهل 
التعليمي

32.591216.296بين المجموعات

28.115*0.000 1062.99718340.580داخل المجموعات

1095.5881836المجموع

المرحلة 
الدرا�صية

62.191220.730بين المجموعات

36.77*0.000 1033.39718340.564داخل المجموعات

1095.5881836المجموع

.)α= 0.05( دالة عند م�ستوى *

اأ�سارت النتائج في جدول )7( اإلى اأن قيمة ف كانت دالة اإح�سائيا لجميع المتغيرات، وذلك 

ي�سير اإلى وجود فروق ذات دللة اإح�سائية فيما يتعلق بالمعوقات لت�سمين البيئة التعليمية المعززة 

والمرحلة  التعليمي  والموؤهل  البرنامج  للمتغيرات )نوع  تعزى  التعليمي  الفاقد  للحد من  للتقنية 

الدرا�سية(، وعند تطبيق اختبار Scheffé، يت�سح اأن الفرق بين: 

نوع البرنامج )تعليم عام، تعليم اأهلي، برامج التربية الخا�سة( يميل ل�سالح التعليم العام، 

العينة  باأفراد  العام مازال لديهم معوقات مقارنة  التعليم  العينة في  اأفراد  اأن  وهذا يدل على 

وذلك قد يعزى لعدم توافر التقنية وا�ستخدامها ب�سكل كبير في مدار�ص التعليم العام، مع حجم 

تاأثير بلغ )0.13( ويعدحجم التاأثير متو�سطًا.

الموؤهل التعليمي )بكالوريو�ص، ماج�ستير، دكتوراه( يميل ل�سالح حاملي درجة بكالوريو�ص، 

تكون  قد  اأكثر  معوقات  لديهم  البكالوريو�ص  درجة  العينة من حملة  اأفراد  على  يدل  قد  وهذا 

ب�سبب عدم تعر�سهم لمعلومات جديدة حول التقنية والم�ستجدات التي قد تكون عائقًا لهم، مع 

حجم تاأثير )0.03( وهو حجم تاأثير �سغير.
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قد  وهذا  البتدائية،  المرحلة  ل�سالح  يميل  ثانوي(  متو�سط،  )ابتدائي،  الدرا�سية  المرحلة 

يدل على اأن اأفراد العينة ممن يعملون في هذه المرحلة )البتدائية( لديهم معوقات اأكثر نتيجة 

�سعف مهارات الطلاب في هذه المرحلة مما ي�سبب بع�ص المعوقات والتي تتطلب مهارات تقنية 

عالية من الطلاب. اإذ بلغ حجم التاأثير )0.07( ويُعد حجم التاأثير متو�سطًا.

تو�سيات �لدر��سة
من خلال ما تم ا�ستخلا�سه من نتائج في كلا المرحلتين ومن خلال الطلاع على الدرا�سات 

والأدبيات، تم و�سع مجموعة من المقترحات للارتقاء بالبيئة التعليمية المعززة للتقنية تتنا�سب 

في الحد من الفاقد التعليمي للطلبة من ذوي الإعاقة:

- و�سع دليل واإطار مرجعي للبيئة التعليمية المعززة للتقنية يتنا�سب مع احتياجات الطلبة ذوي 

اأو  الختيارية  المقررات  اأو  الن�ساط  ح�س�ص  خلال  من  المفهوم  هذا  تعزيز  ويتم  الإعاقة، 

للمعلمين  �سواء  التقنية  المهارات  تطوير  بهدف  المو�سوع  بهذا  خا�سة  ح�س�ص  تخ�سي�ص 

وكذلك الطلبة. 

- اإعداد مبادرة للبيئة التعليمية المعززة للتقنية وتكون �سمن مبادرات وم�ساريع وزارة التعليم 

لتحقيق روؤية المملكة 2030، تكون مركزة على �سد احتياجات الطلبة ذوي الإعاقة من خلال 

توظيف التقنية.

- ا�ستثمار الدافعية لدى الطلبة من ذوي الإعاقة فيما يتعلق با�ستخدام التقنية لزيادة فر�ص 

التعلم الرقمي وحث المعلمين على اإدراج التقنية في تدري�ص الطلاب.

- تكثيف التطوير المهني لتعزيز المهارات التقنية لدى المعلمين من خلال الدورات التدريبية التي 

�سوف ت�سهم في تح�سين مخرجات التعليم و�سد فجوة الفاقد التعليمي.

- العمل على تح�سين البرامج التقنية للحد من الفاقد التعليمي للطلبة من ذوي الإعاقة من 

خلال �سهولة الو�سول وال�ستخدام للمحتوى الرقمي.

- العتماد على التقنيات الم�ساعدة في تعليم ذوي الإعاقة في ظل ظروف جائحة كورونا اأو ما 

بعد الجائحة وذلك بح�سب حاجة كل اإعاقة من حيث نوع و�سدة الإعاقة.

- عقد �سراكة بين وزارة التعليم والجهات ذات العلاقة، خ�سو�ساً التقنية فيما يتعلق بالبيئة 

التعليمية المعززة للتقنية ل�سمان تح�سين مخرجات التعليم.
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