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ليهي  نموذج  على  قائم  اإر�سادي  برنامج  فاعلية  على  التعرف  اإلى  الحالية  الدار�سة  هدفت 

لدى  العلاقاتية  واإثراء الحاجات  النف�سي  الإرهاق  م�ستوى  العاطفي في خف�ص  بالمخطط  للعلاج 

اللاتي  الن�ساء  من  متزوجة  امراأة   )30( من  الدرا�سة  عينة  نت  تكوَّ الريا�ص.  بمدينة  المتزوجين 

راجعن مركز اأيامى للاإر�ساد الأ�سري، ووزعن ع�سوائيًا لمجموعتين مت�ساويتين )تجريبية، �سابطة( 

بلغ عدد اأفراد كل منها )ن = 15( امراأة. ولتحقق اأهداف الدرا�سة تم ا�ستخدام مقيا�ص الإرهاق 

النف�سي المعدّ من قبل اأنزمان واآخرون )Enzmann, et. al, 1998( ومقيا�ص الحاجات العلاقاتية 

المعُد من قبل زفيليك واآخرون )Zvelc, et al., 2020( لجمع بيانات الدار�سة في القيا�ص القبلي 

والبعدي لمجموعتي الدرا�سة، وفي الختبار التتبعي مع اأفراد المجموعة التجريبية فقط، بالإ�سافة 

اإلى برنامج اإر�سادي م�ستند اإلى العلاج بالمخطط العاطفي.

اأ�سارت نتائج الدرا�سة اإلى وجود فروق دالة اإح�سائيًا بين المجموعتين التجريبية وال�سابطة 

المجموعة  ل�سالح  البعدي  الختبار  في  النف�سي  الإرهاق  مقيا�ص  على  الدرجات  متو�سطات  في 

التجريبيّة، كما اأظهرت النتائج وجود فروق دالة اإح�سائياً بين المجموعتين التجريبيّة وال�سابطة 

في متو�سطات الدرجات على مقيا�ص الحاجات العلاقاتية في الختبار البعدي ل�سالح المجموعة 

التجريبيّة، مما ي�سير اإلى فاعلية البرنامج الإر�سادي الم�ستند اإلى العلاج بالمخطط العاطفي.

واأ�سارت نتائج المقارنات بين القيا�ص البعدي بعد تطبيق برنامج اإر�سادي جمعي على المجموعة 

التجريبيّة، والقيا�ص التتبعي بعد مرور �سهر من انتهاء البرنامج الر�سادي، اإلى وجود فروق ذات 

دللة اإح�سائيّة بين متو�سطات درجات اأفراد المجموعة التجريبيّة على مقيا�سي الإرهاق النف�سي 

الر�ساد  برنامج  كفاءة  اإلى  ي�سير  ما  التتبعي،  القيا�ص  ل�سالح  العلاقاتية  الحاجات  ومقيا�ص 

الجمعي الم�ستخدم في الدرا�سة الحالية.

á«MÉàØŸG äÉª∏µdG: العلاج بالمخطط العاطفي، الإرهاق النف�سي، الحاجات العلاقاتية، المتزوجات.

http: //dx.doi.org/10.12785/jeps/230404
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Effectiveness of Emotional Schema Therapy (EST) Based on 
the "Lehi" Model on Reducing Level Emotional Exhaustion 

and Improving Relational Needs for Married Couples

Abstract
The current study aimed to examine the effectiveness of a counseling program 

based on emotional therapy in reducing psychological exhaustion and enriching 
the relationship needs of married women in Riyadh. The study sample consisted 
of )30( married women who attended Ayami Center for Family Counseling, and 
they were randomly distributed into two equal groups )experimental and control(, 
the number of each of them was (n = 15) women.

To achieve the objectives of the study, The Marital Exhaustion Scale prepared 
by Enzmann et al., (1998) and the Relational Needs scale modified by Zvelc, et al 
)2020( were used to collect the study data In the pre and post-test of the two study 
groups, and in follow-up testing with the experimental group only, plus a guided 
program based on Emotional Schema Therapy.

The results of the study indicated that there were statistically significant 
differences between the experimental and control groups in the mean scores on the 
Psychological Exhaustion Scale in the post-test in favor of the experimental group, 
and the results also showed that there were statistically significant differences 
between the experimental and control groups in the mean scores on the scale of 
relational needs in the post-test in favor of the experimental group. This indicates 
the effectiveness of the counseling program based on emotional schema therapy. 
The results of comparisons between the post-measurement after applying a 
collective counseling program to the experimental group, and the follow-up  test 
after a month has passed from the end of the counseling program, indicated that 
there were statistically significant differences between the mean scores of the 
experimental group members on the scales of psychological exhaustion and the 
scale of relational needs and in favor of the tracer follow-up test, which indicates 
to the efficiency of the collective counseling program used in the current study.

Keywords: emotional schema therapy, psychological exhaustion, relational needs, 
married couples.
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تعتبر الرابطة الزوجية من اأعمق الروابط الإن�سانيّة واأكثرها تعقيدًا؛ فالر�سا عن العلاقة 

الزوجية وتقبلها حالة يكون فيها الزوجان �سعيدين ورا�سيين اأحدهما عن الآخر تحدّد بمدى 

ال�سباع العاطفي والتكيّف الذي يتحقّق من جوهر العلاقة الزوجية وتلبية الحاجات العلاقاتية 

لكلٍّ منهما )Heavey et. al., 1993(. وي�سعى الزواج ال�سحي اإلى تحقيق الألفة، والجوانب 

العاطفية والج�سدية التي تمر به العلاقة الزوجية كالحب، والتخل�ص من النزاعات، والت�سوية، 

والتفاو�ص على حل الخلافات والتفاق على اأ�س�ص العلاقة الزوجية، وال�سدق والمحبة والمودة و 

 .)Snyder, et. al, 2006( اللتزام

ويعد البحث في مو�سوع العلاقات الزواجية اأمرًا غاية في الأهمية؛ لرتباطه ب�سحة الأفراد 

ا من الم�سكلات وال�سطرابات العاطفية؛ وهذا  النف�سية والنفعالية وقد ت�سود هذه العلاقة بع�سً

الم�سكلات  من   )78%( ن�سبة  اأن  بينت  التي  الأخيرة  ال�سنوات  في  الدار�سات  نتائج  اأكّدته  ما 

الزوجية تتعلّق بطبيعة العلاقة العاطفية بين الزوجين وي�سودها الملل وبع�ص العواطف ال�سلبية، 

المخاوف  ت�سبب  وتتفاقم  الم�ساعر  هذه  تتراكم  وعندما  والإحباط،  والكراهية،  الغ�سب،  مثل: 

من ا�ستمرارية العلاقة الزوجية، وزيادة التعب والجفاف العاطفي وال�سعور بالإرهاق النف�سي 

حالة  وهو  الزواجي،  النف�سي  الحتراق  ا�سم  عليه  اأُطلق  الذي   )Emotional exhaustion(

موؤلمة من الإرهاق الج�سدي والعاطفي والعقلي، وهي عوامل اأ�سا�سيّة تهدد ا�ستمرارية العلاقات 

الوقت وتت�سبب في تراجع المحبة والمودة بين الزوجين نتيجة الملل  الزوجية بين الأزواج بمرور 

العلاقة  اأنَّ   )Halford, 2001( هالفورد  ويرى   .)Blamer & Murphy, 2011( الزوجي 

الزوجية تفقد قوتها عندما تختفي م�ساعر الحب بمرور الوقت. فالإرهاق الزوجي من الأ�سباب 

الرئي�سة للخلافات الزوجية، ويوؤدي اإلى انهيار العلاقات الزوجيّة والطلاق، ويرتبط الإرهاق 
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ا بكيفية توا�سل الأزواج وحل النزاعات  بينهما، ويتميّز الإرهاق النف�سي بم�ساعر  النف�سي اأي�سً

ال�ستياء وعدم الرغبة في حل الم�سكلات والياأ�ص والكتئاب واللامعنى للحياة، وت�سمل اأعرا�ص 

الإرهاق النف�سي تدني احترام الذات، والنظرة ال�سلبية للزوج، وعدم الر�سا عنه، وعدم الر�سا، 

الزوجي  ال�سياق  للعواطف في  بالنف�ص )Pines, & Aronson, 1988(. ويمكن  الثقة  وتدني 

اأن تقلّل من م�ستوى الإرهاق النف�سي Sobral, et al, 2014((. ويتم فح�سها من  والأ�سري 

خلال اإثراء الحاجات العلاقاتية )Relational Needs( وهي الحتياجات "الفريدة للات�سال 

دورة  طوال  "موجودة  ولكنها  الطفولة  احتياجات  فقط  لي�ست  الحتياجات  هذه  ال�سخ�سي". 

العلاقات  واإثراء   .)Erskine, 2018( ال�سيخوخة  حتى  المبكرة  الطفولة  من  باأكملها  الحياة 

يتمحور حول الديناميكيات ال�سخ�سية، وكيفية التعامل مع الآخرين واأنف�سنا. 

برامج  لتطوير  اأ�سا�سيًا  اأمرًا  الزوجين  بين  العلاقة  على  ر  توؤثِّ التي  العوامل  معرفة  وتعد 

العلاج الزوجي قبل الزواج، كما ي�سهل تاأثيرها على العلاقة الزوجية، وقد تنوعت الأ�ساليب 

بينهم  العلاقات  واإثراء  الزوجية  العلاقة  لتح�سين  الأزواج  مع  الم�ستخدمة  العلاجية  والبرامج 

كدار�سة غيث وبني �سلامة )2014( ودرا�سة غيث والم�ساقبة )2015( ودرا�سة بط�سون )2018( 

التي تناولت العلاج ال�سلوكي المعرفي، والعلاج الأدلري، والعلاج العقلاني النفعالي، ويندرج 

النماذج  كاإحدى   )Emotional Schema Therapy )EST( العاطفي  بالمخطط  العلاج 

على  م�ساعدته  خلال  من  الفرد،  انفعالت  تنظيم  على  المبنية  ال�سلوكية  المعرفية  العلاجية 

تحديد النفعالت الإيجابية وال�سلبية التي ي�سعر بها، وربطها بالنفعالت ال�سخ�سية، واأ�ساليب 

الحياة،  في  مختلفة  جوانب  نحو  واتجاهاته  الفرد  معتقدات  وتحديد  الآخرين،  مع  التوا�سل 

يركز  بكونه  الأخرى؛  الثالثة  الموجة  نماذج  عن   )EST( العاطفي  بالمخطط  العلاج  ويختلف 

على تف�سيرات الفرد للعواطف بدلً من مجرد القبول اأو الإدراك الواعي للعاطفة على الرغم 

من اأن هذه ال�ستراتيجيات مفيدة، ويحاول نموذج EST تو�سيح النظرية الخا�سة بالفرد من 

العاطفة، وتعديل تلك النظرية، وت�سجيع ا�ستراتيجيات اأكثر تكيفًا للعاطفة، وتعديل المعتقدات 

 Jackson, et al,( المختلطة  الم�ساعر  تقبل  العاطفة، وزيادة  ال�سيطرة على  المدة وعدم  حول 

تنظيم  �سعوبة  لتح�سين  فعالية  الطرق  اأكثر  من  واحدًا  العاطفي  بالمخطط  والعلاج   )2014

العاطفة، ويوفر نموذجاً �ساملًا لتنظيم العاطفة مع مهارات مختلفة مثل: العتماد العاطفي، 

وتحديد الهوية، والق�ساء على المفاهيم الخاطئة حول العواطف )تعديل المخطط العاطفي(، 

واليقظة العقلية، والقبول والرغبة، واللطف، والتعاطف، وتح�سين الذات، والمعالجة العاطفية، 

ويقلل  ومعالجتها،  العواطف  عن  التعبير  على  الأزواج  العلاج  وي�ساعد  المعرفي،  البناء  واإعادة 

اأي�سا من �سعوبة تنظيمها )Davoodi, 2014(. وت�ساعد درا�سة النفعالت على اإر�ساد الحالت 
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وتدريبهم للتعامل بفاعلية وكفاءة مع انفعالتهم، وتوؤدي النفعالت عددًا من المهام منها: تخبر 

اأو  وال�سعادة  بالر�سا  وت�سعره  المعقدة،  المواقف  من  والهروب  واإحباطاته،  باحتياجاته،  الفرد 

 )Normalizing( التوتر والقلق، وتاأثير النفعالت على الفرد ياأخذ جانبين هما: 1. التطبيع

مع ما ي�سعر به، وهو ما ينتج عنه التقبل، والتعبير عن الم�ساعر، والتفهم والتعلم من الخبرة. 

وقد  والتعب،  بالملل  وال�سعور  الراحة  عدم  عنه  وينتج   )Pathologizing( والإعياء  التعب   .2

يلجا الفرد �سعيًا للراحة لممار�سة بع�ص النحرافات ال�سلوكية منها: الخدر النفعال، والدمان 

 Leahy,( على المخدرات والكحول، مما ينعك�ص �سلبًا على الجوانب المعرفية النفعالية للفرد

.)2017

التجارب والمعتقدات حول م�ساعر  للعديد من  العاطفي نظرًا  اأن�سئ العلاج بالمخطط  وقد 

العاطفي  بالمخطط  العلاج  في  التركيز  ويتمثل  تنظيمها،  وكيفية  والآخرين  اأنف�سهم  الأفراد 

اأو  المعرفيّة،  التقييمات  با�ستخدام  بالعاطفة،  الخا�سة  المري�ص  نظرية  وتعديل  تو�سيح  على 

للم�ساعدة  الأخرى  والتدخلات  والتجارب  وال�سلوكية،  التجريبيّة  والختبارات  ال�سقراطيّة، 

�سحتها،  من  والتحقّق  التكيفي  التعبير  واإيجاد  بالقيم،  الم�ساعر  وربط  النفعالت،  تطبيع  في 

 .)Leahy, 2007( وم�ساعدة المري�ص على التخل�ص من اجترار الأفكار والمخاوف غير العقلانيّة

ويوؤكد نموذج المخطط العاطفي على المو�سوعات ال�سبعة التالية: 1. الم�ساعر الموؤلمة وال�سعبة. 

2. تطوير الم�ساعر الموؤلمة تحذر من المخاطر وتحدد حاجة الفرد. 3. تحديد المعتقدات الكامنة 

وال�ستراتيجيات )المخططات( حول العواطف.4. تت�سمن المخططات المعرفية التهويل العاطفي 

للعواطف  والتجاهل  القمع  محاولت  مثل  العاطفي  التحكم  ا�ستراتيجيات   .5 فيها.  والمبالغة 

اأو الق�ساء على الم�سار ال�سلبية. 6. تطبيع الم�ساعر وتح�سين فهمها يقلل  ت�سهم في الحد منها 

العاطفي  الت�سامح  وتنمية  الموؤلمة  الم�ساعر  على  التعرف  على  التدريب   .7 بالذنب.  ال�سعور  من 

بل  الأحداث الخارجية فح�سب،  الأفراد  يف�سر  النموذج، ل  لهذا  ووفقًا  الحباطات.  ومعالجة 

ا تجربتهم الخا�سة بمجرد ظهور عاطفة ما، قد يكون لدى الأفراد معتقدات حول  يف�سرون اأي�سً

المدة ، والحاجة اإلى التحكم في العواطف، واإدراكها، والت�سابه مع م�ساعر الآخرين، والخزي اأو 

ال�سعور بالذنب على العاطفة، والت�سامح مع الم�ساعر المختلطة، ومطالب العقلانية على ح�ساب 

التجربة  ال�سلبية حول  توؤدي هذه المعتقدات  اأن  العاطفية، قبول الم�ساعر فمن المتوقع  التجربة 

.)Leahy, 2019( العاطفية للفرد اإلى ظهور ا�ستراتيجيات اإ�سكالية للتعامل مع الم�ساعر
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»ØWÉ©dG §£îŸÉH êÓ©dG (»¡«d) êPƒªæd á«îjQÉàdG  ICÉ°ûædG
اإدراك  كيفية  يُف�سر  اجتماعيًا  معرفيًا  نموذجًا  العاطفي  بالمخطط  العلاج  نموذج  يعتبر 

الأفراد وتف�سيرهم وتقييمهم وال�ستجابة لم�ساعرهم وعواطف الآخرين، ويعر�ص كلّ فرد تجربته 

والم�ساعر التي وجد فيها اإ�سكالية مثل: الغ�سب والقلق والحزن والياأ�ص والغيرة والح�سد، ويقترح 

نموذج المخطط العاطفي اأن يختلف الأفراد في نظرياتهم حول تنظيم العواطف والعاطفة واأن 

الكبت،  مثل:  الم�ساعر،  مع  للتعامل  اإ�سكالية  ا�ستراتيجيات  اإلى  توؤدي  النف�سية  النظريات  هذه 

والجترار، والتجنب، واللوم، وتعاطي المخدرات، ويركّز على التخطيطات الو�سفية العاطفية، 

وهي المعتقدات المتعلقة بالعواطف كاآليات مر�سية رئي�سية وعلاجية، وله طريقة رائعة للانتقال 

 leahy,( من نموذج مخطط ذاتي بنيوي اإلى نموذج اأكثر تحديث وظيفية موجهة نحو العملية
.)2019

تف�سير  على   ،Beck & Ellis واإيلي�ص  بيك  الذي طوره  للعاطفة،  المعرفي  النموذج  ويوؤكّد 

الفرد للاأحداث ووجهات نظر الذات والتنبوؤات حول الم�ستقبل - الثالوث ال�سلبي، وتعود الن�ساأة 

التاريخية لنموذج )ليهي( العلاج بالمخطط العاطفي اإلى بداية العلاج المعرفي ال�سلوكي )الموجه 

الم�ساعر  وتو�سيع  العاطفي،  الوعي  مثل  العاطفية  المهارات  بع�ص  على  يركز  والذي  الثالثة( 

وتمييزها، والتحكم فيها، وتنظيميها، واإدراك الم�ساعر، وتطبيعها، وبرط الم�ساعر بالمعاني، و 

.)leahy, 2019( تعديل المعتقدات المتعلقة بالمعتقدات

ال�سلوكية  النماذج  في  وال�ستراتيجيات  المفاهيم  على  العاطفي  المخطط  نموذج  ويعتمد 

بكونها  كافٍ،  ب�سكل  ر  تطوَّ المعرفي لم  النموذج  النفعالت في  اأن  على  ويركز  الأخرى  المعرفية 

تنح�سر بعدد من الجوانب المتعلقة بالقدرات المعرفية مثل النتباه، الذاكرة المتعلقة بالقدرة 

 .)leahy, 2019( على تذكر بع�ص الأحداث

(»¡«d) êPƒ‰ »ØWÉ©dG §£îŸÉH êÓ©dG Ωƒ¡Øe
"الخطط والأفكار والمفاهيم وال�ستراتيجيات التي  باأنه  يعرف العلاج بالمخطط العاطفي 

الطبيعية  وغير  الطبيعية  الأنماط  تعبر عن  فهي  للانفعالت،  ا�ستجابته  الفرد في  ي�ستخدمها 

اأنَّ النمط الطبيعي يتقبل النفعالت الموؤلمة ويتعامل معها وبعمل  اإذ  في التعامل مع النفعالت 

على تطبيعها، بينما يعاني الأ�سخا�ص من ذوي الأنماط غير الطبيعية من النفعالت ال�سلبية 

وغير ال�سوية مثل: القلق، واللوم، والأفكار ال�سلبية المجترة، مما ينتج عنها جملة من ال�سلوكيات 

 .)leahy, 2015( ال�سلبية كتعاطي المخدرات وال�سطرابات ال�سلوكية الأخرى
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»ØWÉ©dG §£îŸÉH êÓ©dG êPƒ‰ OÉ©HCG
وتقييماتهم  تف�سيراتهم  في  يختلفون  الأفراد  اأنّ  العاطفي  المخطط  نموذج  يقترح 

بُعدًا  اأربعة ع�سر   )laehy, 2019( ليهي  وقد حدد  العاطفية.  التجربة  وا�ستراتيجياتهم حول 

عاطفياً يمكن من خلالها فهم المخططات العاطفية للاأفراد، وتمثلت هذه الأبعاد بما يلي:

1. الت�سديق من الآخرين: Validation by others يهتم هذا البعد بتفهم الآخرون لم�ساعر 

ال�سخ�ص وتقبلها، ويحقق م�ساعدة لفهم م�ساعر الفرد دون �سرط اأو قيد، ويخت�ص به ذوو 

ا�سطرابات القلق والكتئاب.

2. الفهم: Comprehensibility هي الدرجة التي يُدرك فيها الفرد معنى م�ساعره ومحتواها، 

بما يعك�ص ادراكه لهذه النفعالت كان يف�سر بع�ص م�ساعره بالقول "اأنا مجنون".

3. ال�سعور بالذنب:  Guiltيمثل هذا البعد الخجل وال�سعور بالذنب والإحراج ب�ساأن الم�ساعر، 

ال�سطرابات  بع�ص  يعاني من  الفرد  يجعل  الأحا�سي�ص، مما  بهذه  ي�سعر  اأن  يجب  ل  واأنه 

النف�صية "مثل امتلاك الفرد لبع�ص الم�ساعر العدوانية" واأن المرء ل ينبغي اأن يكون مكتئبًا؛ 

مما يزيد من �سعوره بالكتئاب.

فهم  على  القدرة  تعني   :  :Simplistic view of emotionللم�ساعر المب�سطة  النظرة   .4

على  يدل  وهذا  والآخرين،  الذات  حول  المعقدة  الم�ساعر  في  والت�سارب  التناق�ص  واإدراك 

لدى  ي�سعف  قد  بدوره  وهذا  المعرفي،  والتعقيد  والتمايز  الأنا،  وظائف  مرتفع من  م�ستوى 

بع�ص الأفراد الذين لديهم �سعوبة في تنظيم النفعالت ويجعل الفرد ي�ستبعد بع�ص الم�ساعر 

والمعلومات، فالقدرة على التنظيم الذاتي للم�ساعر المت�ساربة هو مطلب اأ�سا�سي لل�سخ�ص.

عواطفه بما  مع  الذاتي  الت�سال  على  الفرد  قدرة  5. القيم العليا:  Higher Valuesتعني 

يتوافق وين�سجم مع قيمه واهتماماته.

6. عدم القدرة على ال�سيطرة: Loss of Control يتمثل هذا البعد في فقدان قدرة الفرد على 

ال�سيطرة على م�ساعره، مع اإدراكه ال�سلبي لهذه الم�ساعر. 

7. ال�سعور بالخدر: Numbness يعني هذا البعد عدم الإح�سا�ص بالم�ساعر ومدى ال�سعور بقوة 

بالفتور  ال�سعور  من  ي�ستكون  يجعلهم  عليها؛ مما  ال�سيطرة  فقدان  اأو  و�سدتها،  العواطف، 

والخدر العاطفي.

العقلانية  م�ستوى  في  البعد  هذا  تمثّل   Demand for rationality للعقلانية:  الحاجة   .8

التي ي�ستخدمها الفرد في حياته، ويركز العلاج بالمخطط العاطفي على اإفراط البع�ص في 

العقلانية والمنطق في حياتهم؛ مما يعيق قدرتهم على التعبير، وت�سديق الآخرين، والتقبّل، 
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وفهم الذات، وعي�ص الخبرات النفعالية، وهذا البعد يرتبط بالقلق والكتئاب. تعك�ص هذه 

العنا�سر الإفراط في التركيز على العقلانية: مثل: "اأعتقد اأنّه من المهم اأن تكون عقلانيًا و 

منطقيًا في كل �سيء تقريبًا".

Duration ي�سير هذا البعد اإلى �سعور الفرد وتوقعاته با�ستمرارية  9. الديمومة وال�ستمرار: 

القلق لفترة زمنية طويلة، مما يحدّ من قدرته على تقبل النفعالت ب�سكل مبا�سر

لم�ساعره  الآخرين  بم�ساركة  الفرد  اإدراك  اإلى  البعد  هذا  ي�سير   Consensus الإجماع:   .10

واح�سا�سيه، ووجود م�ساعر مماثلة لديهم، مما يقلل من الكتئاب والقلق لديه.

قبول الم�ساعر: Acceptance of feelings وي�سير هذا البعد اإلى مدى تقبل الفرد لنفعالته 

بالظهور وال�سماح لها بذلك كالتعبير عن الغ�سب والحزن بالبكاء. 

التفكير في  والتعمق في  ال�سلبية  الأفكار  البعد اجترار  يعني هذا   Rumination 11. اجÎار: 

الما�سي وتوقع الأ�سواأ، مما قد ينتج عنه بع�ص ال�سطرابات النف�سية كالقلق والكتئاب

الم�ساعر  عن  والتعبير  التجربة،  في  الرغبة  اإلى  البعد  هذا  ي�سير   Expression  :Òالتعب  .12

والخبرات، وتقبّل الفرد لهذه النفعالت والخبرات، حيث يوؤكد العلاج بالمخطط العاطفي 

على اأهمية التنفي�ص النفعالي مما يقلِّل من التاأثير ال�سلبي للم�ساعر وال�سغوطات

13. اإلقاء اللوم: Blame ي�سير هذا البعد اإلى اأن اإلقاء اللوم على الآخرين قد يكون م�سدرًا 

للا�سطرابات والأمرا�ص النف�سية، مثل القلق والكتئاب خا�سة عندما ي�ستخدم للاإ�سقاط 

اأو التعبير عن الم�ساعر ال�سلبيّة نحو الذات اأو الآخرين.

êGhRCÓd »°ùØædG ¥ÉgQE’G
يعرّف الإرهاق النف�سي باأنه حالة مزمنة تنتج عن الإرهاق، والإنهاك العاطفي، والج�سدي 

والعقلي، وينتج هذا الإرهاق وال�ستنزاف عن تجربة -لفترة طويلة -�سغوط وم�سحونة عاطفيًا 

بمواقف اجتماعيّة م�سحوبة بتوقعات �سخ�سيّة محددة م�سبقًا وافترا�سات الكمال حول الأداء 

الإرهاق  اأبعاد  وتتمثل   .)Maslach & Leiter, 2016( الآخر  للزوج  والمهني  الجتماعي 

 )Maslach & Leiter, 2016( العاطفي في ثلاثة اأبعاد اأ�سا�سية وفقًا لما يراه ما�سلا�ص وليتير

هي: 1. الإرهاق العاطفي: ويتميز بفقدان الطاقة وا�ستنزاف الموارد العاطفية والمادية، وينتج 

من �سغوط العمل والعلاقات الجتماعية. 2. تبدد ال�سخ�سية ويتمثّل في تطور ال�سلوكيات غير 

ال�سخ�سية مثل اإ�ساءة معاملة الأخرين واللامبالة. 3. ال�سعور بعدم الإنجاز ال�سخ�سي يتعلق 

باإح�سا�ص الفرد بانعدام القيمة والكفاءة حيث ي�سعر بعدم الر�سا عن اآدائه وقناعاته للو�سول 
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للاأهداف وي�ستمر هذا ال�سعور لديه لفترة زمنية طويلة يرافقها ال�سعور بالإحباط وانخفا�ص 

 .1 المتمثلة في  النف�سي  اأبعاد الرهاق  الدرا�سية الحالية  الباحثين في  تبنى  الذات. وقد  تقدير 

الج�سدية  الجوانب  تمثل  حيث  العقلي  الإرهاق   .3 العاطفي.  الإرهاق   .2 الج�سدي.  الإرهاق 

.)Pines & Nunes, 2003( والعاطفية والعقلية

وعند النظر اإلى النماذج النظرية المف�سرة للاإرهاق العاطفي يت�سح اأنَّها ركزت على م�ستوى 

النف�سيّة  ال�ستجابات  وينعك�ص ذلك على  الفرد في حياته  لها  يتعر�ص  التي  النف�سية  ال�سغوط 

 )leiter( ليتر  نموذج  ف�سر  حيث  ال�سلبية،  ال�ساغطة  والمواقف  الأحداث  لمواجهة  والج�سدية 

ال�سعور  ي�سف  حيث  البع�ص  بع�سها  مع  الإرهاق  اأبعاد  تاأثير  من  منطلقًا  العاطفي  الإرهاق 

هو  العاطفي  الإرهاق  اأنَّ  ال�سلوكية  المدر�سة  ترى  بينما  العاطفي،  النهاك  مع  م�ستق  بالإنجاز 

نتاج الظروف الفيزيقية والبيئية ولم تتجاهل هذه النظرية م�ساعر واأحا�سي�ص الن�سان كما لم 

تتجاهل العمليات العقلية الداخلية له. وتف�سره المدر�سة المعرفية على اأن الم�سدر الذي يحدد 

�سلوك الن�سان هو م�سدر داخلي مما يعني اأن الن�سان عندما يكون في موقف معين فاإنه يفكر 

في هذا الموقف وي�سعى الى ال�ستجابة من اأجل الو�سول الى الهداف التي يحددها. واإذا كان 

هذا الن�سان قد ا�ستطاع ان يدرك الموقف ادراكاً ايجابياً فان ذلك �سيقود الى حاله من الر�سا 

فان  �سلبيًا  اإدراكًا  الموقف  هذا  الفرد  اإدراك  اإذا  حين  في  اليجابي  والتكيف  العالية  والمعنوية 

النتيجة الحتمية لهذا الدراك ال�سلبي �ستكون ظهور اعرا�ص الحتراق النف�سي. اما المدر�سة 

التحليلية فترى اأنَّ القوى الدافعة لل�سلوك هي قوى داخلية وت�سبب ال�سراع الداخلي بين مكونات 

اآرائهم هي  والحتراق وح�سب  والتوتر  والكتئاب  القلق  ي�سبب  والذي  العليا.  والنا  والهو  الأنا 

الخرين وغيرها  والنعزال عن  والجهاد  ال�سعور  تبلد  مثل  للفرد  الظاهري  ال�سلوك  م�سادر 

)ال�سامرائي، 2019(.

á«JÉbÓ©dG äÉLÉ◊G
تظهر الحاجات العلاقاتية من خلال التفاعلات بين الأفراد، وهي الحاجات التي يبحث 

عنها خلال علاقاتهم، بغ�ص النظر عن نوع العلاقة، �سواءً علاقات زوجية اأو مهنية او �سخ�سية 

اأو علاقة قرابة، والوعي بحاجات الآخرين يُ�سهم في بناء علاقات وثيقة وم�سبعة، كما اأنّ الوعي 

واأغلب  يتم ممار�ستها،  التي  وال�سلوكيات  والدوافع  الم�ساعر  ال�ستب�سار حول  زيادة  يُ�سهم في 

هذه لحاجات ت�سبع عمليات اللا�سعور )حمدي، 2015(. ويعتمد نموذج الحتياجات العلائقية 

التي  الذاتي؛  النف�ص  وعلم  المعاملات،  وتحليل  الكائن،  علاقات  ونظرية  التعلّق،  نظرية  على 
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توؤكّد جميعها على الحاجة اإلى العلاقات باعتبارها الدافع الب�سري الأ�سا�سي، وقد و�سفت هذه 

�سحية،  �سخ�سية  لتنمية  للطفل  العلائقية  للاحتياجات  الوالدين  ا�ستجابة  اأهمية  النظريات 

 Žvelc, et( وتعد علاقة الرتباط اأمرًا بالغ الأهمية لتنمية ال�سخ�سية ال�سحية وتطور الدماغ

ر مفهوم الحاجات العلاقاتية بال�ستناد اإلى نظريات التعلّق مثل نظرية  al., 2020(. وقد تطوَّ

بحاجاته  يندفع  الفرد  اأنَّ  تفتر�ص  التي   )Ainsworth( اأيزنورث  ونظرية   )Bowlby( بولبي 

البيولوجية للتعلّق والعي�ص في اطار علاقات اآمنة وم�سبعة، ويُعاني الفرد من القلق والخوف منذ 

ن�ساأته وهذا يتمثّل في نوع التعلق الذي يكوّنه، واأثره على الم�ساعر والعواطف وتنظيميها والمهارات 

الجتماعية، والقدرة على بناء العلاقات والتفاعل الجتماعي الإيجابي، والتخل�ص من الم�ساعر 

ال�سلبية وتكوين ال�سور الإيجابية للم�ساعر في العلاقات الإن�سانية )حمدي، 2015(.

اليومية،  النا�ص  حياة  في  العلائقية  الحتياجات   )Erskine, 2015( اإر�سكين  و�سف  وقد 

فعندما ل يتمّ تلبية الحتياجات العلائقية في علاقة ما، فقد ت�سبح اأكثر حدةً وانزعاجًا. واأن 

عدم اإ�سباع الحاجات العلائقية يمكن اأن "يتمّ اختباره على اأنه �سوق اأو فراغ اأو وحدة مزعجة 

الم�ستمر  الر�سا  عدم  يوؤدي  اأن  يمكن  بالع�سبية"،  م�سحوبة  تكون  ما  غالبًا  �سديدة  رغبة  اأو 

اأن يوؤدي تدريجيًا اإلى  ا  اأي�سً للاحتياجات العلائقية اإلى الإحباط والغ�سب في العلاقة ويمكن 

ا في معتقدات الن�ص  فقدان الأمل والمعنى. يمكن اأن يظهر عدم تلبية الحتياجات العلائقية اأي�سً

ال�سلبي حول الذات والآخرين والحياة، والتي تعد دفاعًا معرفيًا �سد الحتياجات العلائقية غير 

الم�سبعة.

وتعدّدت الدرا�سات ال�سابقة التي تناولت البرامج الإر�سادية التي تُ�سهم في خف�ص الإرهاق 

على   )2011( اأجرته حنتو�ص  المتزوجات، ومنها ما  العلاقاتية لدى  واإثراء الحاجات  النف�سي 

تدريبي  برنامج  فاعلية  لمعرفة  بالت�ساوي على مجموعتين  زوجاً موزعة   )20( عينة مكونة من 

م�ستند اإلى العلاج المتمركز حول النفعالت في اإثراء العلاقة الزوجية وتح�سين تقدير الذات 

العلاقة  اإثراء  في  اإح�سائيًا  دالة  فروق  وجود  اإلى  الدرا�سة  نتائج  واأ�سارت  المتزوجين،  لدى 

الزوجية بين اأفراد المجموعتين وتح�سين تقدير الذات والعلاقة الزوجية حتى بعد انتهاء فترة 

انعقاد البرنامج.

لمعرفة  هدفت  بدرا�سة   )Khatamsazet, et. al, 2017( واآخرون  خاتام�ساز  قام  كما 

فعالية العلاج بالمخطط العاطفي على الر�سا الزواجي ونوعية العلاقة الزوجية لدى المتزوجات. 

ا متزوجًا من مراجعي مراكز الإر�ساد والعلاج النف�سي.  تكونت عينة الدرا�سة من )30( �سخ�سً

مهارات  على  التجريبية  المجموعة  اأفراد  تدريب  تم  مجموعتين.  اإلى  ع�سوائيا  تق�سيمهم  تم 
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الر�سا  في  فروق  وجود  الدار�سة  نتائج  بينت  العاطفي،  بالمخطط  العلاج  ومهارات  الت�سال 

الزواجي ونوعية العلاقة الزوجية لدى المتزوجين ل�سالح اأفراد المجموعة التي تلقت التدريب 

)التجريبية(، كما بينت النتائج تح�سناً في م�ستوى الر�سا الزواجي والعلاقة الزوجية لدى عينة 

الدرا�سة ل�سالح القيا�ص البعدي.

 )Asgari, and Goodarzi, 2019( اأ�سغري وجودارزي  اأجراها  التي  الدرا�سة  وهدفت 

الطلاق.  على  المقبلين  الأزواج  بين  العلاقة  تنمية  في  العاطفي  بالمخطط  العلاج  فاعلية  حول 

اإجراءات الطلاق في المحكمة.  زوجاً، وجميعهم مقبلون على  تكونت عينة الدرا�سة من )54( 

تمَّ تق�سيمهم لتحقيق اأهداف الدرا�سة اإلى ثلاث مجموعات )مجموعة تجريبية تلقت العلاج 

اأ�سهر، ومجموعة )�سابطة( لم تتلق تدريب ومجموعة رغبت  بالمخطط العاطفي( لمدة ثلاثة 

اأ�سارت نتائج الدرا�سة تح�سناً في العلاقة العاطفية بين الأزواج  فقط بال�ست�سارات الزوجية. 

الذين تلقوا التدريب على مهارات العلاج بالمخطط العاطفي في تنمية الألفة العاطفية بن�سبة 

)38.4%( والألفة النف�سية بن�سبة )%43.2( والألفة العقلية بن�سبة )49.3%( والألفة الجن�سية 

بن�صبة )31.1%( والعلاقة الحميمية ب�سكل عام بن�سبة )68.1%( مقارنة بالمجموعة ال�سابطة 

المخطط  القائم على  للبرنامج  اأثراً  الفروق  واأظهرت  ال�ست�سارة فقط،  تلقت  التي  والمجموعة 

العاطفي على مجموعة ال�ست�سارة مقارنة بالمجموعة ال�سابطة.

التعرف على  اإلى  بدرا�سة هدفت   )Ajabi, ldg et al., 2020( واآخرون  كما قام عجبي 

بلغ  حديثاً.  للمتزوجين  الزواجي  والر�سا  الثقة  تح�سين  في  للزوجين  العاطفي  العلاج  فعالية 

عدد اأفراد الدرا�سة ثلاثة اأزواج من خلال المقابلة الكلينيكية ممن يعانون من ال�سيق ولديهم 

خبرات متباينة في الطلاق والزواج، ويراجعون مراكز ال�ست�سارات الأ�سرية، وتتراوح اأعمارهم 

بين )45-25( �سنة ول يوجد لديهم اأية ا�سطرابات نف�سية، ول يعانون من الإدمان على اأي من 

اأنواع المخدرات والكحول، ولديهم �سنة واحدة من الزواج الحالي، وم�ستواهم التعليمي ل يقل 

عن الثانوية العامة، ولي�ص لديهم ميلٌ للطلاق وقت اإجراء الدرا�سة. تكوّنت عدد جل�سات العلاج 

الأزواج  لدى  الزوجية  الثقة  م�ستوى  ملحوظاً في  الدرا�سة تح�سناً  نتائج  اأظهرت  )8( جل�سات. 

الثلاثة بن�سبة )67%, 75, 68 ,33 ,69 ,25( على التوالي في القيا�ص البعدي، وبلغت ن�سبة 

تح�سّن الثقة الزوجية بعد اإجراء قيا�ص المتابعة )87، 16، 87، 66، 89%(على التوالي، بينما 

 )2.36  ،22  ،3  ،31 بلغت )2،  بن�سبة  الزواجي  الر�سا  الدرا�سة في متغير  اأفراد  بلغ تح�سّن 

على التوالي في القيا�ص البعدي، وبلغت ن�سبة تح�سّن الر�سا الزواجي بعد اإجراء قيا�ص المتابعة 

16( على التوالي. وبينت النتائج تح�سناً ملحوظاً في الر�سا الزواجي للعدد   ،3  ،87  ،%34(
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الأول من الأزواج ) 29% و  46%( وللعدد الثاني من الأزواج )30% و44%( وللعدد الثالث 

من الأزواج )24% و%22(.

وبهدف المقارنة بين بين فعالية العلاج بالمخطط العاطفي العلاج بطريقة التمايز الذاتي 

 Kamalian, et al,( لدى الن�ساء اللواتي يعانين من الرهاق النف�سي اأجرى كاملين واآخرون 

العلاج  فاعلية  اإلى  نتائجها  اأ�سارت  والتي  امراأة   )45( من  مكونة  عينة  على  درا�سة   )2020

بالمخطط العاطفي في خف�ص الرهاق النف�سي، وتبين اأثر البرنامج في زيادة الوعي والرمزية 

نتائج  واأو�ست  الم�ساعر،  على  وال�سيطرة  الزوجية،  العلاقات  تنمية  في  والم�ساعدة  العاطفية، 

الدرا�سة باأهمية التركيز الإيجابي على الم�ساعر والتعرف عليها والتعبير عنها بين الأزواج.

)Pourshahabadi and Einipour, 2020( بدار�سة  وقام كلّ من بور�سهابادي واينبور 

هدفت اإلى معرفة العلاج بالمخطط للتفريق بين ال�سبط الذاتي والعاطفي بين الأزواج الذين 

نت عينة الدرا�سة من )16( من الأزواج ممن يراجعون  يعانون من �سوء التوافق الزواجي. تكوَّ

مركزاً خا�ساً بال�ست�سارات الأ�سرية. تم تق�سيمهم اإلى مجموعتين )تجريبية، �سابطة( بواقع 

اأ�سارت نتائج الدرا�سة اإلى فعالية العلاج بالمخطط  دقيقة.   )90( )8( جل�سات مدة كل جل�سة 

على  وال�سيطرة  الذاتي،  ال�سبط  وتح�سّن  الزوجية،  الحياة  في  الموقفية  الجوانب  في  العاطفي 

النفعالت وال�ستجابة العاطفية، والتفاعل مع الآخرين، والقدرة على التفكير التاأملي، وتح�سين 

التوافق الزواجي لدى فئة الدرا�سة الم�ستهدفة.

بدرا�سة حول فاعلية العلاج   )Mohammadi, 2020( كما قام كلّ من محمدي واآخرون 

من  عينة  لدى  الزوجية  الخلافات  خف�ص  في  العاطفي  الذاتي  والتنظيم  العاطفي  بالمخطط 

الن�ساء. تكونت عينة الدرا�سة من )45( �سيدة. تم توزيع عينة الدرا�سة بالت�ساوي )ن = 15( 

لكل نوع من البرامج )العلاج بالمخطط العاطفي، العلاج بالتنظيم الذاتي العاطفي، المجموعة 

ال�سابطة( اأ�سارت نتائج الدرا�سة اإلى فاعلية العلاج بالمخطط العاطفي في خف�ص ال�سراعات 

الأ�سرية وتح�سين العلاقة الزوجية. 

من  بع�سها  في  الحالية  الدرا�سة  عن  تباينت  اأنَّها  ال�سابقة  الدرا�سات  عر�ص  من  يُلاحظ 

حيث العينة الم�ستهدفة، اأو عدد اأفرادها، اأو مكان اجراءها، اأو هدفها ب�سكل عام مثل درا�سة 
 Khatamsaz, et. al, 2017; Asgari, & Goodarzi, 2019; Kamalian, et. al,(

Pourshahabadi and Einipour, 2020 ;2020( ودرا�سة حنتو�ص )2011( في حين يت�سح 

اأنها اتفقت مع عدد من الدار�سات ال�سابقة من حيث الهدف، والمتغيرات التي تناولتها، والفئة 

الم�ستهدفة من الن�ساء، والأهداف العامة للدرا�سة وهي تنمية الحاجات العلاقاتية للمتزوجات 
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 Farshidmanesh, et. al, 2019; Ajabi, ldg et. al,( على وجه الخ�سو�ص مثل درا�سة 

2020( وقد اأفاد الباحثان من عر�ص الدار�سات ال�سابقة في �سياغة م�سكلة الدرا�سة وبناءها، 

الدرا�سة  ت�سميم  عن  ف�سلًا  الدرا�سة؛  واأدوات  النظري  الطار  في  منها  الإفادة  اإلى  اإ�سافة 

المتغيرات  طبيعة  ال�سابقة  الدار�سات  عن  الحالية  الدرا�سة  يميز  ومما  المنهجية،  واجراءاتها 

التي تناولتها، وحداثة تطبيقها في البيئة العربية ب�سكل عام والبيئة المحلية ب�سكل خا�ص، ف�سلًا 

ب�سريحة كبيرة في المجتمع، وتميزت بطريقة  ارتباط مبا�سر  عن كونها متغيرات مهمة وذات 

اجراءها كدرا�سة تجريبية تطبيقية على فئة م�ستهدفة وبحاجة لهذه المهارات التدريبية، اإ�سافة 

اإلى المهارات التطبيقية والفنيات العلاجية التي تم تدريب الم�ساركات عليها، وقد اأُ�ستفيد منها 

في طرق ت�سميم الدار�سة ومنهجيتها، وفي بناء البرنامج العلاجي، وتحديد جل�ساته من حيث 

)العدد، المحتوى، الفنيات، الإجراءات(، و�سياغة الفرو�ص البحثية التي عالجتها الدرا�سة.

á°SGQódG á∏µ°ûe
الأ�سرة  اأفراد  على  والعلاقاتية  والجتماعيّة  النف�سيّة  الم�سكلات  من  الكثير  تنعك�ص 

قد  التي  الم�سكلات  اأحد  النف�سي  الرهاق  ويُعتبر  الأ�سرية،  الخلافات  وقوع  عند  )الزوجين( 

ال�سعور  مثل:   ،)28-%33( بين  تتراوح  بن�سبة  الزوجية  حياتهنّ  في  المتزوجات  بع�ص  تواجه 

وانخفا�ص  الزوجية،  العلاقة  م�ستقبل  من  والخوف  الغ�سب،  وم�ساعر  والملل،  والتوتر  بالقلق 

تقدير الذات، وتناق�ص م�ستوى الإيجابيّة، وتراجع م�ستوى ال�سعور بالأمان العاطفي والأ�سري، 

وال�سعور  الزوجية،  العلاقة  وفتور  الأ�سرية،  والم�سكلات  ال�سراعات  معدل  وزيادة  والكتئاب، 

وانخفا�ص  ال�سخرية  وم�ساعر  العاطفي  بالإرهاق  تتميز  نف�سية  كمتلازمة  النف�سي  بالإرهاق 

الإنجاز ال�سخ�سي )Farhadi, Salehin, Aghayan, Keramat, & Talebi, 2020(؛ مما 

ينعك�ص �سلباً على الأ�سرة بكاملها ويوؤدي اإلى تفككها وانهيارها.

وقد بيّنت نتائج بع�ص الدرا�سات مثل: درا�سة القحطاني )2020(؛ ودرا�سة حجازي )2017( 

)2011( اأنَّ م�ستوى الإرهاق النف�سي للمراأة المتزوجة اأحد الأ�سباب الرئي�سة  ودرا�سة حنتو�ص 

للخلافات الزوجية ، وتراجع العلاقة بين الزوجين، مما قد يوؤدي اإلى الطلاق، ويرتبط بكيفية 

التوا�سل بين الأزواج، وحل الخلافات، ويحدث الرهاق النف�سي ب�سبب النزاعات طويلة الأمد 

القدرة  الأزواج؛ وعدم  والمودة بين  يقلل من الحب  العدوانيّة  ال�سلوكيات  ، وزيادة  الأزواج  بين 

على ا�سباع الحاجات العلاقاتية حيث يبداأ الأزواج في اإن�ساء اأنماطًا من التفاعلات، مثل: اإدارة 

ال�سراع، مما يتطلب النتقال لإعادة توجيه حياتهم الجتماعية، والتفاو�ص على تق�سيم الأدوار 

بين الزوجين. وقد اأ�سارت نتائج درا�سة هونكونين واآخرين )Honkonen, et al, 2006( اأنَّ 
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الن�ساء يعانين من الإرهاق النف�سي اأكثر من الرجال لأنهنّ يبداأن زواجهنّ بتوقعات اأعلى من 

اأمٍ  اأو  واجباتها كزوجةٍ  اآداء  المتزوجة عند محاولتها  تتحملها  التي  الم�ساكل  ولطبيعة  الرجال، 

هي اأكثر من ال�سغط الذي يتعر�ص له الرجل كزوج اأو اأب، حيث تقوم المراأة المتزوجة بالأعمال 

المنزلية، وتعاني الن�ساء ذوات الأدوار المتعددة من ال�سغط والإجهاد وقلة وقت الفراغ. 

وقد لوحظ كثرة الدرا�سات التي تتناول ق�سايا المراأة من الجوانب الجتماعية والأ�سرية على 

التدريبية  الزوجية والبرامج  العلاقة  تعنى بدار�سة  التي  الدرا�سات  قلة  العموم، في حين  وجه 

بمهاراتٍ  الأزواج  يزود  التدريب  اأنَّ  القول  ويمكن  العلاقاتية،  الحاجات  اإثراء  في  تُ�سهم  التي 

جديدةٍ، كالمهارات العاطفية، والتنظيم الذاتي للانفعالت واإدارتها، وزيادة فاعلية ال�ستجابة 

النفعالية، وتنمية الم�ساعر، والتعاطف الوجداني، والح�سا�ص بالآخرين، والتدريب على تنظيم 

النفعالت ال�سلبية، مثل: لوم الذات، والتفكير الكارثي، وتنمية وعي المتزوجات بجوانب القوة 

العاطفية، والمواقف الوجدانية، ومهارات الت�سال، والحوار ال�سحي بين الأزواج ، وقد بينت 

نتائج بع�ص الدرا�سات كدرا�سة كل من: ا�سجيريا و قودارزي )2019(. برو�ساهابدي و اينيبور 

 Asgari & Goodarzi,; 2017( )2016(، خاتام�ساز واآخرون  )2020(، مو�سخان واآخرون 

2019(؛ على اأهمية البرامج العلاجية في خف�ص بع�ص ال�سطرابات والأمرا�ص النف�سية لدى 

التي  والزوجية  التفاعلية  المهارات  بع�ص  على  وتدريبهم  الزوجية،  العلاقة  وتح�سين  الأزواج، 

ت�سهم في تحقيق جودة العلاقة الزوجية وتطورها.

وتبلورت م�سكلة الدرا�سة الحالية من طبيعة عمل الباحثين في تقديم ال�ست�سارات الأ�سرية، 

حيث لوحظ زيادة في عدد ال�ست�سارات من المتزوجات حول علاج بع�ص الم�سكلات العاطفيّة، 

والأ�سرية، وزيادة المعاناة من العلاقات والتفاعلات الزوجية، لذا ت�سعى الدرا�سة الحالية في 

الإجابة عن ال�سوؤال الرئي�ص المتمثل في )ما فاعلية برنامج اإر�سادي قائم على نموذج "ليهي" 

للعلاج بالمخطط العاطفي في خف�ص م�ستوى الإرهاق النف�سي واإثراء الحاجات العلاقاتية لدى 

المتزوجات"

á°SGQódG äÉ«°Vôa
ت�سعى الدرا�سة اإلى فح�ص الفر�سيات الإح�سائية الآتية:

المتزوجات  )0.05( بين متو�سطات درجات  اإح�سائية عند م�ستوى  توجد فروق ذات دللة   .1

في المجموعة التجريبيّة اللواتي طبق عليهن برنامج الإر�ساد الجمعي الم�ستند على نموذج 

ال�سابطة  المجموعة  في  المتزوجات  درجات  ومتو�سط  العاطفي،  بالمخطط  "ليهي" للعلاج 
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الرهاق  مقيا�ص  على  البعدي  الختبار  في  ار�سادي،  برنامج  اأي  عليهم  يطبق  لم  اللواتي 

النف�صي. 

المتزوجات  بين متو�سطات درجات   )0.05( اإح�سائية عند م�ستوى  توجد فروق ذات دللة   .2

في المجموعة التجريبية اللواتي طبق عليهن برنامج الإر�ساد الجمعي الم�ستند على نموذج 

ال�سابطة  المجموعة  في  المتزوجات  درجات  ومتو�سط  العاطفي،  بالمخطط  "ليهي" للعلاج 
مقيا�ص الحاجات  على  البعدي  الختبار  اإر�سادي، في  برنامج  اأي  عليهم  يطبق  اللواتي لم 

العلاقاتية.

المجموعة  اأداء  متو�سطات  بين   )0.05( م�ستوى  عند  اإح�سائية  دللة  ذات  فروق  توجد  ل   .3

التجريبية على مقيا�سي الدرا�سة الرهاق النف�سي، الحاجات العلاقاتية في الختبار البعدي 

وبين متو�سط درجاتهم على نف�ص المقيا�سين في الختبار التتبعي بعد مرور �سهر من انتهاء 

البرنامج.

á°S GQódG ±GógCG
تت�سح اأهداف الدرا�سة من خلال تحقيق الآتي

1. بناء برنامج اإر�ساد جمعي م�ستند على نموذج "ليهي" للعلاج بالمخطط العاطفي، لخف�ص 

م�ستوى الرهاق النف�سي واإثراء الحاجات العلاقاتية لدى المتزوجات في مدينة الريا�ص.

2. التعرف على الفروق بين متو�سطات درجات المتزوجات في المجموعة التجريبية، وال�سابطة 

في الختبار البعدي على مقيا�ص الرهاق النف�سي، ومقيا�ص الحاجات العلاقاتي

3. التعرف على الفروق بين متو�سطات اأداء المجموعة التجريبية على مقيا�سي الدرا�سة الرهاق 

من  �سهر  مرور  بعد  التتبعي  والختبار  البعدي  الختبار  العلاقاتية في  الحاجات  النف�سي، 

انتهاء البرنامج.

á°S GQódG á«ªgCG
من  وا�سعةً  �سريحةً  منها  تُعاني  م�سكلة  تتناول  كونها  في  النظرية  الدرا�سة  اأهمية  تاأتي 

الن�ساء المتزوجات في المجتمع، وتحتلُ مكانةً مهمةً، وت�سهم في اإ�سافة فائدة جديدة في الطار 

حيث  العاطفي،  بالمخطط  العلاج  اإلى  م�ستندًا  اإر�ساديًا  برنامًجا  تناولها  اإلى  اإ�سافة  العلمي؛ 

واإثراء الحاجات العلاقاتية لدى المتزوجات  النف�سي  اأثره في خف�ص م�ستوى الإرهاق  اختبرت 

في مدينة الريا�ص، وهي اأوائل البرامج العلاجية الم�ستندة اإلى العلاج بالمخطط العاطفي- في 

اإليها في الطار النظري، وهي مقدمة للاأبحاث والدرا�سات  حدود الطلاع- ويمكن ال�ستناد 



129

مجلة العلوم التربوية والنف�شية
20

22
  

ر
ـ
ب
ـ
م

ـ
�ص

ـ
ي
د
 4

د 
د

ع
ل
ا
  
23

د  
جل

لم
ا

الم�ستقبلية التي يتهم بها مخت�سو العلاج النف�سي.

وتبرز اأهميتها التطبيقية في كونها تُقدم من خلال نتائجها للمخت�سين في تنمية العلاقات 

وقد  النف�سي،  والإر�ساد  العلاج  مراكز  في  الأزواج  بين  العلاقاتيّة  الحاجات  واإثراء  الأ�سرية 

ت�سهم نتائجها في توفير اأداة لبرنامج اإر�سادي يحقق نوعًا من التوازن الأ�سري، كما اأنها وفرت 

اأدوات حديثة طبقت في البيئة المحلية بعد التحقق من كفاءتها ال�سيكومترية، يمكن للباحثين 

والمخت�سين ال�ستعانة بها في هذا المجال، وتعتبر نواة لنتائجها الإثرائيّة على العلاقات الأ�سرية 

اأدوات الدار�سة ونتائجها لعدد من الفئات  ب�سكلٍ خا�ص، والأ�سرة ب�سكلٍ عام، ويمكن توظيف 

الحاجات  اإثراء  في  الزواجية(  الم�سكلات  الزواج،  على  )المقبلين  مثل  المجتمع  في  الم�ستهدفة 

العلاقاتية بينهم ، وعلاج الم�سكلات الزوجية.

á°S GQódG äÉë∏£°üe
الجمعي  الر�ساد  ت�ستخدم  التي  الإر�سادية  الأ�ساليب  اأحد  هو  العاطفي  بالمخطط  العلاج 

يتدربون  يلتقون عدة جل�سات  الأفراد ي�ستركون في معاناتهم من م�سكلات محددة،  لعدد من 

خلالها على بع�ص المهارات والفنيات الإر�سادية المنظمة والم�ستندة اإلى اأ�س�ص الر�ساد النف�سي 

ونظرياته، وتت�سمن كماً كبيراً من المعلومات والخبرات، والأن�سطة المتنوعة التي تقدم للاأفراد 

جديدة  �سلوكية  ومهارات  اأنماط  اكت�ساب  على  م�ساعدتهم  بهدف  محدد؛  زمنية  فترة  خلال 

تت�سمن  التي  الإر�سادية  باأنه عدد من الجل�سات  اإجرائيًا  ويُعرف   .)Young, et al, 2006(

المهارات والفنيات والأ�ساليب الم�ستندة اإلى العلاج بالمخطط العاطفي التي تقدم للاأفراد بواقع 

خف�ص  على  المتزوجات  الن�ساء  م�ساعدة  بهدف  دقيقة  �ستونَ  منها  كل  مدة  جل�سة  ع�سر  اثني 

م�ستوى الرهاق النف�سي واإثراء الحاجات العلاقاتية.

 ùØædG ¥ÉgQ’G°«: تُبني في الدرا�سة الحالية التعريف الذي اعتمده معدو الأداة اأنزمان واآخرون 
 )Pines, & Aronson, 1988( ويعرف كل من باينز واأرون�سون )Enzmann, et. al, 1998(

للاإرهاق الزواجي اإجرائياً باأنه "ال�سعور الج�سدي والعقلي والعاطفي النات عن طبيعة العلاقة 

المزمن  والتعب  الطاقة  بانخفا�ص  الج�سدي  الإرهاق  ويتميز   .)p.9( الأزواج"  بين  العاطفية 

وال�سعف، وينطوي الإرهاق النف�سي على ال�سعور بالعجز والياأ�ص، وتطور المواقف ال�سلبية تجاه 

الذات والعمل والحياة نف�سها. ويقا�ص بالدرجة الكلية التي ت�سجلها المفحو�سة من اأفراد عينة 

الم�ستخدمة في  الأداة  لديها على  النف�سي  الرهاق  لم�ستويات  الذاتي  التقدير  باأ�سلوب  الدرا�سة 

الدرا�سة الحالية.
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الأداة زفيليك  الذي اعتمده معدو  التعريف  الدرا�سة الحالية  تُبني في   :á«JÉbÓ©dG äÉLÉ◊G
واآخرون )Zvelc, et. al, )2020 الذي يمثل خم�سة اأبعاد اأ�سا�سية تتمثّل في: 1. الأ�سالة وهي 

ويفهمونه  له  الآخرين  بتقبل  وال�سعور  الأخرين،  مع  العلاقة  في  والأمان  ال�سعور  اإلى  الحاجة 

ويحترمونه. 2. الدعم والحماية وتتمثل بالحاجة اإلى القبول من �سخ�ص اآخر م�ستقر ويمكن 

العتماد عليه، وال�سعور بالراحة والطماأنينة عند تحقق هذه الحاجة، كما تعني العتماد على 

�سخ�ص قوي وداعم تربطهم به علاقة اإيجابية. 3. التاأثير وهي الحاجة اإلى ال�سعور بتاأثير الفرد 

على الآخرين، واإحداث تغير في حياتهم؛ مما ي�سعره بالر�سا بكون الآخرين المهمين يتقبلون 

ال�سخ�سية،  التجربة  تاأكيد  اإلى  الحاجة  وهي  الم�ستركة  الخبرة   .4 واأفكاره.  ون�سيحته  راأيه 

ولديه  دائمة،  يتواجد معه ب�سفة  اأخر  والم�ساعر مع �سخ�ص  الهتمامات والخبرات  وم�ساركة 

�سفات مماثلة في تجاربه وحياته ال�سخ�سية.5. المبادرة من الآخرين وهي حاجة اإلى معرفة 

ال�سعور  بمعنى  م�سبقاً  ذلك  طلب  دون  لل�سخ�ص  الأخرين  م�ساعدة  اأو  وم�ساعدتهم  الآخرين 

باأن �سخ�ص ما يفعل كل �سيء لك دون طلبك ذلك منه. ويقا�ص بالدرجة الكلية التي ت�سجلها 

النف�سي لديها  الذاتي لم�ستويات الرهاق  التقدير  باأ�سلوب  اأفراد عينة الدرا�سة  المفحو�سة من 

على الأداة الم�ستخدمة في الدرا�سة الحالية.

لديهن  اللاتي  الن�ساء  كل  باأنهن  الحالية  الدرا�سة  في  اإجرائيًا  المتزوجات  تُعرف   :äÉLhõàŸG
بع�ص الم�سكلات في علاقتهن الزوجية اأو يرغبن في تح�سينها واإثرائها، ويراجعن مركز اأيامى 

للا�ست�سارات والخدمات النف�سية، وواقفن على ال�ستراك في البرنامج وفقا لخ�سائ�ص عينة 

الدرا�سة التي تمت الإ�سارة لها بهذه الدرا�سة.

á°SGQódG OhóM
الخ�سائ�ص  هي:  �سروط،  لعدة  وفقا  الحالية  الدرا�سة  نتائج  تعميم  اإمكانية  تتحدّد 

تقل  ول  المتزوجات  والن�ساء  الريا�ص،  بمدينة  تمثَّلت  والتي  الدرا�سة  لأفراد  الديموغرافية 

م�ستويات  عن  واأبلغن  الأ�سرية،  الم�سكلات  بع�ص  من  ويعانين  �سنوات  ثلاث  عن  زواجهن  مدة 

الحاجات  من  منخف�سة  وم�ستويات  النف�سي،  الإرهاق  م�ستوى  من  مرتفعة  بدرجة  معتدلة 

العلاقاتية مع ازواجهن، وتتحدد بنوعية الت�سميم الم�ستخدم )مجموعتين: �سابطة، تجريبية( 

والتوزيع الع�سوائي المرتبط بقيا�سات قبلية وبعدية وتتبعيه، اإ�سافة اإلى طبيعة وظروف تطبيق 

البرنامج والتي تمت عن بعد من خلال برنامج )zoom( خلال الفترة الواقعة بين )23/01 - 

.)12/03/2021
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á°SGQódG äGAGôLEG
É¡é¡æeh á°SGQódG º«ª°üJ

ا�ستخدم في الدار�سة الحالية المنهج �سبة التجريبي بتوزيع ع�سوائي، وقيا�سات قبلية وبعدية 

لمجموعتين )تجريبية، �سابطة( وتتبعيه للتجريبيّة فقط.

á°SGQódG áæ«Yh ™ªà›
الأ�سري  للاإر�ساد  اأيامى  مركز  راجعن  اللواتي  الن�ساء  مجموع  من  الدرا�سة  مجتمع  تكوّن 

 -  01/23( بين  الواقعة  الفترة  خلال  الدار�سة  اجراء  فترة  خلال  الريا�ص،  مدينة  في 

 )4( بمعدل  يوميًا  للمركز  المتزوجات  من  المراجعات  عدد  يُقدّر  حيث   ،)2021/03/12

ن�ساء يُقدم لهنّ اّل�ست�سارات والخدمات النف�سية والأ�سرية، وعليه يمكن القول اأنّ عدد اأفراد 

مجتمع الدار�سة الكلي يتكون من )205( متزوجة. يُقِدم المركز لهنّ خدمات نف�سية واإر�سادية 

وا�ست�سارية متنوعة، ويرُكز على تقديم الخدمات للن�ساء ب�سكلٍ عام، والن�ساء ذوات الظروف 

الخا�سة ب�سكلٍ خا�ص مثل: )المطلقات، الأرامل، ذوات الم�سكلات الزوجية(، ومن يعانين من 

بع�ص ال�سعوبات الأ�سرية ويواجهن م�سكلات تتعلق با�سطرابات الجو الأ�سري.

وا�ستملت عينة الدرا�سة الم�ستهدفة من )90( امراأة تم اختياريهن بالطريقة الغر�سية من 

مجموع الن�ساء المراجعات للمركز )205( امراأة خلال فترة اإجراء الدرا�سة، وبعد ح�سر عدد 

اأفراد الدرا�سة ممن ح�سلنّ على م�ستوىً مرتفع من الرهاق النف�سي، وم�ستوى معتدل بدرجة 

امراأة   )30( النهائية  ب�سورته  الدرا�سة  اأفراد  عدد  بلغ  العلاقاتية،  الحاجات  من  منخف�سة 

ممن انطبقت عليهنّ �سروط الم�ساركة في الدرا�سة، وهي: )م�سى على زواجهن اأكثر من ثلاث 

�سنوات، وتعي�ص الزوجة اأثناء فترة اإجراء الدرا�سة مع زوجها، وهي الزوجة الوحيدة للزوج( 

مع موافقتهنّ ال�سخ�سية على الم�ساركة في اإجراءات الدرا�سة، وتم تق�سيم العينة ع�سوائيًا اإلى 

ويو�سح  امراأة.   )15 )ن=  والتجريبية  امراأة،   )15 )ن=  ال�سابطة  بالت�ساوي:  مجموعتين 

الجدول )1( خ�سائ�ص اأفراد عينة الدرا�سة تبعاً للمتغيرات الديموغرافية.

(1)  ∫hóL
(30= ¿) á°SGQódG áæ«Y OGôaC’ á«aGôZƒÁódG ¢üFÉ°üÿG

Ò¨àŸG »HÉ°ù◊G §°SƒàŸG…QÉ«©ŸG ±Gôëf’G

2.6330.49010العمر

1.6670.8023عدد �سنوات الزواج
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1.4000.4983هل الأم )المتزوجة تعمل(

1.8670.7303عدد اأفراد الأ�سرة

2.1330.8193الدخل ال�سهري للاأ�سرة

1.8000.7611م�ستوى تعليم الأم

يت�سح من الجدول )1( اأن المتو�سط الح�سابي لمتغير العمر بلغ )2.63( في حين بلغ المتو�سط 

الح�سابي لمتغير عدد �سنوات الزواج )1.66( وبلغ المتو�سط لمتغير عمل المراأة المتزوجة )1.40( 

بلغ  واأخيراً   ،)2.13( للاأ�سرة  ال�سهري  الدخل  ومتو�سط   )1.86( الأ�سرة  اأفراد  ومتو�سط عدد 

المتو�سط الح�سابي لم�ستوى تعليم المراأة  )1.80(.

á°SGQódG äGhOCG
اأهداف الدار�سة المتمثلة بالتعرف على فاعلية برنامج ار�سادي قائم على العلاج  لتحقيق 

لدى  العلاقاتية  الحاجات  واإثراء  النف�سي  الإرهاق  م�ستوى  خف�ص  في  العاطفي  بالمخطط 

المتزوجين بمدينة الريا�ص، تم ا�ستخدام الأدوات التالية:
»°ùØædG ¥ÉgQE’G ¢SÉ«≤e :k’hCG

معلومات المقيا�ص: ا�ستخدم مقيا�ص الإرهاق النف�سي للاأزواج المعد من قبل اأزمان واآخرون 

)Enzmann, 1998( لجمع بيانات الدار�سة في القيا�ص القبلي والبعدي والتتبعي والمترجم من 

قبل الباحثين، ويهدف المقيا�ص لمعرفة م�ستوى الإرهاق النف�سي لدى المتزوجات، يتكون المقيا�ص 

في �سورته الأ�سلية من )21( فقرة موزعة على ثلاثة اأبعاد، هي: 1. الإرهاق الج�سدي وي�ستمل 

هذا البعد على الفقرات)20، 16، 13، 10، 7، 4، 1 2(. الإرهاق النف�سي وي�ستمل على )21, 

17، 14، 12، 8، 5، 2(؛ 3. الإرهاق العقلي وي�ستمل على الفقرات )19، 18، 15، 11، 9، 6، 

.)3
 á«dÉ◊G ¬JQƒ°üH ¢SÉ«≤ŸG ¥ó°U ä’’O

iƒàëŸG ¥ó°U .1: تم عر�ص المقيا�ص على ع�سرة اأ�ساتذة من اأع�ساء هيئة التدري�ص والمخت�سين 
في علم النف�ص والإر�ساد النف�سي، واللغات والترجمة، وطُلب منهم الحكم على ملائمة فقرات 

اللغة  اإلى  الإنجليزية  اللغة  الدرا�سة، ومدى �سلامة الترجمة من  الم�ستهدفة في  للفئة  المقيا�ص 

العربية، ومدى انتماء الفقرات لمجالت الأداة، وفي �سوء ملحوظات المحكمين تم اإجراء تعديل 

(1) ∫hó÷G ™HÉJ
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اأعُيدت  التي   )11( رقم  الفقرة  مثل  منهم   ،)%80( عليها  اأجمع  التي  اللغوية  ال�سياغة  في 

�سياغتها من "ال�سعور بالح�سار" اإلى العبارة "اأ�سعر بال�سيق وال�سجر،" واعتمد ن�سبة التفاق 

)80%( بين المحكمين على �سياغة الفقرات ومنا�سبتها، واأ�سبح المقيا�ص في �سورته النهائية 

مكون من )21( فقرة.

متزوجة،   )40( من  مكونة  ا�ستطلاعية  عينة  على  المقيا�ص  طُبق   :»∏NGódG  øjƒµàdG  ¥ó°U  .2
ارتباط  معامل  با�ستخدام  البناء  �سدق  موؤ�سرات  ح�ساب  وتمَّ   ، الدرا�سة  لعينة  مماثلة  كعينة 

بير�سون )person( للك�سف عن ارتباط الفقرة بالبعد والأداة ككل، كما في الجدول )2(

(2) ∫hóL
 á«∏µdG áLQódGh á¡L øe »°ùØædG ¥ÉgQE’G ¢SÉ«≤e äGô≤a ÚH •ÉÑJQ’G äÓeÉ©e º«b

(40 = ¿) iôNCG á¡L øe ¬d ™ÑàJ »àdG á«YôØdG OÉ©HC’Gh ¢SÉ«≤ª∏d

ó©ÑdGºbôdG»°ùØædG ¥ÉgQE’G äGô≤a ¿ƒª°†e  
ó©ÑdG 

ي
سد

لج�
ق ا

ها
لإر

: ا
ول

الأ
د 

بع
**0.672**0.721 اأُعاني من التعب الج�سدي1ال

**0.554**0.694 اأعاني من الإرهاق الج�سدي2

**0.766**0.826اأ�سعر وكاأنني �ساأموت من �سدة التعب الج�سدي3

**0.769**0.820 اأ�سعر بالإنهاك العام4

**0.802**0.862 اأ�سعر بال�سجر والنحطاط العام بالج�سم5

**0.750**0.842 بداأت اأ�سعر بال�سعف البدني العام6

**-0.463-**-0.439- اأ�سعر بالحيوية الج�سدية7

سي
ف�

لن
ق ا

ها
لإر

: ا
ني

لثا
د ا

بع
**0.767**0.765 اأ�سعر بالكتئاب8 ال

**0.591**0.739اأ�سعر بالإرهاق النف�سي9

**0.658**0.782 اأ�سعر بالحتراق النف�سي10

**0.774**0.806 اأ�سعر بال�سيق وال�سجر11

**0.824**0.886 اأ�سعر بال�سيق وال�سطراب12

**0.663**0.813 اأ�سعر بالإحباط والياأ�ص13

**0.657**0.749 اأ�سعر بالقلق14

لي
عق

 ال
اق

ره
الإ

ث: 
ثال

 ال
عد

الب
بطريقة15  اأفكر  عندما  حياتي  في  جيداً  يوماً   اأق�سي 

اإيجابية
0.610**-0.558-**

**-0.629-*-0.213- اأفكر كيف اأكون �سعيدًا16

**0.531**0.489 اأفكر في التخل�ص من حياتي التعي�سة17

**0.595**0.441 اأ�سعر بارتكاب الذنب ولوم الذات18

**0.422**0.655 اأ�سعر بخيبة الأمل وال�ستياء من النا�ص19

**0.733**0.627 اأ�سعر بعجز الدراك واتخاذ القرار20

**0.826**0.671 اأفكر بم�ستقبل متفائل21
)a= 0.05( ذات دللة اإح�سائية عند م�ستوى الدللة **
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الإرهاق الج�سدي  الأول:  البعد  ارتباط فقرات  قيم معاملات  اأن  يُلاحظ من جدول )2( 

)-0.463- 0.802( مع الدرجة  بُعدها، وبين  )-0.439- 0.862-( مع  البعد تراوحت بين  مع 

الكلية للمقيا�ص، واأن قيم معاملات ارتباط فقرات البعد الثاني: الإرهاق النف�سي تراوحت بين 

)0.739 - 0.886( مع بُعدها، وبين )0.591 - 0.824( مع الدرجة الكلية للمقيا�ص، اأما البعد 

الثالث: الإرهاق العقلي فقد تراوحت قيمه 

)0.422 - 0.826( مع الدرجة الكلية للمقيا�ص.  )0.671--0.213-( مع بُعدها، وبين  بين 

اإليه ملحم  اأ�سار  )0.20( معيارًا لقبول الفقرة، وفقًا لما  اأُعتمد معامل ارتباط ل يقل عن  وقد 

البينية  الرتباط  معاملات  قيم  حُ�سبت  كما  المقيا�ص،  فقرات  جميع  قُبلت  وبذلك   ،)2012(

)Inter –Correlation( لأبعاد مقيا�ص الإرهاق النف�سي؛ با�ستخدام معامل ارتباط بير�سون، 

كما في الجدول )3(.

(3) ∫hóL
 ,πµc ¢SÉ«≤ŸG ™e »°ùØædG ¥ÉgQE’G ¢SÉ«≤e OÉ©HCG •ÉÑJQG äÓeÉ©e º«b

(40 = ¿) ¢SÉ«≤ŸG OÉ©HC’ á«æ«ÑdG •ÉÑJQ’G äÓeÉ©eh
ó©ÑdG…ó°ù÷G ¥ÉgQE’G»°ùØædG ¥ÉgQE’G »°ùØædG ¥GÎM’G

0.291*0.6581.00**الإرهاق النف�سي 

0.2911.00*0.444**الحتراق النف�سي 

0.510**0.891**0.898**الدرجة الكلية لمقيا�ص الإرهاق النف�سي 

)a= 0.05( ذات دللة اإح�سائية عند م�ستوى الدللة **

يت�سح من جدول )3( اأنَّ قيم معاملات الرتباط البينية بين اأبعاد مقيا�ص الإرهاق النف�سي 

ككل  والمقيا�ص  الأبعاد  بين  الرتباط  معاملات  قيم  اأنَّ  كما   )0.658  -  0.291( بين  تراوحت 

تراوحت بين )0.510 - 0.891( وجميعها ذات دللة اإح�سائية على م�ستوى )0.05(، وهذا يُعد 

م�سراً على �سدق البناء للمقيا�ص، ويعك�ص جودة بناء فقرات مقيا�ص الإرهاق النف�سي، وبهذا 

عة على ثلاثة اأبعاد. اأ�سبح المقيا�ص ب�سورته النهائية يتاألف من )21( فقرة موزَّ

á«dÉ◊G ¬JQƒ°üH ¢SÉ«≤ŸG äÉÑK
األفا كرونباخ  تمَّ تقدير ثبات الت�ساق الداخلي لمقيا�ص الإرهاق النف�سي با�ستخدام معامل 

 )20.0( واعتماد  نة من )40( متزوجة،  المكوَّ ال�ستطلاعية  للعينة  الأول  التطبيق  بيانات  على 

قيم  وبلغت   )81.0( ككل  لمقيا�ص  الثبات  معامل  قيمة  بلغت  اإذ  الفقرة،  لقبول  كدرجة  فاأعلى 

الإعادة  ثبات  من  ق  التحقَّ تمَّ  كما  التوالي.  على   )2  ،60  ،3  ،62  ،5  ،75( بين  الأبعاد  ثبات 
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لمقيا�ص الإرهاق العاطفي واأبعاده الفرعية من خلال اإعادة التطبيق على العينة ال�ستطلاعية 

بطريقة الختبار واعادته )Test Retest( بفا�سل زمني مقداره ا�سبوعان بين التطبيقين، حيث 

تم ح�ساب معامل ارتباط بير�سون بين التطبيقين على العينة ال�ستطلاعية، وبلغت قيمة ثبات 

المقيا�ص ككل )0.77( وتراوحت قيم الأبعاد بين )0.683 – 0.741( وهي دالة اإح�سائياً عند 

م�ستوى دللة )0.01(.

»°ùØædG ¥ÉgQE’G ¢SÉ«≤e í«ë°üJ
اأبعاد  تكوّن مقيا�ص الإرهاق النف�سي ب�سورته النهائية من )21( فقرة موزعة على ثلاثة 

يُجاب عليها وفق تدرج خما�ص ي�ستمل على البدائل الآتية: )دائماً وتُعطى عند ت�سحيح مقيا�ص 

)5( درجات، وغالباً وتعطى )4( درجات، واأحيانًا وتعطى )3( درجات، ونادرًا وتعطى )2( 

المقيا�ص الحالي من)105-21(.  وبذلك تتراوح درجات  واحدة.  وتعطى )1( درجة  ومطلقاً 

علماً باأن الدرجة المرتفعة تعك�ص م�ستوى مرتفع من الإرهاق النف�سي، وتوزّع على النحو الآتي: 

الإرهاق  من  معتدلة  درجة   )80-61( النف�سي،  الإرهاق  من  منخف�سة  درجة   )60-40(

النف�سي، )81-100( درجة مرتفعة من الإرهاق النف�سي.

á«JÉbÓ©dG äÉLÉ◊G ¢SÉ«≤e :É k«fÉK
¢SÉ«≤ŸG äÉeƒ∏©e

 Zvelc, et al,( واآخرون  زفيليك  قبل  من  المعد  العلاقاتية  الحاجات  مقيا�ص  ا�ستخدم   
2020( لجمع بيانات الدار�سة في القيا�ص القبلي والبعدي والتتبعي والمتُرجم من قبل الباحثين، 

ويهدف المقيا�ص لمعرفة الحاجات العلاقاتية لدى المتزوجين، يتكوّن المقيا�ص في �سورته الأ�سلية 

من )20( فقرة موزعة على خم�سة اأبعاد، هي: 1. الأ�سالة وي�ستمل هذا البعد على الفقرات 

3. التاأثير وي�ستمل  3(؛   ،4  ،13 2. الدعم والحماية وي�ستمل على )17،  2(؛   ،11  ،12  ،16(

على الفقرات )20، 19، 15، 6(؛ 4.الخبرة الم�ستركة وت�سمل )14، 8، 5، 1(؛ 5. المبادرة من 

الآخرين )18، 10، 9، 7(.

á«dÉ◊G ¬JQƒ°üH ¢SÉ«≤ŸG ¥ó°U ä’’O
iƒàëŸG ¥ó°U .1: تم عر�ص المقيا�ص على ع�سرة اأ�ساتذة من اأع�ساء هيئة التدري�ص والمخت�سين 
في علم النف�ص والإر�ساد النف�سي، واللغات والترجمة، وطلب منهم الحكم على ملاءمة فقرات 

اللغة  اإلى  الإنجليزيّة  اللغة  الدرا�سة، ومدى �سلامة الترجمة من  الم�ستهدفة في  للفئة  المقيا�ص 
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العربيّة، ومدى انتماء الفقرات لمجالت الأداة، وفي �سوء ملحوظات المحكمين تم اجراء تعديل 

في ال�سياغة اللغوية التي اأجمع عليها )80%(، مثل "يفاجئني الآخرون اأحيانًا بطريقة لطيفة" 

النهائية مكونا من  المقيا�ص في �سورته  واأ�سبح  " يفاجئني زوجي بهدية لطيفة"،  العبارة  اإلى 

)20( فقرة.

متزوجة،   )40( من  مكونة  ا�ستطلاعية  عينة  على  المقيا�ص  طُبق   »∏NGódG  øjƒµàdG  ¥ó°U  .2
معامل  با�ستخدام  البناء  �سدق  موؤ�سرات  ح�ساب  وتم  الدرا�سة،  لعينة  مماثلة  عينة  بو�سفها 

ارتباط بير�سون )person( للك�سف عن ارتباط الفقرة بالبعد والأداة ككل، كما في الجدول )4(. 

(4) ∫hóL
 á«∏µdG áLQódGh á¡L øe á«JÉbÓ©dG äÉLÉ◊G ¢SÉ«≤e äGô≤a ÚH •ÉÑJQ’G äÓeÉ©e º«b

(40 = ¿) iôNCG á¡L øe ¬d ™ÑàJ »àdG á«YôØdG OÉ©HC’Gh ¢SÉ«≤ª∏d
ó©ÑdGºbôdG á«JÉbÓ©dG äÉLÉ◊G äGô≤a ¿ƒª°†e

 ó©ÑdG

ل:
لأو

د ا
بع

ال
لة

�سا
الأ

 

0.495**0.429**ل اأ�ستطيع اإخفاء معلومات الأ�سخا�ص المقربين مني1

0.315**-0.473-**اأ�سعر بالرغبة في اإظهار م�ساعري للاأخرين والتعبير عن راأيي2

0.372**-0.493-**ل اأجد التظاهر اأمام الأ�سخا�ص المهمين بالن�سبة لي �سرورة3

0.555**0.367*اأتمكن من اإظهار الحقيقة للاأ�سخا�ص المهمين بالن�سبة لي دون خوفي من الرف�ص4

م 
دع

 ال
ني:

لثا
د ا

بع
ال

ية 
ما

لح
وا

0.767**0.765**لديَ �سخ�ص قوي وم�ستقر يمكن العتماد عليه في حياتي5

0.591**0.739**اأعر�ص �سخ�ساً قادراً يمكنة م�ساعدتي اإذا واجهتني م�سكلة ما6

0.658**0.782**لدي �سخ�ص واحد على الأقل يزودني بالمعلومات التي اأحتاجها في حياتي7

0.774**0.806**في اأوقات ال�سدة لدي �سخ�ص يمكنه م�ساعدتي والوقوف بجانبي وحل م�سكلاتي8

ث:
ثال

 ال
عد

الب
ير

تاأث
 ال

0.642**0.894**ياأخذ الآخرون ن�سائحي ب�سكل جدي بكونها من القلب.9

0.600**0.958**اأ�سعر باأن لدي تاأثير على الآخرين.10

0.500**0.868**لقد لحظت اأن الخرين يتبعون اقتراحاتي ب�سكل متكرر11

0.656**0.926**في الغالب ي�ساأل الآخرون عن راأيي حول مو�سوع معين12

ع: 
راب

 ال
عد

الب
برة

لخ
ا

0.629**-0.213-*تتكون دائرة علاقاتي الجتماعي بمن يماثلني في خبراته وهواياته ومهاراته.13

0.531**0.489**اأعرف بع�ص الأ�سخا�ص ي�سبهونني كثيرا14

0.595**0.441*اأعرف بع�ص الأ�سخا�ص الذين يتمتعون بنظرة م�سابهة للعالم15

0.422**0.655**اأ�سارك بع�ص الأ�سخا�ص الم�سابهين لي بتجاربي الحياتية16

ص: 
م�

لخا
د ا

بع
ال

ين
خر

الآ
ن 

 م
رة

اد
لمب

0.641**0.719**ي�ساعدني الكثير من الأ�سخا�ص، حتى لو لم اأطلب منهم ذلك17ا

0.678**0.850**يفاجئني الآخرون بطريقة لطيفة وممتعة18

0.624**0.875**يفعل الأ�سخا�ص المقربون مني اأ�سياء من اأجلي دون �سوؤالهم19

0.466**0.529**لم ي�سبق لأحد اأن اأعد لي مفاجاأة جميلة20
)a= 0.05( ذات دللة اإح�سائية عند م�ستوى الدللة **
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البعد  مع  الأ�سالة  الأول:  البعد  فقرات  ارتباط  معاملات  قيم  اأنّ   )4( جدول  من  يُلاحظ 

تراوحت بين )0.367 - 0.493( مع بُعدها، وبين )0.315 - 0.555( مع الدرجة الكلية للمقيا�ص، 

واأن قيم معاملات ارتباط فقرات البعد الثاني: الدعم والحماية تراوحت بين )0.765 - 806.0( 

مع بُعدها، وبين )0.591 - 0.774( مع الدرجة الكلية للمقيا�ص، اأمّا البعد الثالث: التاأثير فقد 

الكلية  الدرجة  مع   )0.642  -  0.500( وبين  بُعدها،  مع   )0.926-0.868( بين  قيمه  تراوحت 

مع   )0.655 -  0.213( البعد الرابع: الخبرة الم�ستركة فقد تراوحت قيمه بين  اأمّا  للمقيا�ص. 

بُعدها، وبين )0.422 – 629.0( مع الدرجة الكلية للمقيا�ص اأما البعد الخام�ص: المبادرة من 

)466.0 - 0.678( مع  مع بُعدها، وبين   )0.875 - 0.529( الآخرين فقد تراوحت قيمه بين 

الدرجة الكلية للمقيا�ص.

وقد اأُعتمد معامل ارتباط ل يقل عن )0.20( معيارًاا لقبول الفقرة، وفقا لما اأ�سار اإليه  ملحم 

 Inter( وبذلك قُبلت جميع فقرات المقيا�ص، كما حُ�سبت قيم معاملات الرتباط البينية )2012(

Correlation–( لأبعاد مقيا�ص الحاجات العلاقاتية؛ با�ستخدام معامل ارتباط بير�سون، كما 

في الجدول )5(

(5) ∫hóL
,πµc ¢SÉ«≤ŸG ™e á«JÉbÓ©dG äÉLÉ◊G ¢SÉ«≤e OÉ©HCG •ÉÑJQG äÓeÉ©e º«b

(40 =¿) ¢SÉ«≤ŸG OÉ©HC’ á«æ«ÑdG •ÉÑJQ’G äÓeÉ©eh 
 ó©ÑdG

  ÊÉãdG
 ºYódG

ájÉª◊Gh

 ådÉãdG ó©ÑdG
ÒKCÉàdG

 ™HGôdG ó©ÑdG
ácÎ°ûŸG IÈÿG

 ¢ùeÉÿG ó©ÑdG
 øe IQOÉÑŸG

øjôNB’G

 áLQódG
 ¢SÉ«≤Ÿ á«∏µdG

 äÉLÉ◊G
á«JÉbÓ©dG

0.644**-0.009--0.484--0.348--0.302-الأ�سالة

0.793**0.721**0.349*0.282*--الدعم والحماية

0.712**0.411**0.309*--0.382*التاأثير

0.581**0.224*--0.309*0.349*الخبرة الم�ستركة

0.812**--0.224*0.411**0.721**المبادرة من الآخرين

)a= 0.05( ذات دللة اإح�سائية عند م�ستوى الدللة **

الحاجات  مقيا�ص  اأبعاد  بين  البينية  الرتباط  معاملات  قيم  اأن   )5( جدول  من  يت�سح 

الأبعاد   بين  الرتباط  قيم معاملات  اأن  كما   )**0.793  -*  0.282( بين  تراوحت  العلاقاتية 

والمقيا�ص ككل تراوحت بين )0.224* - 0.812**( وجميعها ذات دللة اإح�سائية على م�ستوى 

مقيا�ص  فقرات  بناء  جودة  ويعك�ص  للمقيا�ص،  البناء  �سدق  على  موؤ�سراً  يُعد  وهذا   ،)0.05(
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على  فقرة موزعة   )20( يتاألف من  النهائية  ب�سورته  المقيا�ص  اأ�سبح  وبهذا  النف�سي،  الإرهاق 

خم�سة اأبعاد.  

á«dÉ◊G ¬JQƒ°üH ¢SÉ«≤ŸG äÉÑK
تم تقدير ثبات الت�ساق الداخلي لمقيا�ص الحاجات العلاقاتية با�ستخدام معامل األفا كرونباخ 

على بيانات التطبيق الأول للعينة ال�ستطلاعية المكونة من )40( متزوجة، بعد حذف الفقرة، 

واعتماد )0.20( فاأعلى كدرجة لقبول الفقرة، حيث بلغت قيمة لمقيا�ص ككل )74.8( وبلغت قيم 

ثبات الأبعاد بين )71.5، 70.7 94.4، 90.0، 78.6،( على التوالي. كما تمَّ التحقّق من ثبات 

الإعادة لمقيا�ص الحاجات العلاقاتية واأبعاده الفرعية، باإعادة التطبيق على العينة ال�ستطلاعية 

بطريقة الختبار واعادته )Test Retest( بفا�سل زمني مقداره اأ�سبوعان بين التطبيقين، حيث 

تم ح�ساب معامل ارتباط بير�سون بين التطبيقين على العينة ال�ستطلاعية، وبلغت قيمة ثبات 

عند  اإح�سائيًا  دالة  وهي   ،)0.78  –  0.73( بين  الأبعاد  قيم  وتراوحت   )0.81( ككل  المقيا�ص 

م�ستوى دللة )0.001(.

á«JÉbÓ©dG äÉLÉ◊G ¢SÉ«≤e í«ë°üJ
خم�سة  على  موزعة  فقرة   )20( من  النهائية  ب�سورته  العلاقاتية  الحاجات  مقيا�ص  تكوّن 

ت�سحيح  عند  وتعطى  )دائما  التالية  البدائل  ي�ستمل  خما�ص  تدريج  وفق  عليها  يُجاب  اأبعاد 

مقيا�ص )5( درجات، وغالباً وتعطى )4( درجات، واأحيانًا وتعطى )3( درجات، ونادرًا وتعطى 

من  مرتفع  م�ستوى  تعك�ص  المرتفعة  الدرجة  باأن  علمًا  واحدة.  درجة   )1( وتعطى  ومطلقًا   )2(

وتلبية الحاجات  تاأثير  والرغبة في الح�سول على تجربة م�ستركة ذات  العلاقاتية،  الحاجات 

النحو  على  توزع  درجة   )20-100( من  الكلية  المقيا�ص  درجات  وتتراوح  وا�سباعها،  الأخرى 

من  معتدلة  درجة   )80  -  61( العلاقاتية  الحاجات  من  منخف�سة  درجة   )40-60( التا›: 

الحاجات العلاقاتية، )100-81(  درجة مرتفعة من الحاجات العلاقاتية(.

 …OÉ°TQE’G èeÉfÈdG :É kãdÉK
بالمخطط  العلاج  الم�ستند على  الدرا�سة الحالية  لغايات  مُ�سمم  اإر�ساد جمعي  برنامج  هو 

العاطفي، تم تطبيقه من خلاله م�ساعدة اأفراد المجموعة التجريبية من الن�ساء اللواتي راجعن 

مركز اأيامى للا�ست�سارات الأ�سرية؛ وقد اُ�ستند في اإعداد البرنامج الحالي للدار�سات والأبحاث 

والمهارات  الإر�سادية  البرامج  العاطفي، والطلاع على  بالمخطط  العلاج  تناولت مو�سوع  التي 
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 Pourshahabadi( من  كل  درا�سات  من  ال�ستفادة  تمت  حيث  الفئة،  بهذه  اهتمت  التي 

كما تمت  ؛   )& Einipour, 2020; Ajabi, et al, 2020; Khatamsaz, et al, 2017

ت�سميم  وقد  النظرية.  بهذه  العلاقة  ذات  والم�سادر  والكتب  النظري  الأدب  من  ال�ستفادة 

 Emotional Schema( البرنامج الر�سادي بال�ستناد اإلى نظرية العلاج بالمخطط العاطفي

Therapy( التي تُعتبر نهجًا منا�سبًا للتدريب على اإدارة التجربة العاطفية، حيث يقدم "ليهي" 

وادراك  لها،  وال�ستجابة  الآخرين  وم�ساعر  لم�ساعرهم  النا�ص  تف�سير  لكيفية  �ساملًا  نموذجًا 

ال�سخ�سية  نظرياتهم  ا�ستك�ساف  على  الم�ستر�سدين  وم�ساعدة  الإن�سانية،  العواطف  مركزية 

بالمخطط  العلاج  وي�سع   )Leahy, 2015( للتكيف  وقابليتها  منا�سبتها  وتحديد  للعاطفة، 

العاطفي الأفراد بمواقف مختلفة في الحياة نتيجة لتجارب عديدة على مر الزمن والمخططات 

العاطفية هي المعتقدات حول عواطفهم والآخرين وكيفية تنظيمها، فالمخططات هي التحقق 

من ال�سحة )يفهم الآخرون كيف اأ�سعر(، قابلية الفهم )م�ساعري ل تعني لي(، الذنب والعار 

)ل ينبغي اأن يكون لدي هذه الم�ساعر(، اأفكار ب�سيطة )ل ينبغي اأن يكون لدي م�ساعر مختلطة(، 

القيم العالية )عواطفي تعك�ص قيمي العالية(، ال�سيطرة )اأخ�سى اأن ت�سبح م�ساعري خارجة 

ا عاطفيًا(، المدة )م�ساعري  عن ال�سيطرة(، العقلانية )يجب اأن اأكون عقلانيًا ولي�ص �سخ�سً

)يمكنني  القبول  لم�ساعري(،  م�سابهة  الآخرين  )عواطف  الإجماع  طويلة(،  لفترة  �ست�ستمر 

قبول الم�ساعر التي لدي(، الجترار )اأجل�ص في الزاوية واأعتقد اأنني اأ�سعر بالرهبة(، التعبير 

نف�سي(  في  الم�ساعر  هذه  �سبب  اإن�ساء  )الآخرين  واللوم  بالبكاء(،  لنف�سي  ال�سماح  )يمكنني 
.)Erfan, et. al, 2018(

èeÉfÈdG iƒàëe ¥ó°U
الدرا�سة الحالية من خلال  الم�ستخدم في  التحقّق من �سدق محتوى جل�سات البرنامج  تم 

عر�سه على مجموعة من المحكمين المخت�سين، وعددهم )8( من اأ�ساتذة الإر�ساد النف�سي وعلم 

النف�ص من حملة �سهادة الدكتوراه، لتحديد مدى منا�سبته للاأهداف التي اأعد من اأجلها، وقد راأى 

المحكمون منا�سبة م�سمون جل�سات البرنامج واإجراءاته للفئة الم�ستهدفة، واعتمد ن�سبة )80%( 

ت تعديل م�سمون بع�ص الجل�سات وترتيبها  من اجماع المحكمين على بع�ص الملحوظات، في حين تمَّ

الر�سادية، وفي �سوء  للجل�سات  اأ�سا�سية  المقترحات كمحاور  بع�ص  وا�سافة  الأولوية  من حيث 

ملحوظات المحكمين تم اجراء التعديلات على جل�سات البرنامج واإجراءاته التطبيقية. وتمثلت 

العلاج بالمخطط  ا�ستخدام فنيات  العلاجي وتمثل في  الهدف   .1 يلي:  البرنامج فيما  اأهداف 

المتزوجات.2.  لدى  العلاقاتية  الحاجات  واإثراء  النف�سي  الإرهاق  م�ستوى  خف�ص  في  العاطفي 
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والهدف الوقائي وتمثل في اك�ساب اأفراد الدرا�سة بع�سا من الفنيات الأ�سا�سية بما ي�ساعدهن 

على  وم�ساعدتهن  الأ�سري  النف�سي  الإرهاق  وخف�ص  الزوجية  علاقتهن  واإثراء  تح�سين  على 

التكيف الأ�سري، وخف�ص اأعرا�ص ا�سطراب الجو الأ�سري. 3. الأهداف الإجرائية وتمثلت في 

مجموعة من الأهداف التدريبية التي تحققت خلال الجل�سات التدريبية في البرنامج، والفنيات 

المتنوعة التي اأعدت م�سبقا وتم تدريب افراد الدرا�سة عليها، ومن هذه الأهداف:

»LÓ©dG èeÉfÈdGh êÓ©dG ±GógCG
الإرهاق  العاطفي )نموذج ليهي(، لخف�ص م�ستوى  العلاج بالمخطط  التدريب على مهارات   -

النف�سي لدى المتزوجات بمدينة الريا�ص.

- التدريب على مهارات العلاج بالمخطط العاطفي )نموذج ليهي(، لإثراء الحاجات العلاقاتية 

لدى المتزوجات بمدينة الريا�ص.

»ØWÉ©dG §£îŸÉH êÓ©dG ≈∏Y óæà°ùŸG »LÓ©dG èeÉfÈdG äÉ°ù∏L ‘ áeóîà°ùŸG äÉ«æØdG
في  واعتمد  العاطفي،  بالمخطط  العلاج  في  الم�ستخدمة  والفنيات  ال�ستراتيجيات  تتعدّد 

تن�سيط  الم�ساعر،  ت�سمية  للم�ساعر،  "النتباه  هي:  الفنيات  من  عدد  على  الحالي  البرنامج 

النفعال، فرط اليقظة، حل  الم�سكلات، تفهم الخبرة النفعالية)عي�ص الخبرة( تقبل الم�ستر�سد، 

الت�سديق، تطبيع النفعالت، التجاهل، التعبير عن الذات، جدولة الن�ساط، تحديد العواطف 

الدائمة، الواجبات المنزلية، الوعي الذاتي العاطفي، ال�سترخاء الذهني، الحوار ال�سقراطي، 

منع الجترار، اإعادة البناء المعرفي، تحديد الأفكار اللاعقلانية، التركيز على القيم، التحرير 

العاطفي، التو�سيح، المراقبة لردود الأفعال، عك�ص الم�ساعر، عك�ص المحتوى، القبول والحترام، 

ال�ستماع الفعال، الكر�سي ال�ساخن، الر�سم، الحديث بالمراأة، الحديث الذاتي، هنا- الآن".

 §£îŸÉH  êÓ©dG  ≈∏Y  óæà°ùŸG  »LÓ©dG  èeÉfÈdG  ‘  á≤Ñ£ŸG  á«LÓ©dG  äÉ°ù∏÷G  äÉjƒàëe
 »ØWÉ©dG

طًبق البرنامج في هذه الدرا�سة على اأفراد المجموعة التجريبية الموؤلفة من )ن= 15( �سيدة 

متزوجة، وقد تاألف البرنامج الر�سادي من اأربعة ع�سر )14( جل�سة اإر�ساد جمعي بالإ�سافة 

التجريبية(  )ال�سابطة،  المجموعتين  على  البعدي  القيا�ص  لتطبيق  خ�س�ست  نهائية  لجل�سة 

وجل�سة متابعة بعد انتهاء البرنامج ب�سهر على اأفراد المجموعة التجريبية فقط، نُفذت جل�سات 

مدة  تراوحت  اأ�سبوعياً،  جل�سات  ثلاث  بمعدل  اأ�سابيع  خم�سة  مدى  على  الر�سادي  البرنامج 

بعد  الر�سادية عن  وعقدت الجل�سات  كل جل�سة،  تبعًا لمحتوى  دقيقة   )60-90( كل جل�سة من 
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عبر برنامج )zoom( خلال الفترة من خلال الفترة الواقعة بين )23/01 - 12/03/2021(، 

وفيما يلي تو�سيحاً لمحتويات جل�سات البرنامج العلاجي الم�ستند على العلاج بالمخطط العاطفي 

وعددها )14( جل�سة اإر�سادية: 

dhC’G á°ù∏÷G≈ (AÉæÑdGh ±QÉ©àdG) هدفت الجل�سة اإلى اإقامة علاقة اإر�سادية اأ�سا�سها الم�ساركة 
والندماج بين المر�سد والم�ساركات في البرنامج، وك�سب ثقة اأع�ساء المجموعة من خلال الدفء 

البرنامج،  خطة  وتوزيع  واجراءاته،  الجماعي  العمل  قواعد  وتو�سيح  الأمل،  واإحياء  والمودة 

وعناوين جل�ساته، والتعرف على توقعات الم�ساركات من البرنامج.

اإلى  الجل�ستان  هدفت   (¬à«ªgCGh  »ØWÉ©dG  §£îŸÉH  ∞jô©àdG)  áãdÉãdGh  á«fÉãdG  á°ù∏÷G
العقلية، ومزايا المخطط  والمهارات  وتاريخها،  واأهميتها،  العاطفية  تعريف مفهوم المخططات 

العاطفي غير المتكيف، وتحديد المخططات المبكرة ل�سوء التكيف العاطفي.

الجل�ستان  هدفت   (äÉLhõàŸG  iód  »°ùØædG  ¥ÉgQE’G  Ωƒ¡Øe)  á°ùeÉÿGh  á©HGôdG  á°ù∏÷G
اإلى تو�سيح مفهوم الإرهاق النف�سي، ومجالته، وطرق التوا�سل ال�سحي بين الأزواج، واإدارة 

الإرهاق النف�سي الزواجي، والتعامل مع الخلافات الأ�سرية.

تو�سيح  اإلى  الجل�ستان  هدفت   (á«JÉbÓ©dG  äÉLÉ◊G  Ωƒ¡Øe)  á©HÉ°ùdGh  á°SOÉ°ùdG  á°ù∏÷G
مفهوم الحاجات العلاقاتية، واأهميتها لدى المتزوجات، وطرق بنائها، وفنيات اإثرائها، اإدارة 

النفعالت، وتدريب المتزوجات على مهارات التغير العاطفية الإيجابية.

هدفت   (»ØWÉ©dG  §£îŸÉH  êÓ©dG  äÉ«æa  ¢†©H  ≈∏Y  ÖjQóàdG)  á©°SÉàdGh  áæeÉãdG  á°ù∏÷G
الجل�ستان اإلى تدريب الم�ساركات على الت�سديق من الآخرين، والفهم، وال�سعور بالذنب، واأنماط 

)الإيجابية(  العاطفي  التغير  مهارات  على  والتدريب  المواجهة،  في  المت�سقة  غير  ال�ستجابات 

اللفظية،  التحديات  �سبط  ال�سقراطي،  )الحوار  ال�سحي  الحوار  مهارات  على  التدريب 

ال�سترخاء الذهني(.

 (»ØWÉ©dG  §£îŸÉH  êÓ©dG  äÉ«æa ¢†©H ≈∏Y ÖjQóàdG) Iô°ûY ájOÉ◊Gh  Iô°TÉ©dG  á°ù∏÷G
هدفت الجل�ستان اإلى تدريب الم�ساركات على النظرية المب�سطة للم�ساعر، والقيم العليا، وعدم 

القدرة على ال�سيطرة، ومهارات التفاعل الأ�سري )الت�سامح، الغفران، الحب، المودة، الألفة، 

ال�ستح�سان، الر�سا، تدوين الذكريات، القبول العاطفي للم�ساعر(.

 (»ØWÉ©dG §£îŸÉH êÓ©dG äÉ«æa ¢†©H ≈∏Y ÖjQóàdG) Iô°ûY áãdÉãdGh Iô°ûY á«fÉãdG á°ù∏÷G
هدفت الجل�ستان اإلى تدريب الم�ساركات على عدد من المهارات منها: خف�ص ال�سعور بالخدر، 

الم�ساعر  على  والتدريب  الم�ساعر،  وقبول  والإجماع،  وال�ستمرار،  بالديمومة  ال�سعور  وخف�ص 

الجتماعي،  التفاعل  والتقييم  العاطفي،  والتنظيم  العاطفي،  والوعي  الإيجابية،  العاطفية 
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التعبير عن الذات، التدريب على العقلانية في كل من: التعبير عن الذات، العلاقة الزوجية، 

اللوم العاطفي.

ô°ûY á©HGôdG á°ù∏÷G (ØWÉ©dG §£îŸÉH êÓ©dG äÉ«æa ¢†©H ≈∏Y ÖjQóàdG«) هدفت الجل�سة 
والتعبير  الأفكار،  اجترار  وقف  منها:  المهارات  من  عدد  على  الم�ساركات  تدريب  اإلى  الأخيرة 

النفعالي، والتخل�ص من القاء اللوم، والتاأثير في الأخرين، المبادرة، عر�ص الخبرات والتجارب 

الم�ستركة.

á°SGQódG äGAGôLEG 
اإلى  اإر�سادي م�ستند  ال�سيكومترية لأدوات الدرا�سة، وبناء برنامج  الكفاءة  التحقق من  تمَّ 

نظرية العلاج بالمخطط العاطفي بعد الرجوع اإلى الإطار النظري المتعلق بهذا المجال، واأخذ 

اأفراد  وح�سر  الأ�سرية،  وال�ست�سارات  النف�سي  للاإر�ساد  اأيامى  مركز  من  الر�سمية  الموافقات 

مجتمع الدرا�سة بالتن�سيق مع اإدارة المركز، وتطبيق اأدوات الدرا�سة، وتحديد وتن�سيق مواعيد 

عقد الجل�سات الأ�سبوعية، وت�سهيل اأخذ موافقة الم�ساركات في البرنامج ورغبتهن في ال�ستمرار 

فيه، جمع المعلومات الديموغرافية والجتماعية وتطبيق اأدوات الدار�سة القبلية، تمهيداً لختيار 

عينة الدرا�سة والتعرف على خ�سائ�سها، تحديد عينة الدرا�سة الم�ستهدفة ممن ح�سلن على 

العلاقاتية  الحاجات  مقيا�ص  على  منخف�سة  ودرجات  النف�سي  الإرهاق  في  مرتفعة  درجات 

ويرغبن في الم�ساركة في البرنامج، التوزيع الع�سوائي للمجموعتين )التجريبية، ال�سابطة( بعد 

التحقق من �سروط انطباق �سروط الم�ساركة في البرنامج الإر�سادي، تطبيق جل�سات البرنامج 

والتطبيق  الدرا�سة،  لمجموعتي  الدرا�سة  لأدوات  البعدي  التطبيق  اإجراء  الجمعي،  الإر�سادي 

الم�ساركات  اإجابات  فرز  البعدي،  التطبيق  من  �سهر  مرور  بعد  التجريبية  للمجموعة  التتبعي 

.)SPSS( واإدخال البيانات على برنامج الحزمة الإح�سائية للعلوم الجتماعيّة

á«FÉ°üME’G Ö«dÉ°SC’G
 )Pearson( للتحقّق من كفاءة الأدوات ال�سيكومترية تم ا�ستخدام معامل ارتباط بير�سون

الأو�ساط  ح�ساب  تم  الدرا�سة؛  فر�سيات  ولختبار  �سيجما،  ومعامل  كرونباخ  األفا  ومعامل 

والقيا�ص  القبلي  القيا�ص  على  الدار�سة  اأفراد  ل�ستجابات  المعيارية  والنحرافات  الح�سابية 

الم�ساحب  التباين  تحليل  ا�ستخدام  اإلى  اإ�سافة  الدرا�سة،  لمقيا�سي  المتابعة  وقيا�ص  البعدي 

)ANCOVA( وتحليل التباين الم�ساحب المتعدد )MANCOVA( لختبار الفر�سيتين الأول 
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 T. test for Paired Samples( للعينات المرتبطة )T.test( "الثانية، وا�ستخدام اختبار "ت

التجريبية  اأفراد المجموعة  والتتبعية لدى  البعدية  للمقارنات  الثالثة  الفر�سية  Test( لختبار 

على مقيا�سي الرهاق النف�سي والحاجات العلاقاتية.

á°SGQódG èFÉàf
ا مف�سلًا لنتائج الدرا�سة ومناق�ستها وتف�سيرهاً وفقاً لفر�سيات الدرا�سة فيما يلي عر�سً

 ≈dhC’G á«°VôØdÉH á≤∏©àŸG èFÉàædG
دللة  ذات  فروق  "توجد  على  تن�ص  التي  للدرا�سة،  الأولى  الفر�سية  �سحة  من  للتحقق 

التجريبية  المجموعة  في  المتزوجات  درجات  متو�سطات  بين   )0.05( م�ستوى  عند  اإح�سائية 

ومتو�سط  العاطفي،  بالمخطط  للعلاج  الم�ستند  الجمعي  الإر�ساد  برنامج  عليهن  طبق  اللواتي 

في  ار�سادي،  برنامج  اأي  عليهم  يطبق  لم  اللواتي  ال�سابطة  المجموعة  في  المتزوجات  درجات 

الأو�ساط الح�سابية والنحرافات  النف�سي". تّم ح�ساب  البعدي على مقيا�ص الرهاق  الختبار 

المعيارية للقيا�سين القبلي والبعدي لم�ستوى الرهاق النف�سي )الدرجة الكلية والأبعاد الفرعية( 

وفقا لمتغير المجموعة )التجريبية، ال�سابطة(، كما يت�سح في الجدول )6(.

(6) ∫hóL
 »°ùØædG ¥ÉgQ’G ¢SÉ«≤e ≈∏Y äÉLhõàŸG AGOC’ ájQÉ«©ŸG äÉaGôëf’Gh á«HÉ°ù◊G äÉ£°SƒàŸG

 É©ÑJ …ó©ÑdGh »∏Ñ≤dG Ú°SÉ«≤dG ‘ (á«YôØdG OÉ©HC’Gh á«∏µdG áLQódG)
(á£HÉ°†dG ,á«ÑjôéàdG) áYƒªéª∏d

∫ÉéŸG áYƒªéŸGOó©dG
»∏Ñ≤dG…ó©ÑdG

 §°SƒàŸG
»HÉ°ù◊G

 ±Gôëf’G
…QÉ«©ŸG

 §°SƒàŸG
»HÉ°ù◊G

 ±Gôëf’G
…QÉ«©ŸG

الإرهاق 
الج�سدي

1523.00005.1408719.46674.03320التجريبية

1518.26673.1502120.06673.55501ال�سابطة 

الإرهاق النف�سي
1521.33338.4318019.86676.49029التجريبية

1518.20004.9454217.33334.30393ال�سابطة 

الحتراق 
النف�صي

1520.13332.6149817.86672.23180التجريبية

1518.46672.3563518.73333.69298ال�سابطة 

الدرجة الكلية 
لمقيا�ص الإرهاق 

النف�صي 

1564.466713.9328357.20009.57079التجريبية

1554.93338.1369256.13336.84384ال�سابطة 
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اأفراد  لدرجات  الح�سابية  الأو�ساط  بين  ظاهرية  فروق  وجود   )6( الجدول  من  يت�سح 

والبعدي  القبلي  القيا�سين  النف�سي في  وال�سابطة على مقيا�ص الرهاق  التجريبية  المجموعتين 

ا�ستخدام  تم  الظاهرية،  الفروق  جوهرية  من  وللتحقّق  �سابطة(  )تجريبية،  للمجموعة  وفقا 

تحليل التباين الأحادي الم�ساحب )on way ANCOVA(، بعد الأخذ بعين العتبار درجات 

القيا�ص القبلي على مقيا�ص الرهاق النف�سي )الدرجة الكلية( لكلا المجموعتين، وذلك كمتغير 

م�ساحب، كما في الجدول )7(

 (7) ∫hóL
 OGôaCG äÉLQód …ó©ÑdG ¢SÉ«≤∏d (on way ANCOVA) ÖMÉ°üŸG …OÉMC’G øjÉÑàdG π«∏–
 ,áq«ÑjôŒ) áYƒªéª∏d É≤ah …ó©ÑdG QÉÑàN’G ‘ »∏µdG »°ùØædG ¥ÉgQ’G ¢SÉ«≤e ‘ á°SGQódG

º¡jód »∏Ñ≤dG ¢SÉ«≤dG ôKCG ó««– ó©H (á£HÉ°V
øjÉÑàdG Qó°üeäÉ©HôŸG ´ƒª› äÉLQO

 ájô◊G
 ´ƒª› §°Sh

äÉ©HôŸG± ád’ódG
 á«FÉ°üME’G

 ºéM
ôKC’G

52.035152.0352.5260.1240.086القيا�ص القبلي 

482.1041482.10423.4020.0000.464المجموعة 

556.2322720.601الخطاأ

21026.00030الكلي

1056.80029الكلي الم�سحح

يت�سح من الجدول )7( وجود فرق دال اإح�سائيًا عند م�ستوى الدللة )α ≤ 0.05( بين 

النف�سي  الرهاق  مقيا�ص  على  المتزوجات  ل�ستجابات  البعدي  للقيا�ص  الح�سابيين  الو�سطين 

 )23.402( )ف(  قيمة  بلغت  وقد  �سابطة(  )تجريبية،  للمجموعة  وفقا  الكلية(  )الدرجة 

بدللة اإح�سائية مقدارها )0.000( وهي قيمة دالة اإح�سائيًا، مما يعني وجود اأثر للمجموعة، 

ولتحديد ل�سالح اأي من مجموعتي الدرا�سة كانت الفروق الظاهرية، فقد تم ح�ساب الأو�ساط 

الح�سابية المعدلة والأخطاء المعيارية للقيا�ص البعدي للاإرهاق الزواجي لدى الن�ساء المتزوجات 

وفقا لمتغير المجموعة، كما في الجدول )8(.

 (8) ∫hóL
 AÉ°ùædG iód »LGhõdG ¥ÉgQEÓd …ó©ÑdG ¢SÉ«≤∏d ájQÉ«©ŸG AÉ£NC’Gh ádó©ŸG á«HÉ°ù◊G •É°ShC’G

(á£HÉ°V ,á«ÑjôŒ) áYƒªéŸG Ò¨àŸ É≤ah äÉLhõàŸG
Ò¨àŸG áYƒªéŸG∫ó©ŸG »HÉ°ù◊G §°SƒdG…QÉ«©ŸG CÉ£ÿG

الإرهاق النف�سي    
30.4231.265تجريبية

21.1771.265�سابطة
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يت�سح من الجدول )8( اأن الفروق الظاهرية كانت ل�سالح الن�ساء المتزوجات في المجموعة 

التجريبية اللاتي تلقين تدريبا على البرنامج الإر�سادي مقارنة بالن�ساء المطلقات في المجموعة 

 Effect( ال�سابطة اللاتي لم يتلقين اأي تدريب، علماً مربع ايتا )η2 ( لقيا�ص حجم التاأثير 

الرهاق  مقيا�ص  وهو  التابع  المتغير  في  به(  )المتنبئ  المفُ�سر  التباين  من   )Size(، )46.6%

على  القائم  الجمعي  الر�سادي  للبرنامج  عملية  دللة  ذي  اأثر  وجود  اإلى  ي�سير  مما  النف�سي؛ 

العلاج بالمخطط العاطفي في خف�ص م�ستوى الرهاق النف�سي لدى الن�ساء المتزوجات في مدينة 

الريا�ص. وللك�سف عن الفروق الظاهرية في اأبعاد مقيا�ص الرهاق النف�سي ومعرفة اأثر البرنامج 

الر�سادي على كل مجال من مجالت المقيا�ص، تمَّ ا�ستخدام تحليل التباين الأحادي الم�ساحب 

)on way ANCOVA(، بعد الأخذ بعين العتبار درجات القيا�ص القبلي على مقيا�ص الرهاق 

النف�سي )الأبعاد الفرعية( لكلا المجموعتين، وذلك كمتغير م�ساحب، كما في الجدول )9(

(9) ∫hóL
 »°ùØædG ¥ÉgQ’G ¢SÉ«≤e ä’ÉéŸ Oó©àŸG ÖMÉ°üŸG …OÉMC’G øjÉÑàdG π«∏–

(á£HÉ°V ,á«ÑjôŒ) áYƒªéŸG Ò¨àŸ É≤ah …ó©ÑdG QÉÑàN’G ‘

øjÉÑàdG Qó°üe∫ÉéŸGäÉ©HôŸG ´ƒª› äÉLQO
ájô◊G

 §°Sh
 ´ƒª›
äÉ©HôŸG

± ád’ódG
á«FÉ°üME’G

 ºéM
ôKC’G

الرهاق الج�سدي 
)قبلي(

الإرهاق النف�سي 
)قبلي(

الحتراق النف�سي 
)قبلي(

60.129160.1293.7920.0620.123الرهاق الج�سدي

28.863128.8631.1450.2940.041الإرهاق النف�سي

1.21511.2150.0630.8030.002الحتراق النف�سي

الطريقة 
 Hotelling's

 Trace= 1.051
F= 8.755
.Sig=0.00

128.4531128.4538.1010.0080.231الرهاق الج�سدي

256.0961256.09610.1620.0040.273الإرهاق النف�سي

214.5591214.55911.1520.0020.292الحتراق النف�سي

الخطاأ

428.1382715.857الرهاق الج�سدي

680.4702725.203الإرهاق النف�سي

519.4522719.239الحتراق النف�سي

الكلي

15938.00030الرهاق الج�سدي

15870.00030الإرهاق النف�سي

12510.00030الحتراق النف�سي

يت�سح من الجدول )9( وجود فروق دالة اإح�سائيًا عند م�ستوى الدللة )α ≤ 0.05( بين 

اأفراد الدرا�سة على مجالت مقيا�ص الرهاق  الأو�ساط الح�سابية للقيا�ص البعدي ل�ستجابات 
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النف�سي وفقا للمجموعة )تجريبية، �سابطة( ولتحديد اأي من مجموعتي الدرا�سة كانت الفروق 

الظاهرية، فقد تم ح�ساب الأو�ساط الح�سابية المعدلة والأخطاء المعيارية لأبعاد مقيا�ص الرهاق 

النف�سي بين المتزوجات بمدينة الريا�ص وفقا للمجموعة، كما في الجدول )10(.

(10) ∫hóL
 ¢SÉ«≤e OÉ©HC’ …ó©ÑdG ¢SÉ«≤∏d ájQÉ«©ŸG AÉ£NC’Gh ádó©ŸG á«HÉ°ù◊G •É°ShC’G
(á£HÉ°V ,á«ÑjôŒ) áYƒªéª∏d É k≤ah äÉLhõàŸG AÉ°ùædG iód »°ùØædG ¥ÉgQ’G

∫ÉéŸGáYƒªéŸG∫ó©ŸG §°SƒàŸG…QÉ«©ŸG CÉ£ÿG

الرهاق الج�سدي
24.8531.110تجريبية

20.0801.110�سابطة

الإرهاق النف�سي
25.5031.399تجريبية

18.7641.399�سابطة

الحتراق النف�سي
22.8181.222تجريبية

16.6491.222�سابطة

مقيا�ص  ولجميع  الح�سابية  المتو�سطات  في  الظاهرية  الفروق  اأن   )10( الجدول  من  يت�سح 

الرهاق النف�سي كانت ل�سالح المتزوجات في المجموعة التجريبية اللاتي تلقين برنامجا تدريباً 

على البرنامج الر�سادي مقارنة بالن�ساء اللواتي لم يتلقين اأي تدريب في المجموعة ال�سابطة، 

النف�سي  )Effect Size(،في مجال الحتراق  التاأثير  لقيا�ص حجم   )η2( ايتا اأن مربع  علماً 

الأثر لمجال   بلغ حجم  )27%(، في حين  بلغ  النف�سي  الإرهاق  الأثر لمجال  وبلغ حجم   )%29(

الإرهاق الج�سدي )23%(، مما يدلل على اأثر وفاعلية البرنامج الر�سادي القائم على العلاج 

بالمخطط العاطفي في خف�ص م�ستوى الرهاق النف�سي لدى المتزوجات.

á«fÉãdG á«°VôØdÉH á≤∏©àŸG èFÉàædG
دللة  ذات  فروق  "توجد  على  ن�ست  والتي  للدرا�سة،  الثانية  الفر�سية  �سحة  من  للتحقق 

التجريبية  المجموعة  في  المتزوجات  درجات  متو�سطات  بين   )0.000( م�ستوى  عند  اإح�سائية 

ومتو�سط  العاطفي،  بالمخطط  للعلاج  الم�ستند  الجمعي  الإر�ساد  برنامج  عليهن  طبق  اللواتي 

في  ار�سادي،  برنامج  اأيّ  عليهم  يطبق  لم  اللواتي  ال�سابطة  المجموعة  في  المتزوجات  درجات 

الأو�ساط الح�سابية والنحرافات  ". تم ح�ساب  العلاقاتية  البعدي لمقيا�ص الحاجات  الختبار 

والأبعاد  الكلية  )الدرجة  العلاقاتية  الحاجات  لم�ستوى  والبعدي  القبلي  للقيا�سين  المعيارية 

الفرعية( وفقًا للمجموعة )التجريبية، ال�سابطة(، كما يت�سح في الجدول )11(.
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(11) ∫hóL
äÉLÉ◊G ¢SÉ«≤e ≈∏Y äÉLhõàŸG AGOC’ ájQÉ«©ŸG äÉaGôëf’Gh á«HÉ°ù◊G äÉ£°SƒàŸG

 »∏Ñ≤dG Ú°SÉ«≤dG ‘ (á«YôØdG OÉ©HC’Gh á«∏µdG áLQódG) á«JÉbÓ©dG 
á£HÉ°†dG ,á«ÑjôéàdG) áYƒªéª∏d É©ÑJ …ó©ÑdGh

∫ÉéŸGáYƒªéŸGOó©dG
»∏Ñ≤dG…ó©ÑdG

 §°SƒàŸG
»HÉ°ù◊G

 ±Gôëf’G
…QÉ«©ŸG

 §°SƒàŸG
»HÉ°ù◊G

 ±Gôëf’G
…QÉ«©ŸG

الأ�سالة 
1510.86672.2949211.00003.54562التجريبية

1511.60001.4040811.46671.84649ال�سابطة 

الدعم والحماية 
1512.46674.3072512.26675.31126التجريبية

1514.33334.3698113.33334.62395ال�سابطة 

التاأثير
1512.00003.9096915.86674.61158التجريبية

1514.06672.3441915.93334.23365ال�سابطة 

الخبرة الم�ستركة
1510.80003.1892712.80002.78260التجريبية

1512.66672.7688712.33332.52605ال�سابطة 

المبادرة من الآخرين
1511.06672.5203911.53333.46135التجريبية

1511.86671.8464911.06673.75056ال�سابطة 

الدرجة الكلية لمقيا�ص 
الحاجات العلاقاتية

1557.200012.3184063.466714.53010التجريبية

1564.53338.5009864.133311.93355ال�سابطة 

اأفراد  لدرجات  الح�سابية  الأو�ساط  بين  ظاهرية  فروق  وجود   )11( الجدول  من  يت�سح 

المجموعتين التجريبية وال�سابطة على مقيا�ص الحاجات العلاقاتية في القيا�سين القبلي والبعدي 

ا�ستخدام  تم  الظاهرية،  الفروق  جوهرية  من  وللتحقق  �سابطة(  )تجريبية،  للمجموعة  وفقا 

تحليل التباين الأحادي الم�ساحب )on way ANCOVA(، بعد الأخذ بعين العتبار درجات 

وذلك  المجموعتين،  لكلا  الكلية(  )الدرجة  العلاقاتية  الحاجات  مقيا�ص  على  القبلي  القيا�ص 

كمتغير م�ساحب، كما في الجدول )12(.
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(12) ∫hóL
 OGôaCG äÉLQód …ó©ÑdG ¢SÉ«≤∏d (on way ANCOVA) ÖMÉ°üŸG …OÉMC’G øjÉÑàdG π«∏–

áYƒªéª∏d É≤ah …ó©ÑdG QÉÑàN’G ‘ »∏µdG á«JÉbÓ©dG äÉLÉ◊G ¢SÉ«≤e ‘ á°SGQódG
ø¡jód »∏Ñ≤dG ¢SÉ«≤dG ôKCG ó««– ó©H (á£HÉ°V ,á«ÑjôŒ) 

øjÉÑàdG Qó°üeäÉ©HôŸG ´ƒª› äÉLQO
 ájô◊G

 ´ƒª› §°Sh
äÉ©HôŸG± ád’ódG

 á«FÉ°üME’GôKC’G ºéM

410.9231410.9234.0800.0530.131القيا�ص القبلي 

2609.77212609.77225.9150.0000.490المجموعة 

2719.07727100.707الخطاأ

147352.00030الكلي

5348.80029الكلي الم�سحح

يت�سح من الجدول )12( وجود فرق دال اإح�سائيًا عند م�ستوى الدللة )α ≤ 0.05( بين 

الو�سطين الح�سابيين للقيا�ص البعدي ل�ستجابات المتزوجات على مقيا�ص الحاجات العلاقاتية 

)الدرجة الكلية( وفقا للمجموعة )تجريبية، �سابطة( وقد بلغت قيمة )ف( )25.915( بدللة 

للمجموعة،  اأثر  وجود  يعني  مما  اإح�سائيًا،  دالة  قيمة  وهي   )0.000( مقدارها  اإح�سائية 

ولتحديد ل�سالح اأي من مجموعتي الدرا�سة كانت الفروق الظاهرية، فقد تم ح�ساب الأو�ساط 

الح�سابية المعدلة والأخطاء المعيارية للقيا�ص البعدي للاإرهاق الزواجي لدى الن�ساء المتزوجات 

وفقا لمتغير المجموعة، كما في الجدول )13(

(13) ∫hóL
á«JÉbÓ©dG äÉLÉë∏d …ó©ÑdG ¢SÉ«≤∏d ájQÉ«©ŸG AÉ£NC’Gh ádó©ŸG á«HÉ°ù◊G •É°ShC’G

(á£HÉ°V ,á«ÑjôŒ) áYƒªéŸG Ò¨àŸ É≤ah äÉLhõàŸG AÉ°ùædG iód 
Ò¨àŸG áYƒªéŸG∫ó©ŸG »HÉ°ù◊G §°SƒdG…QÉ«©ŸG CÉ£ÿG

الرهاق النف�سي
79.391a2.772تجريبية

58.209a2.772�سابطة

يت�سح من الجدول )13( اأنَّ الفروق الظاهرية كانت ل�سالح الن�ساء المتزوجات في المجموعة 

التجريبية اللاتي تلقين تدريبًا على البرنامج الإر�سادي مقارنة بالن�ساء المطلقات في المجموعة 

ال�سابطة اللاتي لم يتلقين اأي تدريب، علمًا باأنَّ حجم الأثر للبرنامج قد بلغ )η2.( )%49( من 

التباين المُف�سر )المتنبئ به( في المتغير التابع وهو مقيا�ص الحاجات العلاقاتية؛ مما ي�سير اإلى 

وجود اأثر ذي دللة عملية للبرنامج الإر�سادي الجمعي القائم على العلاج بالمخطط العاطفي 

في اإثراء الحاجات العلاقاتية لدى الن�ساء المتزوجات في مدينة الريا�ص. وللك�سف عن الفروق 



149

مجلة العلوم التربوية والنف�شية
20

22
  

ر
ـ
ب
ـ
م

ـ
�ص

ـ
ي
د
 4

د 
د

ع
ل
ا
  
23

د  
جل

لم
ا

الظاهرية في اأبعاد مقيا�ص الحاجات العلاقاتية ومعرفة اأثر البرنامج الر�سادي على كلّ مجال 

 ،)on way ANCOVA( من مجالت المقيا�ص، تم ا�ستخدام تحليل التباين الأحادي الم�ساحب

)الأبعاد  العلاقاتية  الحاجات  مقيا�ص  على  القبلي  القيا�ص  درجات  العتبار  بعين  الأخذ  بعد 

الفرعية( لكلا المجموعتين، وذلك كمتغير م�ساحب، كما في الجدول )14(.

(14) ∫hóL
á«JÉbÓ©dG äÉLÉ◊G ¢SÉ«≤e ä’ÉéŸ Oó©àŸG ÖMÉ°üŸG …OÉMC’G øjÉÑàdG π«∏–

(á£HÉ°V ,á«ÑjôŒ) áYƒªéŸG Ò¨àŸ É≤ah …ó©ÑdG QÉÑàN’G ‘ 
øjÉÑàdG Qó°üe∫ÉéŸGäÉ©HôŸG ´ƒª› äÉLQO

ájô◊G
 ´ƒª› §°Sh

äÉ©HôŸG± ád’ódG
á«FÉ°üME’G

 ºéM
ôKC’G

الأً�سالة )قبلي(
الدعم والحماية 

)قبلي(
التاأثير )قبلي(

الخبرة الم�ستركة 
)قبلي(

المبادرة من 
الأخرين)قبلي(

1.56811.5680.1240.7270.005الأً�سالة 

29.909129.9090.7410.3970.027الدعم والحماية

14.868114.8680.3910.5360.014التاأثير

568.10.5680.0370.8490.001الخبرة الم�ستركة 

المبادرة من 
3.14413.1440.2030.6560.007الأخرين

الطريقة 
 Hotelling's

Trace= 2.106
F= 9.687
.Sig=0.00

107.5071107.5078.5100.0070.240الأً�سالة 

179.5331179.5334.4490.0440.141الدعم والحماية

200.8021200.8025.3150.0290.164التاأثير

93.446193.4466.1130.0200.185الخبرة الم�ستركة 

المبادرة من 
86.885186.8855.6030.0250.172الأخرين

الخطاأ

341.0982712.633الأً�سالة 

1089.4242740.349الدعم والحماية

1020.0652737.780التاأثير

412.7652715.288الخبرة الم�ستركة 

المبادرة من 
418.7232715.508الأخرين

الكلي

8235.00030الأً�سالة 

13309.00030الدعم والحماية

10906.00030التاأثير

7328.00030الخبرة الم�ستركة 

المبادرة من 
7054.00030الأخرين
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يت�سح من الجدول )14( وجود فروق دالة اإح�سائيًا عند م�ستوى الدللة )α ≤ 0.05( بين 

الأو�ساط الح�سابية للقيا�ص البعدي ل�ستجابات اأفراد الدرا�سة على مجالت مقيا�ص الحاجات 

كانت  الدرا�سة  مجموعتي  من  اأي  ولتحديد  �سابطة(  )تجريبية،  للمجموعة  وفقًا  العلاقاتية 

الفروق الظاهرية، فقد تمَّ ح�ساب الأو�ساط الح�سابية المعدلة والأخطاء المعيارية لأبعاد مقيا�ص 

الحاجات العلاقاتية بين المتزوجات بمدينة الريا�ص وفقًا للمجموعة، كما في الجدول )15( 

(15) ∫hóL
 äÉLÉ◊G ¢SÉ«≤e OÉ©HC’ …ó©ÑdG ¢SÉ«≤∏d ájQÉ«©ŸG AÉ£NC’Gh ádó©ŸG á«HÉ°ù◊G •É°ShC’G

(á£HÉ°V ,á«ÑjôŒ) áYƒªéª∏d É≤ah äÉLhõàŸG AÉ°ùædG iód á«JÉbÓ©dG
∫ÉéŸGáYƒªéŸG∫ó©ŸG §°SƒàŸG…QÉ«©ŸG CÉ£ÿG

الأً�سالة
18.1670.961تجريبية

14.0330.961�سابطة

الدعم والحماية
22.7041.717تجريبية

17.3621.717�سابطة

التاأثير
20.6911.662تجريبية

15.0421.662�سابطة

الخبرة الم�ستركة
16.9941.057تجريبية

13.1401.057�سابطة

المبادرة من الآخرين
16.5911.065تجريبية

12.8751.065�سابطة

مقيا�ص  ولجميع  الح�سابية  المتو�سطات  في  الظاهرية  الفروق  اأن   )15( الجدول  من  يت�سح 

برنامًجا  تلقين  اللاتي  التجريبية  المجموعة  المتزوجات في  ل�سالح  كانت  العلاقاتية  الحاجات 

المجموعة  في  تدريب  اأيّ  يتلقين  لم  اللواتي  بالن�ساء  مقارنة  الإر�سادي  البرنامج  على  تدريباً 

ال�سابطة، علماً اأن مربع ايتا )η2( لقيا�ص حجم التاأثير )Effect Size(، في مجال الأ�سالة 

بلغ )24%( ويليها مجال الخبرة الم�ستركة )18%(، في حين بلغ حجم الأثر لمجال  المبادرة من 

الآخرين )17%(، بينما بلغ الأثر لمجال التاأثير )16%(، وكان اأقل تاأثير للبرنامج الر�سادي 

لمجال الدعم والحماية اإذ بلغ )14%(، مما يدلل على اأثر وفاعلية البرنامج الر�سادي القائم 

على العلاج بالمخطط العاطفي في اإثراء الحاجات العلاقاتية لدى المتزوجات.
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ådÉãdG ¢VôØdÉH á≤∏©àŸG èFÉàædG
للاإجابة على فر�ص الدرا�سة الثالث والذي ن�صَّ على "ل توجد فروق ذات دللة اإح�سائية 

عند م�ستوى )0.05( بين متو�سطات اأداء المجموعة التجريبيّة على مقيا�سي الدرا�سة الرهاق 

الكلية  )الدرجة  العلاقاتيّة  الحاجات  ومقيا�ص  الفرعية(،  والأبعاد  الكلية  )الدرجة  النف�سي 

والأبعاد الفرعية(، في الختبار البعدي وبين متو�سط درجاتهم على نف�ص المقيا�سين في الختبار 

التتبعي بعد مرور �سهر من انتهاء برنامج الإر�ساد الجمعي، فقد تم ح�ساب المتو�سطات الح�سابية 

 )Paired –Sample- t- test( والنحرافات المعيارية وا�ستخدام اختبار "ت" للعينة المترابطة

)الرهاق  الدرا�سة  مقيا�سي  على  والتتبعي  البعدي  القيا�سين  في  التجريبية  المجموعة  لأداء 

النف�سي، والحاجات العلاقاتية(، كما في الجدول ) 16(

(16) ∫hóL
 øjQÉÑàN’G »àLQO ÚH ¥hôØ∏d " ä" QÉÑàNG èFÉàfh ájQÉ«©ŸG äÉaGôëf’Gh á«HÉ°ù◊G äÉ£°SƒàŸG

(á«JÉbÓ©dG äÉLÉ◊Gh ,»°ùØædG ¥ÉgQ’G) »°SÉ«≤e ≈∏Y »©ÑààdGh …ó©ÑdG
(15 =¿) á«ÑjôéàdG áYƒªéŸG OGôaC’ 

¢SÉ«≤ŸG¢SÉ«≤ŸG OÉ©HCG¢SÉ«≤dG§°SƒàŸG 
»HÉ°ù◊G

±Gôëf’G 
…QÉ«©ŸGä áª«biƒà°ùe 

ád’ódG

سي
ف�

لن
ق ا

ها
لر

ا

الرهاق الج�سدي
18.60001.50238البعدي

3.0740.008
16.53332.69568المتابعة

الإرهاق النف�سي
21.46673.33524البعدي

2.6070.021
17.93335.58655المتابعة

الحتراق النف�سي
19.06671.94447البعدي

-2.358-0.033
20.86673.24844المتابعة

 الدرجة الكلية لمقيا�ص
الرهاق النف�سي

59.13333.37780البعدي
2.9920.010

54.86675.38340المتابعة

ت
جا

لحا
ص ا

ا�
قي

 م
   

   

ية
قات

لا
لع

ا

الأً�سالة
11.46671.80739البعدي

-2.421-0.030
14.60004.77793المتابعة

الدعم والحماية
14.86674.15532البعدي

-2.355-0.034
18.26674.30061المتابعة
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 SÉ«≤ŸG¢SÉ«≤ŸG OÉ©HCG¢SÉ«≤dG§°SƒàŸG¢ا

»HÉ°ù◊G
±Gôëf’G 
…QÉ«©ŸGä áª«biƒà°ùe 

ád’ódG

ت
جا

لحا
ص ا

ا�
قي

 م
   

   

ية
قات

لا
لع

ا

التاأثير
13.13332.47463البعدي

-2.557-0.023
17.06675.43095المتابعة

الخبرة الم�ستركة
13.06674.02611البعدي

-2.258-0.040
16.66674.65475المتابعة

المبادرة من الأخرين
12.06672.05171البعدي

-4.348-0.001
18.93335.32470المتابعة

 الدرجة الكلية لمقيا�ص
الحاجات العلاقاتية

64.93336.20445البعدي
-2.226-0.043

71.200011.41553المتابعة

يت�سح من الجدول )16( اأعلاه اإلى وجود فروق دالة اإح�سائيًا عند م�ستوى دللة )0.05( 

بين اأفراد عينة الدرا�سة التجريبية الم�ساركين في البرنامج الر�سادي، ما بين الختبارين البعدي 

والتتبعي على مقيا�سي الدرا�سة )الرهاق النف�سي، ومقيا�ص الحاجات العلاقاتية( ويلاحظ من 

بيانات الجدول )16( اأنَّ متو�سطي الدرجات الكلية على مقيا�سي الدرا�سية ا�ستمرا في التح�سن 

ب�سكل اإيجابي في الختبار التتبعي مقارنة بالختبار البعدي بدرجة دالة اإح�سائياً على مقيا�ص 

التتبعي  )م  التتبعي  الختبار  في  اح�سائيًا  ودال  اإيجابي  ب�سكل  تراجع  الذي  النف�سي  الرهاق 

تح�سنًا  لوحظ  العلاقاتية  الحاجات  بمقيا�ص  يتعلق  وفيما   ،)59.13 البعدي=  م  ؛   54.86=

مقارنة  التتبعي  الختبار  في  الكلية  والدرجة  المقيا�ص  اأبعاد  لجميع  اإح�سائية  بدللة  اإيجابيا 

بالختبار البعدي )م التتبعي = 71.20 ؛ م البعدي = 64.93( ما ي�سير اإلى احتفاظ الم�ساركات 

ا بدرجة دالة اح�سائيًا على مقيا�سي  في البرنامج بالمكا�سب العلاجية وا�ستمرار تح�سنهن اأي�سً

الدرا�سة )الرهاق النف�سي، الحاجات العلاقاتية( وفيما يتعلق باأبعاد مقيا�ص الرهاق النف�سي 

في  ا�ستمرت  النف�سي(  والحتراق  الج�سدي،  )الإرهاق  الكلية  الدرجات  متو�سطات  اأن  لوحظ 

النخفا�ص في الختبار التتبعي )م = 16.5؛ 20.8( على التوالي مقارنة بالختبار البعدي )م 

= 18.6؛ 19.0( على التوالي، واأنَّ الفروق في الختبارين التتبعي والبعدي كانت دالة اح�سائيًا 

على جميع الأبعاد با�ستثناء بعد الإرهاق النف�سي حيث جاءت الفروق ل�سالح الختبار البعدي 

ولي�ص التتبعي.

(16) ∫hó÷G ™HÉJ
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اأفراد  درجات  متو�سطي  بين  للفرق  المح�سوبة  "ت"  قيمة  اأنَّ   )16( الجدول  من  ويت�سح 

والحاجات  النف�سي  الإرهاق  لمقيا�سي  والتتبعي  البعدي  الختبارين  في  التجريبية  المجموعة 

اأنَّ م�ستوى الدللة لهذين المقيا�سين  2.226( على التوالي، واإذ  العلاقاتية قد بلغت )2.992؛ 

كانت دالة اإح�سائيا عند م�ستوى )0.05( على التوالي لذا فاإن الفروق بين متو�سطي الختبار 

البعدي ولختبار التتبعي على المقا�سين تعد فروقا دالة اإح�سائيا؛ مما يبرهن فاعلية البرنامج 

وا�ستمراريته لدى اأفراد الدرا�سة لفترة زمنية مدتها �سهر من نهاية التدريب.

ÉgÒ°ùØJh èFÉàædG á°ûbÉæe
الدرا�سة الحالية  لها  تو�سلت  التي  النتائج  تتفق   á«fÉãdGh ≈dhC’G á«°VôØdÉH á≤∏©àŸG  èFÉàædG
متغيري  على  البعدي  القيا�ص  في  وال�سابطة  التجريبية  المجموعتين  بين  دالة  فروق  وجود  من 

الإرهاق النف�سي، والحاجات العلاقاتية لدى اأفراد الدرا�سة ول�سالح المجموعة التجريبية، مع 

اإلى  الم�ستند  الإر�ساد الجمعي  اأ�سلوب  ا�ستخدمت  التي  الدرا�سات  بع�ص  نتائج  اإليه  تو�سلت  ما 

الإرهاق  العاطفي في خف�ص م�ستوى  النف�سي ومنها العلاج بالمخطط  الإر�ساد والعلاج  مناهج 

النف�سي لدى عينة الدرا�سة ومنها درا�سة )Asgari, et. al, )2019؛ ويُعلل انخفا�ص م�ستوى 

الإرهاق النف�سي لدى الم�ساركات في المجموعة التجريبية لطبيعة مكونات البرنامج الإر�سادي 

الف�سيولوجية  وجوانبه  النف�سي  الإرهاق  طبيعة  ب�ساأن  علاجية  ا�ستراتيجيات  من  احتواه  وما 

والمعرفية والنف�سية ومهارات المواجهة، وقد تعود هذه النتيجة اإلى ما اأُطلق عليه كوري وكوري 

)Corey, 2016( العلميات العلاجية كعمليات الك�سف عن الذات والتغذية الراجعة والمجازفة 

والهتمام والقبول وال�سعور بالقوة والتعبير النفعالي والأمل وهي عمليات علاجية متكاملة بحد 

ذاتها؛ كونها تعطي الم�ساركين قوة لأن يكونوا مختلفين.

تدريبي  ب�سكل  تقدمت  التي  للخبرات  والتفاعل  التاأثير  المجموعة،  عمل  خلال  لُوحظ  كما 

عبر مراحل تطورها، بما انعك�ص على تاأدية الم�ساركات لبع�ص الأن�سطة التدريبيّة التي �سملها 

البرنامج والتي كان من اأهمها النفتاح والتعبير عن الذات وعي�ص التجربة العاطفية، والحوار 

مثل  العلاجية  الخ�سائ�ص  اأنَّ   )2015( واآخرون  �سيميل  ويرى  الأفكار.  وتدوين  العقلاني، 

التنف�سي النفعالي والتعلم الذي يتم تدريب الم�ساركات عليه ي�سهل عمليات المواجهة والقدرة 

على التعامل مع المواقف المزعجة، ويرفع من قدرة الفرد الإيجابية وينعك�ص جوهريًا على حياته 

ومهاراته اليومية.
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في  تمثلت  التي  التجريبية  المجموعة  في  للم�ساركة  و�سعت  التي  ال�سروط  اأنَّ  القول  ويمكن 

والأ�سالة  الجيدة،  الر�سادية  والعلاقة  وال�سرية  والتعاطف  الثقة  وبناء  الم�سروط  غير  التقبل 

التدريبية  وجل�ساته  البرنامج  ومحتويات  المجموعة،  في  العاطفي  والأمن  المتبادل  والحترام 

مع  التفاعل  على  الم�ساركات  وت�سجيع  التدريبية  اللقاءات  اإيجابية  في  �ساهت  مبا�سر،  ب�سكل 

المجموعة وعر�ص خبراتهنّ الإيجابية وال�سلبية، والتاأثير في الأخرين، المبادرة، عر�ص الخبرات 

والتجارب الم�ستركة، والتدريب على الم�ساعر العاطفية الإيجابيّة، والوعي العاطفي، والتنظيم 

العاطفي، والتقييم، والتدريب الم�ساركات على مهارات التفاعل الأ�سري )الت�سامح، الغفران، 

للم�ساعر(.  العاطفي  القبول  الذكريات،  تدوين  الر�سا،  ال�ستح�سان،  الألفة،  المودة،  الحب، 

الإر�سادي  للبرنامج  الإيجابية  النتيجة  تف�سير  ويمكن  النتائج.  اإيجابية  في  �ساهمت  جميعها 

المتزوجات في المجموعة  الن�ساء  العاطفي المطبق على عينة من  بالمخطط  العلاج  اإلى  الم�ستند 

التجريبية، وتاأثيره في خف�ص م�ستوى الإرهاق النف�سي واإثراء الحاجات العلاقاتية لديهن، من 

 )Leahy, 2002( خلال ما حققته جل�سات البرنامج من تنمية الوعي الذاتي حيث يرى ليهي

العلاقات  تنمية  في  مهماً  عاملًا  الآخرين  انفعالت  الذاتية  النفعالت  وفهم  العقلانية  اأن 

الجتماعية على وجه العموم والعلاقات الزوجية على وجه الخ�سو�ص. واأنَّ الفكرة الجوهرية 

العاطفية - بما في ذلك  التجربة  تطبيع  العلاجات هي  النوع من  بهذا  العلاجية  العملية  من 

ورّبط  والتناق�ص،  وال�ستياء  والغيرة  والح�سد  والقلق  الحزن  مثل  وال�سعبة،  الموؤلمة  الم�ساعر 

العواطف بالحتياجات ال�سخ�سية والتوا�سل بين الأ�سخا�ص، والتدريب على التحمل العاطفي 

اأنها تجارب يجب  ال�سارة" على  "غير  العواطف  اإلى  النظر  وقبول م�ساعر مختلطة؛ بدل من 

تجنبها، واأن محاولت "تقليل" اأو الق�ساء على العواطف من خلال التجنب، والهروب، والإنكار، 

اأو قمع ت�سهم فقط في مزيد من ال�سعوبة في معالجة وا�ستخدام العواطف.

نظرية  اإعطاء  على  البرنامج  قدرة  خلال  من  والثانية(  )الأولى  الفر�سيتين  نتائج  وتُعلل 

م�ستقبلية للم�ساركات جعلتهن يبحثن عن اإثراء علاقتهن الزوجية وتلبية الحتياجات العاطفية، 

وكذلك من خلال قدرة البرنامج على التدريب على بع�ص المهارات الفعالة التي ت�ساعد على 

على  التدريب  خلال  من  المتزوجة،  المراأة  لدى  الم�سوؤولية  وتعزيز  الزوجية،  العلاقات  تنمية 

فيها  والتحكم  عليها  والحكم  لتف�سيرها  )المخططات(  الإ�سكالية  وال�ستراتيجيات  المعتقدات 

والت�سرف بناءً على عاطفة، وتحديد وتعديل تف�سيراتها لعواطفها، والتدريب على الخطوات 

وتجربة   ، بالفهم  ال�سعور  هو  العلاج  في  الهدف  اأن  على  التاأكيد  خلال  من  للعاطفة،  التالية 

الدعم، وال�سعور بالأمان العاطفي ، والو�سول اإلى مجموعة كاملة من الم�ساعر - حتى الم�ساعر 
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.)Leahy, 2003( الموؤلمة - وتجربة العواطف والحياة بطرق جديدة تثري تجربة المرء

ا في �سوء معرفة ما ت�سمنه البرنامج من اأن�سطة متنوّعة،  وتف�سير النتيجة الإيجابية اأي�سً

�ساعدت الم�ساركات اأثناء الجل�سات على التفهم العاطفي وعي�ص الخبرة، وفهم الم�ساعر العاطفية، 

با�ستراتيجيات  العاطفة  حول  والمعتقدات  التقييمات  وربط  الذاتي،  الوعي  من  عالية  وقدرة 

اإ�سكالية لتنظيم العاطفة، مثل التجنب اأو القمع اأو اللوم اأو اإ�ساءة واأهمية قبول العاطفة القائمة 

اأن  المرء  الواقعية حول كيف يجب على  التوقعات غير  العاطفي" لمعالجة  "الكمال  اإلى  و�سول 

ي�سعر )Leahy, 2015(، ويمكن تف�سير هذه النتيجة بما وفّرته جل�سات البرنامج للم�ساركات 

الوعي  وزيادة  اأهدافهن،  و  العاطفي، وتحديد حاجاتهن  وال�ستب�سار  الوعي  القدرة على  من 

الذاتي العاطفي، وال�سعي للتغير، والعقلانية في التفكير، والمهارات التي تّم تدريب الم�ساركات 

اإثراء  اأ�سا�سية في  والتي تمثلت بمهارات  الرابعة ع�سر  اإلى الجل�سة  الثامنة  عليها من الجل�سة 

العلاقة الزوجية، والتدريب على الم�ساعر العاطفية وتنظيم الذاتي النفعالي، ومهارات التعبير 

عن الذات، وخف�ص م�ستوى الإرهاق النف�سي ولوم الذات، وعر�ص التجارب الم�ستركة، والألفة 

وال�ستح�سان، والقبول العاطفي للم�ساعر، وتدريبهن على عدم التركيز على العيوب اأثناء حدوث 

اللحظة  على  والتركيز  ال�سابقة  للمواقف  والنتقاد  اللوم  توجيه  عدم  اأي  الأ�سرية،  الم�سكلات 

اإلى جدية الم�ساركات فيه ورغبتهن  اأنّ ا�ستمرار فاعلية البرنامج تعود  الحالية، ويمكن القول 

الحقيقية في التدريب على المهارات العلاجية، وحجم معاناتهن اليومية، ورغبتهن في التخل�ص 

من الم�سكلات التي يواجهنها، وحاجتهنّ اإلى تنمية علاقتهن الذاتية وتح�سين العلاقة الزوجية؛ 

ف�سلًا عن كونه تم تدريبهنّ على الم�ساعر والقوة الإيجابية لديهنّ، واخ�ساعهنّ لبع�ص الأن�سطة 

والتكنيكات العلاجية التي انبثقت من جوهر النظرية التي ا�ستند لها البرنامج العلاجي مما 

يدلل اأنَّ تعدّد الفنيات والأن�سطة كان منطلقًا لخف�ص م�ستوى الإرهاق النف�سي واإثراء الحاجات 

العلاقاتية وعي�ص الخبرة الواقعية وم�ساركة التجارب العاطفية، والتعبير عن الذات.

áãdÉãdG á«°VôØdÉH á≤∏©àŸG èFÉàædG التي بيّنت وجود فروق بين القيا�سين البعدي والمتابعة على 
التتبعي بمعنى  القيا�ص  المتزوجات ل�سالح  العلاقاتية لدى  النف�سي والحاجات  الإرهاق  متغير 

ا�ستمرار اأثر البرنامج الر�سادي لفترة زمنية مدتها �سهر من انتهاء البرنامج والقيا�ص البعدي. 

 Ajabir, et. al,( وتتفق هذه النتيجة بوجه عام مع نتائج عدد من الدرا�سات ال�سابقة كدرا�سة

Pourshahabadi, et. al, 2020; Khatamsaz, et. al, 2017 ;2002(، ويمكن القول اأن 

البدائل  للم�ساركات قدر من  وفّر  العاطفي  بالمخطط  العلاج  اإلى  الم�ستند  الر�سادي  البرنامج 

والمهارات العلاجية، حيث تعدّدت الخيارات المتاحة لهن، في تطبيق الفنيات المنا�سبة لخف�ص 
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لديهن  القوة  جوانب  واإدراك  لديهن،  العلاقاتية  الحاجات  واثراء  النف�سي  الإرهاق  م�ستوى 

والحفاظ على المكا�سب العلاجية، وتعلّل العوامل التي اأ�سهمت في ا�ستمرارية فاعلية البرنامج 

الم�سروط،  غير  التقبل  منها:  الم�ساركات،  مع  العمل  خلال  الم�ستخدمة  الإر�سادية  بالنفيات 

والتعاطف، والتفاعل، والحترام، والأ�سالة، وبناء العلاقة الودية، الك�سف الذاتي، وال�ستماع 

من  وغيرها  والت�سامح  والغفران،  والأمل،  الخبرة،  وعي�ص  والمتابعة،  وال�ستي�ساح،  الفعال، 

المهارات التي تمَّ التدريب عليها، وا�ستمال البرنامج على بع�ص الأن�سطة الذهنية والمخططات 

العقلانية والتركيز على عدم النقد واللوم الذاتي، والوعي الذاتي، التنفي�ص النفعالي، وتوظيف 

خبرات الم�ساركات وم�ساعرهنّ ب�سكل اإيجابي، والواجبات البيتية الدورية، ومتابعة الم�ستجدات 

والحقيقة  الوا�سحة  ورغبتهنّ  الم�ساركات  وجدية  ودافعية  الم�ساركات،  ت�سفها  التي  والظروف 

في التغير العاطفي الإيجابي، ودورهنّ في الك�سف الذاتي والتعبير عن الخبرة الذاتية، وتقديم 

ا�ستمرارية  �ساهمت في  كلها عوامل  لهنّ؛  الراجعة  والتغذية  المبا�سر  والتعزيز  النف�سي  الدعم 

فاعلية البرنامج.

 á°SGQódG äÉ«°UƒJ
في �سوء النتائج التي تمَّ التو�سل اإليها، خل�ست الدرا�سة الحالية اإلى تقديم بع�ص التو�سيات:

1. اإجراء درا�سات تجريبية مماثلة خا�سة بفح�ص كفاءة تقديم تدخلات الإر�ساد الجمعي في 

مختلف المراكز الإر�سادية والموؤ�س�سات التي تُعنى بتقديم الخدمات النف�سية لدى المتزوجات 

وربطها  الزوجية  العلاقات  وا�سطرابات  النف�سية  ال�سطرابات  بع�ص  من  يعانين  اللواتي 

ببع�ص المتغيرات الأخرى.

الأ�سرة  بق�سايا  خا�سة  الجمعي  الإر�ساد  برامج  كفاءة  لفح�ص  اأخرى  درا�سات  اإجراء   .2

والعلاقات الزوجية على وجه التحديد، بحيث تركز على الممار�سات الزوجية التي تحدث 

بين المتزوجين والأ�سر التي تعاني من ا�سطراب الجو الأ�سري.

3. عقد ور�ص عمل لتوجيه المخت�سين للتعامل بهذا النوع من العلاجات الحديثة مع هذه الفئات.

ومجالته  العاطفي  بالمخطط  العلاج  واأ�ساليب  وفنيات  مهارات  على  المخت�سين  تدريب   .4

التطبيقية مع فئات مختلفة.
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™LGôŸG
 ‹É©Øf’G ÊÓ≤©dG êÓ©dG ájô¶f ≈dEG óæà°ùj …OÉ°TQEG èeÉfôH á«∏YÉa .)2018( بط�سون، مازن
 ÚLhõàŸG øe áæ«Y iód äGòdG ôjó≤Jh »LGhõdG ∞«µàdG iƒà°ùe Ú°ù– ‘ »cƒ∏°ùdG

‘ OQC’G¿, ر�سالة ماج�ستير غير من�سورة، جامعة العلوم الإ�سلامية، الأردن
حجازي، عائ�سة )2019(. م�ستوى الحتراق النف�سي وعلاقته ب�سغوط الدرا�سة لدى الطالبات 
جامعة   ,ájƒHÎdG  Ωƒ∏©dG  á∏› الرحمن.  عبد  بنت  نوره  الأميرة  بجامعة  المتزوجات 

القاهرة، 25)2(، 27-2.

 iƒà°ùe ™aQh ájöSC’G äÉbÓ©dG Ú°ù– ‘ …ôdOB’G êÓ©dG á«∏YGح�سبان، ر�سا )2019(. ف
äÉØæ©ŸG. ر�سالة دكتوراه غير   äÉjQƒ°ùdG  äÉÄLÓdG  øe  áæ«Y  iód  á«JGòdG  IAÉØµdG

من�سورة، جامعة اليرموك.

 ∫ƒM  õcôªàŸG  êÓ©dG  ≈dEG  óæà°ùe  »ÑjQóJ  èeÉfôH  á«∏YÉa  .)2011( �سلمى  حنتو�ص، 
ÚLhõàŸG iód äGòdG ôjó≤J Ú°ù–h á«LhõdG ábÓ©dG AGôKEG ‘ ä’É©Øf’G. ر�سالة دكتوراه 

غير من�سورة، جامعة عمّان العربية للدرا�سات العليا، عمان.

 ∑ƒ∏°S ¢†ØN ‘ á«JÉbÓ©dG äÉLÉ◊G  ‘ »ÑjQóJ èeÉfôH á«∏YÉa .)2015( حمدي، فادي
Ú≤gGôŸG áÑ∏£dG øe áæ«Y iód »YÉªàL’G ΩÉªàg’G á«ªæJh ôªæàdG. ر�سالة دكتوراه 

غير من�سورة، عمان: الجامعة الأردنية.

 (RôLhQ)  äGòdG  ájô¶f Aƒ°V ‘ »©ªL …OÉ°TQG  èeÉfôH  á«∏YÉa .)2019( ال�سامرائي، لمى
 …hP ∫ÉØWCG äÉ¡eCG iód »°ùØædG ∞«µàdG iƒà°ùe Ú°ù–h »°ùØædG ¥GÎM’G ¢†Øÿ
الإ�سلامية  العلوم  من�سورة، جامعة  دكتوراه غير  اأطروحة   .¿OQC’G  ‘  º∏©àdG  äÉHƒ©°U

العالمية.

 »©ª÷G OÉ°TQ’G .)2015( سيميل، كري�ستين، جاكوبو�ص، اإد، هارفيل، رايلي، اإل م�ساون، روبرت�
á«æØdG äÓNóàdGh. )ترجمة �سهام اأبو عيطة، مراد �سعد( عمان: دار الفكر للن�سر التوزيع.
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