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áÑ∏W π«°ü– ‘ á«ª«∏©J á«›ôH ‘ RƒeôdG áeƒ¶æe ±ÓàNG ôKCG
Ωƒ∏©dG IOÉe ‘ »°SÉ°SC’G ådÉãdG ∞°üdG

¢üî∏ŸG
‘ á«ª«∏©J á«›ôH ‘ RƒeôdG áeƒ¶æe ±ÓàNG ôKCG ≈∏Y ±ô©àdG ¤EG á°SGQódG √òg âaóg

.Ωƒ∏©dG IOÉe ‘ »°SÉ°SC’G ådÉãdG ∞°üdG áÑ∏W π«°ü–
,äÉæÑ∏d ájƒfÉãdG iô°ûH á°SQóe áÑ∏W øe áÑdÉWh kÉÑdÉW (62)øe á°SGQódG áæ«Y âfƒµJh
h ,áÑdÉWh kÉÑdÉW (16) ¤hC’G áYƒªÛG :äÉYƒª› ™HQCG ¤EG á°SGQódG áæ«Y OGôaCG º«°ù≤J ”h
”h ,áÑdÉWh kÉÑdÉW (15) á©HGôdG h ,áÑdÉWh kÉÑdÉW (16) áãdÉãdG h ,áÑdÉWh kÉÑdÉW (15) á«fÉãdG
,á©HQC’G äÉ÷É©ŸG √ògh ,á«FGƒ°ûY á≤jô£H á©HQC’G äÉ÷É©ŸG ≈∏Y á°SGQódG äÉYƒª› ™jRƒJ
,ácôëàŸG Qƒ°üdGh ¢üædGh ,áàHÉãdG Qƒ°üdGh äƒ°üdGh ,ácôëàŸG Qƒ°üdGh äƒ°üdG :»g

.áàHÉãdG Qƒ°üdGh ¢üædGh
) á«FÉ°üMEG ád’O äGP ¥hôa OƒLh á°SGQódG èFÉàf äô¡XCGαäÉ£°SƒàŸG ÚH (0^05 =

äÉ£°SƒàŸG ‘ ¥hôa OƒLh èFÉàædG äô¡XCG å«M ,á÷É©ŸG á≤jôW ‹EG …õ©J á«HÉ°ù◊G
,áàHÉãdG Qƒ°üdGh ¢üædG áYƒª› ™e áfQÉ≤e ácôëàŸG Qƒ°üdGh ¢üædG áYƒª› ÚH á«HÉ°ù◊G
‘ ¥hô˘a Oƒ˘Lh á˘°SGQó˘dG è˘FÉ˘à˘f äô˘¡˘˘XCGh .á˘˘cô˘˘ë˘˘àŸG Qƒ˘˘°üdGh ¢üæ˘˘dG á˘˘Yƒ˘˘ª› í˘˘dÉ˘˘°üdh
Qƒ°üdGh ¢üædG áYƒª› ™e áfQÉ≤e áàHÉãdG Qƒ°üdGh äƒ°üdG áYƒª› ÚH á«HÉ°ù◊G äÉ£°SƒàŸG
¥hôa OƒLh á°SGQódG èFÉàf äô¡XCG Éªc .áàHÉãdG Qƒ°üdGh äƒ°üdG áYƒª› ídÉ°üdh ,áàHÉãdG
äÉ˘Yƒ˘ª› ™˘e á˘fQÉ˘≤˘e á˘cô˘ë˘àŸG Qƒ˘°üdGh äƒ˘°üdG á˘Yƒ˘ª› ÚH á˘˘«˘˘HÉ˘˘°ù◊G äÉ˘˘£˘˘°Sƒ˘˘àŸG ‘
,ácôëàŸG Qƒ°üdGh ¢üædG áYƒª›h ,áàHÉãdG Qƒ°üdGh ¢üædG áYƒª› ) iôNC’G á°SGQódG
Aƒ°V ‘h .ácôëàŸG Qƒ°üdGh äƒ°üdG áYƒª› ídÉ°üdh (áàHÉãdG Qƒ°üdGh äƒ°üdG áYƒª›h
≥WÉæe πª°ûJ å«ëH ÈcCG äÉæ«Y ≈∏Y á°SGQódG AGôLEG IOÉYEÉH ¿ƒãMÉÑdG »°Uƒj á°SGQódG èFÉàf
äÉ«›ôH êÉàfEG ≈∏Y º«∏©àdGh á«HÎdG IQGRh ™«é°ûàH ¿ƒãMÉÑdG »°Uƒj Éªc .iôNCG á«ª«∏©J

.á«°SGQódG ±ƒØ°üdGh πMGôŸG πµdh ,Ωƒ∏©dG ègÉæŸ á«ª«∏©J
∗Ω2004/9/21 åëÑdG º∏°ùJ ïjQÉJ∗Ω2005/1/25 ô°ûæ∏d ¬dƒÑb ïjQÉJ
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The Effect The Differences of The Symbolic System in
Instructional Software on Third Grade Students’

Achievement in Science

Abstract

The purpose of this study was to identify the effect of the difference of
the symbolic system in instructional software on third-grade students,
achievement in science. The sample of the study consisted of (62) male
and female students from Bushra Secondary School. The sample of the
study was divided into four groups consisting of 16,15,16 and 15 stu-
dents.The respective groups were distributed into the following treatment
groups: audio and animated pictures, audio and still pictures, text and
animated pictures, and text and still pictures. The results of the study
revealed that there were statistically significant differences (a = 0.05) in
the achievement of third-graders due to treatment ;these are as follows: 

-There were statistically significant differences between the means of
Text and Animated Pictures group compared with Text and Still Pictures
group favoring to Text and Animated Pictures group. 
- There were statistically significant differences between the means of
Sound and Steady Pictures group compared with Text and Still Pictures
group favoring to Sound and Steady Pictures group. 

- There were statistically significant differences between the means of
Sound and Animated Pictures group compared with the remaining three
groups favoring to Sound and Animated Pictures group. 

In the light of the above results, the researchers recommended con-
ducting similar studies in other areas and on larger samples. 

Osama Dalloa
Ministry of Education        

Amman, Jordan  

Dr. Ayed Hamdan El-Hersh
College of Education, Yarmouk

University
Irbid, Jordan

Zeyad Ababneh          
Ministry of Education

Amman, Jordan 
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áÑ∏W π«°ü– ‘ á«ª«∏©J á«›ôH ‘ RƒeôdG áeƒ¶æe ±ÓàNG ôKCG
Ωƒ∏©dG IOÉe ‘ »°SÉ°SC’G ådÉãdG ∞°üdG

áeó≤ŸG
á«∏ª©dG ÜÉH ÜGƒHC’G √òg øeh ,É¡©«ªL IÉ«◊G ä’É› ÜGƒHCG É«LƒdƒæµàdG âbôW ó≤d
Ú©H IòNBG ,»ª∏©dG Qƒ£àdGh Ωó≤àdG πÑ°S º∏©àŸGh º∏©ŸG øe πµd áeó≤e ,á«ª∏©àdG á«ª«∏©àdG
IOÉŸG Ëó≤J ≈∏Y É«LƒdƒæµàdG √òg πª©J å«M ,ÜÓ£dG ÚH ájOôØdG ¥hôØdG QÉÑàY’G
áàHÉãdG Qƒ°üdG) ‘ πãªàŸG »¶Ø∏dG ÒZh ,»¶Ø∏dG :É¡æe IOó©àe •É‰CÉH Úª∏©àª∏d á«ª«∏©àdG
πFÉ°SƒdG øe ójó©dG ΩGóîà°SG ¤EG º∏©ŸG êÉàëj å«M (äÉeƒ°SôdGh ,∫Éµ°TC’Gh ,ácôëàŸGh
√ò¡d πjóÑdÉH º∏©ª∏d äAÉL áãjó◊G É«LƒdƒæµàdG ¿CG ’EG ,á«ª«∏©àdG IOÉŸG Ëó≤àd á«ª«∏©àdG
á«ª«∏©àdG πFÉ°Sƒ∏d áÑ°ùædÉH Ö∏≤dG Üƒ°SÉ◊G πãÁ å«M ,Üƒ°SÉ◊G ‘ πãªàŸGh πFÉ°SƒdG
≈∏Y …ƒà– á«ª«∏©J äÉ«›ôH êÉàfEG ≈∏Y äóYÉ°S á«dÉY á«æa äÉ«æ≤J øe ¬H RÉàÁ πŸ ,iôNC’G
ÖdÉ£dG á«©aGO ÒãJ á≤FÉ°T á≤jô£H É¡°VôYh ,á«©ª°ùdG IOÉŸGh Qƒ°üdGh äÉeƒ°SôdGh ®ÉØdC’G

.º∏©à∏d
áªFÉ≤dG IÈÿG øe π°†aCG Úà°SÉM QÉªãà°SG ≈∏Y áªFÉ≤dG IÈÿG ¿CG çƒëÑdG èFÉàf âàÑKCGh
IÈÿG øe π°†aCG ¢SGƒM çÓK QÉªãà°SG ≈∏Y áªFÉ≤dG IÈÿGh ,IóMGh á°SÉM QÉªãà°SG ≈∏Y
º°ûdGh ™ª°ùdGh ô°üÑdG ) πØ£dG ¢SGƒM ÖjQóJ º¡ŸG øe Gòd ,Úà°SÉM QÉªãà°SG ≈∏Y áªFÉ≤dG
á«ªæJ ≈∏Y πª©J äÓNóªc Ωóîà°ùJ ¢SGƒ◊G √òg ¿CG QÉÑàYG ≈∏Y (¢ùª∏dGh ¥hòdGh

.(1996,¢SÉÑYh IQƒæe) ¬cQGóe ™«°SƒJh á«∏≤©dG ò«ª∏àdG äGQób
äòNCGh ,á«ª∏©àdG á«ª«∏©àdG á«∏ª©dG áeóN ‘ Üƒ°SÉ◊G ∞«XƒàH á«HÎdG ∫ÉLQ ºàgG
ô°VÉ◊G âbƒdG ‘h .í°VGh πµ°ûH ƒ∏©J á«ª«∏©J á∏«°Sƒc ¬eGóîà°SÉH ÖdÉ£J äGƒ°UC’G
Égôjƒ£Jh á«ª∏©àdG á«ª«∏©àdG á«∏ª©dÉH ¢Vƒ¡ædG ¤EG ¿OQC’G ‘ º«∏©àdGh á«HÎdG IQGRh ≈©°ùJ
áÑ°SƒM ‘ πãªàŸGh ,ô°UÉ©ŸG ⁄É©dG √ó¡°ûj …òdG »LƒdƒæµàdG Qƒ£àdG QÉÑàY’G Ú©H IòNBG
‘ ∑QÉ°ûeh πYÉØàe ¤EG äÉeƒ∏©ª∏d m≥∏àe øe ÖdÉ£dG QhO Ò«¨J Ö∏£àj …òdGh ,ègÉæŸG

á`æHÉÑY ó`ªfi ó`«dh OÉjR
 º`«∏©àdGh á`«HÎdG IQGRh

¿OQC’G - ¿ÉªY

´ƒdO ≈Ø£°üe áeÉ°SCG
º`«∏©àdGh á`«HÎdG IQGRh

¿OQC’G - ¿ÉªY

¢Tô¡dG ¿GóªM ójÉY .O
¢ùjQóàdGh ègÉæŸG º°ùb

¿OQC’G - óHQEG
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äGÈî∏d º¶æe ¤EG áaô©ª∏d πbÉfh äÉeƒ∏©ª∏d Ωó≤e øe º∏©ŸG QhO Ò«¨Jh ,á«ª«∏©àdG á«∏ª©dG
á«æØdG Üƒ°SÉ◊G äÉ«æ≤J QÉªãà°SÉH ∂dPh ,»Ø°üdG ∞bƒŸG πNGO ¬Lƒeh ±ô°ûeh á«ª«∏©àdG
äƒ°üdG ∫ÉNOEG ∫ÓN øe ,É¡LÉàfEGh á«ª«∏©àdG äÉ«›ÈdG º«ª°üJ ‘ É¡dÓ¨à°SGh ,á«dÉ©dG
;2002 ,QÉéædGh …hGõZh ¢Tô¡dGh QÉéædG) ,á«ª«∏©J äGôKDƒªc ...äÉeƒ°SôdGh Qƒ°üdGh

 .( 2003 ,ÚeÉjh …hGõZh ¢Tô¡dG
±GôWCGh ¿GPC’Gh ¿ƒ«©dG IQÉKEG ≈∏Y πª©J á«Hƒ°SÉM äÉfÉ«H IóYÉb IOó©àŸG §FÉ°SƒdG tón©oJh
πª©Jh .º∏©à∏d ¬©aOh …ô°ûÑdG π≤©dG IQÉKEG ≈∏Y πª©J »àdGh ,ÆÉeódÉH á£ÑJôŸG ™HÉ°UC’G
¢Uƒ°üf πµ°T ≈∏Y º∏©àª∏d Ωó≤Jh ,á«ª«∏©àdG ádÉ°SôdG õ«eôJ ≈∏Y á«Hƒ°SÉ◊G äÉfÉ«ÑdG IóYÉb
≈≤«°Sƒe hCG äƒ°U hCG áàHÉK Qƒ°U hCG (á«fÉ«H hCG á«ë«°VƒJ hCG á«£«£îJ) äÉeƒ°SQ hCG áHƒàµe
πYÉØà«a ,Üƒ°SÉ◊G ΩGóîà°SÉH º∏©àª∏d Ωó≤J »àdGh ,ácôëàe Qƒ°U hCG ácôëàe Ωƒ°SQ hCG
Ωƒ≤J .IƒLôŸG ±GógC’G ≥«≤ëàd ;¬Ñ°SÉæj Ée QÉ«àNGh ,¬©ª°ùj hCG √ógÉ°ûj Ée ™e º∏©àŸG
,»ª«∏©J ±óg ≥«≤ëàd πFÉ°SƒdG øe OóY ÚH πeÉµàdG :Éªg øjCGóÑe ≈∏Y IOó©àŸG §FÉ°SƒdG
≈∏Y óYÉ°ùj É‡ ;Üƒ°SÉ◊G ¬d É¡eó≤j »àdG á«ª∏©dG IOÉŸGh º∏©àŸG ÚH çóëj …òdG πYÉØàdGh
ôHÉLh ¢ûjhQOh ájÉÑ∏°T) º∏©ŸG πÑb øe äÉeƒ∏©ŸG Oô°Sh AÉ≤dE’G øY kGó«©H ¬jód ÒµØàdG á«ªæJ

.(2004 ,…ójhO ;2002 ,QÉØdG ;2002 ,ÜôMh

Üƒ°SÉ◊G ∫ÓN øe º∏©àdG ‘ á÷É©ŸG äGQóbh RƒeôdG áeƒ¶æe ÒKCÉJ
,áàHÉãdG) ájQƒ°üdGh (á˘Yƒ˘ª˘°ùŸGh ,á˘Hƒ˘à˘µŸG) á˘«˘¶˘Ø˘∏˘dG äÉ˘eƒ˘∏˘©˘ª˘∏˘d Üƒ˘°SÉ◊G á÷É˘©˘e
¢Vô©dG) kÉ©e ÉªgÓc hCG IQƒ°üdG hCG k’hCG äƒ°üdG É¡æe πc Ëó≤J øeõH ôKCÉàJ (ácôëàŸGh
áeƒ¶æe Ëó≤J á©«Ñ£H ºµëàdG ) á÷É©e äGQóbh RƒeQ áeƒ¶æe ¬jód Üƒ°SÉ◊Éa ,(øeGõàŸG
√ÒZ øe √õ«“ (¬d áeó≤ŸG äÉeƒ∏©ª∏d º∏©àŸG á÷É©e á«∏ªY ‘ ôKDƒJ å«ëH º∏©àª∏d RƒeôdG
èeÈŸG ≈∏Y π¡°ùJ ,á«dÉY á«æa ¢üFÉ°üîH Üƒ°SÉ◊G RÉàÁh .iôNC’G á«ª«∏©àdG πFÉ°SƒdG øe
™e ÜƒàµŸG ¢üædG ∫ÉNOEGh ,äƒ°üdGh ,ácôëàŸG Qƒ°üdGh ,áàHÉãdG Qƒ°üdG êGQOEG Ωóîà°ùŸGh
á≤jô£dG Oó– RƒeôdG áeƒ¶æe ¿EGh .ïdEG...óMGh ¿BG ‘ Qƒ°üdG ™e ÜƒàµŸG ¢üædGh ,äƒ°üdG
»àdG äÉeƒ∏©ŸG ¿EG å«M ,á∏«°SƒdG √òg ¬d É¡°Vô©J »àdG äÉeƒ∏©ŸG º∏©àŸG É¡«a èdÉ©j »àdG
hCG ájô°üÑdG RƒeôdG áeƒ¶æe øY áØ∏àfl á≤jô£H IôcGòdG ‘ πã“ á«©ª°ùdG RƒeôdG áeƒ¶æÃ Ωó≤J
êÉà– ó≤a ,¢Vô©dG ‘ áeóîà°ùŸG RƒeôdG áeƒ¶æe ójó– ‘ QhO É¡d äÉeƒ∏©ŸGh .á«HÉàµdG
Ö°ùfC’G ƒg äƒ°üdG ¿ƒµj óbh , äÉeƒ°SQ hCG Qƒ°U ¢VôY ¤EG ÖdÉ£∏d IÉ£©ŸG áeƒ∏©ŸG

 º∏©àdG ≥«≤ëàd.(Kozma,1991)
IOÉªc Üƒ°SÉ◊G ΩGóîà°SG:¤EG á«ª«∏©àdG á«∏ª©dG ‘ Üƒ°SÉ◊G ΩGóîà°SG ä’É› âª°ùb
AÉjõ«ØdG IOÉe πãe ¬∏ãe ,áàëH á«ª«∏©J IOÉªc Üƒ°SÉ◊G ¢ùjQóJ ∫ÉÛG Gòg ‘ ºàj ,á«ª«∏©J
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á«Hƒ°SÉ◊G á«eC’G º∏©àŸG ƒëÁ ¿CG ∂dP øe ±ó¡dGh ,á«Hô©dG á¨∏dGh äÉ«°VÉjôdGh AÉ«ª«µdGh
…òdG »æ≤àdGh »ª∏©dG ´QÉ°ùàdGh Qƒ£àdG áÑcGƒe øe ¬æµ“ á«Hƒ°SÉM áaÉ≤K º∏©àŸG ¿ƒµ«a ,¬jód
º«∏©àdG …CG ,ÖdÉ£dG ΩóîJ á«ª«∏©J á∏«°Sƒc Üƒ°SÉ◊G ΩGóîà°SGh .ô°UÉ©ŸG ÉæŸÉY √ó¡°ûj

 Üƒ˘°SÉ◊G Ió˘˘YÉ˘˘°ùÃ(Computer Assisted Instruction)≈∏Y Üƒ˘°SÉ◊G π˘ª˘©˘«˘a
»ª«∏©à˘dG ∞˘bƒŸGh Ö°SÉ˘æ˘à˘j ÉÃ Qƒ˘°U Ió˘©˘H ÜÓ˘£˘∏˘d á˘«˘ª˘«˘∏˘©˘à˘dG IOÉŸG Ωó˘≤˘à˘a ,kÉ˘«˘JGP ¬˘ª˘«˘∏˘©˘J
äÉ˘«›È∏˘d ¬˘eGó˘î˘à˘°SG ∫Ó˘N ø˘e äÉ˘¨˘∏˘dGh á˘°Só˘æ˘¡˘dG ÖdÉ˘£˘dG º˘∏˘©˘à˘«˘a ,ÖdÉ˘£˘˘dG iƒ˘˘à˘˘°ùeh
πeÉ©c Üƒ°SÉ◊G ΩGóîà°SGh .áYƒ˘æ˘à˘e Ö«˘dÉ˘°SCÉ˘H á˘«˘ª˘«˘∏˘©˘à˘dG IOÉŸG ¢Vô˘©˘J »˘à˘dGh ,á˘«˘ª˘«˘∏˘©˘à˘dG

Üƒ°SÉ◊ÉH QGóŸG º«∏©àdG …CG º«∏©àdG IQGOEG ‘ óYÉ°ùeManaged Instruction)(CM)
.(Computer,ÜÓ£dG QÉÑàNG É¡æe äÓ«¡°ùJ ¬d Ωó≤«a º∏©ŸG áeóÿ Üƒ°SÉ◊G Ωóîà°ùjh

õ˘«˘¡Œh ,º˘¡˘é˘FÉ˘à˘fh º˘¡˘J’ó˘©˘e êGô˘î˘à˘°SGh ,º˘¡˘JÓ˘é˘˘°S ß˘˘Ø˘˘Mh ,º˘˘¡˘˘JÉ˘˘eÓ˘˘Y π˘˘«˘˘é˘˘°ùJh
;1993,Üƒ∏µdG ;1996,»éHƒ£dG ;1994,äGójƒYh …óªM) á«°SQóŸG äGOÉ¡°ûdG

.(1993,∫õ«æe;1995,»YÉæŸG
ΩÉªàgG ∫GR Éeh ¿Éc å«M ,ÖdÉ£dG iód º∏©àdG ≥«≤– ¤EG á«ª∏©àdG á«ª«∏©àdG á«∏ª©dG ±ó¡J
á˘«˘aô˘©ŸG á˘jô˘¶˘æ˘dG ‘ ¬˘¶˘MÓ˘f …ò˘dGh ,ÖdÉ˘£˘dG ió˘˘d º˘˘∏˘˘©˘˘à˘˘dG ∫ƒ˘˘°üM á˘˘«˘˘Ø˘˘«˘˘µ˘˘H Úã˘˘MÉ˘˘Ñ˘˘dG
QÉ«àNÉH ºà¡j º∏©ŸG íÑ°UCG º∏©àdG ‘ áeóîà°ùŸG Ö«dÉ°SC’Gh πFÉ°SƒdG Oó©J ™eh ,á«cƒ∏°ùdGh
IóŸ º∏©àdG ΩGhO ≈∏Y óYÉ°ùJ »àdGh ,º∏©àdG ≥«≤– ‘ ∫ÉŸGh ó¡÷Gh âbƒdG ôaƒJ »àdG á∏«°SƒdG
,äÉeƒ∏©ŸG ∫ÉÑ≤à°S’ º∏©àŸG ¢SGƒM Òãà°ùàa º∏©à∏d º∏©àŸG á«©aGO ÒãJh ,º∏©àŸG iód ∫ƒWCG
¢Vô©àj Óa º∏©àŸG áYô°S ≥ah Ò°ùj Üƒ°SÉ◊Éa ,Úª∏©àŸG ÚH ájOôØdG ¥hôØdG »YGôJh
¤EG ∫ƒëàJ Úª∏©àŸG ÚH ájOôØdG ¥hôØdÉa ,¬ª∏©J A§Ñd ¬FÓeRh √PÉà°SCG øe êôëà∏d ÖdÉ£dG
á«©aGO Òãj ƒ¡a á«ª«∏©àdG á«∏ª©dG ‘ IóL øe Üƒ°SÉë∏d É‡h ,º∏©à∏d ΩRÓdG øeõdG ‘ m¥hôa
º∏©ŸG ¿CÉH …OÉæJ »àdGh º∏©àdG ‘ áãjó◊G Ö«dÉ°SC’G ™e ¢VQÉ©àj ’ ¬fCG Éªc ,º∏©à∏d Úª∏©àŸG
»˘˘Yô˘˘e ;2000 ,…hGõ˘˘Z ;2002,É˘˘jQ ƒ˘˘HCGh á˘˘eÓ˘˘°S) á˘˘aô˘˘©˘˘ª˘˘∏˘˘d ó˘˘˘«˘˘˘Mƒ˘˘˘dG Qó˘˘˘°üŸG ¢ù«˘˘˘d
É¡eóîà°ùj »àdG RƒeôdG áeƒ¶æÃh ,á«dÉ©dG á«æØdG ¬JÉfÉµeEÉH Üƒ°SÉ◊Éa .(2002,á∏«◊Gh
á«∏ª©dG ìÉ‚ ¬Ñ∏£àjh ¬«dEG êÉàëj É‡ ÒãµdG ÒaƒJ ≈∏Y IQó≤dG ¬jód ¬«a á÷É©ŸG äGQóbh
»àdG IOó©àŸG §FÉ°SƒdG ô°UÉæY øeh .IOƒ°ûæŸG ±GógC’G ¤EG ∫ƒ°UƒdGh ,á«ª∏©àdG á«ª«∏©àdG

 áHƒàµŸG ¢Uƒ°üædG á«ª«∏©àdG á«›ÈdG ‘ Üƒ°SÉ◊G É¡eó≤j(Texts)á°TÉ°T ≈∏Y ô¡¶J »àdGh ,
≈∏Y IQó≤dG á«ª«∏©àdG á«›ÈdG ºª°üŸh .∂dP ÒZ hCG ìô°T hCG ∞jô©J hCG ¿Gƒæ©c Üƒ°SÉ◊G
ÊÉãdG ô°üæ©dGh .ïdEG... ô£°SC’G óYÉÑJh É¡«a §ÿG ´ƒfh É¡fƒdh äÉª∏µdG ºéëH ºµëàdG
,Üƒ°SÉ◊G RÉ¡L ™e á∏°üàe äÉYÉª°S ∫ÓN øe Ωó≤J »àdGh ,áYƒª°ùŸGh ábƒ£æŸG á¨∏dG
hCG ,Ú©e ìÉàØe ≈∏Y Ωóîà°ùŸG §¨°†H ÉeEG äƒ°üdG Ëó≤J á©«Ñ£H ºª°üŸG ºµëàj å«M
hCG äÉeƒ∏©e Ëó≤J hCG Ú©e Ωƒ¡Øe í«°Vƒàd äƒ°üdG Ωóîà°ùjh .kÉ«FÉ≤∏J kGOô°S ¿ƒµj äƒ°üdG
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áaô¨dG πNGO á°UÉN á«ª∏©àdG á«ª«∏©àdG á«∏ª©dG ‘h .∂dP ÒZh Qƒ°Uh äÉeƒ°SQ í«°VƒJ
»à°SÉM ¤É©Jh ¬fÉëÑ°S ¬∏dG ôcPh ,kÉeGóîà°SG ∫É°üJ’G πFÉ°Sh ÌcCG øe äƒ°üdG tón©oj á«Ø°üdG
øeh ™ª°ùj øe ÚH ¤É©Jh ¬fÉëÑ°S ¿QÉbh ,ió¡dGh áaô©ŸG »≤∏àd Úà∏«°Sƒc ô°üÑdGh ™ª°ùdG
á°SÉM ≈∏Y ™ª°ùdG á°SÉM Ωób πLh õY ¬∏dG ¿CG ßMÓfh ,ô°üÑj ’h ô°üÑj øeh ™ª°ùj ’
.QÉà°S AGQh øe Qó°U ƒdh ,√õ««“h ¬YÉª°S øµÁ äƒ°üdÉa ,áÁôc ájBG 17 øe ÌcCG ‘ ô°üÑdG
Qƒ˘°U hCG Öà˘µ˘dGh äÓÛG ø˘e É˘¡˘«˘˘∏˘˘Y π˘˘°üë˘˘f »˘˘à˘˘dGh ,á˘˘à˘˘HÉ˘˘ã˘˘dG Qƒ˘˘°üdG ådÉ˘˘ã˘˘dG ô˘˘°üæ˘˘©˘˘dGh
É˘¡˘fGƒ˘dCGh É˘¡˘à˘bO ‘ º˘µ˘ë˘à˘dG ø˘µÁ å«˘˘M ,∂dP ÒZh ΩÓ˘˘aCG ø˘˘e IPƒ˘˘NCÉ˘˘e hCG á˘˘«˘˘aGô˘˘Zƒ˘˘Jƒ˘˘a
,ácôëàŸG Qƒ°üdG ™HGôdG ô°üæ©dGh .Qƒ°üdÉH á°UÉN á«Hƒ°SÉM èeGôH ∫ÓN øe É¡ªéMh
Ióe ∫GƒW É¡«∏Y áªFGódG ácô◊G ∫ÉNOEG ºàj å«ëH á°UÉN èeGôH ‘ É¡à÷É©e ºàj »àdGh
,QÉØdG ;2002 ,ídÉ°U ;2002 ,¿hôNBGh ájÉÑ∏°T ;2003,á∏«◊G ;2001,á∏«◊G) ¢Vô©dG
§FÉ°Sh ‘ Ò«¨àdGh º«∏©àdG Ö«dÉ°SCG ‘ ™jƒæàdG á«ªgCG (1993) Ö«£ÿG Éæd ÚÑj .(2002
™e äƒ°üdG Ëó≤J IQhô°Vh ,Üƒ°SÉ◊G ΩGóîà°SÉH ô°üÑdGh ™ª°ùdÉc É¡æ«H èeódGh ,∫É°üJ’G
Ò°ûjh .º∏©àdG ‘ á«HÉéjEG QÉKBG øe ∂dP ‘ ÉŸ ,IOôØæe Qƒ°üdG Ëó≤J øY ó©ÑdGh ,Qƒ°üdG
(ô°üÑdGh ™ª°ùdG) áØ∏àfl á«°ùM äGƒæb ∫ÓN øe Ò°ùJ äÉeƒ∏©ŸG ¿CG ¤EG  (2000) …hGõZ
Ö«JôJh º«¶æJ ≈∏Y Úª∏©àŸG ÉgQhóH óYÉ°ùà°S IOó©àe äGÒãe Ωó≤à°S á«°ù◊G äGƒæ≤dG √ògh

.kÓeÉµàe kÉª∏©J ¿ƒæª°†j ºK øeh ,á«°ù◊G º¡JÉcQóe (AÉæH) Ö«côJh
¢SGƒ◊G ‘ á∏ãªàŸG á«°ù◊G äÓÑ≤à°ùŸÉH ¬H á£«ÙG áÄ«ÑdG øe äÉeƒ∏©ŸG OôØdG πÑ≤à°ùj
¿ƒµj √ÉÑàf’G øµdh ,¬dƒM øe »àdG äGÒãŸG πµd OôØdG ¬Ñàæj Óa ,»FÉ≤àfG πµ°ûH á°ùªÿG
hCG ¿ƒ∏dG hCG ºé◊G hCG πµ°ûdG ‘ (áHGôZ) kÉæjÉÑJ ÌcCG ±ó¡à°ùŸG ÒãŸG ¿Éc Éª∏µa É¡°†©Ñd
¢SGƒ◊G øe á°SÉM ‘ π∏N …CGh .ÌcCG ¬d OôØdG √ÉÑàfG ÜòL ¿Éc ,ïdEG ...äƒ°üdG hCG ácô◊G
á«°ù◊G äÓé°ùŸG πÑ≤à°ùJh .Égõ«¡Œh äÉeƒ∏©ŸG á÷É©e á«∏ªY ‘ OôØdG iód kGQƒ°üb ó©j
π≤àæJh ,á°UÉN ÊÉ©e É¡FÉ£YEG ∫ÓN øe É¡d »°ù◊G ∑GQOE’G ºàj å«M ,äGÒãŸG √òg ¢†©H
âbƒ˘d äÉ˘eƒ˘˘∏˘˘©ŸG ø˘˘e §˘˘«˘˘°ùH º˘˘µ˘˘H ß˘˘Ø˘˘à˘˘ë˘˘j »˘˘à˘˘bh ¿õfl »˘˘gh ióŸG IÒ°üb Iô˘˘cGò˘˘dG ¤EG
,ióŸG á∏jƒW IôcGòdG ¤EG É¡∏≤fh É¡à÷É©e ºàj hCG É¡fÉ«°ùf ºàj ¿CG ÉeEÉa ,kÉÑjô≤J á«fÉK (20)õ«Lh
É˘gDhÉ˘Yó˘à˘°SG º˘à˘«˘a ,É˘¡˘«˘dEG á˘LÉ◊G Ú◊ á˘∏˘jƒ˘W IóŸ É˘¡˘fõ˘Nh ,äÉ˘eƒ˘∏˘©ŸG º˘«˘¶˘æ˘˘J º˘˘à˘˘j å«˘˘M

 .(1999,¢SóY ; 1998,»JGƒ°ûf)
 øj’h ∑ÉH èFÉàf äQÉ°TCG(Baek and Layne, 1988)øjòdG ÜÓ£dG AGOCG ¿CG ¤EG

∫ÓN øe Gƒ°SQO øjòdG ÜÓ£dG øe ≈∏YCG ¿Éc ácôëàŸG Qƒ°üdG ™e ¢üædG ∫ÓN øe Gƒ°SQO
¢üædG ∫ÓN øe Gƒ°SQO øjòdG ÜÓ£dG AGOCG øe ≈∏YCG ¿Éc Éªc ,áàHÉãdG Qƒ°üdG ™e ¢üædG
AGOCG øe ≈∏YCG ¿Éc áàHÉãdG Qƒ°üdGh ¢üædG ∫ÓN øe Gƒ°SQO øjòdG ÜÓ£dG AGOCG ¿CGh ,√óMh

.√óMh ¢üædG ∫ÓN øe Gƒª∏©J øjòdG ÜÓ£dG
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 √Oƒ°SCG èFÉàf äô¡XCGh(Asoodeh, 1994)øY âª∏©J »àdG á«ÑjôéàdG áYƒªÛG ¿CG
≥jôW øY º∏©àJ ⁄ »àdG áYƒªÛG øe AGOCG π°†aCG âfÉc á«Hƒ°SÉ◊G ácôëàŸG Ωƒ°SôdG ≥jôW
(πq«îàdG) Qƒ°üàdG äGQÉ¡e ôjƒ£J ‘ ácôëàŸG Ωƒ°SôdG IAÉØc á°SGQódG âæ«Hh ,Üƒ°SÉ◊G

.ÊÉµŸG
 ¿É°Th Ú∏fÉ°T èFÉàf âæ«Hh(Chanlin and Chan,1996)äÉeƒ°SôdÉH á÷É©ŸG ¿CG

øe ÉgÒZ øe ÌcCG õaGƒ◊G ójõJ Üƒ°SÉ◊G ∫ÓN øe ¢Vô©J »àdG IQÉ©à°S’G ™e ácôëàŸG
ójõj á«Hƒ°SÉ◊G ácôëàŸG Qƒ°üdGh Ωƒ°SôdG ΩGóîà°SG ¿CG èFÉàædG âæ«H Éªc .iôNC’G äÉ÷É©ŸG

 .ÜÓ£dG π«°ü–
 …’ èFÉàf äô¡XCG Éªc(Lai,2000)»ª«∏©àdG èeÉfÈdG Gƒ°SQO øjòdG ÜÓ£dG áYƒª› ¿CG

≈∏Y Gƒ∏°üM ób äƒ°Uh ácôëàe á«ë«°VƒJ Ωƒ°SQh ¢üf ≈∏Y …ƒàëj …òdG Ö°SƒÙG
§≤a äƒ°üdGh ¢üædG áYƒª› ¿CG á°SGQódG èFÉàf äô¡XCG Éªc .º¡FÓeR øe ≈∏YCG äÉeÓY

.ÚjôNC’G ÚàYƒªÛG øe èeÉfÈdG AÉ¡fEG ‘ ∫ƒWCG kÉàbh âbô¨à°SG
äÉÑdÉ£dG π«°ü– ‘ ácô◊G Ò¨àŸ ôKCG OƒLh (2001) ¿Gƒ°VQ á°SGQO èFÉàf âØ°ûch
Ωƒ°SôdGh Qƒ°üdG äGP á«ª«∏©àdG á«›ÈdG â°SQO »àdG ¤hC’G á«ÑjôéàdG áYƒªÛG ídÉ°üdh

 .ácôëàŸG
á````````````«FÉ°üMEG ád’O äGP ¥hôa OƒLh (2002) »æ«àªM á°SGQO èFÉàf âØ°ûc Éªc

)αá«HÎdG åëÑe ‘ »°SÉ°SC’G ô°TÉ©dG ∞°üdG äÉÑdÉ£d ô°TÉÑŸG π«°üëàdG ‘ (0^05 =
Éªc ,Üƒ°SÉ◊G ΩGóîà°SG á≤jôW ídÉ°üdh ,¢ùjQóàdG ‘ áeóîà°ùŸG á≤jô£dG ¤EG iõ©j ,á«æØdG
¿hóH áÑ°SƒÙGh ,äƒ°üH áÑ°SƒÙG ) Úà«ÑjôéàdG ÚàYƒªÛG ÚH ¥hôa OƒLh èFÉàædG äô¡XCG

 .äƒ°üH áÑ°SƒÙG áYƒªÛG ídÉ°üdh (äƒ°U

á°SGQódG á∏µ°ûe
QOÉ°üe ÒaƒJh ,¢ùjQóàdG Ö«dÉ°SCG ôjƒ£Jh Ú°ù– ¤EG á«ª∏©àdG á«ª«∏©àdG á«∏ª©dG ±ó¡J
¬∏«°ü– IOÉjR ≈∏Y kÉHÉéjEG ¢ùµ©æ«°S É‡ ,ÖdÉ£dG QhO π«©ØJ ≈∏Y óYÉ°ùJ áYƒæàe º∏©J
äÉ«›ôH êÉàfEG ∫ÓN øe .á«ª«∏©J á∏«°Sƒc ¬eGóîà°SGh Üƒ°SÉ◊G ∫ÉNOEÉH ∂dPh ,»°SGQódG
áéàæŸG äÉ«›ÈdG á∏≤d kGô¶fh .á«°SGQódG OGƒŸG ∞∏àıh á«°SGQódG πMGôŸG ∞∏àı á«ª«∏©J
‘ º«∏©àdGh á«HÎdG IQGRh äÉ¡LƒJh ,»°SÉ°SC’G ådÉãdG ∞°üdG á°UÉNh á«°SÉ°SC’G á∏Môª∏d
ΩÉY πµ°ûH á«°SGQódG πMGôŸG ±ƒØ°U ™«ªL ≈∏Y äÉ«›ÈdG êÉàfEG º«ª©J ≈∏Y ¿OQC’G
Ö∏£àJ »àdG ,ájôª©dG á∏MôŸG √òg á«ªgC’ Gô¶fh .¢UÉN πµ°ûH »°SÉ°SC’G ådÉãdG ∞°üdGh
º˘∏˘©˘à˘∏˘d º˘¡˘à˘«˘©˘aGO IQÉ˘KEG ≈˘∏˘Y ó˘YÉ˘°ùJh ,á˘Ñ˘∏˘£˘dG A’Dƒ˘¡˘d á˘Ñ˘°SÉ˘æ˘e á˘«˘ª˘«˘∏˘©˘J äÉ˘«›ô˘H º˘«˘ª˘˘°üJ
äÉ°SGQódG á∏≤dh ,á«ª«∏©àdG äÉ«›ÈdG êÉàfEG ‘ áeóîà°ùŸG RƒeôdG áeƒ¶æe ‘ ±ÓàNÓdh
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äQƒ∏ÑJ áÑ∏£dG π«°ü– ‘ á«ª«∏©J á«›ôH ‘ RƒeôdG áeƒ¶æe ±ÓàNG ôKCG á°SGQO âdhÉæJ »àdG
‘ RƒeôdG áeƒ¶æe ±ÓàNG ôKCG ójó– ‘ á∏µ°ûŸG √òg πãªàJh .á«dÉ◊G á°SGQódG á∏µ°ûe

.Ωƒ∏©dG IOÉe ‘ »°SÉ°SC’G ådÉãdG ∞°üdG áÑ∏W π«°ü–

á°SGQódG á«ªgCG
Óa ,¢Uƒ°üÿG ¬Lh ≈∏Y º«∏©àdGh á«HÎdG ∫É›h ,áeÉY IÉ«◊G ä’É› Üƒ°SÉ◊G πNO
äGQóbh äÉfÉµeEG øe Üƒ°SÉë∏d ÉŸ ;Üƒ°SÉM Èàfl øe ƒ∏îJ ¿OQC’G ‘ á°SQóe OÉµJ
RÉØ∏àdÉc iôNC’G á«ª«∏©àdG πFÉ°SƒdG øe √ÒZ øe √õ«“ á≤jô£H É¡°VôYh ,äÉfÉ«Ñ∏d á÷É©e
º«ª°üJ øe èeÈŸG øµ“ á«dÉY á«æa äÉ«æ≤J øe ¬H RÉàÁ ÉŸ ,á«Fƒ°†dG ¢Vô©dG Iõ¡LCGh ƒjó«ØdGh
á˘à˘HÉ˘K ∫É˘µ˘°TCGh äÉ˘eƒ˘°SQh Qƒ˘°U êGQOEGh á˘«˘¶˘Ø˘˘d ¢Uƒ˘˘°üf ≈˘˘∏˘˘Y …ƒ˘˘à– á˘˘«˘˘ª˘˘«˘˘∏˘˘©˘˘J ¢ShQO
á«ª∏©J á«ª«∏©J á∏«°Sƒc á«›ÈdG √òg ΩGóîà°SG ≈∏Y óYÉ°ùJ á«©ª°S IOÉe ∫ÉNOEG ™e ácôëàeh

 .á≤FÉ°T á≤jô£H
OGƒe º«ª°üJ Ö∏£àJ »àdG ájôª©dG á∏MôŸG √òg á©«Ñ£d Gô¶f á°SGQódG √òg á«ªgCG »JCÉJh
ÜÓW ºg á°SGQódG ™ªàéªa .áÑ∏£dG øe áÄØdG √òg äGOGó©à°SGh äGQób Ö°SÉæJ á«ª«∏©J
ájôª©dG á∏MôŸG √ògh ,äGƒæ°S ™°ùJ ≈∏Y ºgQÉªYCG ójõJ ’ øjòdG »°SÉ°SC’G ådÉãdG ∞°üdG
QOÉb ÒZ ÖdÉ£dG É¡«a ¿ƒµj »àdGh ,(á«°ù◊G äÉ«∏ª©dG á∏Môe)»g ¬«LÉ«H ∞«æ°üJ Ö°ùM

.ÉgóMh IOôÛG ®ÉØdC’G ™e πeÉ©àdG ≈∏Y
(QÉ«àNG) AÉ≤àfG á«∏ªY π«¡°ùJ å«M øe á«ª∏©àdG á«ª«∏©àdG á«∏ª©dG á°SGQódG √òg ΩóîJh
√òg ∫hÉëàa ,ájôª©dG á∏MôŸG √ò¡d áÑ°SÉæŸG RƒeôdG áeƒ¶æŸ á«ª«∏©àdG äÉ«›ÈdG »ªª°üe
º¡°ùJ ób Éªc ,ÚjƒHÎdG ÚãMÉÑdG øe ‘ÉµdG ΩÉªàg’ÉH nß– ⁄ áª¡e á«°†b åëH á°SGQódG
É¡LÉàfEGh á«ª«∏©J äÉ«›ôH º«ª°üJ ƒëf á«HÎdG ∫ÉLQ ΩÉªàgG ¬«LƒJ ‘ á°SGQódG √òg èFÉàf

.É¡ª∏©Jh Ωƒ∏©dG IOÉe º«∏©J ‘ É¡Ø«XƒJh

:É¡à∏Ä°SCGh á°SGQódG ±óg
‘ á«ª«∏©J á«›ôH ‘ RƒeôdG áeƒ¶æe ±ÓàNG ôKCG ≈∏Y ±ô©àdG ¤EG á°SGQódG √òg âaóg
á°SGQódG âdhÉM ∂dP ≥«≤ëàdh .Ωƒ∏©dG IOÉe ‘ »°SÉ°SC’G ådÉãdG ∞°üdG áÑ∏W π«°ü–

:»JB’G ∫GDƒ°ùdG øY áHÉLE’G
) ád’ódG iƒà°ùe óæY á«FÉ°üMEG ád’O äGP ¥hôa ∑Éæg πg''αáÑ∏W π«°ü– ‘ (0^05 =

‘ áeóîà°ùŸG RƒeôdG áeƒ¶æe ±ÓàNG ¤EG iõ©J Ωƒ∏©dG IOÉe ‘ »°SÉ°SC’G ådÉãdG ∞°üdG
™e ácôëàe IQƒ°U ;á«©ª°S IOÉe ™e áàHÉK IQƒ°U ;¢üf ™e áàHÉK IQƒ°U) á«ª«∏©àdG á«›ÈdG

''? (á«©ª°S IOÉe ™e ácôëàe IQƒ°U ;¢üf
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:á«FGôLE’G äÉØjô©àdG
::áá««ªª««∏∏©©ààddGG  áá««››ÈÈddGG‘ Úeóîà°ùe ÚãMÉÑdG πÑb øe (É¡à›ôH) É¡àÑ°SƒM ” á«ª«∏©J IOÉe »g

 èeÉfôH ∂dPMacromedia Flash èeÉfôHh ,Adobe Phtoshop.7.0 èeÉfôHh10
Corel Draw èeÉfôHhPowerPointkGQƒ°Uh kÉeƒ°SQ …ƒ– á«ª«∏©J á∏«°Sƒc Ωóîà°ùàd ,

∞«µJ ∫ƒM º«gÉØŸG ¢†©H áÑ°SƒÙG IOÉŸG âdhÉæJ .É°üfh ,kÉJƒ°Uh ,ácôëàe kGQƒ°Uh ,áàHÉK
á«›ÈdG âeóbh .»°SÉ°SC’G ådÉãdG ∞°ü∏d Ωƒ∏©dG êÉ¡æe ‘ áØ∏àıG É¡JÉÄ«H ‘ äÉfGƒ«◊G

 :äÉ÷É©e ™HQCÉH
ácôëàe Qƒ°U ™e (á«©ª°S IOÉe) »¶Ød πµ°ûH á«ª«∏©àdG IOÉŸG Ëó≤J ” ,¤hC’G á÷É©ŸG -

.É¡«a ¢û«©J »àdG ≥WÉæŸGh äÉfGƒ«ë∏d
áàHÉK Qƒ°U ™e (Üƒàµe ¢üf) »¶Ød πµ°ûH á«ª«∏©àdG IOÉŸG Ëó≤J ” ,á«fÉãdG á÷É©ŸG -

.É¡«a ¢û«©J »àdG ≥WÉæŸGh äÉfGƒ«ë∏d
ácôëàe Qƒ°U ™e (Üƒàµe ¢üf) »¶Ød πµ°ûH á«ª«∏©àdG IOÉŸG Ëó≤J ” ,áãdÉãdG á÷É©ŸG -

.É¡«a ¢û«©J »àdG ≥WÉæŸGh äÉfGƒ«ë∏d
áàHÉK Qƒ°U ™e (á«©ª°S IOÉe) »¶Ød πµ°ûH á«ª«∏©àdG IOÉŸG Ëó≤J ” ,á©HGôdG á÷É©ŸG -

.É¡«a ¢û«©J »àdG ≥WÉæŸGh äÉfGƒ«ë∏d
»»°°SSGGQQóóddGG  ππ««°°üüëëààddGG(É¡Ñ°ùàµj) É¡ª∏©àj »àdG äÉë∏£°üŸGh ±QÉ©ŸGh º«gÉØŸG áYƒª› :

ÖdÉ£dG áeÓY ∫ÓN øe π«°üëàdG ¢SÉ≤jh ,º«∏©àdG á«∏ªY ∫ÓN øe IÈîH √QhôŸ ÖdÉ£dG
.»∏«°üëàdG QÉÑàN’G ‘ É¡«∏Y π°üëj »àdG

RRƒƒeeôôddGG  ááeeƒƒ¶¶ææee(äƒ°Uh RƒeQh Qƒ°Uh äÉª∏c) ô°UÉæ©dG øe áYƒª› hCG Qƒ¡¶∏d á¨«°U :
É¡ª«ª°üJ ” »àdG äÉ÷É©ŸG ∫ÓN øe ,äÉeƒ∏©ª∏d ÖdÉ£dG á÷É©e á«Ø«µH ábÓY É¡d »àdGh

.¬d áeó≤ŸG á«ª«∏©àdG á«›ÈdG ‘

:á°SGQódG äGOófi
-:á°SGQódG √òg èFÉàf º«ª©J óæY É¡à¶MÓe øµÁ äGOófi IóY ∑Éæg

äÉæÑ∏d ájƒfÉãdG iô°ûH á°SQóe ‘ »°SÉ°SC’G ådÉãdG ∞°üdG áÑ∏W ≈∏Y á°SGQódG äô°üàbG -
.…ƒfÉãdG ÊÉãdG ≈àM »°SÉ°SC’G ∫hC’G øe ±ƒØ°üdG ≈∏Y πªà°ûJ »àdGh

ådÉãdG ∞°ü∏d Ωƒ∏©dG ÜÉàc øe ''äÉfGƒ«◊G ∞«µJ '' IóMh ≈∏Y á°SGQódG √òg äô°üàbG -
 .Ω2004/2003 »°SGQódG ΩÉ©dG ‘ º«∏©àdGh á«HÎdG IQGRh πÑb øe º¡«∏Y Qô≤ŸG »°SÉ°SC’G

äGAGôLE’Gh á≤jô£dG
áá°°SSGGQQóóddGG  ááææ««YY:
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ájƒfÉãdG iô°ûH á°SQóe ‘ »°SÉ°SC’G ådÉãdG ∞°üdG áÑ∏W ™«ªL øe á°SGQódG áæ«Y âfƒµJ
áÑdÉWh kÉÑdÉW (62) ºgOóY ≠dÉÑdGh ,¤hC’G óHQEG á≤£æŸ º«∏©àdGh á«HÎdG ájôjóŸ á©HÉàdG äÉæÑ∏d
Üƒ°SÉM Iõ¡LCG ôaGƒàd kGô¶f kÉjó°üb ºgQÉ«àNG ” ,Ω2004/2003 »°SGQódG ΩÉ©dG ∫ÓN
áæ«©dG OGôaCG º«°ù≤J ”h .á°SGQódG √òg AGôLEG ‘ ÉgOGó©à°SGh É¡àÑZQh á°SQóŸG ¿hÉ©Jh ,áãjóM
kÉÑdÉW (15) á«fÉãdG áYƒªÛGh ,áÑdÉWh kÉÑdÉW (16) ¤hC’G áYƒªÛG :»g ,äÉYƒª› ™HQCG ¤EG
”h .áÑdÉWh kÉÑdÉW (15) á©HGôdG áYƒªÛGh ,áÑdÉWh kÉÑdÉW (16) áãdÉãdG áYƒªÛGh ,áÑdÉWh
áHÉàc ” å«M ,á«FGƒ°ûY á≤jô£H á©HQC’G äÉ÷É©ŸG ≈∏Y á©HQC’G á°SGQódG äÉYƒª› ™jRƒJ

 .kÉ«FGƒ°ûY áYƒª› πc QÉ«àNÉH áÑ∏£dG óMCG ΩÉbh ,ábQh ≈∏Y á÷É©e πc AÉª°SCG
á«HÉ°ù◊G äÉ£°SƒàŸG êGôîà°SG ” ,á©HQC’G äÉYƒªÛG DƒaÉµJ øe ≥≤ëàdG ¢Vô¨dh
,á˘©˘HQC’G äÉ˘Yƒ˘ªÛG ÜÓ˘£˘d Ωƒ˘∏˘©˘dG IOÉ˘e ‘ »˘∏˘°üØ˘dG ∫ó˘©˘ª˘˘∏˘˘d á˘˘jQÉ˘˘«˘˘©ŸG äÉ˘˘aGô˘˘ë˘˘f’Gh

.∂dP í°Vƒj (1) ºbQ ∫hó÷Gh
(1)ºbQ ∫hó÷G

»∏°üØdG ∫ó©ª∏d ájQÉ«©ŸG äÉaGôëf’Gh á«HÉ°ù◊G äÉ£°SƒàŸG
á©HQC’G äÉYƒªÛG Ö°ùM á°SGQódG áæ«Y OGôaC’

∫ó©ª∏d á«HÉ°ù◊G äÉ£°SƒàŸG ÚH ájôgÉX ¥hôa OƒLh (1) ºbQ ∫hó÷G øe ßMÓj
¥hôØdG √ò¡d á«FÉ°üME’G ád’ódG øY ∞°ûµdG ±ó¡Hh .á©HQC’G äÉYƒªÛG OGôaC’ »∏°üØdG
äÉYƒª› ±ÓàN’ kÉ©ÑJ ;»∏°üØdG ∫ó©ª∏d …OÉMC’G øjÉÑàdG π«∏– ΩGóîà°SG ” ájôgÉ¶dG

.∂dP ÚÑj (2) ºbQ ∫hó÷Gh á°SGQódG
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(2) ºbQ  ∫hó÷G
OGôaC’ »∏°üØdG ∫ó©ª∏d √ÉŒ’G …OÉMCG øjÉÑàdG π«∏– èFÉàf

á°SGQódG äÉYƒª› Ö°ùM á°SGQódG áæ«Y

) á«FÉ°üMEG ád’O äGP ¥hôa OƒLh ΩóY (2) ºbQ ∫hó÷G øe í°†àjαÚH (0^05 =
Gògh ,á©HQC’G á°SGQódG äÉYƒªéÃ á°UÉÿG »∏°üØdG ∫ó©ŸÉH á≤∏©àŸG á«HÉ°ù◊G äÉ£°SƒàŸG

 .á°SGQódG äÉYƒª› DƒaÉµJ ≈∏Y ∫ój
:á°SGQódG ÉJGOCG

:á«ª«∏©àdG á«›ÈdG -1
.áØ∏àıG É¡JÉÄ«H ‘ ''äÉfGƒ«◊G ∞«µJ'' IóMƒd á«ª«∏©J á«›ôH º«ª°üàH ¿ƒãMÉÑdG ΩÉb

 è˘˘˘˘eÉ˘˘˘˘fô˘˘˘˘H É˘˘˘˘˘gOGó˘˘˘˘˘YEG ‘ Úeó˘˘˘˘˘î˘˘˘˘˘à˘˘˘˘˘°ùe ,äÉ÷É˘˘˘˘˘©˘˘˘˘˘e ™˘˘˘˘˘HQCÉ˘˘˘˘˘H á˘˘˘˘˘«›ÈdG âeó˘˘˘˘˘bhFlash
Macromedia èeÉfôHh ,Adobe Phtoshop .7.0 èeÉfôHhCorel Draw 10

 èeÉfôHhPowerPoint
-ácôëàe Qƒ°U ™e (á«©ª°S IOÉe) »¶Ød πµ°ûH á«ª«∏©àdG IOÉŸG Ëó≤J ” ,¤hC’G á÷É©ŸG

.É¡«a ¢û«©J »àdG ≥WÉæŸGh äÉfGƒ«ë∏d
áàHÉK Qƒ°U ™e (Üƒàµe ¢üf) »¶Ød πµ°ûH á«ª«∏©àdG IOÉŸG Ëó≤J ” ,á«fÉãdG á÷É©ŸG -

.É¡«a ¢û«©J »àdG ≥WÉæŸGh äÉfGƒ«ë∏d
ácôëàe Qƒ°U ™e (Üƒàµe ¢üf) »¶Ød πµ°ûH á«ª«∏©àdG IOÉŸG Ëó≤J ” ,áãdÉãdG á÷É©ŸG -

.É¡«a ¢û«©J »àdG ≥WÉæŸGh äÉfGƒ«ë∏d
áàHÉK Qƒ°U ™e (á«©ª°S IOÉe) »¶Ød πµ°ûH á«ª«∏©àdG IOÉŸG Ëó≤J ” ,á©HGôdG á÷É©ŸG -

.É¡«a ¢û«©J »àdG ≥WÉæŸGh äÉfGƒ«ë∏d
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::»»∏∏««°°üüëëààddGG  QQÉÉÑÑààNN’’GG  --22
á«›ÈdG IOÉŸ »∏«°üëàdG QÉÑàN’G äGô≤a AÉæÑH ¿ƒãMÉÑdG ΩÉb á°SGQódG ±GógCG ≥«≤ëàd

.á«ª«∏©àdG

:á°SGQódG »JGOCG ¥ó°U
::áá««ªª««∏∏©©ààddGG  áá««››ÈÈddGG  --11≈∏Y É¡°VôY ” ,ÚãMÉÑdG πÑb øe É¡LÉàfEGh á«›ÈdG º«ª°üJ ó©H

Ö«dÉ°SCGh »ª«∏©àdG Üƒ°SÉ◊Gh º«∏©àdG É«LƒdƒæµJ ‘ Ú°ü°üîàŸG ÚªµÙG øe áYƒª›
‘ Ωƒ∏©dG »ª∏©e øe áYƒª› ≈∏Yh ,∑ƒeÒdG á©eÉéH Ëƒ≤àdGh ¢SÉ«≤dGh Ωƒ∏©dG ¢ùjQóJ
á«ª«ª«∏©àdG á«›ÈdG iƒàfi ¥ó°U øe ócCÉà∏d ;ÚjƒHÎdG Úaô°ûŸGh º«∏©àdGh á«HÎdG IQGRh
QÉ°TCG »àdG äÉMGÎb’Gh äÉ¶MÓŸÉH òNC’G ”h .»°SÉ°SC’G ådÉãdG ∞°üdG ÜÓ£d É¡àÑ°SÉæeh
¢VGôZCGh Ö°SÉæààd ,á«ª«∏©àdG á«›ÈdG ôjƒ£Jh Ú°ù– ≈∏Y äóYÉ°S »àdGh ,¿ƒªµÙG É¡«dEG

.á°SGQódG √òg
::  »»∏∏««°°üüëëààddGG  QQÉÉÑÑààNN’’GG  --22º«µëàd ºgQÉ«àNG ” øjòdG ÚªµÙG ≈∏Y QÉÑàN’G ¢VôY ”

Úªµfi áKÓK É¡«∏Y ™ªLCG »àdG äÉMGÎb’Gh äÉ¶MÓŸÉH òNC’G ” Éªc ,á«ª«∏©àdG á«›ÈdG
»∏«°üëàdG QÉÑàN’G íÑ°UCÉa ,áeRÓdG äGô≤ØdG áaÉ°VEG hCG ±òM hCG πjó©J ” å«M ,ÌcCÉa

.Oó©àe øe QÉ«àN’G ´ƒf øe Iô≤a (30) øe ¿ƒµàj á«FÉ¡ædG ¬JQƒ°üH
:QÉÑàN’G äÉÑK

IOÉYEG á≤jô£H äÉÑãdG πeÉ©e ÜÉ°ùëH ¿ƒãMÉÑdG ΩÉb ,»∏«°üëàdG QÉÑàN’G äÉÑK øe ócCÉà∏d
 QÉÑàN’G(Test- Retest)êQÉN á«YÓ£à°SG áæ«Y ≈∏Y »∏«°üëàdG QÉÑàN’G ≥ÑW å«M

Éª¡æ«H π°üØj Úà«æeR ÚJqóoe ≈∏Y ∂dP ¿Éch .áÑdÉWh kÉÑdÉW (20) ÉgOóY á°SGQódG áæ«Y OGôaCG
áª«b »gh ,(0^84) äÉÑãdG πeÉ©e ≠∏Hh ¿ƒ°SÒH •ÉÑJQG πeÉ©e Ö°ùM å«M ,™«HÉ°SCG áKÓK
πeÉ©e ÜÉ°ù◊ ÉØdCG ñÉÑfhôc ádOÉ©e ΩGóîà°SG ” Éªc .á°SGQódG √òg ≥«Ñ£J ¢VGôZC’ áÑ°SÉæe
áª«b »gh ,(0^81) äÉÑãdG ≠∏Hh ,»∏«°üëàdG QÉÑàN’G äGô≤Ød »∏NGódG ¥É°ùJ’G äÉÑK

 .á°SGQódG √òg ≥«Ñ£J ¢VGôZC’ áÑ°SÉæe

:á°SGQódG ò«ØæJ äGAGôLEG
:á«JB’G äGƒ£ÿG ´ÉÑJG ” ,á°SGQódG ±óg ≥«≤ëàd
.äÉ÷É©e ™HQCG ≈∏Y πªà°ûJ á«ª«∏©J á«›ôH º«ª°üJ -

.»∏«°ü– QÉÑàNG äGô≤a AÉæH -
.á°SGQódG áæ«Y QÉ«àNG -

áeRÓdG èeGÈdGh Üƒ°SÉ◊G Iõ¡LCG øe ócCÉàdGh ,á°SGQódG É¡«a ≥Ñ£à°S »àdG á°SQóŸG IQÉjR -
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.á°SGQódG √òg AGôLE’ É¡àÑ°SÉæeh É¡à«MÓ°Uh á«›ÈdG π«¨°ûàd
.Üƒ°SÉ◊G Èàfl áª∏©e IóYÉ°ùÃh ,Ωƒ∏©dG IOÉe áª∏©e πÑb øe á°SGQódG ò«ØæJ -

.ô°TÉÑŸG π«°üëàdG QÉÑàNG ≥«Ñ£J -
.áeRÓdG á«FÉ°üME’G äÉ÷É©ŸG AGôLEG -

:á°SGQódG äGÒ¨àe
:á«JB’G äGÒ¨àŸG ≈∏Y á°SGQódG â∏ªà°TG

::áá∏∏≤≤àà°°ùùŸŸGG  ääGGÒÒ¨̈ààŸŸGG  --
:äÉ÷É©e ™HQCG É¡dh ,á«ª«∏©àdG á«›ÈdG -1

ácôëàe Qƒ°U ™e (á«©ª°S IOÉe) »¶Ød πµ°ûH á«ª«∏©àdG IOÉŸG Ëó≤J ” ,¤hC’G á÷É©ŸG -
.É¡«a ¢û«©J »àdG ≥WÉæŸGh äÉfGƒ«ë∏d

áàHÉK Qƒ°U ™e (Üƒàµe ¢üf) »¶Ød πµ°ûH á«ª«∏©àdG IOÉŸG Ëó≤J ” ,á«fÉãdG á÷É©ŸG -
.É¡«a ¢û«©J »àdG ≥WÉæŸGh äÉfGƒ«ë∏d

ácôëàe Qƒ°U ™e (Üƒàµe ¢üf) »¶Ød πµ°ûH á«ª«∏©àdG IOÉŸG Ëó≤J ” ,áãdÉãdG á÷É©ŸG -
.É¡«a ¢û«©J »àdG ≥WÉæŸGh äÉfGƒ«ë∏d

áàHÉK Qƒ°U ™e (á«©ª°S IOÉe) »¶Ød πµ°ûH á«ª«∏©àdG IOÉŸG Ëó≤J ” ,á©HGôdG á÷É©ŸG -
.É¡«a ¢û«©J »àdG ≥WÉæŸGh äÉfGƒ«ë∏d

::™™HHÉÉààddGG  ÒÒ¨̈ààŸŸGG  --
.ô°TÉÑŸG π«°üëàdG -

:á«FÉ°üME’G äÉ÷É©ŸG
Ωƒ∏©∏d »FÉ°üME’G π«∏ëàdG áeRQ ΩGóîà°SG ” ,Üƒ°SÉ◊G ¤EG äÉfÉ«ÑdG ∫ÉNOEG ó©H

 á«YÉ˘ª˘à˘L’G(SPSS)á˘«˘HÉ˘°ù◊G äÉ˘£˘°Sƒ˘àŸG êGô˘î˘à˘˘°SG ” å«˘˘M ,äÉ˘˘fÉ˘˘«˘˘Ñ˘˘dG á÷É˘˘©˘˘e ‘
π«∏– ΩGóîà°SG ” ,á«HÉ°ù◊G äÉ£°SƒàŸG √òg ÚH ¥hôØdG ∞°ûµdh .ájQÉ«©ŸG äÉaGôëf’Gh

 ¬«Ø«°T QÉÑàNGh ,√ÉŒ’G …OÉMCG øjÉÑàdG(Schaffe Test ).ájó©ÑdG äÉfQÉ≤ª∏d

:É¡à°ûbÉæeh á°SGQódG èFÉàf
iƒà°ùe óæY á«FÉ°üMEG ád’O äGP ¥hôa ∑Éæg πg'' :¬°üfh ,á°SGQódG ∫GDƒ°ùH á≤∏©àŸG èFÉàædG

)ád’ódGα¤EG iõ©J Ωƒ∏©dG IOÉe ‘ »FGóàH’G ådÉãdG ∞°üdG áÑ∏W π«°ü– ‘ (0^05 =
áàHÉK IQƒ°U ;¢üf ™e áàHÉK IQƒ°U) á«ª«∏©àdG á«›ÈdG ‘ áeóîà°ùŸG RƒeôdG áeƒ¶æe ±ÓàNG

''? á«©ª°S IOÉe ™e ácôëàe IQƒ°U ;¢üf ™e ácôëàe IQƒ°U ;á«©ª°S IOÉe ™e
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ájQÉ«©ŸG äÉaGôëf’Gh á«HÉ°ù◊G äÉ£°SƒàŸG êGôîà°SG ” :á°SGQódG ∫GDƒ°S øY áHÉLEÓd
.∂dP ÚÑj (3) ºbQ ∫hó÷Gh ,á©HQC’G á°SGQódG äÉYƒªéÃ ¢UÉÿG …ó©ÑdG QÉÑàNÓd

(3) ºbQ ∫hó÷G
π«°üëàdG QÉÑàN’ ájQÉ«©ŸG äÉaGôëf’Gh á«HÉ°ù◊G äÉ£°SƒàŸG

kÉ«dRÉæJ áÑJôe á©HQC’G äÉYƒªÛG Ö°ùM ô°TÉÑŸG

≈∏Y â∏°üM ób ''ácôëàŸG Qƒ°üdGh äƒ°üdG '' áYƒª› ¿CG (3) ºbQ ∫hó÷G øe ßMÓj
É¡«∏j ,(2^73) √QGó≤e …QÉ«©e ±GôëfÉHh (26^90) √QGó≤e »HÉ°ùM §°Sƒàe ≈∏YCG
,(21^33) √QGó≤e »HÉ°ùM §°Sƒàe ≈∏Y â∏°üM »àdG áàHÉãdG Qƒ°üdGh äƒ°üdG áYƒª›
≈∏Y â∏°üM »àdG ácôëàŸG Qƒ°üdGh ¢üædG áYƒª› ºK ,(4^72) …hÉ°ùj …QÉ«©e ±GôëfÉH
πbCG ≈∏Y áàHÉãdG Qƒ°üdGh ¢üædG áYƒª› â∏°üM Éªæ«H .(19^60) √QGó≤e »HÉ°ùM §°Sƒàe
¥hôØdG ∞°ûµdh .(5^68) …hÉ°ùj …QÉ«©e ±GôëfÉHh (8^90) √QGó≤e »HÉ°ùM §°Sƒàe
…OÉ``````````````````````````````````````MC’G øjÉÑàdG π«∏– ΩGóîà°SG ” ,á«HÉ°ù◊G äÉ£°SƒàŸG √òg ÚH

(One Way ANOVA ).∂dP í°Vƒj (4) ºbQ ∫hó÷Gh
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(4) ºbQ ∫hó÷G
π«°üëàdG QÉÑàN’ √ÉŒ’G …OÉMCG øjÉÑàdG π«∏– èFÉàf

á°SGQódG äÉYƒª› Ö°ùM ô°TÉÑŸG

ád’ódG iƒà°ùe óæY á«FÉ°üMEG ád’O äGP ¥hôa OƒLh (4) ºbQ ∫hó÷G øe ßMÓj
) á«FÉ°üME’Gαá°SGQódG äÉ÷É©e ±ÓàNG ¤EG iõ©J á«HÉ°ù◊G äÉ£°SƒàŸG ÚH (0^05 =

á«©ª°ùdG IOÉŸGh ácô◊G QÉ¡XEGh Qƒ°üdG á«ªgCG ¤EG áé«àædG √òg ¿ƒãMÉÑdG hõ©jh .á©HQC’G
AÉæKCG ºgõ«côJ IOÉjRh ,áÑ∏£dG ¢SGƒM IQÉKEG ∫ÓN øe º«∏©àdG ‘ Ωóîà°ùJ RƒeQ áeƒ¶æªc

 .»°SGQódG º¡∏«°ü– OGR É‡ ,áÑ°SƒÙG á«ª«∏©àdG IOÉŸG Ëó≤J
QÉÑàNÉH á≤∏©àŸG á«HÉ°ù◊G äÉ£°SƒàŸG ÚH ¥hôØ∏d á«FÉ°üME’G ád’ódG øY ∞°ûµdG ±ó¡Hh
¬«Ø````«°T QÉÑàNG ΩGóîà°SG ” ,á©HQC’G á°SGQódG äÉYƒªéÃ ¢UÉÿG …ó©ÑdG ô°TÉÑŸG π«°üëàdG

(Scheffe).∂dP í°Vƒj (5)  ºbQ ∫hó÷Gh ájó©ÑdG äÉfQÉ≤ª∏d
(5) ºbQ ∫hó÷G

π«°üëàdG QÉÑàN’ ájó©ÑdG äÉfQÉ≤ª∏d ¬«Ø«°T QÉÑàNG èFÉàf
 á°SGQódG äÉYƒª› Ò¨àe Ö°ùM …ó©ÑdG ô°TÉÑŸG
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á«HÉ°ù◊G äÉ£°SƒàŸG ÚH á«FÉ°üMEG ád’O äGP ¥hôa OƒLh (5) ºbQ ∫hó÷G øe í°†àj
) ád’ódG iƒà°ùe óæY ,äÉ÷É©ŸG ±ÓàNG ¤EG iõ©JαáYƒª› äô¡XCG å«M (0^05 =

¥hôa äóLh Éªc ,á°SGQódG äÉYƒª› »bÉH øe ≈∏YCG IAÉØc ácôëàŸG Qƒ°üdGh äƒ°üdG
ídÉ°üdh ácôëàŸG Qƒ°üdGh ¢üædG áYƒª›h áàHÉãdG Qƒ°üdGh äƒ°üdG áYƒª› ÚH ájôgÉX
ÚH á˘«˘FÉ˘°üMEG á˘d’O äGP kÉ˘bhô˘a ¿ƒ˘˘ã˘˘MÉ˘˘Ñ˘˘dG ó˘˘é˘˘j ⁄h ,á˘˘à˘˘HÉ˘˘ã˘˘dG Qƒ˘˘°üdGh äƒ˘˘°üdG á˘˘Yƒ˘˘ª›
»bÉH ™e áfQÉ≤e πbCG IAÉØc äGP ácôëàŸG Qƒ°üdGh ¢üædG áYƒª› âfÉc kGÒNCGh ,ÚàYƒªÛG

 .á°SGQódG äÉYƒª›
ÇQÉ≤dG ´ƒLQ á«fÉµeEG …CG ,¢üædG ‘ ôaGƒàJ »àdG á÷É©ŸG äGQób øe äÉÑãdG ¿CG ßMÓf
óYÉ°ùj É‡ ¢üædG ‘ A»°T º¡a ÇQÉ≤dG ≈∏Y Ö©°U GPEG Iôe øe ÌcCG ¢üædG ‘ á£≤f …CG ¤EG
óæY º∏©àŸÉa .á«dÉ◊Gh á≤HÉ°ùdG OôØdG äÉcQóe ±ÓàNÉH ∞∏àîj ¢üæ∏d ≈æ©e AÉæH ≈∏Y ∂dP
IójóL äÉeƒ∏©e AÉæHh ¬jód á≤HÉ°ùdG äÉeƒ∏©ŸG Ωóg ≈∏Y ¬ZÉeO πª©j á«ª«∏©J IÈîH √Qhôe
äÉeƒ∏©e AÉæH hCG ,É¡«∏Y IOÉjõdÉH á≤HÉ°ùdG äÉeƒ∏©ŸG ôjƒ£J ºàj hCG ,¬ª∏©J q” Ée ≈∏Y AÉæH
Rƒ````````eôdG ∂«µØJ »æ©J ’ ¢üædG IAGôbh .(2000,…hGõZ) ¬∏«°ü– ” Ée ≈∏Y AÉæH IójóL
√òg øe OGôŸG ≈æ©ŸG ∑GQOEGh º¡a ∂«µØàdG ¤EG ±É°†j πH ,Ö°ùëa É¡H ¥ƒ£æŸG (±hô◊G )
êÉàëj Éªc ,kÉFQÉb ó©j Óa ,kÓãe ''ìÉæL'' áª∏c øe Oƒ°ü≤ŸG ∑Qój ⁄ GPEG ÖdÉ£dÉa .RƒeôdG
á«FGô≤dG IQó≤dG ‘ ¿ƒØ∏àîj ÜÓ£dG ¿ƒc ;IAGô≤dG áÄ£ÑJ ¤EG á∏MôŸG √òg ‘ ÜÓ£dG ¢†©H
∫ÉÑ≤à°SG á°SÉM ¿CG ßMÓŸG øeh .IAGô≤dG IQÉ¡Ÿ º¡à°SQÉ‡h á«∏«°üëàdG º¡JÉjƒà°ùe ±ÓàN’
ÖdÉ£dG sóo©nf ¿CG øµª«a ™ª°ùdG á°SÉM »g º«∏©àdG ‘ IÌµH áeóîà°ùŸG (º∏©àdG) äÉeƒ∏©ŸG
ƒg Éªc .º∏©àdG ‘ ÒÑc ó¡L ∫òH ÖdÉ£dG øe êÉàëj ’ ´Éªà°S’ÉH º∏©àdÉa ,kGó«L kÉ©ªà°ùe
IOÉª∏d ´Éªà°S’G IOÉYEG á«ª«∏©àdG á«›ÈdG ‘ ÖdÉ£dG ™«£à°ù«a ,ÜƒàµŸG ¢üædG IAGôb ‘ ∫É◊G
™«£à°ùj á«©ª°ùdG IOÉª∏d ÖdÉ£dG ¬«a ™ªà°ùj …òdG âbƒdG ‘h .¬«dEG êÉàëj Ée Qó≤H á«ª«∏©àdG
øe ¢ùµ©dG ≈∏Y ,¬eÉeCG ¢Vô©J »àdG (ácôëàŸG hCG áàHÉãdG Qƒ°üdG) ájQƒ°üdG IOÉŸG á¶MÓe
±GógCG øe ¿CÉH kÉª∏Y ,¬JAGô≤d ÚeRÓdG âbƒdGh ó¡÷G ∫òH ÖdÉ£dG øe Ö∏£àj …òdG ¢üædG

.âbhh ó¡Lh áØ∏µJ πbCÉH ±GógC’G ≥«≤– á«ª∏©àdG á«ª«∏©àdG á«∏ª©dG
‘ Éª¡à÷É©e ºàj IOó©àŸG §FÉ°SƒdG ‘ º∏©àdG á«∏ªY ‘ ¿Éeóîà°ùŸG Qƒ°üdGh äƒ°üdG
IôcGòdG .á«©ª°ùdG á∏eÉ©dG IôcGòdGh ájô°üÑdG á∏eÉ©dG IôcGòdG :ÚàØ∏àfl ÚJÉæb ‘ IôcGòdG
¤EG …ODƒj Gògh ,Qƒ°üdGh ¢üæ∏d É¡à÷É©e ádÉM ‘ ÒÑc AÖY ¤EG êÉà– ,ájô°üÑdG á∏eÉ©dG
IOÉŸG øe k’óH á«©ª°ùdG IOÉŸG ΩGóîà°SG ¿EÉa Gòd ,á«°üædGh ájQƒ°üdG äÉeƒ∏©ŸG ÚH πNGóàdG
iód º∏©àdG ≥«≤– ‘ IAÉØc ÌcCG ó©j á«ª«∏©àdG á«›ÈdG ‘ ácôëàŸG Qƒ°üdG ™e (¢üædG)á«¶Ø∏dG
IôcGòdG ‘ èdÉ©J Qƒ°üdGh ,á«©ª°ùdG á∏eÉ©dG IôcGòdG ‘ èdÉ©J á«©ª°ùdG IOÉŸG ¿ƒc ;ÖdÉ£dG
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) ÚJÉæ≤dG ≈∏Y AÖ©dG ∞Øîj É‡ ájô°üÑdG á∏eÉ©dG.(Moreno & Mayer,1999≥ØàJh
 á°SGQO ™e áé«àædG √òg.(Lai, 2000)

≈∏Y óªà©J ájôª©dG á∏MôŸG √òg ‘ ÖdÉ£dG óæY äÉeƒ∏©ŸG ¿õNh ôcòàdG á©«ÑW ¿EG
Ö©°üj »àdG º«gÉØŸG ÜÉ©«à°SG ≈∏Y ÖdÉ£dG óYÉ°ùJ »àdG ,äÉcô◊G QÉ¡XEGh ,ájô°üÑdG Qƒ°üdG
ÖdÉ£dG óYÉ°ùj ’ …òdG πªŸG Ú≤∏àdG ∫ÓN øe hCG ,IOôÛG ®ÉØdC’G ∫ÓN øe É¡HÉ©«à°SG ¬«∏Y
á«©aGO IQÉKEG ‘ ÒÑc QhO É¡d Qƒ°üdG ‘ ácô◊Éa ,º«gÉØŸG √òg ÊÉ©e ¤EG ∫ƒ°UƒdG ≈∏Y
¿É≤JEG ≈∏Y óYÉ°ùJ Éªc .áeó≤ŸG á«ª«∏©àdG IOÉŸG ¤EG º¡≤jƒ°ûJh º¡gÉÑàfG ÜòLh ÜÓ£dG
π°†aCGh ´ô°SCG πµ°ûH ∑QóJ Qƒ°üdG ¿ƒc º«gÉØŸG ¢†©H øY ¢Vƒª¨dG ∞°ûµH ∂dPh º∏©àdG
≈∏Y ácôëàŸG Qƒ°üdG óYÉ°ùJ Éªc .ÉgóMh (áHƒàµŸG )á«¶Ø∏dG IOÉŸG hCG á«©ª°ùdG IOÉŸG øe
Qƒ°üdG øe ÌcCG º«gÉØŸG √ò¡d ¬cGQOEG ÒãJ »¡a ,ÖdÉ£dG øgP ¤EG »≤«≤◊G ™bGƒdG Öjô≤J
ÚH π«°üëàdG ‘ á«FÉ°üMEG ád’O äGP ¥hôa OƒLh ΩóY á°SGQódG èFÉàf äô¡XCG óbh .áàHÉãdG
hõ©j ¿CG øµÁh ,ácôëàŸG Qƒ°üdGh ¢üædG áYƒª›h áàHÉãdG Qƒ°üdGh äƒ°üdG áYƒª› áÑ∏W
øe º∏©àdG ≥«≤– ‘ IAÉØc ÌcCG ó©j (ácôëàŸG Qƒ°üdG) ΩGóîà°SG ¿CG ¤EG ∂dP ¿ƒãMÉÑdG

) á°SGQO áé«àædG √òg äójCG »àdG äÉ°SGQódG øeh (áàHÉãdG Qƒ°üdG) ΩGóîà°SGLayne,1988
Baek & ;Asoodeh,1994 ;Chanlin & Chan,1996√ògh (2001,¿Gƒ°VQ ,

(äƒ°üdG) á«©ª°ùdG IOÉŸG ΩGóîà°SG ¿CG Éªc .ácôëàŸG Qƒ°üdGh ¢üædG áYƒª› ídÉ°üd áé«àædG
√òg äójCG »àdG äÉ°SGQódG øeh (¢üædG) á«¶Ø∏dG IOÉŸG øe º∏©àdG ≥«≤– ‘ IAÉØc ÌcCG ó©j

 ) áé«àædGLai, 2000Qƒ°üdGh äƒ°üdG áYƒª› ídÉ°üd áé«àædG √ògh (2002 ,»æ«àªM ;
 .áàHÉãdG

äÉ«°UƒàdG
:»∏j ÉÃ ¿ƒãMÉÑdG »°Uƒj á°SGQódG èFÉàf Aƒ°V ‘

πMGôŸG πµdh Ωƒ∏©dG ègÉæŸ á«ª«∏©J äÉ«›ôH êÉàfEG ≈∏Y º«∏©àdGh á«HÎdG IQGRh ™«é°ûJ -
.á«°SGQódG ±ƒØ°üdGh ,á«ª«∏©àdG

.iôNCG á«ª«∏©J πMGôe πª°ûJ å«ëH á∏KÉ‡ äÉ°SGQO AGôLEG -
º«ª©J øe øµªà∏d ;áØ∏àfl á«ª«∏©J ≥WÉæeh ÈcCG áæ«Y πª°ûJ å«ëH á°SGQódG AGôLEG IOÉYEG -

.á°SGQódG èFÉàf
º«ª°üàdG ¢ù°SCG ¬H íª°ùJ Ée ≥ah á«ª«∏©àdG äÉ«›ÈdG ‘ äƒ°üdG ΩGóîà°SG ≈∏Y õ«cÎdG -

.á«ª«∏©àdG IOÉŸG á©«ÑWh
.áÑ∏£dG π«°ü– ‘ ¢ùæ÷G Ò¨àe ôKCG á°SGQOh á∏KÉ‡ á°SGQO AGôLEG -
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ÖjQóàdG á«é«JGÒà°SEG ΩGóîà°SG ôKCG .(1994). ¬∏dGóÑY ,äGójƒYh ¢ùLôf ,…óªM
ô˘NGhCG §˘Ñ˘°V ≈˘∏˘Y »˘°SÉ˘°SC’G ø˘eÉ˘ã˘dG ∞˘°üdG á˘Ñ˘∏˘W ø˘e á˘æ˘˘«˘˘Y IQó˘˘b ‘ á˘˘Ñ˘˘°SƒÙG á˘˘°SQÉ˘˘ªŸGh

 .™£≤dG √òg ¿ƒª°†Ÿ º¡HÉ©«à°SG áLQOh ,IQÉàfl á«HOCG ™£b ‘ äÉª∏µdG--ääÉÉ°°SSGGQQOO  áá∏∏››
2211  ,,áá««ffOOQQCC’’GG  áá©©eeÉÉ÷÷GG  ,,áájjƒƒHHÎÎddGG  ΩΩƒƒ∏∏©©ddGG.131-99 ,(1) ,

 .(2001).Oƒªfi óªfi ,á∏«◊Gáá««ªª««∏∏©©ààddGG  ππFFÉÉ°°SSƒƒddGG  êêÉÉààffEEGGhh  ºº««ªª°°üüJJ  ääÉÉ««°°SSÉÉ°°SSCCGG,¿ÉªY ,
.ô°ûæ∏d IÒ°ùŸG QGO :¿OQC’G

 .(2003).Oƒªfi óªfi ,á∏«◊G≥≥««ÑÑ££ààddGGhh  áájjôô¶¶ææddGG  ÚÚHH  ºº««∏∏©©ààddGG  ÉÉ««LLƒƒddƒƒææµµJJ. (áãdÉãdG á©Ñ£dG)
.IÒ°ùŸG QGO :¿OQC’G ,¿ÉªY

 .áØ∏àıG ä’ÉÛG ‘ ôJƒ«ÑªµdG ∫Éª©à°SG .(1993). »Ø£d ,Ö«£ÿGºº∏∏©©ŸŸGG  ááddÉÉ°°SSQQ
3333.57 -53 ,(4)
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