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º«∏©J ‘ áÑ°Sƒfi á«ª«∏©J á«›ôH Ëƒ≤àd IGOCG ôjƒ£J
á«°SÉ°SC’G á∏Môª∏d á«eÓ°SE’G á«HÎdG

¢üî∏ŸG

áÑ°Sƒfi á«ª«∏©J á«›ôH Ëƒ≤àd IGOCG ôjƒ£àd ÒjÉ©e ™°Vh ¤EG á°SGQódG √òg âaóg
OGóYE’ IOófi äGƒ£N ¿ÉãMÉÑdG ™ÑJGh ,á«°SÉ°SC’G á∏Môª∏d á«eÓ°SE’G á«HÎdG º«∏©J ‘
øe á°SGQódG áæ«Y âfƒµJh . kGQÉ«©e (136) ¤EG á«FÉ¡ædG É¡JQƒ°U ‘ â∏°Uh ÒjÉ©ŸG
ø‡ á«eÓ°SEG á«HôJ ¢ùjQóJ ¥ôWh ègÉæe ¢ü°üîJ É«∏©dG äÉ°SGQódG ‘ kÉÑdÉW (30)
¬˘JÉ˘Ñ˘Kh ,¢SÉ˘«˘≤ŸG ¥ó˘°U ä’’O êGô˘˘î˘˘à˘˘°SG ”h . »˘˘ª˘˘«˘˘∏˘˘©˘˘à˘˘dG Üƒ˘˘°SÉ◊G IOÉ˘˘e Gƒ˘˘°SQO

 .¬à«∏YÉah
: »JCÉj Ée á°SGQódG èFÉàf äô¡XCGh

¢üFÉ°üîH ™àªàJ á«eÓ°SE’G á«HÎdG ‘ áÑ°SƒÙG á«ª«∏©àdG á«›ÈdG Ëƒ≤J IGOCG ¿CG -1
. á«›ÈdG Ëƒ≤àd É¡eGóîà°SG øµÁ ábƒKƒe IGOCG É¡∏©Œ ájÎeƒµ«°S

øe á«dÉY áLQOh , (0^77) â¨∏H äÉÑãdG øe ádƒÑ≤e áLQóH ™àªàj ¢SÉ«≤ŸG ¿CG -2
.¥ó°üdG

äGô≤ØdG ™«ªL â«¨dCGh (0^05) iƒà°ùe óæY É«FÉ°üMEG ádGO IGOC’G äGô≤a ™«ªL ¿CG -3
.Iô≤a (136) á«FÉ¡ædG ¢SÉ«≤ŸG äGô≤a OóY íÑ°UCG PEG ;¢SÉ«≤ŸG øe É«FÉ°üMEG ádGódG ÒZ

â∏°UƒJ …òdG ¢SÉ«≤ŸG ΩGóîà°S’ ájƒHÎdG äÉ°ù°SDƒŸG »æÑJ ihóéH á°SGQódG â°UhCGh
‘ áÑ°SƒÙG á«ª«∏©àdG á«›ÈdG Ëƒ≤àd á«FÉ¡ædG ¬JQƒ°U ‘ á«dÉ◊G á°SGQódG ¬«dEG
á«›ÈdG IÉYGôe ióe ≈∏Y ±ô©à∏d á°SGQO AGôLEGh ,á«°SÉ°SC’G á∏Môª∏d á«eÓ°SE’G á«HÎdG
‘ á°ü∏îà°ùŸG ÒjÉ©ª∏d ¿OQC’G ‘ áéàæŸG á«eÓ°SE’G á«HÎdG ‘ áÑ°SƒÙG á«ª«∏©àdG
º«∏©J Ú°ù– ‘ á°SGQódG IGOCG øe øjôNB’G ÚãMÉÑdG IOÉØà°SG á«fÉµeEGh ,á°SGQódG √òg

 .á«eÓ°SE’G á«HÎdG åëÑe ´hôa

∗Ω2005/1/9 åëÑdG º∏°ùJ ïjQÉJ∗Ω2005/5/16  ô°ûæ∏d ¬dƒÑb ïjQÉJ

√ódGƒÿG óªMCG ô°UÉf .O
ájƒHÎdG Ωƒ∏©dG á«∏c- ¢ùjQóàdGh ègÉæŸG º°ùb
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Abstract

The aim of the study is to establish criteria  for developing an instru-
ment for evaluating the instructional software used in Islamic educa-
tion at the basic education stage. The researchers followed specific
procedures for preparing the criteria which reached finally (136) cri-
teria. The sample of the study consisted of (30) students in higher
education program specialized in teaching Islamic education who fin-
ished a course in computer education.  Validity, reliability, and effec-
tiveness of the instrument were established. The study revealed that:
1-The instrument shown to be effective and trustworthy in evaluating
the instructional software used in Islamic education.
2-The reliability coefficient of the instrument was (0.77).  Besides, the
content validity was high.
3-All statements of the instrument were statistically significant at (a =
0.05). Nonsignificant statements were deleted, so the total number of
statements was (136).

The study recommended that educational organizations have to
use the instrument developed in this study for evaluating the instruc-
tional software used in Islamic education, study the extent of the
appropriateness of such software produced in Jordan for Islamic
education, and the use of other researches of the instrument devel-
oped in this study in order to improve teaching branches of Islamic
education. 

Dr. Naseer A. AlKhawaldeh
College of Educational Sicences  

University of Jordan 

Dr. Majdi S. Al- Mashalah
Ministry of Education

Amman – Jordan

Developing an Instrument for Evaluating the Instructional
Software Used in Islamic Education 

at the Basic Education Stage
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º«∏©J ‘ áÑ°Sƒfi á«ª«∏©J á«›ôH Ëƒ≤àd IGOCG ôjƒ£J
á«°SÉ°SC’G á∏Môª∏d á«eÓ°SE’G á«HÎdG

: …ô¶ædG QÉWE’Gh áeó≤ŸG
ÖdÉ£dG ∑ƒ∏°ùH ájƒb ábÓY É¡d »àdG ,á«°SÉ°SC’G á«°SGQódG OGƒŸG ióMEG á«eÓ°SE’G á«HÎdG ó©J
É¡fCG Éªc ,¬JÉ«M ‘ OôØdG ÉgÉæÑàj »àdG äÉgÉŒ’Gh º«≤dÉH ≈æ©Jh ,¬JÉ«M Üƒ∏°SCGh ,¬JÉbÓYh
ôjƒ£J øe qóH Óa ¬«∏Yh . É¡æ«©e øe »≤à°ùj »àdG ¬à«©Lôeh ,á«aÉ≤ãdG ¬àjƒg ójó– ‘ º¡°ùJ
√òg §HQh , áãjó◊G Ö«dÉ°SC’Gh ,É«LƒdƒæµàdG ∞«Xƒàc ,π°†aC’G ƒëf É¡°ùjQóJ ≥FGôW
√òg ΩGóîà°SGh ,π°†aCG πµ°ûH º∏©àdG ≈∏Y ÖdÉ£dG óYÉ°ùJ »àdG ÒµØàdG •É‰CÉH Ö«dÉ°SC’G
‘ ∞©°†dG πeGƒY øe ójó©dG äÉ°SGQódG ¢†©H äô¡XCG óbh .áeÉ©dG ¬JÉ«M ‘ •É‰C’G
ƒHCG á°SGQO »Øa ,¢UÉN πµ°ûH á«eÓ°SE’G á«HÎdG Öàc ‘h ,ΩÉY πµ°ûH »°SQóŸG ÜÉàµdG
»°SÉ°SC’G ¢SOÉ°ùdG ∞°ü∏d á«eÓ°SE’G á«HÎdG ÜÉàc Ëƒ≤J ¤EG âaóg »àdG (1995) Qƒª°S
∫É°üJ’G πFÉ°SƒH ≥∏©àj Ée ,iƒàÙG ∫É› ‘ ,ÜÉàµdG Gòg ∞©°V πeGƒY øe ¿CG óLh

 .É¡fGƒdCGh ,É¡Mƒ°Vhh ,É¡YƒæJh ,É¡àjÉØc å«M øe á«ª«∏©àdG
‘ ,¢Uƒ°üÿG ¬Lh ≈∏Y Üƒ°SÉ◊Gh , ájƒHÎdG É«LƒdƒæµàdG ∞«XƒJ ≈∏Y ±ƒbƒ∏dh
á«∏YÉa (1992) ´hóL á°SGQO äô¡XCG ó≤a ,¿OQC’G ‘ á«eÓ°SE’G á«HÎdG åëÑe º«∏©J
. á°ùªÿG ΩÓ°SE’G ¿ÉcQCG º«gÉØe ¢ùjQóJ ‘ Ö°SƒÙG »ª«∏©àdG èeÉfÈdG ‘ ¿ƒ∏dG ΩGóîà°SG
¢SOÉ°ùdG ∞°üdG áÑ∏W π«°ü– Ú°ù– ¤EG äQÉ°TCG »àdG (2002)    …hGõZ á°SGQO ∂dòch
á«ª«∏©J á«›ôH ΩGóîà°SÉH º¡ª«∏©J ∫ÓN øe è◊G º«gÉØe ¢†©Ñd ¿OQC’G ‘ »°SÉ°SC’G

.áÑ°Sƒfi
á©eÉL ‘ ó≤©æŸG ''äÉ©eÉ÷G ‘ »eÓ°SE’G ¬≤ØdG ¢ùjQóJ ô“Dƒe '' ¿CG ≥Ñ°S Ée ¤EG ±É°†j
áãjó◊G Ö«dÉ°SC’G øe IOÉaE’G ÜƒLh ¤EG ,¬JÉ«°UƒJ ‘ QÉ°TCG ób Ω1999 ΩÉY á«∏gC’G AÉbQõdG
∫É°üJ’G πFÉ°Sh øe IOÉaE’G ÜƒLh ¤EG ∂dòch ,¬dƒ°UCGh »eÓ°SE’G ¬≤ØdG ¢ùjQóJ ‘
Iô°ûY á©°SÉàdG Úà«°UƒàdG ‘ ∂dP ¿Éch ,¬≤ØdG OGƒe ¢ùjQóJ ‘ áãjó◊G äÉ«æ≤àdGh á«ª«∏©àdG

  .(2000) OhGO ∂dP ¤EG QÉ°TCG Éªc ,øjô°û©dGh
»YÉæŸG á°SGQO É¡æe ,á«dÉ◊G á°SGQódG ´ƒ°VƒÃ á≤∏©àŸG iôNC’G äÉ°SGQódG ¢†©H âjôLCGh

¬∏YÉ°ûŸG ¿Éª«∏°S …ó› .O
º«∏©àdGh á«HÎdG IQGRh

¿OQC’G - ¿ÉªY
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á«°ùØædGh ájƒHÎdG Ωƒ∏©dG á∏›

á«ª«∏©àdG Üƒ°SÉ◊G äÉ«›ôH ‘ ÉgôaGƒJ Öéj »àdG ÒjÉ©ŸG ójóëàH âªàgG »àdG (1995)
 ø°SQ’ á°SGQOh ,êÉàfE’Gh º«ª°üàdG Ió«L(Larsen, 1995 )ÒjÉ©e áKÓK â©°Vh »àdG

.Úª∏©àŸG á©«ÑW áaô©eh ,º∏©àdG ≈∏Y Üƒ°SÉ◊G ÒKCÉJh ,ájƒHÎdG ájô¶ædG : á«ª«∏©àdG á«›È∏d
IOÉŸG å«M øe áaó¡à°ùŸG áÄØ∏d áÑ°SÉæe á«ª«∏©J á«›ôH êÉàfEG á«ªgCG (1999) »°Tƒ∏ÑdG iôJh

 Góæd â©°Vh Éªc ,á«ª«∏©àdG(McCauley, 2000  )á«›ÈdG QÉ«àN’ ÒjÉ©e Iô°ûY
á«HÎdG åëÑe ‘ á«ª«∏©àdG á«›ÈdG Ëƒ≤J ÒjÉ©e ‘ É¡æe ¿ÉãMÉÑdG OÉØà°SGh ,áÑ°SƒÙG á«ª«∏©àdG
»àdG á«ª«∏©àdG á«›È∏d á«ª««≤àdG äGQÉÑàY’G ∞«XƒJ ≈∏Y ¿ÉãMÉÑdG πªY Éªc .á«eÓ°SE’G
»æØdG º«ª°üàdG ô°UÉæY ÒjÉ©e øe IOÉØà°S’G ≈∏Yh ,¬à°SGQO ‘ (2001) áÑdGƒ£dG ÉgOó```M
∫ƒÑ°ûdGh áÑdGƒ£dG á°SGQO É¡à©°Vh »àdG á«ª«∏©àdG á«›ÈdG êÉàfE’ ( πµ°ûdGh ,§ÿGh ,¿ƒ∏dG)

. (2004)
âjôLCG ó≤a ,º«∏©àdG ‘ √óFGƒah √ÉjGõe á°SGQOh ,»ª«∏©àdG Üƒ°SÉ◊G ΩGóîà°SG ÉeCGh
;(1993) Ö«£ÿG á°SGQOh ;(1992) ó«ÑY á°SGQO É¡æe ¢Uƒ°üÿG Gò¡H IOó©àe äÉ°SGQO

 ¿ƒ∏°ShCG h õæ«e á°SGQOh ;(2002)Ú°ùM  á°SGQOh ;(1999) ¢ùfƒj á°SGQOh1995)
(Means & Oslon, ¿ƒ°SÎ«Hh ¿ƒ°ùdh á°SGQOh ;(Wilson & Peterson ,1995);

 ÚKQhh h Ú°ùjO ¿Éa á°SGQOhVan Dusen & Worthen,1995)√òg ¤EG ´ƒLôdÉHh  (
äÉ°SGQódG √òg É¡«∏Y â≤ØJG »àdG ` óFGƒØdG √òg ¢ü«î∏J øµÁ ¬fCG ¿ÉãMÉÑdG óLh äÉ°SGQódG

: »JB’G ƒëædG ≈∏Y `
¿CG ÖdÉ£dG áaô©Ÿ ∂dPh :Üƒ°SÉ◊G ™e ¬∏eÉ©J AÉæKCG áMGôdGh ájô◊ÉH ÖdÉ£dG Qƒ©°T .1
Éª¡e π∏e hCG ,ôé°V …CG ¬«∏Y hóÑj ’h .√ó°V kÉeÉµMCG Qó°üj ’h ,¬Ñ°SÉëj ’ Üƒ°SÉ◊G

 .´ƒ°VƒŸG QôµJ
º∏©àdG »Øa :ÊÉ≤JE’G º∏©àdGh »JGòdG º∏©àdGh º«∏©àdG ójôØJ äÉ«é«JGÎ°SG ò«ØæJ ≈∏Y IQó≤dG .2
§Hôj ÊÉ≤JE’G ‘h ,áÑ°SÉæŸG áYô°ùdGh ,´ƒ°VƒŸGh ,øeõdG º∏©àŸG QÉàîj º«∏©àdG ójôØJh »JGòdG
¿ƒµJ å«ëH º∏©àª∏d ájQƒØdG á©LGôdG ájò¨àdG ÒaƒJ ∂dòch ,º«∏©àdGh ,Ëƒ≤àdG »à«∏ªY ÚH

  . kGQƒa äÉHÉLE’G í«ë°üJ ºàjh ,á«HÉéjEGh á©é°ûe áHÉéà°S’G
ÖdÉ£dG øY äÉeƒ∏©Ã ®ÉØàM’Gh ,ôªà°ùe πµ°ûH º∏©ª∏d áLÉ◊G ¿hO ó«÷G º∏©àdG ÒaƒJ .3
⁄É©dGh áÑ∏£dG ÚH ∫É°üJ’G Ú°ù– ≈∏Y Üƒ°SÉ◊G πª©j PEG ;»Ø°üdG πYÉØàdG •É‰CG Ú°ù–h

  .º¡æe ±É©°†dG á°UÉNh ,áÑ∏£dGh Úª∏©ŸGh »LQÉÿG
±É°ûàcG ¤EG áÑ∏£dG ™aO ≈∏Y IQó≤dG É¡d :IójóL ájôµa äÉÄ«H OÉéjEG ≈∏Y IQó≤dG .4
áª¡e É¡æµd ,º∏©ŸG IAÉØc iƒà°ùe ¥ƒa ÉÃQh ,‹É◊G êÉ¡æŸG ‘ IOƒLƒe â°ù«d ™«°VGƒe

. á«∏Ñ≤à°ùŸG ÖdÉ£dG IÉ«M OGóYEG ‘ Ió«Øeh
∫ÓN øeh ,∞bGƒŸG IÉcÉfih ,AÉ«°TC’G π«ã“ ∫ÓN øe Úª∏©àª∏d »∏≤©dG ƒªædG ™jô°ùJ .5

 áHÉéà°S’G øe Üƒ°SÉ◊G øµ“h ,∂jôëàdG øe º∏©àŸG øµ“ »àdG ∫OÉÑàŸG πYÉØàdG É«LƒdƒæµJ
ájƒ«M ÌcCGh áHGòL ¥ô£H É¡°VôYh É¡YÉLÎ°SGh ,äÉeƒ∏©ŸG øjõîJ ≈∏Y πª©jh ,ájQƒØdG
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 . kÉ«dÉM IóFÉ°ùdG á«ª«∏©àdG ∫É°üJ’G πFÉ°Sh ∞∏àfl øe
:áÑ©°ûàe ÒµØJ äGQÉ¡e ôjƒ£Jh IójóL QÉµaCG ±É°ûàcG ájôM ‘ ÖdÉ£∏d á°UôØdG áMÉJEG .6
IóYÉ°ùŸGh IóMGh á∏µ°ûe π◊ á∏jóÑdG ∫ƒ∏◊G QÉ«àNG ájôM áÑ∏£∏d É¡àMÉJEG ∫ÓN øe ∂dPh
¬Ø«°†J Ée ∫ÓN øe ∂dPh :º∏©à∏d á«©aGódG IQÉKEGh ,º∏©à∏d IÒãŸG ±hô¶dÉH ®ÉØàM’G ≈∏Y

) IOó˘©˘àŸG §˘FÉ˘°Sƒ˘dG(Multimediaá˘«˘∏˘ª˘©˘dG ‘ kÉ˘ª˘¡˘e kGQhO Ö©˘∏˘J PEG ìô˘˘°ûdG á˘˘«˘˘∏˘˘ª˘˘Y ¤EG
.º«∏©àdG AGôKEGh ≥jƒ°ûàdG ô°üæY ∞«°†Jh º∏©àdG á©àe øe ójõJh á«ª«∏©àdG

áÑ°SƒÙG á«ª«∏©àdG á«›ÈdG ΩGóîà°SÉH ΩÉªàg’G AÉL º«∏©àdG ‘ Üƒ°SÉ◊G ΩGóîà°SG á«ªgC’h
∂dPh ;á°ü°üîàe á«›ôH øª°V IOÉŸG ‘ »ª«∏©àdG iƒàÙG Ωó≤«a , áØ∏àıG á«ª«∏©àdG OGƒŸG ‘
ÜÉàµdG õé©j Ée ≥≤–h ,º∏©àŸG äGQóbh , á«›ÈdG ΩGóîà°SG Ö°SÉæJ º«∏©J ≥FGôWh Ö«dÉ°SCÉH
Gò¡Hh . á©LGôdG ájò¨àdGh ,Ëƒ≤àdGh ,º«∏©àdG äGAGôLEG ‘ º∏©àª∏d áÑ°ùædÉH ¬≤«≤– øY »°SQóŸG

) ÒH á°SGQO øe πc äQÉ°TCG ¢Uƒ°üÿG (Bear, 1984) ¢ùæjO á°SGQOh ,Dence, 1980(
óªà©j º∏©àdGh º«∏©àdG »à«∏ªY ‘ áeóîà°ùŸG áÑ°SƒÙG á«ª«∏©àdG á«›ÈdG ΩGóîà°SG ìÉ‚ ¿CG ¤EG
∂∏J ∞«XƒJ ºàj »àdG á«°SGQódG IOÉŸG á©«ÑWh ,èeGÈdG á«Yƒf Éªg ,Ú«°SÉ°SCG Ú∏eÉY ≈∏Y

 .É¡«a á«›ÈdG
;áÑ°SƒÙG á«ª«∏©àdG á«›ÈdG Ëƒ≤àd ÒjÉ©e ójóëàH Ú°üàıG øe ójó©dG ΩÉb ∂dP πLCG øeh
á«›ôH êÉàfEG óæY É¡H ΩÉªàg’G Öéj »àdG ÒjÉ©ŸG ºgCG ¤EG (1998) ,Ö«£ÿG  QÉ°TCG óbh

: »JCÉj ÉÃ á«ª«∏©J á«›ôH …CG º««≤J óæY hCG ,Ió«L á«ª«∏©J
¿ÉµeE’ÉHh Ió«L áZÉ«°U áZƒ°üeh áë°VGh á«ª«∏©àdG á«›ÈdG øe ±GógC’G ¿ƒµJ ¿CG  .1

  .É¡°SÉ«b
πÑb á«°SÉ°SC’G á«∏Ñ≤dG äGQÉ¡ŸG º∏©J ≈∏Y ó«cCÉàdGh , º∏©àŸG iƒà°ùŸ á«›ÈdG iƒàfi áÑ°SÉæe .2

 .IójóL º«gÉØeh äGQÉ¡e ¤EG ¬°†jô©J hCG ,º∏©àdÉH ∫É≤àf’G
¬ªµ– ∂dòch ,É¡©e º∏©àŸG á«HÉéjEGh ,á«›ÈdG äÉjƒàfi ¢VôY ‘ kÉ°Uƒ°üNh :πYÉØàdG .3

.á«›ÈdG ‘
á∏ãeC’G ´ƒæJh ,äƒ°üdGh ,¿GƒdC’Gh ,•ƒ£ÿGh ,Ωƒ°SôdG ΩGóîà°SÉH º∏©àŸG √ÉÑàfG ÜòL .4

 . äÉÑjQóàdG ´ƒæJh ,É¡àjÉØch
Ëó≤Jh ,º∏©àŸG óæY ∞©°†dG •É≤f ¢ü«î°ûJh , áÑ°SÉæŸG IóYÉ°ùŸG Ëó≤Jh ,á©LGôdG ájò¨àdG .5

 .¬d Ö°SÉæŸG êÓ©dG
.±GógCG øe ¬≤≤M Éeh ,º∏©àŸG ¬ª∏©J Ée ¢SÉ«≤d ;AõL πc ájÉ¡f ‘ QÉÑàNG ôaGƒJ  .6

 ôHƒgh øØfÉg øe πc ôcPh (Hannafin and Hooper, 1989)º«ª°üJ á«∏ªY ¿CG
¢ù°SC’G : É¡æe ,á«æ≤Jh ,á«ª«∏©Jh ,á«°ùØf πeGƒY ≈∏Y óªà©J áÑ°SƒÙG á«ª«∏©àdG á«›ÈdG
øe áŒÉædG QÉKB’G ≈∏Y õcôJh ,É¡ª¡a á«∏ªYh áÑ°SƒÙG ¢ShQódG ÚH èeódG πã“h :á«°ùØædG
»gh :á«ª«∏©àdG ¢ù°SC’Gh ,äÉeƒ∏©ŸG èeOh º«¶æJh ∑GQOEG ≈∏Y º∏©àŸG IQóbh ,á°TÉ°ûdG º«¶æJ
äÉeƒ∏©ŸG á÷É©e ∫ƒM áeÉY äÉ°VGÎaG ™e á«ª«∏©àdG πcÉ°ûª∏d á«ë«°VƒàdG ádOC’G ≈∏Y óªà©J
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á«°ùØædGh ájƒHÎdG Ωƒ∏©dG á∏›

  .º«∏©à∏d á«æ≤àdG äGÒ¨àŸG πã“h ,á«æ≤àdG ¢ù°SC’Gh ,Úª∏©àŸG iód
:»JCÉj Ée ‘ á«ª«∏©àdG á«›ÈdG Ëƒ≤J ÒjÉ©e (339-326 :1998) ,QÉØdG ∞æ°U óbh

!::iiƒƒààÙÙGG  ¢¢üüFFÉÉ°°üüNN  QQÉÉ««©©eeábO : å«M øe áë«ë°U ájƒHôJ äÉjô¶f á«›ÈdG ≈æÑàJ å«ëH
ìƒ°VƒdGh ,º∏©àdG âbƒd áÑ˘°SÉ˘æ˘e á˘«˘ª˘«˘∏˘©˘J á˘£˘°ûfCG ΩGó˘î˘à˘°SGh ,á˘«˘ª˘∏˘©˘dG ¬˘à˘eÓ˘°Sh ,iƒ˘àÙG
,äGƒ°UC’G øe ºFÓŸG ΩGóîà°SGh ,±GógC’G ≥≤– IÉYGôeh ,»≤£æŸG ™HÉààdGh π°ù∏°ùàdGh

  . á«cô◊G êPÉªædGh ,Ωƒ°SôdG øe ºFÓŸG ΩGóîà°SGh ,¿GƒdC’Gh
!::ÖÖddÉÉ££ddGG  ΩΩGGóóîîàà°°SSGG  ¢¢üüFFÉÉ°°üüNN  QQÉÉ««©©eeádÉ©a á©LGQ ájò¨Jh ,¬FGOCG øY kÉ°üî∏e ÖdÉ£∏d ôqaƒJ

π˘°ù∏˘°ùJh ,äÉ˘eƒ˘∏˘©ŸG ¢Vô˘Y ∫ó˘©˘e ‘ º˘µ˘ë˘à˘dGh ,á˘Ä˘WÉÿGh á˘ë˘«˘˘ë˘˘°üdG äÉ˘˘HÉ˘˘é˘˘à˘˘°SÓ˘˘d
  .¢SQódG øe áæ«©e AGõLCG á©LGôŸ IOƒ©dG QÉ«àNGh ,¢SQódG äÉjƒàfi

!::ºº∏∏©©ŸŸGG  ΩΩGGóóîîàà°°SSGG  ¢¢üüFFÉÉ°°üüNN  QQÉÉ««©©eeπeÉµJh ,ìƒ°VƒH á«ª«∏©àdG ±GógC’G øª°†àJ å«ëH
í«àJh ,äÉZÉ«°üdG ¢†©H áHƒ©°U äÉjƒà°ùe ‘ ºµëàdG º∏©ª∏d í«àJh ,iƒàÙG ™e ±GógC’G
OGƒe hCG ,º∏©ª∏d äÉÑ«àc ôqaƒJh ,πFÉ°ùŸGh ,äÉª∏µdÉc ,äGOôØŸG ºFGƒb øe Ò¨j ¿CG º∏©ª∏d
πªY äÉ°SGôc ôqaƒJh ,¢ùjQóà∏d kÉ££N ìÎ≤Jh ,º∏©ŸG QhO í°VƒJh ,IóYÉ°ùe á«ª«∏©J
ÖdÉ£∏d á«LÓY á£°ûfCG ôqaƒJh ,º∏©àdG ™jô°S ÖdÉ£∏d á«FGôKEG á£°ûfCG ôaƒJh ,áÑ∏£∏d Ió«Øe

 .º∏©àdG A»£H
!::áá««››ÈÈddGG  ππ««¨̈°°ûûJJ  ¢¢üüFFÉÉ°°üüNN  QQÉÉ««©©ee,É¡æe êhôÿGh á«›ÈdG ¤EG ∫ƒNódG π¡°ùj å«ëH

á°TÉ°ûdG ≈∏Y á«›ÈdG ¢ShQO ¢VôY §HGôJh ,áë°VGh áZÉ«°üH á«›ÈdG ΩGóîà°SG π«dO ôaGƒàjh
Ωóîà°ùª∏d íª°ùJh ,kÓ«ªLh kÉë°VGh á°TÉ°ûdG ≈∏Y ≥«°ùæàdG ¿ƒµj ¿CGh ,¿ƒª°†ŸG ™e

 .á«›ÈdG ΩGóîà°SG ádƒ¡°Sh ,áHÉàµdG AÉ£NCG í«ë°üàH
º∏©àdG ‘ IOó©àŸG √óFGƒah Üƒ°SÉ◊G á«ªgCG ≈∏Y äÉ°SGQódG øe ÒãµdG äQÉ°TCG óbh
á«HÎdG åëÑe ‘ IôaGƒàŸG äÉ°SGQódG â©ªLCG PEG ; á«eÓ°SE’G á«HÎdG IOÉe ‘ º«∏©àdGh
á©ÑàŸG ájOÉ«àY’G á≤jô£dG ≈∏Y ¢ùjQóàdG ‘ Üƒ°SÉ◊G ΩGóîà°SG á≤jôW ¥ƒØJ ≈∏Y á«eÓ°SE’G
¬˘∏˘dGó˘Ñ˘Y á˘°SGQOh ;(1992) ´hó˘L á˘°SGQó˘c ;á˘«˘eÓ˘°SE’G á˘˘«˘˘HÎdG IOÉ˘˘e ¢ùjQó˘˘J ‘ kÉ˘˘«˘˘dÉ˘˘M
á˘°SGQOh .(2001) ∞˘°Sƒ˘˘«˘˘dG á˘˘°SGQOh ,(2000) Iô˘˘°UÉ˘˘«˘˘Yh í˘˘dÉ˘˘°U á˘˘°SGQOh ;(1999)
¢†©H ≈∏Yh ,(2001) ¿Gƒ°VQ á°SGQOh ;(2001) ÈL á°SGQOh ;(2000) …ôª©dG
IOÉe ´hôa º¶©e äÉ°SGQódG √òg âdhÉæJh , (2004) á∏YÉ°ûŸG á°SGQóc á«∏≤©dG äGQÉ¡ŸG
Iô°UÉ«Yh ídÉ°U á°SGQOh ;(1999) ¬∏dGóÑY á°SGQO :ËôµdG ¿BGô≤dÉc :á«eÓ°SE’G á«HÎdG
.(2001 ) ∞°Sƒ«dG á°SGQóc :∞jô°ûdG åjó◊Gh .(2001) ÈL á°SGQOh ;(2000)

 . (2004) á∏YÉ°ûŸGh ;(2001) ¿Gƒ°VQ á°SGQóc ¬≤ØdGh
ÉgÒ¨H ΩCG á«eÓ°SE’G á«HÎdÉH ≥∏©àj Ée É¡æe AGƒ°S ,á≤HÉ°ùdG äÉ°SGQódG øe ¿ÉãMÉÑdG OÉaCGh
,É¡«∏Y OÉªàY’G øµÁ á∏°üØeh áë°VGhh á≤«bO ÒjÉ©e ™°Vh ‘ á«°SGQódG åMÉÑŸG øe
åëÑe º«∏©J ‘ áÑ°Sƒfi á«ª«∏©J á«›ôH øjƒµJ ‘ É¡à«dÉ©ah É¡JÉÑKh É¡àë°U ¤EG ¿ÉæÄªW’Gh

 .á«eÓ°SE’G á«HÎdG
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á∏YÉ°ûŸG …ó› .O / IódGƒÿG ô°UÉf .O ááÑÑ°°SSƒƒfifi  áá««ªª««∏∏©©JJ  áá««››ôôHH  ËËƒƒ≤≤ààdd  IIGGOOCCGG  ôôjjƒƒ££JJ

kÉ°ù°SCG â©°Vh á≤HÉ°ùdG äÉ°SGQódG ¿CG ‘ á≤HÉ°ùdG äÉ°SGQódG øY á«dÉ◊G á°SGQódG ∞∏àîJh
AÉæãà°SÉH á«eÓ°SE’G á«HÎdÉH ≥∏©àj Ée É¡«a ¢ù«dh ,»ª«∏©J iƒàfi …C’ í∏°üJ áeÉY ÒjÉ©eh
™e ,è◊G º«gÉØe ≈∏Y (2002) , …hGõZ  á°SGQOh , (1992) , ´hóL  á°SGQO ≥«Ñ£J
Ëƒ≤àd ÒjÉ©e ôjƒ£àH á«dÉ◊G á°SGQódG ºà¡J ¬«∏Yh . á«dÉ◊G á°SGQódG øY Éª¡aGógCG ±ÓàNG
É¡aGógCGh É¡Yƒ°Vƒªa , á«°SÉ°SC’G á∏Môª∏d á«eÓ°SE’G á«HÎdG º«∏©J ‘ áÑ°Sƒfi á«ª«∏©J á«›ôH

. É¡àdhÉæJ »àdG á∏MôŸG ∂dòch ,áØ∏àfl

: á°SGQódG á∏µ°ûe
º«ª°üJ âdhÉæJ »àdG äÉ°SGQódGh çƒëÑdG äÉ«°UƒJh èFÉàf ¬«dEG äQÉ°TCG Ée ≈∏Y kAÉæH
º∏©J á«∏YÉa øe ójõJ ΩGóîà°SG ≥FGôWh ÒjÉ©eh ¢ù°SCG øe áÑ°Sƒfi á«ª«∏©J á«›ôH OGóYEGh
‘ kGôKCG ÌcCGh ,á«∏YÉa ÌcCG á«ª«∏©àdG á«›ÈdÉH º∏©àdG ¿CG øe ¬«dEG äQÉ°TCG Ée ∂dòch ,áÑ∏£dG
∫ÓN øeh ,åëÑŸG º∏©J ƒëf º¡JÉgÉŒG ‘h ,É¡eGóîà°SÉH Gƒª∏©J øjòdG áÑ∏£dG π«°ü–
,¿Gó˘«ŸG ‘ ¬˘ª˘«˘∏˘©˘J ≈˘∏˘Y ±Gô˘°TE’Gh á˘«˘eÓ˘°SE’G á˘«˘HÎdG åë˘Ñ˘e º˘˘«˘˘∏˘˘©˘˘J ‘ Úã˘˘MÉ˘˘Ñ˘˘dG IÈN
‘ É¡ª«∏©J ¿CG ó‚ á«eÓ°SE’G á«HÎdG º«∏©J âdhÉæJ »àdG çƒëÑdG èFÉàf ≈∏Y Éª¡YÓWGh
πLCG øeh ,É«LƒdƒæµàdG ΩGóîà°SG øY Gó«©H …ó«∏≤àdG Üƒ∏°SC’G ¬«∏Y Ö∏¨j ∫GRÉe ¿OQC’G
á«HÎdG º«∏©àH á°UÉN áÑ°Sƒfi á«ª«∏©J á«›ôH ΩGóîà°SG ôjƒ£J ¤EG áLÉM ∑Éæg ¿ƒµJ ∂dP
∂dòHh .åëÑŸG º«∏©J ‘ É¡eGóîà°SÉH á°UÉN ÒjÉ©eh á«›È∏d áeÉY ÒjÉ©e ≥ah á«eÓ°SE’G
á«HÎdG º«∏©J ‘ áÑ°Sƒfi á«ª«∏©J á«›ôH Ëƒ≤àd IGOCG ôjƒ£J ‘ á«dÉ◊G á°SGQódG á∏µ°ûe ¢üî∏àJ

.á«Yƒ°VƒŸGh ,äÉÑãdGh ,¥ó°üdG äÉµfi ‘ƒà°ùJ á«°SÉ°SC’G á∏Môª∏d á«eÓ°SE’G

: á°SGQódG á«ªgCG
 :á«JB’G ÖfGƒ÷ÉH á°SGQódG á«ªgCG §ÑJôJ

á«›ÈdG ÒjÉ©e ´ƒ°Vƒe ‘ äÉ°SGQO øe ôaGƒJ ÉŸ á°SGQódG √òg ¬H âeÉb …òdG í°ùŸG .1
,áÑ°Sƒfi á«ª«∏©J á«›ôH Ëƒ≤J äGhOCG ôjƒ£J ‘ áªgÉ°ùe á°SGQódG ¿ƒµJ ºK øeh .ájƒHÎdG

.Égô°UÉæYh É¡à«ªgCÉH »YƒdG IOÉjRh
.á«eÓ°SE’G á«HÎdG åëÑe ‘ Üƒ°SÉë∏d πãeC’G ∞«XƒàdG ‘ á°SGQódG √òg ΩÉ¡°SEG á«fÉµeEG .2
øe ,á«eÓ°SE’G á«HÎdG ègÉæe ôjƒ£àd ádhòÑŸG Oƒ¡÷G Ú°ùëàd IGOC’G ΩGóîà°SG á«fÉµeEG .3

.á«eÓ°SE’G á«HÎdG åëÑe ‘ ájƒHÎdG äÉ«›È∏d ÒjÉ©e ™°Vh ∫ÓN
IOÉjRh ,á«Hô©dG á¨∏dÉH á«ª«∏©àdG äÉ«›ÈdÉH ΩÉªàg’G IOÉjR ™e á°SGQódG √òg á«ªgCG RÈJ .4
,ádƒÑ≤ŸGh , IRÉàªŸG á«ª«∏©àdG äÉ«›ÈdG ÚH õ««ªàdG Ö∏£àj É‡ ,á«Hô©dG ègÉæŸG ‘ ÉgQÉ°ûàfG

 .É¡eGóîà°SG óæY áÄjOôdGh



167

 ó
∏Û

G
 7

Oó
©d

G
1

¢S
QÉ

e
20

06
á«°ùØædGh ájƒHÎdG Ωƒ∏©dG á∏›

 : É¡à∏Ä°SCGh á°SGQódG ±GógCG
 :Ú«JB’G Úaó¡dG ≥«≤– ¤EG á°SGQódG √òg »eôJ

.á«°SÉ°SC’G á∏Môª∏d á«eÓ°SE’G á«HÎdG º«∏©J ‘ áÑ°Sƒfi á«ª«∏©J á«›ôH Ëƒ≤àd IGOCG ôjƒ£J .1
 .á«ª«∏©àdG á«›ÈdG ≈∏Y É¡≤«Ñ£J á«∏HÉbh ,É¡JÉÑKh ,IGOC’G ¥ó°U øe ≥≤ëàdG .2

 :»JB’G »ãëÑdG ∫GDƒ°ùdG øY á°SGQódG √òg Ö«Œ ±ƒ°S : á°SGQódG √òg ¬æY Ö«Œ ∫GDƒ°S
??  áá««°°SSÉÉ°°SSCC’’GG  áá∏∏MMôôªª∏∏dd  áá««eeÓÓ°°SSEE’’GG  áá««HHÎÎddGG  ‘‘  ááÑÑ°°SSƒƒfifi  áá««ªª««∏∏©©JJ  áá««››ôôHH  ËËƒƒ≤≤JJ  ÒÒjjÉÉ©©ee  ÉÉee

: á«FGôLE’G äÉØjô©àdG
á«›ÈdG -::áá««ªª««∏∏©©ààddGGÚ°üàıG øe ≥jôa πÑb øe É¡à›ôHh ÉgOGóYEG ºqJ »àdG á«ª«∏©àdG IOÉŸG »g

∫É°üJG á∏«°Sh É¡eGóîà°SG πLCG øe Üƒ°SÉ◊G á£°SGƒH (èeÈeh ,…ƒHôJh ,iƒàfi ÒÑN)
.á«eÓ°SE’G á«HÎdG åëÑe ‘ á«ª«∏©J

¿CG Öéj »àdGh ,á≤HÉ°ùdG äÉ°SGQódG øe ¿ÉãMÉÑdG É¡°ü∏îà°SG äÉµÙG øe áYƒª› :ÒjÉ©ŸG -
á«HÎdG åëÑe q¢üîj Ée QÉÑàY’G Ú©H òNC’G ™e áÑ°SƒÙG á«ª«∏©àdG á«›ÈdG É¡H ∞°üàJ

.á«eÓ°SE’G

: á°SGQódG äGOófi
:á«JB’G äGOóÙG øª°V á«dÉ◊G á°SQGódG Oó–

á«HÎdG º«∏©àH á°UÉN áÑ°Sƒfi á«ª«∏©J á«›ôH Ëƒ≤àd IGOCG ôjƒ£J ≈∏Y á«dÉ◊G á°SGQódG QÉ°üàbG .1
  .á«°SÉ°SC’G á∏Môª∏d á«eÓ°SE’G

Ëƒ≤J ô°UÉæY ≥«≤– áLQO »°ü≤àd á°ù«FQ IGOCG áfÉÑà°S’G ≈∏Y á«dÉ◊G á°SQGódG OÉªàYG .2
èFÉàædG º«ª©J óæY É¡JÉÑKh IGOC’G ¥ó°U áLQO òNCG ºàëàj ¬«∏Yh ,áÑ°SƒÙG á«ª«∏©àdG á«›ÈdG

 .á∏KÉ‡ iôNCG äÉæ«Y ≈∏Y É¡≤«Ñ£J IOÉYEG hCG ,á°ü∏îà°ùŸG

:äGAGôL’Gh á≤jô£dG
: á°SGQódG è¡æe

≥«≤ëàd Ö°SÉæŸG è¡æŸG ƒgh ,»Ø«µdGh »ªµdG ¬«æcôH »Ø°UƒdG è¡æŸG ¿ÉãMÉÑdG Ωóîà°SG
á«ª«∏©àdG á«›ÈdG º««≤J ∫É› ‘ á≤HÉ°ùdG äÉ°SGQódG ¢VGô©à°SG ” PEG ;á°SGQódG √òg ±GógCG
¢SÉ«˘≤ŸG ô˘jƒ˘£˘Jh ,á˘«˘eÓ˘°SE’G á˘«˘HÎdG åë˘Ñ˘e ‘ á˘«˘ª˘«˘∏˘©˘à˘dG á˘«›ÈdG ™˘e É˘¡˘Ø˘«˘µ˘Jh ,á˘Ñ˘°SƒÙG

 .¬JÉÑKh ¬bó°U øe ócCÉàdGh ,¬≤«Ñ£Jh

: á°SGQódG áæ«Y
É«∏©dG äÉ°SGQódG á«∏c øe ÉÑdÉW (30) ºgOóY ≠dÉÑdGh ,á°SGQódG OGôaCG ≈∏Y ¢SÉ«≤ŸG ≥«Ñ£J ”
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á˘«˘HÎdG ‘ ¢ùjQó˘à˘dG Ö«˘dÉ˘°SCGh è˘gÉ˘æŸG á˘Ñ˘∏˘W ,É˘«˘∏˘©˘dG äÉ˘°SGQó˘∏˘d á˘«˘Hô˘©˘dG ¿É˘ª˘Y á˘©˘eÉ˘˘L ‘
,ÉÑdÉW (12) √GQƒàcódG á∏Môe áÑ∏W πµ°ûjh ,á«ª«∏©àdG Üƒ°SÉ◊G IOÉe Gƒ°SQO ø‡ á«eÓ°SE’G

 . kÉÑdÉW (18) Òà°ùLÉŸG á∏Môe áÑ∏Wh

 : á°SGQódG äGAGôLEG
 : á°SGQódG IGOCG ‘ áæª°†àŸG ÒjÉ©ŸG OGóYEG ‘ á«JB’G äGƒ£ÿG ¿ÉãMÉÑdG è¡àfG

‘ á«Hƒ°SÉ◊G äÉ«›È∏d Ëƒ≤J IGOCG É¡Yƒª› ‘ πµ°ûJ »àdG ÒjÉ©ŸG ójó– :¤hC’G Iƒ£ÿG
.á«°SÉ°SC’G á∏Môª∏d á«eÓ°SE’G á«HÎdG º«∏©J

,π«YÉª°SEG ;2001 ,¿Gƒ°VQ)  á≤HÉ°ùdG äÉ°SGQódG ¢†©ÑH Iƒ£ÿG √òg ‘ áfÉ©à°S’G ” óbh
;»˘YÉ˘˘æŸG ;2004 ,∫ƒ˘˘Ñ˘˘°ûdGh á˘˘Ñ˘˘dGƒ˘˘£˘˘dG ;1999 ,»˘˘°Tƒ˘˘∏˘˘Ñ˘˘dG ;2002 ,…hGõ˘˘Z ;2003

, 1998 ,QÉØdG ;2001, áÑdGƒ£dG ;1995Hannafin & Hooper 1989ÜOC’Gh (
:»JB’G ƒëædG ≈∏Y ÒjÉ©ŸG √òg ójó– ”h , ´ƒ°VƒŸG ‘ …ô¶ædG

  ::áá««ªª««¶¶ææJJ  ÒÒjjÉÉ©©ee  ::kk’’hhCCGG:»JCÉj Ée ≈∏Y πªà°ûJh
 .á«›ÈdG ¿GƒæY ÒjÉ©e .1

 .á«›ÈdG »ªª°üÃ ∞jô©àdG ÒjÉ©e .2
 .á«›ÈdG äÉjƒàfi πé°S ÒjÉ©e .3

 .á«›ÈdG áeó≤e ÒjÉ©e .4
 .ÉgOÉªàYG ” »àdG QOÉ°üŸGh ™LGôŸG áªFÉb ÒjÉ©e .5

 .á«›ÈdG ΩGóîà°SG á«Ø«c ‘ º∏©àª∏d äGOÉ°TQE’G ÒjÉ©e .6
.ÉgOGóYEG ó©H á«›ÈdG Ëƒ≤J ÒjÉ©e .7

  ::áájjƒƒHHôôJJ  ÒÒjjÉÉ©©ee  ::  kkÉÉ««ffÉÉKK:»JCÉj Ée ≈∏Y πªà°ûJh
 .á«›È∏d áeÉ©dG ±GógC’G ÒjÉ©e .1

 .á«›ÈdG ‘ iƒàÙG ÒjÉ©e .2
 .á«›ÈdG ‘ ¢ShQódG º«ª°üJ ÒjÉ©e .3

 .á«›ÈdG ‘ äÉÑjQóàdGh á£°ûfC’G ÒjÉ©e .4
.á«›ÈdG ‘ Ëƒ≤àdG ÒjÉ©e .5

  ::  áá««ææaa  ÒÒjjÉÉ©©ee  ::kkÉÉããddÉÉKK:»JCÉj Ée ≈∏Y πªà°ûJh
 .á«›ÈdG ‘ ¿ƒ∏dG ΩGóîà°SG ÒjÉ©e .1
 .á«›ÈdG ‘ §ÿG ΩGóîà°SG ÒjÉ©e .2

 .á«›ÈdG ‘ äGƒ°UC’Gh ΩÓaC’Gh ∫Éµ°TC’Gh Qƒ°üdG ΩGóîà°SG ÒjÉ©e .3
 .á«›ÈdG ‘ äÉ°TÉ°ûdG º«ª°üJ ÒjÉ©e .4

  ::  áá««ææ≤≤JJ  ÒÒjjÉÉ©©ee  ::kkÉÉ©©HHGGQQ : »JCÉj Ée ≈∏Y πªà°ûJh
 .èeÉfÈdG á«æ≤J ÒjÉ©e .1
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¢¢SSÉÉ««≤≤ŸŸGG  ääGGôô≤≤aa  ááHHÉÉààcc  ::áá««ffÉÉããddGG  IIƒƒ££ÿÿGG
≈ª°ùj Ée ∫ÓN øe á©HQC’G QhÉÙG øe Qƒfi πµH ≥∏©àJ »àdG äGô≤ØdG øe OóY ™«ªŒ ”

 ¢SÉ«≤ª∏d äGô≤ØdG ™ª› π«µ°ûàH(Item Pool)â°VôY óbh. kGQÉ«©e 156 áZÉ«°U ” óbh
,Üƒ°SÉ◊G á›ôH ¢ü°üîJ ÚæKG :¢UÉ°üàN’G …hP øe ÚªµÙG øe Iô°ûY ≈∏Y IGOC’G
,á«eÓ°SEG á«HôJ ¢ùjQóJ Ö«dÉ°SCGh ègÉæe ¢ü°üîJ ÚæKGh ,Üƒ°SÉ◊ÉH º«∏©J ¢ü°üîJ ÚæKGh
≈˘∏˘Y º˘µ◊G º˘¡˘æ˘e Ö∏˘Wh ,á˘«˘Hô˘˘Y á˘˘¨˘˘d ¢ü°üî˘˘J Úæ˘˘KGh ,Ëƒ˘˘≤˘˘Jh ¢SÉ˘˘«˘˘b ¢ü°üî˘˘J Úæ˘˘KGh
»ªàæj …òdG ¢ù«FôdG QƒÙÉH QÉ«©ŸG •ÉÑJQGh ,ΩÉY πµ°ûH ÒjÉ©ŸG áªFÉb å«M øe äGQÉÑ©dG
.ájƒ¨∏dG ¬bódG ióeh ,πjó©àdÉH äÉMÎ≤e …CGh ,±ò◊G hCG áaÉ°VE’ÉH äÉMGÎbG …CGh ,¬«dEG
áÑ°ùæH …CG ,º«µëàdG áæ÷ AÉ°†YCG øe á©Ñ°S πÑb øe É¡«∏Y ¥ÉØJ’G ” »àdG äGQÉÑ©dG âÑ°ùàMGh
OóY ¢ü«∏≤J ” ∂dòHh ,∂dP øe πbCG kÉÑ°ùf âdÉf »àdG äGô≤ØdG á«≤H äó©Ñà°SGh ,%70
øe ó©oH πc ‘ äGô≤ØdG OóY í°Vƒj (1) ∫hó÷Gh  .kGQÉ«©e (145)    ¤EG ¢SÉ«≤ŸG äGô≤a

 : á©HQC’G OÉ©HC’G
(1) ºbQ ∫hó÷G

ÉgQhÉfi Ö°ùëH ÒjÉ©ŸG ™jRƒJ
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á∏YÉ°ûŸG …ó› .O / IódGƒÿG ô°UÉf .O ááÑÑ°°SSƒƒfifi  áá««ªª««∏∏©©JJ  áá««››ôôHH  ËËƒƒ≤≤ààdd  IIGGOOCCGG  ôôjjƒƒ££JJ

  ::¢¢SSÉÉ««≤≤ŸŸGG  ≥≥««ÑÑ££JJ  ::ááããddÉÉããddGG  IIƒƒ££ÿÿGG
∞jô©àdG ≥Ñ°S »àdG á°SGQódG áæ«Y OGôaCG ≈∏Y ¢SÉ«≤ŸG ≥«Ñ£J ” ÒjÉ©ŸG áYƒª› á°SGQóH ΩÉ«≤∏d
ó≤a ,áªFÓe ±hôX ‘ ¢SÉ«≤ŸG äGô≤a øY GƒHÉLCG áæ«©dG OGôaCG ¿CG √ôcP Qóéj É‡h . É¡H
Ö∏W óbh .¢SÉ«≤ŸG äGô≤Ød É¡H ¿ƒÑ«éà°ùj »àdG á≤jô£dGh ,á°SGQódG ±GógCG º¡d âMô°T
áæ«ÑŸG IGOC’G QhÉfi øe Qƒfi πµd áÑ°ùædÉH QÉ«©ŸG áeAÓe ióŸ »JGòdG ºgôjó≤J GƒëæÁ ¿CG º¡æe
, Iƒ≤H ≥aGƒe ) :»°SÉªÿG ¢SÉ«≤ŸG ≈∏Y á«JB’G äÉLQódG óæH πµd íæe óbh ,¢SÉ«≤ŸG ‘
, ¢VQÉ©e)  ,( äÉLQO çÓK , …QOCG ’ ) ,(äÉLQO ™HQCG , ≥aGƒe ) , (äÉLQO ¢ùªN

.( IóMGh áLQO  ,Iƒ≤H ¢VQÉ©e  ) ,( ¿ÉàLQO
kkÉÉ««FFÉÉ°°üüMMEEGG  èèFFÉÉààææddGG  ππ««∏∏––  ::áá©©HHGGôôddGG  IIƒƒ££ÿÿGG

kÉ«FÉ°üMEG äÉfÉ«ÑdG π«∏– ” É¡à∏Ä°SCG øY áHÉLE’Gh á°SGQódG ±GógCG ≥«≤– πLCG øe
 á«FÉ°üME’G áeRôdG ΩGóîà°SÉHSPSS.,á«HÉ°ù◊G äÉ£°SƒàŸG (2) ºbQ ∫hó÷G í°Vƒjh

πeÉ©e êGôîà°SG ” Éªc , IGOC’G ¢ù«jÉ≤e øe »Yôa ¢SÉ«≤e πµd ájQÉ«©ŸG äÉaGôëf’Gh
»∏NGódG ¥É°ùJ’G ≈∏Y ád’óc πµc ¢SÉ«≤ª∏d á«∏µdG áLQódGh ¢SÉ«≤e πc ÚH •ÉÑJQ’G

  . ¢SÉ«≤ŸG á«∏YÉa ≈∏Y ád’Oh , IGOCÓd
(2) ºbQ ∫hó÷G

ÚH •ÉÑJQ’G äÓeÉ©eh ,ájQÉ«©ŸG äÉaGôëf’Gh ,äÉ£°SƒàŸG
á«∏µdG áLQódGh Iô≤ØdG
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  ::¬¬JJÉÉÑÑKKhh  ¢¢SSÉÉ««≤≤ŸŸGG  ¥¥óó°°UU  ää’’’’OO  êêGGôôîîàà°°SSGG  ::áá°°ùùeeÉÉÿÿGG  IIƒƒ££ÿÿGG
  ::¢¢SSÉÉ««≤≤ªª∏∏dd  »»FFÉÉææÑÑddGG  ¥¥óó°°üüddGG

á«YôØdG ä’ÉÛG ÚH •ÉÑJQ’G äÓeÉ©e ÜÉ°ùàMG ∫ÓN øe AÉæÑdG ¥ó°U OÉéjEG ”
äÓeÉ©e º«b πc ¿CG ∫hó÷G øe í°†àjh (3) ºbQ ∫hóL ‘ èFÉàædG øjhóJh ,¢SÉ«≤ª∏d
,∫GO á°ù«FôdG QhÉÙG ÚH •ÉÑJQ’G ¿CG ócDƒj É‡ 0^05 iƒà°ùe óæY kÉ«FÉ°üMEG ádGO •ÉÑJQ’G

.¢SÉ«≤ª∏d »FÉæÑdG ¥ó°üdG ≈∏Y øgÈjh
(3) ºbQ ∫hó÷G

IGOC’G ‘ á°ù«FôdG QhÉÙG ÚH •ÉÑJQ’G áaƒØ°üe

::¢¢SSÉÉ««≤≤ŸŸGG  ääÉÉÑÑKK
 :Úà≤jô£H ¢SÉ«≤ŸG äÉÑK ôjó≤àH ¿ÉãMÉÑdG ΩÉb ¢SÉ«≤ŸG äÉÑK øY ä’’O ¤EG π°Uƒà∏d

 »˘∏˘NGó˘dG ¥É˘˘°ùJ’G á˘˘≤˘˘jô˘˘W -Internal Consistency:OGô˘˘aCG ≈˘˘∏˘˘Y IGOC’G â≤˘˘Ñ˘˘˘W PEG
,äGô≤ØdG äÉ«FÉ°üMEG ád’óH »∏NGódG ¥É°ùJÓd äÉÑãdG äÓeÉ©e ¥É≤à°TG iôLh ,á°SGQódG

ÉØdCG ñÉÑfhôc ádOÉ©e ΩGóîà°SÉH(Cronbach Alpha)¬àª«b âfÉch ,»∏µdG ¢SÉ«≤ŸG ≈∏Y
0^80 ,  0^75 , 0^77 ) …hÉ°ùj á«YôØdG ¢ù«jÉ≤ª∏d ÉØdCG äÓeÉ©e ôjó≤J ¿Éch ,(0^77)

 .‹GƒàdG ≈∏Y (0^77 ,
π˘µ˘c ¢SÉ˘«˘≤ŸÉ˘H Iô˘˘≤˘˘a π˘˘µ˘˘d •É˘˘Ñ˘˘JQ’G π˘˘eÉ˘˘©˘˘e Ö°ùM :¢SÉ˘˘«˘˘≤ŸG á˘˘«˘˘∏˘˘YÉ˘˘a ió˘˘e á˘˘≤˘˘jô˘˘W -

 Item total correlationóbh ,¢SÉ«≤ŸG ¬°ù«≤j Éª«a Iô≤a πc ΩÉ¡°SEG ióe áaô©e ±ó¡H
‘ É¡ª«b â©bh PEG  0^05 iƒà°ùe óæY kÉ«FÉ°üMEG ádGO äGô≤ØdG ™«ªL ¿CG èFÉàædG äô¡XCG
Éªc ,144 ,62 ,59 ,36 ,27 ,3  :á«dÉàdG äGô≤ØdG AÉæãà°SÉH ,0^75 ¤EG 0^41 ióŸG

 .¢SÉ«≤ŸÉH »Ñ∏°S •ÉÑJQG É¡d ,126 ,30 ,12 :á«dÉàdG äGô≤ØdG ¿CG

 : èFÉàædG á°ûbÉæe
‘ áÑ°Sƒfi á«ª«∏©J á«›ôH Ëƒ≤J ÒjÉ©e ™°VƒH ≥∏©àŸG ¢ù«FôdG á°SGQódG ∫GDƒ°S øY áHÉLEÓd
q¿EÉa äÉÑãdGh ¥ó°üdG ä’’O Aƒ°V ‘ ¬fCÉH ∫ƒ≤dG øµÁ á«°SÉ°SC’G á∏Môª∏d á«eÓ°SE’G á«HÎdG
ájÎeƒµ«°S ¢üFÉ°üîH ™àªàJ á«eÓ°SE’G á«HÎdG åëÑe ‘ áÑ°Sƒfi á«ª«∏©J á«›ôH Ëƒ≤J IGOCG
Iƒ≤dG øWGƒe ±ô©J ºK øeh , á«›È∏d Ëƒ≤àdG á«∏ªY ‘ É¡eGóîà°SG øµÁ ábƒKƒe IGOCG É¡∏©Œ
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á∏YÉ°ûŸG …ó› .O / IódGƒÿG ô°UÉf .O ááÑÑ°°SSƒƒfifi  áá««ªª««∏∏©©JJ  áá««››ôôHH  ËËƒƒ≤≤ààdd  IIGGOOCCGG  ôôjjƒƒ££JJ

ióMEG ¿EGh .Égôjƒ£àd áeRÓdG äGAGôLE’G PÉîJG ≈∏Y πª©dGh ,á«›ÈdG √òg ‘ ∞©°†dGh
åëÑe á©«ÑW ™e Ö°SÉæàj ÉÃ á«ª«∏©àdG á«›ÈdG QhÉfi ™«ªL â©ªL É¡fCG IGOC’G √òg äGõ«e

 .á«eÓ°SE’G á«HÎdG
á≤HÉ°ùdG äÉ°SGQódG É¡àeóîà°SG »àdG ÒjÉ©ŸG ∞«XƒJ øe GOÉaCG ób ÚãMÉÑdG ¿CG »æ©j Gògh
,á«dÉ◊G á°SGQódG É¡«∏Y äóªàYG »àdG á©HQC’G á°ù«FôdG QhÉÙG ≥ah áÑ°SÉæŸG ÒjÉ©ŸG GQÉàNÉa
Égôjƒ£J ≈∏Y ÓªY iôNCGh ,á«°SGQódG åMÉÑŸG ÌcCG ÚH kÉcÎ°ûe kÉª°SÉb É¡°†©H πµ°ûj »àdGh
πc ¬«dEG äQÉ°TCG ÉŸ áHÉéà°SG Gòg AÉL PEG .á«eÓ°SE’G á«HÎdG åëÑe ‘ iƒàÙG á©«ÑW Ö°SÉæàd

 »à°SGQO øe(Bear,1981 ) h(Dence, 1980 )á«›ÈdG ΩGóîà°SG ìÉ‚ ¿CG ÉJÈàYG Úà∏dG
øeh .É¡«a á«›ÈdG ∞«XƒJ ºàj »àdG á«°SGQódG IOÉŸG á©«ÑW ≈∏Y óªà©j áÑ°SƒÙG á«ª«∏©àdG
…òdG Qƒëª∏d É©ÑJ É¡ÑjƒÑJh ,ÉgOGóYEGh ,ÒjÉ©ŸG áZÉ«°U ‘ ¿ÉãMÉÑdG É¡æe OÉaCG »àdG äÉ°SGQódG

 á°SGQO ¬«dEG »ªàæJ(Hannafin and Hooper, 1989),(1995) »YÉæŸG á°SGQOh
 á°SGQOh ,(1998) QÉØdG á°SGQOh ,(1998) Ö«£ÿG á°SGQOh(Linda, 2000 )á°SGQOh ,

.(2004) ∫ƒÑ°ûdGh áÑdGƒW á°SGQOh ,(2001) áÑdGƒ£dG
É¡JÉÑKh á°SGQódG IGOCG ¥ó°U øe É≤≤– ÚãMÉÑdG ¿EÉa ≥HÉ°ùdG ∫GDƒ°ùdG øY áHÉLE’G πªàµàdh
ádƒÑ≤e áLQóH ™àªàj ¢SÉ«≤ŸG ¿CG èFÉàædG äô¡XCG PEG ;á«ª«∏©àdG á«›ÈdG ≈∏Y ≥«Ñ£à∏d É¡à«∏HÉbh
™àªàj ¢SÉ«≤ŸG ¿CG ≈∏Y èFÉàædG ∫óJ Éªc .(0^77) ñÉÑfhôc ÉØdCG áª«b âfÉc PEG ;äÉÑãdG øe
,»∏NGódG ¥É°ùJ’G øe ádƒÑ≤e áLQóH ™àªàj ¬fCG ¤EG ™LGQ Gògh ,¥ó°üdG øe á«dÉY áLQóH
≈∏Y ∫ój ¬JGP âbƒdG ‘ ¬fCG ó‚ ¢SÉ«≤ŸG äÉÑãH ∂dP ≈∏Y ∫ój »∏NGódG ¥É°ùJ’G ¿CG ™eh
äÓeÉ©e ÜÉ°ùàMG ∫ÓN øe AÉæÑdG ¥ó°U OÉéjEG ” ¬fCG ∂dP øe ºgCGh ,¢SÉ«≤ŸG ¥ó°U
óæY kÉ«FÉ°üMEG ádGO •ÉÑJQ’G äÓeÉ©e º«b πc ¿CG ô¡X óbh ,á°ù«FôdG QhÉÙG ÚH •ÉÑJQ’G

) iƒà°ùeα¥ó°üdG ≈∏Y øgÈjh ,kÉjƒb á°ù«FôdG QhÉÙG ÚH •ÉÑJQ’G ¿CG ócDƒj É‡ (0^05=
øe ójõJ »gh , ¿ƒ°ü°üîàŸG º«µëàdG áæ÷ AÉ°†YCG ÉgócCG á≤«≤◊G √ògh .¢SÉ«≤ª∏d »FÉæÑdG

 .¢SÉ«≤ŸG ‘ ôaGƒàJ »àdG ¥ó°üdG áLQO áª«b
äô¡XCG ó≤a á°SGQódG IGOCG É¡àæª°†J »àdGh ,á«FÉ¡ædG É¡JQƒ°üH ÒjÉ©ŸG áªFÉb ¤EG π°Uƒà∏dh

) iƒà°ùe óæY kÉ«FÉ°üMEG ádGO äGô≤ØdG ™«ªL ¿CG èFÉàædGα‘ É¡ª«b â©bh PEG  (0^05=
Éªc ,144 ,62 ,59 ,36 ,27 ,3  :á«dÉàdG äGô≤ØdG AÉæãà°SÉH ,0^75 ¤EG 0^41 ióŸG
™°ùJ ¿CG ∂dP ≈æ©eh .¢SÉ«≤ŸÉH »Ñ∏°S •ÉÑJQG É¡d ,126 ,30 ,12 :á«dÉàdG äGô≤ØdG ¿CG
äGô≤a OóY íÑ°üj  ºK øeh á°SGQódG IGOCG øe ÉgOÉ©Ñà°SG ” áªFÓe ÒZ ¢SÉ«≤ŸG ‘ äGô≤a

.≥ë∏ŸG ‘ í°Vƒe ƒg Éªc Iô≤a (136) á«FÉ¡ædG ¢SÉ«≤ŸG
á£ÑJôŸGh ,á«FÉ°üMEG ád’O É¡d â°ù«d »àdG äGô≤ØdG Gó©Ñà°SG ób ÚãMÉÑdG ¿CG »æ©j Gògh
É¡à– êQóæJ »àdG á°ù«FôdG QhÉÙG ™e áªé°ùæeh ádƒÑ≤e ÒjÉ©ŸG íÑ°üàd kÉ«Ñ∏°S ÉWÉÑJQG ¢SÉ«≤ŸÉH
á«dÉ©ØdG øe á«dÉY áLQóH ™àªàj áÑ°Sƒfi á«ª«∏©J á«›ôH Ëƒ≤J ‘ É¡≤«Ñ£J π©éj É‡ ¢SÉ«≤ŸG ‘

 . IOƒ°ü≤ŸG á«ª«∏©àdG á«›ÈdG ôjƒ£àd Ëƒ≤àdG ≈∏Y IQó≤dGh ,ìƒ°VƒdGh
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á°SGQOh ,(1999) »°Tƒ∏ÑdG á°SGQOh (1995) »YÉæŸG á°SGQO ™e á°SGQódG √òg â≤ØJGh
(Linda,2000 )á«›ÈdG iƒàëÃ É¡æe ≥∏©J Ée á°UÉN ,É¡àæª°†J »àdG ÒjÉ©ŸG øe Òãc ‘

(2001) áÑdGƒ£dG á°SGQO ™e â≤ØJG É¡fCG ÚM ‘ ,á©LGôdG ájò¨àdGh ,É¡«a º∏©àŸG ºµ–h
§ÿGh ¿ƒ∏dÉH ≥∏©àj Éª«a (2004) ∫ƒÑ°ûdGh áÑdGƒW á°SGQOh ,ΩGóîà°S’G ÒjÉ©Ã ≥∏©àj Éª«a

. πµ°ûdGh

 : äÉ«°UƒàdG
 : »JCÉj ÉÃ á«°UƒàdG øµÁ Ωó≤J Ée ≈∏Y AÉæH

::kk’’hhCCGGËƒ≤àd á«dÉ◊G á°SGQódG ¬JQƒW …òdG ¢SÉ«≤ŸG ΩGóîà°SÉH ájƒHÎdG äÉ°ù°SDƒŸG Ωƒ≤J ¿CG
 . á«°SÉ°SC’G á∏MôŸG ‘ á«eÓ°SE’G á«HÎdG åëÑe ‘ áÑ°Sƒfi á«ª«∏©J á«›ôH

::kkÉÉ««ffÉÉKKá«HÎdG åëÑe ‘ áÑ°SƒÙG á«ª«∏©àdG á«›ÈdG IÉYGôe ióe ≈∏Y ±ô©à∏d á°SGQO AGôLEG
.á°SGQódG √òg ‘ á°ü∏îà°ùŸG ÒjÉ©ª∏d ¿OQC’G ‘ áéàæŸG á«eÓ°SE’G

::kkÉÉããddÉÉKKÉ¡«dEG π°UƒJ »àdG ` áÑ°SƒÙG á«ª«∏©àdG á«›ÈdG ÒjÉ©e øe IOÉØà°S’G øjôNBG ÚãMÉÑd øµÁ
´hôa ¢†©H º«∏©àH ábÓY äGP äÉ°SGQOh çÉëHCG ‘ É¡Ø«XƒJh ` á«dÉ◊G á°SGQódG ‘ ¿ÉãMÉÑdG

. á«eÓ°SE’G á«HÎdG åëÑe

™LGôŸG

 .(1995 ) .≈°ù«Y Oƒªfi ,Qƒª°S ƒHCG‘‘  ¢¢SSOOÉÉ°°ùùddGG  ∞∞°°üü∏∏dd  áá««eeÓÓ°°SSEE’’GG  áá««HHÎÎddGG  ÜÜÉÉààcc  ËËƒƒ≤≤JJ
……ƒƒHHÎÎddGG  ôôjjƒƒ££ààddGG  AAƒƒ°°VV  ‘‘  áá««eeÓÓ°°SSEE’’GG  áá««HHÎÎddGG  »»ªª∏∏©©eehh  ‘‘ôô°°ûûee  ôô¶¶ff  áá¡¡LLhh  øøee  ¿¿OOQQCC’’GG.

.¿ÉªY .á«fOQC’G á©eÉ÷G .IQƒ°ûæe ÒZ Òà°ùLÉe ádÉ°SQ
èeÈŸG º«∏©àdG èeGôH êÉàfEGh º«ª°üJ äGQÉ¡e ÜÉ°ùàcG (2003) .ôgGR Öjô¨dG ,π«YÉª°SEG

 .ôJƒ«ÑªµdG íFGô°ûd á«ª∏©dG ¢Vhô©dG èeÉfôH ‘ á«HÉ«°ùf’G §FGôÿG ΩGóîà°SÉHáá∏∏ÛÛGG
áájjƒƒHHÎÎddGG ,âjƒµdG á©eÉL ,1177.257-216 ,(67)

G .(1999) .óªfi áªWÉa ,»°Tƒ∏ÑdG≈≈∏∏YY  ÚÚ°°SSQQóóŸŸGG  ÖÖjjQQóóJJ  ‘‘  ¢¢VVhhôô©©ddGG  èèeeGGôôHH  ΩΩGGóóîîàà°°SS
áá««ÑÑjjôôŒŒ  áá°°SSGGQQOO  ))  áá««HHôô©©ddGG  áá¨̈∏∏ddÉÉHH  §§FFÉÉ°°SSƒƒddGG  IIOOóó©©ààee  áá««∏∏YYÉÉØØJJ  áá««ªª««∏∏©©JJ  èèeeGGôôHH  êêÉÉààffEEGGhh  ºº««ªª°°üüJJ

((øøjjôôëëÑÑddGG  ááddhhóóHHôjƒ£J ‘ ÉgQhOh º«∏©àdG É«LƒdƒæµJ ô“Dƒe ¤EG áeó≤e πªY ábQh ,
.ô£b á©eÉL ,ƒjÉe 12 -10 øe ,»Hô©dG øWƒdG ‘ á«HÎdG

 .(2001 ) .äõY óªMCG ,ÈL∞∞°°üüddGG  ááÑÑ∏∏WW  ππ««°°üü––  ‘‘  ÖÖ°°SSƒƒfifi  »»ªª««∏∏©©JJ  èèeeÉÉffôôHH  ΩΩGGóóîîàà°°SSGG  ôôKKCCGG
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