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  ملخص الدراسة 

ترمي هذه الدراسة الـى التعـرف علـى واقـع مراكـز مـصادر الـتعلم بمدينـة                     

معلمـة فـي   ) ٦٤(وقـد تكونـت عينـة الدراسـة مـن      . الرياض من وجهة نظر المعلمات   

ن بطريقة عشوائية،  ثـم اسـتطلاع آرائهـن بواسـطة اسـتبانة              المرحلة الثانوية تم اختياره   

وأظهرت نتـائج الدراسـة علـى أن هنـاك فوائـد            . بندا) ٦٥(أعدها الباحث اشتملت على     

تعليمية عدة يمكننا أن تحصل عليها المعلمـات مـن وجـود مركـز مـصادر الـتعلم فـي                    

 ـ           . المدرسة دريب المعلمـات علـى    منها مساعدة المعلمة فـي إعـداد المـادة التعليميـة، وت

. استخدام الأجهزة والمواد التعليمية أو تقـديم الفرصـة المناسـبة للتعلـيم الـذاتي وغيرهـا            

وقد دلت النتائج على أن المناهج المقررة والخطط الدراسـية لا تحـث علـى ربـط المـادة                   

ن هنـاك قـصوراً فـي تـوافر الأجهـزة والمـواد             أو. التعليمية بمركـز مـصادر الـتعلم      

وكشفت الدراسة وجـود معوقـات وصـعوبات عـدة فـي اسـتخدام          . ة في المدرسة  التعليمي

مركز مصادر التعلم، ثم طرحت عينة الدراسـة الحلـول والمقترحـات حـول تحـسين دور       

وبناء على هـذه النتـائج فقـد خرجـت الدراسـة      . مركز مصادر التعلم في المدرسة وتفعيله  

  . بمجموعة من التوصيات

________________________________________________________  

   ٢٦/١٢/٢٠٠٠ للنشر قبوله              تاريخ   ٢٣/٤/٢٠٠٠تاريخ استلام البحث 



جمال بن عبدالعزيز الشرهان.     د                                     واقع مراكز مصادر التعلم            
 

  

Current Status of Learning Resource  

Centers at Girls’ High Schools 

In Riyadh City – The Kingdom of Saudi Arabia 

 

Dr. Jamal A. Sharhan 

College of Education – King Saud University 

 

Abstract 

 This study aimed at revealing the current status of the 
learning resource centers at girls’ high schools in Riyadh from 
teachers perspective. The sample of the study consisted of 64 
female teachers drawn randomly from Riyadh city.   
 

 A questionnaire composed of 65 items was distributed.  
Date analysis revealed that learning resource centers serve 
teachers in many aspects. Among these aspects are:  helping 
teachers in preparing learning materials; assisting teachers in 
getting training on using equipments and learning materials; and 
providing opportunities for self-directed learning to teachers. 
 

 Results also showed that enforced curricula and teaching 
plans do not induce connecting learning materials with resource 
centers. A shortage of learning resources and equipments at 
schools was detected.   
 

 Obstacles that minimize using learning centers at schools 
were determined. Suggestions for improving the role of the 
learning resource center in shoal were  presented. 
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  :المقدمــة 
إن التحديات التي يواجهها العـالم فـي عـصرنا الحـالي والتغيـر الـسريع الـذي               

طرأ على جميع مجالات الحياة الاجتماعية والتعليميـة والثقافيـة وغيرهـا، يجعـلان مـن                

ــق      ــة لتحقي ــات الحديث ــذ بالتقني ــة أن تأخ ــسات التعليمي ــى المؤس ــضروري عل ال

تمعنا المعاصـر واحـد مـن تلـك المجتمعـات التـي             ومج. أهدافها،ومواجهة هذه التحديات  

تواكب هذه المتغيرات التي تستخدم التقنيات الحديثة والتـي منهـا مراكـز مـصادر الـتعلم                 

لتلبية حاجات التعليم لكـلٍ مـن الطـلاب والطالبـات، والمعلمـين والمعلمـات وغيـرهم،                 

ة، لأنـه مازالـت   ولكننا عندما ننظر الى الواقع الحـالي نجـد أن تطبيقهـا بـصفة محـدود        

حركة  مصادر التعلم غير شائعة في كثيـر مـن المـدارس الموجـودة بالمملكـة العربيـة                   

السعودية، وإن كانت بعض المدارس الحكومية ولاسـيما الأهليـة  قـد بـدأت فـي الآونـة            

الأخيرة بإنشائها، لما تقدمه من خدمات متميزة في مجال التعلـيم، وعلـى أيـة حـال  فـإن                 

صادر التعلم تعود  إلى القـرن الـسادس عـشر كمـا أشـار إليهـا سـلامة                   فكرة مراكز م  

وقـد تطـورت  فـي بدايـة الـستينيات مـن             . ، ولكنها لم تكن تحمل هذا الاسـم       )١٩٩٥(

القرن العشرين بتسميات مختلفة تدل على الوظيفـة التـي تقـدمها، وقـد أجمعـت بعـض                  

فهـوم المكتبـة فـي المدرسـة،        آراء المكتبيين والتربويين في البداية على أنهـا تطـور لم          

واسـتمرت فـي التطـور منـذ     . لتشتمل على الكتب، والمواد والأجهزة التعليميـة المختلفـة   

بداية السبعينيات وحتى التسعينيات وأطلـق عليهـا بالمكتبـة الـشاملة أو بمركـز مـصادر                 

لـى  التعلم  بحيث أثرت في الأدوار التي يقوم بهـا المـتعلم، ودعمـت العمليـة التعليميـة إ                  

حد كبير، وأصبحت هذه المراكز المتطـورة تتـيح لكـل طالـب وطالبـة الفرصـة لكـي                   

كمـا أدت إلـى ظهـور أطـراف عـدة تنـادي             . يتعلم عن طريق أسلوب التعلـيم الـذاتي       

بضرورة إنشاء مراكز مصادر التعلم في جميع المراحل الدراسـية مـن أجـل إيجـاد جيـل         

لات المختلفـة وإيجـاد الحلـول المناسـبة         متعلم فعال قادر على مواجهة المواقف والمـشك       

  .على مصادر جديدة ومتعددة للمعلومات لها بطرائق علمية صحيحة تعتمد

وإيماناً من الباحث بأهميـة مراكـز مـصادر الـتعلم فـي خدمـة التعلـيم وقلـة                     
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الدراسات التربوية التي أجريت فـي هـذا المـضمار فـي المملكـة العربيـة الـسعودية،                  

ء الضوء على هذا الجانب التعليمي الحيـوي فـي محاولـة منـه لتعريـف         حاول الباحث إلقا  

القائمين بالمؤسسات التعليمية والباحثين على واقع مراكـز مـصادر الـتعلم  فـي المرحلـة                 

الثانوية للبنات بمدينة الريـاض، وايجـاد التوصـيات والاقتراحـات  علـى ضـوء نتـائج                  

  .البحث

   
  مفهوم مراكز مصادر التعلم

)Learning Resource Center(  
يجد الباحث أن مفهوم مركز مـصادر الـتعلم يقـع تحـت طائلـة مـن الأسـماء،                      

مركز الوسـائل المتعـددة، مركـز وسـائل التـدريس ،            . منها،على سبيل المثال لا الحصر    

مركـز الخــدمات التربويـة،  مركــز المـصادر،  المكتبــة الـشاملة، مركــز المــصادر     

إلـخ وجميـع هــذه   ... يميـة، مركـز مـصادر الـتعلم     التربويـة، مركـز الوسـائل التعل   

المصطلحات تعتمد علـى نـوع العمـل التـي تقـوم بـه والإمكانـات الفنيـة والإداريـة                    

وأيا كان الاسم الذي يطلق على  مركـز مـصادر الـتعلم فـان التعريـف                  .  المتوافرة فيها 

  : من وجهة نظر الباحث ينحصر تحت طائلة المفاهيم التالية وهي

م، إدارة الأفراد، الإنتاج، التخـزين، الاقتنـاء، الاسـترجاع، التقيـيم، إجـراء              التعلي  

البحوث والدراسات، توافر الأجهزة والمواد التعليميـة، تـوافر بعـض الغـرف والقاعـات               

والورش الدراسية الخاصة بالأنشطة التعليميـة المتنوعـة، هـدفها تـأمين البيئـة التعليميـة         

  .ردي أو الجماعيالمناسبة لتحقيق التعليم الف

مركز مـصادر الـتعلم علـى أنـه مكـان           ) ١٩٩٤(  وقد عرف إسكندر وغزاوي       

يتم فيه تيسير التعليم الفـردي والجمـاعي بمـا يتـيح للطالـب الاطـلاع، أو الاسـتماع أو         

المشاهدة، وبما يوفر له بيئـة صـالحة لتوجيـه العمليـة التعليميـة التـي يـتم تـصميمها                     

 ـ    وء أهـداف تعليميـة، ويتـضمن مركـز مـصادر الـتعلم قـوى           وتنفيذها وتقييمها في ض

بشرية، ووسائط تعليمية متنوعة، منهـا  التقليديـة وغيـر التقليديـة، وأجهـزة ومعـدات،                 
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  .وذلك من أجل تحقيق أهدافه

إلى أن مفهوم مراكز مـصادر الـتعلّم ينحـصر فـي تهيئـة         ) ١٩٩٨(وأشار الحيلة     

ة الــتعلم فــي مجــالات العلــوم المختلفــة التــسهيلات المناســبة إلــى الارتقــاء بعمليــ

والاهتمامات الشخصية ومتابعة آخر ما توصـلت إليهـا التكنولوجيـا العامـة وتكنولوجيـا               

  .التعليم بخاصة وإيصالها إلى مستخدمي هذه المراكز 

ويرى الباحث أن مركز مـصادر الـتعلم يعـد البيئـة التعليميـة المناسـبة للـتعلم                    

ل إجـراء التجـارب المخبريـة سـواء فـي معامـل العلـوم أو        الذاتي أو الجماعي من خلا 

الحاسب الآلي أو اللغات من أجل تعلم الفـرد كيـف يعلـم نفـسه وكيـف يفكـر بطريقـة                     

منطقية وعلميـة ليكتـسب مهـارات الإبـداع والابتكـارات لاكتـشاف وحـل المـشكلات                 

لمنـاهج  التعليمية بطريقة سليمة لتحقيـق الأهـداف المعرفيـة والـسلوكية علـى ضـوء ا               

  . والمقررات الدراسية

ولمراكز مصادر التعلم أهداف عامـة وخاصـة يمكـن أن نوجزهـا علـى النحـو                   

  :التالي 

  :أهداف مراكز مصادر التعلم العامة وهي )  ١(

  .تحقيق أهداف المناهج الدراسية وتحسين مستوى التعليم  -أ

  .تطوير الوسائل التعليمية وطرائق التدريس وتحسينها  -ب

  . المستوى التحصيلي للمتعلمينرفع  -ج

  .توافر مجالات الخبرة التعليمية سواء المباشرة منها أو غير المباشرة  -د

  .استخدام التعليم الذاتي والمستمر وتطويره  -هـ

  .مراعاة الفروق الفردية بين الطلاب  - و

  
  :أهداف مراكز مصادر التعلم الخاصة وهي )  ٢ (

  .   لتحقيق أهداف المنهج الدراسيتأمين المواد التعليمية المناسبة  -أ

  .توفير اختيارات تعليمية ليست متيسرة في أماكن الدراسة  -ب
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تهيئة الفرص الملائمة لاكتساب الخبرات المتنوعة لدى الطلاب سـواء عـن طريـق                -ج

  .المواد التعليمية المطبوعة أوغير المطبوعة عندما لا تتيسر الخبرات المباشرة

  .خاصة للتعليم الذاتي أو الجماعيتوافر الإمكانات ال  -د

تقديم الفرص الملائمة للطلاب للمشاركة في تـصميم  الوسـائل التعليميـة المتنوعـة               -هـ

  . وإنتاجها

تطوير مهارات استخدام المواد التعليمية للطلاب والمعلمين من أجـل تنميـة قـدراتهم          -و

  .العلمية واهتماماتهم الشخصية في مجال التعليم

  :  المركز أهدافه ينبغي مراعاة  ما يلي ولكي يحقق  

وضع خطة منظمة للعمل داخل المركز،  وأن تنظم محتوياته حسب الوظيفة التـي               .١

  .يقوم بها

المكتبات، الوسـائل، التـصميم، الإنتـاج،    : (أن يلم العاملون في المركز بمجالات   .٢

  ).الإدارة، مهارات التقويم

خدمات خارج المركز ليساعدها علـى تـدعيم        نتقدم الخدمات بأقل التكاليف  كما تقدم         .٣

  . ميزانية المركز

التعاون بين المركز والأقسام التربوية في المؤسسات التعليمية لتقديم الخدمات بالفاعلية            .٤

  ) . ١٩٨٠ ،عيسى. (والكفاية الملائمة

  

  : وظائف ومهام مراكز مصادر التعلم 

هلـة يقـدم خـدمات يرمـى         إن المركز بما يحتويه من أجهزة ومواد  وكـوادر مؤ            

من ورائها إلى تحقيق  الأهداف التعليمية للمقـررات التعليميـة وفـق الخطـط المرسـومة                 

لها، فالمركز ليس مـستودعا للأجهـزة والمـواد والمطبوعـات بـل هـو مكـان للعمـل                   

كثـر حيويـة وإنتاجيـة ومـساعدة لتعزيـز عمليـة            أوالنشاط والدراسة يجعل عملية التعلم      

ن هنـاك ثـلاث وظـائف لمركـز         أ) ١٩٩٤(وقد أشار إسـكندر وغـزاوي       . مالتعليم والتعل 

  :مصادر التعلم   يمكن تصنيفها على النحو التالي
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  . المساعدة  على تطوير أساليب التدريس، وتخطيط الأنظمة التي تحقق ذلك  -١

  . المساعدة على إعداد المواد التعليمية والآلات التعليمية اللازمة للتدريس  -٢

  . اعدة على إعداد أساليب التقييم المناسبالمس  -٣

ويرى الباحث أن هناك عدة وظائف يقوم بها المعلم من خلال  توافر مراكز مـصادر                  

التعلم والتي منها استخدام  الوسائل التعليمية  المتنوعة وطرق التدريس المناسبة  مثـل القيـام       

أسلوب المناقشة  والحوار وهـي  و فردية أو استخدام أبتوزيع الطلاب  إلى مجموعات صغيرة    

ما تسمى بالتغذية الراجعة، مثل استخدام  الحاسب الآلي  في التعليم والاستفادة مـن الاتـصال     

بشبكة الإنترنت في الحصول على المعلومات العلمية الحديثة  والمتنوعـة وكـذلك اسـتخدام               

فـضل،  ونـشاطاً     أا تعليمـاً    مما يحقق لن  . التلفاز والفيديو والشرائح الشفافة والنماذج وغيرها     

  .مثمراً

   فالمركز له دور مهم في تبسيط  المقرر الدراسي وتسهيله وعرضه ليتوافـق مـع                 

  . مستوى الطلاب، ويراعى الفروق الفردية بينهم، في تصميم  المواد التعليمية وإنتاجها

 تتمحـور   وإن المهام  التي يمكن الاستفادة منها من مركز مصادر التعلم في المدرسة              

  :في النقاط  التالية 

  :  التوزيع-ولاً أ
  

وهي الخدمة التي يتم فيها  توزيع الأجهزة والمواد التعليمية بكل أشـكالها وأنواعهـا                 
  :حيث تشتمل على الخدمات التالية

  .توزيع بعض الكتب المقررة والملزمات الخاصة بالأنشطة اللاصفية  -أ

ة الفيديو، والأفلام المتحركة وأسطوانات التـسجيل،       توزيع المواد التعليمية مثل أشرط      -ب

والشرائح، والشفافيات،  وعمل استنساخ لبعض البرامج المهمة وتوفير خدمة الإعارة           

  . للمعلمين والطلاب وفق ضوابط معينة

توزيع بعض الـصور الفوتوغرافيـة والرسـوم  والأشـكال والخـرائط والنمـاذج          -ج

  .  كز بإنتاجه على بعض المدارسوالمجسمات وغيرها مما قام المر

 فتح باب الإعارة للأجهزة والمواد  للمعلمين والطلاب للمدارس المجاورة وفق قواعد              -د
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  . وضوابط معينة يحددها المركز

  

  : المصادر التعليمية: ثانياً 

ويقصد بها توفير الاستعدادات والإمكانـات الفنيـة للتعلـيم الجمـاعي أو الفـردي،                 

لكتب، والمجـلات، والتـسجيلات الـصوتية، والأفـلام الثابتـة، والـشفافيات             مثل  تأمين ا   

ــة   ــزة اللازم ــوافر الأجه ــع ت ــي م ــات للحاســب الآل ــة، والبرمجي ــلام المتحرك والأف

لاستخدامها، وتقديم الخدمات الفنية المـساعدة لهـا ومـساعدة المعلمـين والطـلاب علـى                

ليـستفيد منهـا    . محتويـات المركـز   تشغيلها علاوة على تأمين الكاتالوجات التـي تتـضمن          

  .المعلمون والطلاب والباحثون وغيرهم

  
  :  الإنتاج–ثالثاً 

ويقصد به توفير الإمكانات البشرية والماديـة والفنيـة لإنتـاج الوسـائل التعليميـة،                 

  :والتي منها على سبيل المثال 

  الخ...إعداد المواد المسطحة مثل الخرائط واللوحات والمجسمات والنماذج  -أ

  .إنتاج الشفافيات بأنواعها المختلفة  -ب

  .إنتاج اللوحات والرسوم التعليمية التي تخدم المنهج الدراسي  -ج

  .تصميم وإنتاج برامج للحاسب الآلي  -د

إنتاج الصور الفوتوغرافية وأفلام الفيديو التعليمية مع تـأمين خدمـة نـسخ الأفـلام                 -هـ

  .احة في المركزوالأشرطة التعليمية وفق الإمكانات المت
  

  : التقييم -رابعاً 

ويقصد به تقيـيم الخـدمات التـي يقـدمها المركـز  مـن خـلال الرجـوع إلـى                    

الأهداف التي حددها المركز للتأكـد مـن مـدى تحقيـق  تلـك الأهـداف والكـشف عـن               

وأن تكـون   . نواحي القصور، ومعرفة أسـبابها،ومحاولة تلافيهـا فـي الخطـط المـستقبلية            
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مستمرة للارتقاء بالأعمـال التـي يقـدمها المركـز فـي مختلـف المجـالات                عملية التقييم   

لتقديم خدمات ونشاطات ذات كفاءة عالية تخدم جميـع المعلمـين والطـلاب وغيـرهم فـي                 

  . المركز

أما الأنشطة التي يمكن أن تمارس  في مركـز مـصادر الـتعلم كمـا أشـار إليهـا             

  :اليفيمكن تلخيصها على النحو الت) ٢٠٠٠(الشرهان 

  .إصدار النشرات والمطبوعات والدوريات التي تخدم العملية التعليمية  )١

تصميم وإنتاج الـصور والرسـوم والخـرائط  والـشرائح والنمـاذج  والمجـسمات             )٢

  . وغير ذلك

نتـاج الحقائـب والـرزم      إتوفير أو إنتاج الأشرطة الـسمعية والأفـلام التعليميـة و            ) ٣

  .التعليمية

  .م الذاتي وتعزيزهممارسة التعلي  ) ٤

   .عقد الورش التدريبية للمعلمين والطلاب  )٥

  

  : هميتهاأمشكلة الدراسة و

على الرغم من أهميـة مراكـز مـصادر الـتعلم، ودورهـا فـي خدمـة العمليـة                     

التعليمية، إلا أن الباحث  لاحظ عدم وجـود دراسـات بحثيـة أو ميدانيـة حـول مراكـز                    

فـي المملكـة العربيـة الـسعودية سـواء للبنـين أو         مصادر التعلم في المرحلـة الثانويـة        

البنات، وهذا ما دعا الباحث إلى ضـرورة إجـراء دراسـة ميدانيـة تعرفنـا علـى واقـع                    

مراكز مصادر التعلم  في المرحلة الثانوية مـن وجهـة نظـر المعلمـات، وتكمـن مـشكلة        

  :الدراسة في السؤال التالي

  لثانوية للبنات بمدينة الرياض؟ما واقع  مراكز مصادر التعلم  بالمرحلة ا  

  :ستحاول الدراسة الإجابة عن الأسئلة التالية 

  ما الفائدة التعليمية من وجود مراكز مصادر التعلم ؟ .١

 هل تحث المناهج الدراسية على استخدام مراكز مصادر التعلم ؟ .٢
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 هل تحث الخطط المنهجية على استخجام مراكز مصادر التعلم ؟ .٣

 ة والمواد التعليمية في المراكز ؟ما معدل توافر الأجهز .٤

 ما المعوقات ؟ .٥

 ما الحلول والاقتراحات ؟ .٦

  

  :أهداف الدراسة 

  :يمكن تحديد أهداف الدراسة على النحو التالي  

إلقاء الضوء على مفهوم مراكز مصادر التعلم وأهدافها وتحديد مهامها   )١

  .  وخدماتها

    .ر التعلمالتعرف على الفائدة التعليمية من مراكز مصاد  )٢

التعرف على مدى حث المناهج والخطط الدراسية على استخدام مراكز مصادر التعلم  )٣

  .في التدريس

  .التعرف على معدل توافر الأجهزة والمواد التعليمية في مراكز مصادر التعلم  )٤

  .التعرف على المعوقات التي تقف حائلا دون توافر أو استخدام مراكز مصادر التعلم  )٥

  .وج بالحلول والتوصياتالخر  )٦

  

  :حدود الدراسة 

يقتصر البحث على مدينة الرياض التعليمية وعلـى المـدارس الحكوميـة الثانويـة                -١

  .للبنات

  .يقتصر البحث على استطلاع آراء المعلمات  -٢
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  الدراسات السابقة

 لا توجد دراسات ميدانية حسب علـم الباحـث تناولـت مراكـز مـصادر الـتعلم                   

الثانوية للبنات أو لـلأولاد فـي مدينـة الريـاض أو غيرهـا مـن مـدن  و                    في المدارس   

  .محافظات المملكة

كما أن الباحث لم يستطع الحصول على دراسـات  ميدانيـة عربيـة حـول واقـع                    

مراكز  مصادر التعلم في التعليم مـن خـلال المـصادر العلميـة المتـوافرة سـواء فـي                    

باحـث الـى طـرح بعـض الدراسـات التـي            المكتبات العامة  أو الخاصة مما اضـطر ال        

تناولت أهمية تـوافر مراكـز مـصادر التعلـيم فـي المـدارس أو المؤسـسات التعليميـة                   

  .    المختلفة

حاجتنـا إلـى تـوافر مراكـز مـصادر الـتعلم          ) ١٩٨٧(فقد أكد التركيـت ورزق        

 فـي العمليـة التعليميـة  وفـي     -لدورها المهم في تلبيـة حاجـات المعلمـين والطـلاب        

تطوير المناهج، وطرائق التدريس، واسـتخدام الوسـائل التعليميـة المتنوعـة التـي تخـدم                

  .العملية التعليمية

فـي دراسـته لواقـع إعـداد المعلمـين فـي مجـال              ) ١٩٨٧(وأشار المنـصور      

التقنيات التربوية إلى ضـرورة إنـشاء مركـز لمـصادر الـتعلم بكـل مدرسـة، ليكـون                   

  . ولإثراء عملية التعليم مصدرا للمتعلم لمزيد من التعلم

في دراسة حول الـدور الجديـد للمكتبـة الـشاملة كمـصدر          ) ١٩٩٣(وتناول فلاته     

للمعلومات، ومكان جيـد لإتاحـة الفرصـة أمـام الطالـب لتنميـة مواهبـه الابتكاريـة،                   

قاله بيرق من أن المكتبة ليست علامـة بـذخ ورفاهيـة فـي التعلـيم ولكنهـا                بما  واستشهد  

ضـتها طبيعـة التطـور فـي وسـائل الاتـصال والمعلومـات والتربيـة                حاجة ملحـة فر   

  .والتعليم

إلـى أن العلاقـة بـين المدرسـة والمكتبـة علاقـة             )  ١٩٩٣(كما أشـار فلاتـه        

تكاملية لخدمة المنهج والطالب والمعلم على حد سـواء، ثـم سـلط الـضوء علـى المـواد                   

 الكتـب المعرفيـة، والدراسـية،    التي يجب أن تشتمل عليها المكتبة الشاملة والتـي تتـضمن       
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والثقافية، والمجلات والصحف والنـشرات، والـصور، والرسـوم، والخـرائط، والأجهـزة             

وأكد أنه من الضروري الاهتمـام بالمكتبـة المدرسـية لكونهـا مركـز              . السمعية والبصرية 

مصادر تعلم وتعليم، يستفيد منـه الطالـب والمعلـم لـصقل المواهـب والقـدرات العقليـة                  

  . تعلم وإبرازهاللم

إلـى دور مركـز مـصادر الـتعلم فـي الإقـلاع علـى               ) ١٩٧٨(كما أكد الشيخ      

) الطريقـة التقليديـة  (الاعتماد الكلي على استخدام الـسبورة والطباشـير والـشرح اللفظـي       

وشدد على ضـرورة الانتقـال إلـى اسـتخدام أنـواع متعـددة مـن الأجهـزة والوسـائل             

  . د يضمها مركز مصادر التعلموهذه الموا)  Media(التعليمية 

فـي دراسـتهما حـول خطـة مقترحـة          ) ١٩٨٤(إسكندر  الجملان و وأشار الباحثان     

وتوصـلت الدراسـة إلـى رغبـة     . لإنشاء  مركز للتقنيات التربوية بكلية البحرين الجامعيـة     

شديدة من قبل أعضاء هيئة التدريس  والهيئـة الإداريـة، للتـدريب علـى إنتـاج المـواد                    

ية وتشغيل الأجهزة التعليميـة المتـوافرة فـي الكليـة عـن طريـق إنـشاء مركـز                   التعليم

  .للتقنيات التربوية بالجامعة 

فـي دراسـتها حـول دور خـدمات المعلومـات فـي             ) ١٩٨٧(وأشارت الفـريح      

تطوير التعليم إلى أهمية توفير مراكز متطـورة لمـصادر الـتعلم تـشتمل علـى  مـصادر            

ية البحث والدراسة كي تـساعد المعلـم علـى إعـداد بـرامج              للمعلومات الحديثة لدعم عمل   

تعليمية وتدريبية متنوعة مـن خـلال اسـتخدام أجهـزة الحاسـب الآلـي المتـوافرة فـي                   

مراكز مصادر التعلم، كما يمكن  للمركـز  أن يـرتبط  بـين بأقـسام المدرسـة الواحـدة                     

، الإقليميــة والمــدارس الأخــرى، أو يــرتبط بمراكــز المعلومــات والبحــوث التربويــة

والعربية، والدولية ليقدم خدمات معلوماتيـة واسـعة تخـدم العمليـة التعليميـة والتربويـة                

  . لكل من الطالب والمعلم والإدارة المدرسية والإدارة التربوية العليا

  

ومن خلال استعراض الدراسات السابقة يتـضح أن معظـم الدراسـات قـد أكـدت                  

ادر الـتعلم  فـي المـدارس لـدورها الهـام فـي              على ضرورة إنشاء وتوافر مراكز مـص      
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تلبية حاجات المعلمين والطلاب وان استخدامه فـي التعلـيم يـساعد علـى إثـراء العمليـة                  

وقد  استفاد الباحث من الدراسات الـسابقة فـي بلـورة مـشكلة الدراسـة وبنـاء                  . التعليمية

  .الإطار النظري واختيار منهج الدراسة وبناء أداتها

  
  راسةإجراءات الد

  :أداة الدراسة 

  :لقد قام الباحث بتصميم استبانة تتضمن المحاور التالية  

  .الفائدة التعليمية من وجود مراكز مصادر التعلم في المدرسة  -١

 .مدى حث المناهج الدراسية على استخدام مراكز مصادر التعلم -٢

  مدى حث الخطط الدراسية على استخدام مراكز مصادر التعلم -٣

  الأجهزة والمواد التعليمية في مراكز مصادر التعلم، مدى توافر   -٤

  .المعوقات والصعوبات التي تواجه عينة البحث  -٥

  .الحلول والمقترحات من وجهة نظر عينة البحث  -٦

عبارة بمـا فـي ذلـك البيانـات الشخـصية،  وقـد               ) ٦٥( وتتكون الاستبانة من      

  .صيغت العبارة بطريقة سهلة وواضحة

 هذه الاستبانة علـى مجموعـة مـن المحكمـين المتخصـصين             وقد عرض الباحث    

بكلية التربية لتقيـيم بنودهـا وخطـة تـساؤلات البحـث، وبعـد التقيـيم أجـرى الباحـث               

التعديلات اللازمة، وقام  بتطبيـق الاسـتبانة لمعرفـة درجـة الثبـات والـصدق وكانـت                  

سـتبانة    ممـا يـدل علـى صـلاحية بنـود الا            ٠ر٠٥النتيجة في حدود درجـة الحريـة          

  .٠ر٧٥للتطبيق، حيث كان معدل الثبات يساوي 

  

  :عينة الدراسة 

 استبانات علـى عينـة مـن المـدارس الثانويـة بطريقـة عـشوائية،         ١٠٤وزعت    

مـن الاسـتبانات    % ٦١ر٥ اسـتبانة مـن المعلمـات، أي بنـسبة           ٦٤وحصل الباحث على    
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  .الموزعة على المدارس

  

  :منهج البحث 

وتـم تحليـل البيانـات باسـتخدام         لوصـفي التحليلـي،   استخدم الباحـث المـنهج ا       

  .للحصول على التكرارات والنسب  المئوية) SAS(برنامج الإحصاء 

  
  النتائج ومناقشتها

  أي  ٤٠لى الرغم من أن غالبية المعلمات متخرجات من كليات تربوية، وعـددهن ،            ع  

، أي أن   %٣٧ر٥غـت   ، الا أن نسبة المتخرجات من كليات غير تربوية قد بل          %٦٢ر٥بنسبة    

أكثر من ثلث العينة غير تربويات وهذه النتيجة تعد  مشكلة ذات شأن كبير وتحتاج الى علاج                  

جذري لها من خلال عقد الدورات التدريبية التربوية المناسبة، ولا سيما هذه المرحلة لما لهـا                

 ـ               ات  للمرحلـة    من  أهمية كبيرة  في الجانب التعليمي وتعد المرحلة المهمـة لإعـداد الطالب

الجامعية ، لذلك يصبح من الضروري أن يتم إلحاق المعلمـات بـدبلوم تربـوي، أو بـرامج               

  .تدريسية تربوية قبل أو في أثناء الخدمة التعليمية

  
  :النتائج المتعلقة بالفائدة التعليمية 

عندما سئلت العينة عن الفائدة التعليمية من وجود مركز مصادر التعلم في المدرسـة،                

، يرين أن المركز يخدم المعلمة فـي إعـداد المـادة            )٤٤(وعددهن  %  ٦٩جابت العينة أن    أ

يرين أنه يساعد المعلمات على التـدريب فـي اسـتخدام    ) ٣٢(وعددهن % ٥٠التعليمية، وأن  

من العينة يرى أن المركز يوفر للمعلمات الأجهزة        ) ٤٧(وعددهن  % ٧٣الأجهزة والمواد وأن    

يرى أن المركز يساعد الطالبـات      )  ٥٢(من العينة وعددهن    %  ٨١التعليمية في التدريس و     

مـن عينـة الدراسـة      %٦٧على التدريب في الأجهزة، والمواد المتوافرة في المركـز، وان           

أنه يقدم الفرصة الملائمة للتعلم عن طريق المواد التعليمية المطبوعـة           يرين  )  ٤٣(وعددهن  

) ٣١(من عينة الدراسـة وعـددهن     % ٤٨كالكتب والمجلات والنشرات وغيرها، كما أشارت       

من المعلمات  % ٦٤إلى أن المركز يهيئ الفرص الملائمة لإجراء الدراسات المستقلة، كما أن            
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مـن عينـة   % ٥٠الفرصة المناسبة للتعلم الـذاتي، وأن  يرين أن المركز يقدم    ) ٤١(وعددهن  

يرى أن المركز يقدم الفرصة الملائمـة للطالبـات للمـشاركة فـي             )  ٣٢(الدراسة وعددهن   

فيما ).  ١(الأنشطة التربوية، مثل التمثيليات والرحلات وغيرها، ويتضح ذلك في الجدول رقم            

"  أخـرى "ث وقد أفدن بعدة عبـارات       وهو سؤال مفتوح لعينة البح    ) ٦(وعددهن  ) ٩ر٣(أجاب  

منها استفادة المعلمات تربوياً من روح التجديد والابتكار لقطع الـروتين،  والإلمـام بالتقنيـة                

الحديثة في عصرنا الراهن وأن الطالبة تكتسب الثقة بنفسها وتـتمكن مـن الحـصول علـى                  

باشرة، وهذا يـساعد علـى      المعلومات بسهولة ويسر، كما يساعد المعلمة على تقديم التجربة م         

فهمها  بشكل واضح، كما يساهم  في إثراء ثقافة الطالبات مع تنمية قـدراتهن الذاتيـة علـى                   

 ما توصلت إليه بعض الدراسات السابقة حـول أهميـة            مع وهذه النتيجة متفقة  . البحث العلمي 

يـت ورزق  ، الترك)١٩٧٨(الـشيخ  : مراكز مصادر التعلم في العملية التعليمية والتـي منهـا       

  ).١٩٨٧(، المنصور )١٩٨٧(

  

  
  )١(جدول رقم ال

  الفائدة التعليمية من وجود مراكز مصادر التعلم

  التسلسل  الوصـــــف  التكرار  (%)النسبة 

  ١  إعداد المادة التعلیمیة  ٤٤  ٦٩

  ٢  تدریب المعلمات على استخدام الأجھزة  ٣٢  ٥٠

  ٣  یسیوفر للمعلمات الأجھزة  التعلیمیة في التدر  ٤٧  ٧٣

ی  ساعد الطالب  ات عل  ى الت  دریب عل  ى الأجھ  زة والم  واد التعلیمی  ة ف  ي          ٥٢  ٨١

  المركز
٤  

تق  دیم الف  رص الملائم  ة لل  تعلم ع  ن طری  ق الم  واد التعلیمی  ة  المطبوع  ة    ٤٣  ٦٧

  "كتب، مجلات، نشرات"
٥  

  ٦  تقدیم الفرص الملائمة لإجراء الدراسات المستقلة  ٣١  ٤٨

  ٧   للتعلیم الذاتيتقدیم الفرص المناسبة   ٤١  ٦٤

تقدیم الف رص الملائم ة للطالب ات للم شاركة ف ي الأن شطة التربوی ة مث ل              ٣٢  ٥٠

  "التمثیلیات، الرحلات"
٨  

  ١٢  أخرى  ٦  ٩ر٣
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  :النتائج المتعلقة بالمناهج الدراسية واستخدام مراكز مصادر التعلم 

تعليميـة  سئلت أفراد العينة عن مدى حث المنـاهج المقـررة علـى ربـط المـادة ال          

% ٥٥معلمـة أي مـا نـسبته        ) ٣٦(بمركز مصادر التعلم، ويلاحظ من نتـائج البحـث أن           

يرين أن المناهج الدراسية لا تحث على ربـط المـادة التعليميـة بمركـز مـصادر الـتعلم،              

  :ويعود ذلك لأسباب عدة حسب ما أفادت به عينة الدراسة وفقاً للعبارات التالية

مواد الوسائل التعليميـة والأجهـزة اللازمـة لهـا،  عـدم             كثافة المنهج، عدم توافر       

توافر مركز مصادر التعلم في المدرسـة  أصـلاً، أن المنـاهج قديمـة ولا يطـرأ عليهـا                    

تغيرات، ولم تواكب التطورات الحديثة، اعتماد المنـاهج الدراسـية علـى تلقـين الطالبـات                

ة فـي المـنهج نظريـة       للمعلومات وحفظها دون تشويق وغالبيـة الموضـوعات الموجـود         

  .وجامدة

 معلمــة أن المنــاهج ١٧مــن عينــة الدراســة، ويمــثلن % ) ٢٧(بينمــا أفــادت   

الدراسية تحث على ربط المادة التعليمية بالجوانب العمليـة ولـيس المركـز ويعـود ذلـك                 

  :للأسباب التالية وهي 

 ـ              • ي إلزام المعلمة بإجراء التجارب الموجودة فـي منـاهج الكيميـاء والفيزيـاء ف

المختبر، ومتابعتها من قبل الموجهات التربويـات للتأكـد مـن تنفيـذ  المعلمـة                

  .للتجارب المعملية

تكليف الطالبات بعمـل وسـائل تعليميـة عـن طريـق الجمعيـات والأنـشطة                 •

  .اللاصفية

يتضح أن هناك اتفاقاً فـي إجابـات أفـراد  وهـي الغالبيـة العظمـى مـن عينـة               

راسـية الحاليـة لا تحـث علـى ربـط المـادة  التعليميـة                البحث تؤكد على أن المناهج الد     

مـن  % ١٨كمـا أن  . على استخدام مراكز مصادر التعلم إذا كانت متـوافرة فـي المدرسـة        

  ).٢(عينة البحث تركت الإجابة من دون تعليق، انظر الجدول رقم 
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  )٢(جدول رقم ال

  مدى حث المناھج الدراسیة على استخدام مراكز مصادر التعلم

  التسلسل  الوصـــــف  التكرار  (%)بة النس

  ١  المناھج الحالیة تحث على ربط المادة الدراسیة  ١٧  ٢٧

  ٢  المناھج الحالیة لا تحث على ربط المادة الدراسیة  ٣٦  ٥٥

  ٣  الإجابة بدون تعلیق  ١١  ١٨

  

  :النتائج المتعلقة بالخطط الدراسية واستخدام مركز مصادر التعلم 

هل تحث الخطـط الدراسـية المعتمـدة مـن     :  " بحث، وهوطرح سؤال على عينة ال   

مـن  ) ٤٩(؟ وأجابت عينة البحث وهـي  "التوجيه التربوي على استخدام مركز مصادر التعلم        

أن الخطط الدراسية لا تحث على استخدام مركز مصادر الـتعلم        % ٧٦ر٥المعلمات أي بنسبة    

  :وأفادت عينة البحث عن الأسباب وفقا للعبارات التالية

 أن الخطط المنهجية الحالية لا تحث على استخدام  مركز مصادر الـتعلم كمـا أن          -   

المعلمة لا تستطيع الخروج عن الخطة أو المنهج المقرر مع عدم قناعة الموجهات  التربويات               

بأهمية  مركز مصادر التعلم في التعليم ثم لا توجد تعليمات في المنهج والخطط تحـث علـى                  

  .ادر التعلماستخدام مركز مص

بأن الخطط الدراسـية     )  ٨( والبالغ عددهم   %  ١٢ر٥بينما أفادت عينة البحث وهي        

المعتمدة من التوجيه تحث على استخدام مراكز مصادر التعلم حيث  كانت إجابات العينة وفقًـا      

    -:للعبارات التالية 

جارب المطلوبة،  ن التعليمات والتوجيهات الصادرة من التوجيه التربوي توضح الت        إ -  

 كما إن الزيارات الميدانية للموجهـات  -وطريقة إجرائها مع الطالبات، وتحث على استخدامها      

بينما . التربويات تحث دائماً على استخدام الوسائل التعليمية الحديثة ومنها مركز مصادر التعلم           

  . من عينة البحث تركت الإجابة بدون تعليق% ١١

ن إجابات أفراد  العينة وان الغالبية العظمى من عينة البحـث    ن  هناك تباين بي    أيتضح    

يرون أن الخطط الدراسية لا تحـث علـى         %) ٧٦ر٥(ويمثلون أكثر من  ثلاثة أرباع العينة        
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وهذا يجسد حجم المشكلة التـي تعـاني        . استخدام مراكز مصادر التعلم المتوافرة في المدارس      

على استخدام مراكز مصادر التعلم في المدرسة،       منها المعلمات من عدم حث الخطط الدراسية        

  )٣(أنظر الجدول رقم 

  
  )٣(جدول رقم لا

  مدى حث الخطط الدراسیة على استخدام مراكز مصادر التعلم

  التسلسل  الوصـــــف  التكرار  (%)النسبة 

  ١  الخطط الدراسیة تحث على استخدام المركز  ٨  ١٢ر٥

  ٢  خدام المركزالخطط الدراسیة لا تحث على است  ٤٩  ٧٦ر٥

  ٣  الإجابة بدون تعلیق  ٧  ١١

  
  : النتائج المتعلقة بتوافر المواد والأجهزة التعليمية في المركز 

طرح سؤال على عينة البحث يتعلق بمـدى تـوافر المـواد التعليميـة التـي تلبـي                    

احتياجات المناهج الدراسية والأنشطة التعليمية فـي المركـز ولقـد أجابـت افـرد العينـة                  

  ). ٤(تعليمية كما هو موضح في الجدول رقم ال
  

  )٤(جدول رقم ال

  ما مدى توافر المواد التعليمية التالية 

*التي تلبي احتياجات المناهج الدراسية في المركز    

  توافر الأجھــــــــــزة

متوافرة وبحالة   غیر متوافرة
  ردیئة

  متوافرة وبحالة جیدة

  العدد  %النسبة   العدد  %النسبة   ددالع  %النسبة 

  
  المواد التعلیمیـــة

  )سلایدات(شرائح   ٢  ٣  ١  ٢  ٣٨  %٥٩٫٣

  شفافیات  ٨  ١٢٫٥  ٤  ٦٫٢  ٣١  %٤٨٫٤

  خرائط  ١٢  ١٩  ٧  ١١  ٢١  %٣٣

   ملم١٦أفلام   -  -  -  -  -  -

   ملم٨أفلام   -  -  -  -  -  -
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  توافر الأجھــــــــــزة

متوافرة وبحالة   غیر متوافرة
  ردیئة

  متوافرة وبحالة جیدة

  العدد  %النسبة   العدد  %النسبة   ددالع  %النسبة 

  
  المواد التعلیمیـــة

  أفلام حلقیة  -  -  -  -  -  -

  أفلام ثابتة  -  -  -  -  -  -

  )رامج إذاعیةب(أشرطة كاسیت   ٥  ٨  ٤  ٦٫٢  ٣٢  ٥٠

  )برامج تلفزیونیة(أشرطة فیدیو   ١٢  ١٩  ٢  ٣  ٣٠  ٤٧

  أسطوانات  ١  ٢  -  -  ٣٧  ٥٨

  حقائب تعلیمیة  ٠  -  ١  ٢  ٣٦  ٥٦

  لوحات ومصورات  ١٢  ١٩  ٧  ١١  ٢٤  ٣٧٫٥

  نماذج ومجسمات  ١١  ١٧  ٦  ٩  ٢٧  ٤٢

  عینات  ٧  ١١  ٢  ٣  ٢٩  ٤٥

  برمجیات تعلیمیة حاسوبیة  -  -  -  -  ٥٨  ٩٠٫٦

  .راج الحالات التي لم تقدم إجابةوذلك لعدم إد% ١٠٠كون مجموع النسبة أفقياً لا ي:  ملاحظة 

  
 كانـت مرتفعـة فيمـا    أن إجابات أفراد عينـة الدراسـة  ) ٤(يتضح من الجدول رقم     

المـواد التعليميـة والتـي منهـا البرمجيـات  التعليميـة الحاسـوب               يتعلق بعـدم تـوافر      

 ـ    ة  والنمـاذج والمجـسمات والعينـات وغيرهـا،          والشرائح والأسطوانات والحقائب التعليمي

ــت إذ و ــسب كان ــالي  الن ــو الت ــى النح ، %٤٥، %٥٦، %٥٨، %٥٩ر٣، %٩٠ر٦(عل

، بينما نجد أن هناك نسباً مرتفعـة مـن عينـة البحـث تركـت الإجابـة مـن دون                     %)٤٢

  .ويعتقد الباحث أن النسب المذكورة قليلة. تعليق

تحديـد مـدى تـوافر الأجهـزة        ثم طرح سؤال آخر يطلـب مـن أفـراد العينـة               

التعليمية التي تلبي احتياجات المناهج الدراسية المدونة فـي الاسـتبانة، وقـد أجـاب أفـراد                

  ). ٥(العينة من المعلمات كما هو موضح أدناه في الجدول رقم 
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  )٥(جدول رقم ال

  ما مدى توافر الأجهزة التعليمية التالية

   في المركزالتي تلبي احتياجات المناهج الدراسية

  توافر الأجھــــــــــزة
متوافرة وبحالة   غیر متوافرة

  ردیئة
  متوافرة وبحالة جیدة

النسبة 

%  
النسبة   العدد

%  
النسبة   العدد

%  
  العدد

  
  المواد التعليميـــة

  جھاز عرض الشرائح  ٣  ٤٫٦  ٤  ٦٫٢  ٣٣  ٥١٫٥
  جھاز عرض الشفافیات  ٦  ٩٫٣  ٨  ١٢٫٥  ٢٩  ٤٥
   ملم١٦ الأفلام المتحركة جھاز عرض  -  -  -  -  -  -
   ملم٨جھاز عرض الأفلام المتحركة   -  -  -  -  -  -
  جھاز عرض الأفلام الثابتة  -  -  -  -  -  -
  جھاز عرض الأفلام الحقلیة  -  -  -  -  -  -
  جھاز الرادیو  ٣  ٤٫٦  ٣  ٤٫٦  ٣٠  ٤٧
  مسجل الكاسیت  ٧  ١١  ٥  ٨  ٢٧  ٤٢
  جھاز عرض الأسطوانات  -  -  -  -  ٣٥  ٥٥
  جھاز تلفزیون  ١٣  ٢٠  -  -  ٢٧  ٤٢
  جھاز الفیدیو  ١٤  ٢٢  ٢  ٣  ٢٨  ٤٤
  أجھزة مختبر لغة  ٣  ٤٫٦  ٣  ٤٫٦  ٣١  ٤٨٫٤
  )كمبیوتر(حاسوب   ١٠  ١٦  -  -  ٤٩  ٧٦٫٥
  كامیرا الصور الثابتة  -  -  -  -  ٣٦  ٥٦
  كامیرا الفیدیو  -  -  -  -  ٣٦  ٥٦
  ماكینة استنساخ الشفافیات  -  -  -  -  ٣٧  ٥٨

    

 ـ         أن هنالـك نـسباً مرتفعـة أشـارت إلـى عـدم             ةويتضح من إجابات أفراد العين

توافر الأجهزة التعليميـة  والتـي منهـا الحاسـب الآلـي وجهـاز استنـساخ الـشفافيات                   

وكاميرا الفيديو والصور الفوتوغرافيـة وجهـاز عـرض الأسـطوانات وجهـاز عـرض                

، %٥٨،  %٧٦ر٥(الشفافيات وجهاز التلفزيـون وغيرهـا ، وكانـت علـى النحـو التـالي                

 بينمـا نجـد أن هنـاك نـسباً مرتفعـة مـن عينــة      %) ٤٢،  %٥٥، %٤٥، %٥٦، %٥٦



جمال بن عبدالعزيز الشرهان.     د                                     واقع مراكز مصادر التعلم            
 

  

  . ويعتقد الباحث أن النسب المذكورة قليلة. البحث تركت الإجابة من دون تعليق

 أن عينـة الدراسـة ربمـا تعـاني مـن           ٥ و   ٤ويتبين من استعراض الجدولين رقم        

 ـ       . قلة المواد والأجهزة التعليمية    % ٩٠ر٦سبة  وهـي  والتـي تراوحـت مـا بـين أعلـى ن

وهـذا بطبيعـة الحـال سـيؤثر سـلبا فـي العمليـة              . سواء لأجهزة أو المواد   % ٤٢وأقلها  

. التعليمية، ومن ثم ستلجأ المعلمات إلى الطريقة التقليديـة فـي تـدريس المنـاهج الدراسـية           

وبهذه الطريقة فإن مجال استخدام مراكز مـصادر الـتعلم والوسـائل التعليميـة وممارسـة                

  .التعليمية المتنوعة  سيكون ضعيفاًالأنشطة 

، بقلـة   )١٩٩٣(وجاءت هذه النتيجة متفقة مع مـا توصـلت إليـه دراسـة عطيـة                  

فـي  ) ١٩٩٧(ودراسـة المنيـع     . توافر الأجهزة والمواد التعليمية فـي المـدارس الثانويـة         

مجال البرمجيات والحاسوب الآلي حيـث أكـد أن هنـاك قـصوراً واضـحاً فـي  تـوافر                    

  . البرمجيات في معامل الحاسب الآليالأجهزة و

  

  :بالمعوقاتالنتائج المتعلقة 
طرح سؤال  على عينة البحث يتضمن المعوقات أو الصعوبات التي تعيـق اسـتخدام                

ولـدى ترتيـب هـذه       . مركز مصادر التعلم الموجود في المدرسة من وجهة نظر المعلمـة          
تبـين  ) ٦انظر الجدول رقم    (أوافق  المعوقات والصعوبات يحسب مجموع نسبتي أوافق بشدة و       

زيادة :  "أن هناك صعوبتين احتلتا المرتبة الأولى وبنفس النسبة للموافقة بشدة أو الموافقة وهما            
وعـدم تـوافر   "؛  " عدد طالبات الصف تعيق من استخدام مركز مصادر التعلم بـشكل فعـال            

ان مجموع هاتين النسبتين لكـلٍ      إذ ك ".  الأجهزة والمواد التعليمية في المراكز عند الحاجة لها       
وجاء في المرتبة الثالثة الصعوبة المتعلقة بضيق الوقت المخصص للحـصة      %.  ٨٤ر٥منهما  

والـذين  % ٥٠وكثافة الجدول الدراسي ، إذ كانت نسبة الذين أشاروا إلى الموافقة بشدة عليها              
  وظهـر فـي   %.٨٠، أي أن مجموع النسبتـين كـان     %٣٠وافقوا على أنها تشكل صعوبة      

بعدم تدريب المعلمات على استخدام التقنيات المتوافرة فـي         " المرتبة الرابعة الصعوبة المتمثلة   
واحتل المرتبـة الخامـسة     %.  ٧٣و٥المركز إذ كان مجموع نسبتي الموافقة بشدة والموافقة         

لمعلمـات  بعدم توافر مديرة للتقنيات التربوية في المدرسة لتـساعد ا         "صعوبة إدارية والمتمثلة    

  %.٧٠؛ وكان مجموع نسبتي الموافقة بشدة والموافقة "على استخدام هذه التقنيات بشكل فعال
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تكليف المعلمات بأعباء إداريـة إلـى       "      واحتل المرتبة السادسة صعوبة إدارية تمثلت بـ        

وجـاءت الـصعوبة    %. ٦٦، وكان مجموع نسبتي الموافقة بشدة والموافقـة         "جانب التدريس 

عدم وجود مشرفة أو موجهة تربوية " ة عن التقصير في الإشراف التربوي والمتمثلة بـالناتج
وكان مجموع النـسبتين    " للحث أو متابعة المعلمات في استخدام التقنيات الموجودة في المركز         

  % .٥٩للموافقة بشدة والموافقة 
  بعدم وجود توافق أو ترابط بين أهداف المنهج المقرر والاستفادة من " أما الصعوبة المتمثلة 

تي الموافقـة بـشدة   فاحتلت المرتبة الثامنة؛ وكان مجموع نـسب " خدمات مركز مصادر التعلّم    
وظهـر فـي آخـر القائمـة      . من المعلمـات % ٥٥والموافقة على وجود مثل هذه الصعوبة 

، وكانـت النـسبة     "بفهم دور مركز مصادر التعلّم في العمليـة التعليميـة         " الصعوبة المتمثلة   
  % . ٣٣منخفضة جداً للواتي اعتبرن هذه صعوبة ودرجة موافقتهن بشدة أو بالموافقة 

  

  )٦(قم جدول ر

  التي تعيق استخدام مركز مصادر التعل النتائج المتعلقة بالمعوقات والصعوبات

  أوافق بشدة  أوافق  لا أدري  لا أوافق  لا أوافق بشدة
  النسبة
%  

  النسبة  المجموع
%  

  النسبة  اموع
%  

  النسبة  المجموع
%  

  النسبة  المجموع
%  

  المجموع

مجموع 
موافق 
بشدة 
  وموافق

  أسباب عدم
  استخدام مركز
  مصادر التعلم

  الرتبة

زيادة عدد طالبات الصف      %٨٤,٥  ٣٧  ٥٨  ١٧  ٢٦,٥  ٥  ٨  ١  ٢  ١  ٢
تعيق من استخدام  مركز     
مصادر التعلم  بـشكل     

  فعال

١  

عدم توافر الأجهزة والمواد      %٨٤,٥  ٣٠  ٤٧  ٢٤  ٣٧,٥  ٨  ١٢,٥  -  -  -  -
التعليمية في المركز عنـد     

  الحاجة لها

١  

ضيق الوقت المخـصص      %٨٠  ٣٢  ٥٠  ١٩  ٣٠  ٦  ٩  ٣  ٥  ٢  ٣
للحصة، وكثافة الجدول   
الدراسي يعيقـان مـن     
استخدام التقنيات التربوية  
الموجودة في مركز مصادر    

  التعلم

٣  

عدم تدريب المعلمـات      %٧٣,٥  ٢٤  ٣٧,٥  ٢٣  ٣٦  ١٠  ١٦  ٢  ٣  ٢  ٣
على استخدام التقنيـات     
المتوافرة في المركز سـواء     
كانت أجهزة  أو مـواد      

  تعليمية

٤  
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ــديرة    %٧٠  ٣٢  ٥٠  ١٣  ٢٠  ٨  ١٢,٥  ٨  ١٢,٥  ١  ٢ ــوافر م ــدم ت ع

ــة في  ــات التربوي التقني

المدرسة لتساعد المعلمات   
على استخدام التقنيـات    
التربوية الموجودة  بالمركز    

  بشكل فعال

٥  

تكليف المعلمات بأعبـاء      %٦٦  ١٩  ٣٠  ٢٣  ٣٦  ٨  ١٢,٥  ٥  ٨  ٤  ٦,٢

إدارية إلى جانب التدريس   
مما يمنـع اسـتخدامهن     

  للمركز

٦  

عدم وجود مـشرفة أو       %٥٩  ٢٥  ٣٩  ١٣  ٢٠  ١٤  ٢٢  ٨  ١٢,٥  ٢  ٣
موجهة تربوية للحث أو    
ــات في   ــة المعلم متابع

استخدامهن  التقنيـات    
  الموجودة في المركز

٧  

عدم وجـود توافـق أو        %٥٥  ١٦  ٢٥  ١٩  ٣٠  ٨  ١٢,٥  ١٢  ١٩  ٤  ٦,٣
ترابط بين أهداف المنهج    
المقرر، والاستفادة  مـن     
خدمات مركز مـصادر    

  التعلم

٨  

صعوبة فهم دور مركـز       %٣٣  ١٠  ١٦  ١١  ١٧  ١٥  ٢٣  ١١  ١٧  ١٢  ١٩
مصادر التعلم في العملية    

  التعليمية

٩  

  
لتي لم بسبب عدم إدراج الحالات ا% ١٠٠لا تجمع النسب المئوية أفقياً إلى :  ملاحظة * 

  .تجب عن بنود الجدول 

بالنسبة للسؤال المفتوح والذي طلب فيه من المعلمات إضافة معوقات أو صعوبات أما   

منهن وكانت % ١٧، ققد استجاب له  ضرورة إضافتها يرينو) ٦(أخرى لم تذكر في الجدول 

  :هذه المعوقات التي أضفنها هي الآتية 

التربويات على ربط المنهج الدراسي  باستخدام عدم تشجيع المعلمات  من قبل الموجهات 

  .مركز مصادر التعلم في تدريس المقررات الدراسية

لا يحتوي منهج التاريخ والجغرافيا على تعليمات تحـث علـى حـول اسـتخدام                •

  .المركز في التدريس، كما أن المنهج يركز على الجوانب التجريدية

  .لمدرسة مركز مصادر التعلم في ا- أساساً -لا يوجد  •
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وجود الصعوبات الماليـة التـي تمنـع تأسـيس مركـز مـصادر الـتعلم فـي                   •

  .المدرسة

  . إن الخطط  الدراسية لم تشر أبداً لمركز مصادر التعلم •

  .عدم وجود المساحات الكافية داخل المدرسة لإنشاء مركز مصادر التعلم •

كـز  طبيعة محتوى المنهج لا يشجع على اسـتخدام التقنيـات الحديثـة فـي  مر                •

  .مصادر التعلم

المناهج لم يطرأ عليها أية تغيرات لتواكـب التطـورات العلميـة الحديثـة مثـل                 •

استخدام الحاسب الآلي وشبكة الإنترنت فـي  مركـز مـصادر الـتعلم كمـا أن                 

  .المعلمات مطالبات بإعطاء المنهج بحذافيره
  

  :النتائج المتعلقة بالحلول والاقتراحات 

 البحـث حـول مرئيـات المعلمـات نحـو الحلـول       طرح سؤال مفتوح على عينـة      

  .والاقتراحات لتحسين دور  مركز مصادر التعلم  في المدرسة

  : وجاءت إجابات عينة الدراسة وفقا للعبارات التالية    

عمل دورات تدريبية للمعلمات غيـر التربويـات والتربويـات أيـضاً للاسـتفادة               •

ازهـا فـي  مركـز مـصادر         من الخدمات والأعمال والأنشطة التي يمكـن إنج       

  .التعلم

اختصار محتوى المنهج والحصص الدراسية، وصـرف وقـت أطـول للنـشاط              •

  .العلمي في المركز

  .إيجاد ورش عمل لإنتاج  الوسائل التعليمية المتنوعة في المركز •

  . ربط محتوى المادة الدراسية بالأنشطة والخدمات التي يقدمها المركز •

 ـ     • صل الدراسـي الواحـد حتـى تـتمكن المعلمـة           تخفيض أعداد الطالبات في الف

من أداء واجباتها بشكل فعال كمـا تمـنح لكـل طالـب حـق المـشاركة فـي                   

  .النشاط العلمي الممارس في المركز

توفير الإمكانيـات الإداريـة والماديـة والفنيـة فـي بنـاء المركـز وتجهيـزه                  •
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  . وصيانته

 الاجتماعـات   توعية المعلمات والإداريات بأهميـة المركـز مـن خـلال عقـد             •

  .واللقاءات التربوية من قبل الموجهات والمشرفات التربويات

  .عمل الخطط الدراسية التي تحث على ربط المنهج  بنشاط بالمركز •

  

  التوصيــــات
فــي ضــوء النتــائج التــي أســفرت عنهــا الدراســة يطــرح  الباحــث بعــض    

  :التوصيات التالية

يـع المراحـل الدراسـية، وبـالأخص        ضرورة إنشاء مراكز مصادر التعلم فـي جم         )١

  . المرحلة الثانوية

تحويل المكتبات المدرسية بالمرحلة الثانوية إلـى مراكـز مـصادر الـتعلم، حيـث                  )٢

إلـى أن مركـز مـصادر الـتعلم يمكـن أن يبـدأ بغرفـة                ) ١٩٨٠(أشار عيـسى    

صغيرة،  ثم يتطور ويتسع إلى أن يـتم تحقيـق البنـاء الـشامل المتكامـل لمركـز                   

  .  التعلممصادر

تأمين الأجهزة والمواد التعليمية في المدارس التي تتـوافر فيهـا  مراكـز مـصادر                   )٣

التعلم، وتحديث الوسـائل الـسمعية والبـصرية والمختبـرات والقاعـات والبـرامج              

التربوية الموجودة بها على النحـو الـذي يـؤدي فـي النهايـة إلـى إثـراء هـذه                    

  . ا بشكل ملموس وواضحالنشاطات التعليمية  وزيادة فاعليته

عقد الدورات التدريبية للمعلمات حول اسـتخدام المـواد التعليميـة وإنتاجهـا  فـي                  )٤

  . مركز مصادر التعلم

ربط المناهج الدراسية بالتقنيات التربوية الحديثة، بمركـز مـصادر الـتعلم، وحـث                )٥

المعلمات علـى اسـتخدامها بـشكل فعـال مـع الطالبـات، وتـشجيع اسـتخدامهن              

  .لأسلوب التعليم الذاتي

تنظيم لقاءات دورية بين مـديرات المـدارس، والموجهـات والمعلمـات والطالبـات                )٦

لتبادل الخبرات، والوقوف على كل ما هـو جديـد فـي مجـال  التقنيـات التربويـة         

الحديثة في مركـز مـصادر الـتعلم، وإقامـة ورش عمـل، ومعـارض للطالبـات                 
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زة تحــت إشــراف المؤســسات التعليميــة، لعــرض المنتجــات التعليميــة المتميــ

وعرض تلك المنتجات في أماكن محـددة، وتخـصيص مكافـآت ماديـة أو عينيـة                

  . قيمة  للطالبات المشاركات في المعرض

  
  المراجــــع

  
 مقدمـة فـي التكنولوجيـا التعليميـة        .)١٩٩٤(  . إسكندر، كمـال وغـزاوي، محمـد         

  . مكتبة الفلاح للنشر والتوزيع   :بية المتحدة العين، الإمارات العر) .الطبعة الأولى(
  

إنـشاء وإدارة مراكـز مـصادر       . )١٩٨٧مـارس ،  (  .التركيت، عادله ورزق، عبـداالله       
   . الكويت.بحث مقدم إلى المؤتمر السابع  عشر لجمعية المعلمين الكويتية. التعلم

  
مـة لإنـشاء    خطـة مقد   ).١٩٨٤ ( . اسـكندر، كمـال يوسـف      و  حلمي الجملان ، معين     

، ) ٤ (....مجلـة تكنولوجيـا التعلـيم،     . مركز التقنيات التربوية بكلية البحـرين الجامعيـة       
٨٢ – ٦٥.   

  
الطبعـة  (  تكنولوجيـا التعلـيم بـين النظريـة والتطبيـق         ). ١٩٩٨(.  الحيلة، محمود      

  . دار المسيرة للنشر والتوزيع والطباعة: عمان ، الأردن ) . الأولى
  

ــد ــلامه، عب ــد    س ــتعلم) . ١٩٩٥( .الحافظ محم ــصادر ال ــز م ــة ( إدارة مراك الطبع

  . دار الفكر للنشر والتوزيع : عمان ، الأردن ) . الأولى
  

الوسـائل التعليميـة ومـستجدات تكنولوجيـا         ).٢٠٠٠ ( .   الشرهان، جمال عبـدالعزيز   
   . مطابع الحميضي:الرياض ) . الطبعة الأولى( التعليم 

  
مكتبـة المدرسـة الثانويـة وأثـر الاتجاهـات           ).١٩٧٨(. ن عبـداالله    م عبدالرح ،   الشيخ

   .دار الفكر العربي: القاهرة  .التربوية الحديثة عليها
  

دراسـة لمعوقـات اسـتخدام الكمبيـوتر فـي العمليـة            ) . ١٩٩٣  .(   عطية، إبـراهيم  
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  ورقـه مقدمـه لنـدوة تقنيـات التربيـة بـين المطالـب               .التعليمية بالمرحلـة الثانويـة    
  .الرياض  . والتحديات 

  
مجلـة تكنولوجيـا      .مركـز المـصادر التعليميـة     ) . ١٩٨٠(  .عيسى، مصباح الحـاج      

   .١٤، ) ٦( ٣ التعليم،
  

 بحـث   .خدمات المعلومـات ودورهـا فـي تطـوير التعلـيم          ) . ١٩٨٧. (الفريح، سعاد      
  .مقدم إلى المؤتمر السابع عشر لجمعية المعلمين الكويتية،  الكويت

  
 بحـث   .تقنيـات الاتـصال فـي المكتبـة المدرسـية          . )١٩٩٣ ( .لاته، مصطفى محمـد   ف

  . الرياض  . مقدم في ندوة تقنيات التربية بين المطالب والتحديات
  

  .دراسة مسحية لواقـع العـاملين فـي التقنيـات التربويـة           ) . ١٩٨٧(  .المنصور، أحمد 
   .كويتية، الكويتبحث مقدم إلى المؤتمر السابع عشر لجمعية المعلمين ال

  
 


