
Ωƒ¡Øe ‘ ∞°ü∏d á«≤jõ«ØdG áÄ«ÑdG ôKCG
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á«°ùØædGh ájƒHÎdG Ωƒ∏©dG á∏›

,äGòdG Ωƒ¡Øe ‘ ∞°ü∏d á«≤jõ«ØdG áÄ«ÑdG ôKCG
á°SQóŸG ƒëf äÉgÉŒ’Gh ,π«°üëàdGh

»©«Ñ°ùdG »côJ ióg.O
 ¢ùØædG º∏Y º°ùb-á«HÎdG á«∏c

ô£b á©eÉL

 ¢üî∏ŸG
Ωƒ¡Øeh ,á°SQóŸG ƒëf äÉgÉŒ’G ‘ ¥hôØdG ≈∏Y ±ô©àdG ¤EG á°SGQódG √òg âaóg
á«ª«∏©J áÄ«H ‘ ¿ƒ°SQój øjòdG áÑ∏£dGh ,á«æZ á«ª«∏©J áÄ«H ‘ ¿ƒ°SQój øjòdG áÑ∏£dG ÚH äGòdG
,á°SQóŸG ƒëf äÉgÉŒ’G øe πc ΩÉ¡°SEG ≈∏Y ±ô©àdG ¤EG á°SGQódG âaóg Éªc ,ájOÉY

. ájOÉ©dG á«ª«∏©àdG áÄ«ÑdGh ,á«æ¨dG á«ª«∏©àdG áÄ«ÑdG øe πµd áÑ∏£dG π«°ü– ‘ äGòdG Ωƒ¡Øeh
(46)h ,á«æZ á«ª«∏©J áÄ«H ‘ ÉÑdÉW (47) º¡æe ,ÉÑdÉW (93) øe á°SGQódG áæ«Y âfƒµJ
,∫ÉØWCÓd äGòdG Ωƒ¡Øe É°SÉ«≤e áæ«©dG OGôaCG ™«ªL ≈∏Y ≥ÑW . ájOÉY á«ª«∏©J áÄ«H ‘ ÉÑdÉW

.á°SQóŸG ƒëf √ÉŒ’Gh
,á°SQóŸG ƒëf äÉgÉŒ’G ‘ á«FÉ°üMEG ád’O äGP ¥hôa óLƒJ ¬fCG ¤EG èFÉàædG äQÉ°TCG
‘ ¿ƒ°SQój øjòdG áÑ∏£dGh ,á«æZ á«ª«∏©J áÄ«H ‘ ¿ƒ°SQój øjòdG áÑ∏£dG ÚH ,äGòdG Ωƒ¡Øeh
èFÉàædG âë°VhCG Éªc  .á«æZ á«ª«∏©J áÄ«H ‘ ¿ƒ°SQój øjòdG áÑ∏£dG ídÉ°üd ,ájOÉY á«ª«∏©J áÄ«H
ÚàÄ«ÑdG øe πc ‘ áÑ∏£dG π«°ü– ‘ º¡°ùJ ’ ,äGòdG Ωƒ¡Øeh ,á°SQóŸG ƒëf äÉgÉŒ’G ¿CG

. ájOÉ©dGh ,á«æ¨dG Úà«ª«∏©àdG

Ω2002/6/19 åëÑdG º∏°ùJ ïjQÉJ @Ω2002/12/31 ô°ûæ∏d ¬dƒÑb ïjQÉJ @
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»©«Ñ°ùdG »côJ ió````g .O äGòdG Ωƒ¡Øe ‘ ∞°ü∏d á«≤jõ«ØdG áÄ«ÑdG ôKCG

The Effect of Classroom Environment on
Student’s Self Concept, Achievement, and

Attitudes towards School

Huda  T. Al-Sobai
Department of Psychology

College of Education
University of Qatar

Abstract

This study is meant to investigate the relationship between children’s self-
concept and their school attitudes in two different class environments in which
one is regular while the other one is rich in the educational stimuli in state
schools in Qatar.

The study sample is made up of 93 pupils, divided in 2 groups (i.e.,  regular
and rich) standardized attitude and self-concept measurement tests for children
were used and they yielded the following results:

1- Pupils of rich environment class manifested statistically significant self-
concept awareness.

2- The school attitudes of the rich environment towards their school were sig-
nificantly positive.

NewsLetter No.  S13197  5/23/03  1:00 PM  Page 74



75

ó∏
Û

G
4

Oó
©d

G
2

ƒ`
``«

fƒ
j

20
03

á«°ùØædGh ájƒHÎdG Ωƒ∏©dG á∏›

äGòdG Ωƒ¡Øe ‘ ∞°ü∏d á«≤jõ«ØdG áÄ«ÑdG ôKCG
á°SQóŸG ƒëf äÉgÉŒ’Gh ,π«°üëàdGh

»©«Ñ°ùdG »côJ ióg.O
 ¢ùØædG º∏Y º°ùb-á«HÎdG á«∏c

ô£b á©eÉL

: áeó≤ŸG
ô°UÉæ©dG √òg πãªàJh .ôNB’ÉH É¡æe πc ôKCÉàjh ôKDƒJ ,IOó©àe ô°UÉæY ∞°üdG áÄ«H øª°†àJ

‘:»àdGh ,ôNB’G ±ô£dG ¬Ø°UƒH º∏©àŸGh ,∞°üdG πNGO ¬FGOCGh ò«ª∏àdG ™e ¬∏YÉØJh º∏©ŸG
øeõdG É°†jCG ô°UÉæ©dG √òg ÚH øeh .É¡∏c á«ª«∏©àdG á«∏ª©dG á«ª«∏©àdG á«∏ª©dG ‘ ¬∏LCG øe âeÉb
≈àM kGôªà°ùe kÉªYO Ö∏£àj º∏©àdÉa .áØ∏àıG ájOÉŸG äÉfÉµeE’Gh ,á«°SGQódG á°üë∏d ¢ü°üıG
Ö£M ƒHCG) ¬dGhRh º∏©àdG ∫ƒªN ¤EG …ODƒj ºYódG Gòg øY ∞bƒàdGh , Iôªãe èFÉàf ¬d ¿ƒµàJ
ñÉæe äGP á«°SGQO IôéM ‘ ¬ª∏©J ºàj ¿CG ¤EG º∏©àŸG áLÉM ¿CG Éªc .(1980, »Lhô°ùdGh
á«Ñ∏°S IÈN ’EG ƒg Ée ,¬d º∏©ŸG òÑfh , º∏©ŸG øe ò«ª∏àdG ±ƒîa ; …Qhô°V ôeCG »HÉéjEG
¬ª∏©e øe oQròënjh ,»YÉaO Qƒ©°T øjƒµJ ≈∏Y πª©j ¬∏©Œh , ójGõàe ≥∏b ¤EG ò«ª∏àdÉH …ODƒJ

(Hamachek,1979)á°SGQódG IôéM πNGO ÜÉ≤©dG Ö«dÉ°SCG º∏©ŸG ΩGóîà°SG ¿CG »æ©j Gògh .
É«Ñ∏°S ÉØbƒe òîàj ¬∏©éj É‡ , øeC’ÉH √Qƒ©°T ΩóYh ,ò«ª∏àdG ÜGô£°VG ÜÉÑ°SCG óMCG ¿ƒµj

  .É¡°ùjQóàH Ωƒ≤j …òdG º∏©ŸGh ,IOÉŸG √ÉŒ
πNGO ò«ª∏àdG ÉgÉ≤∏àj »àdG äÉeƒ∏©ŸG ´ƒª› ¤EG áaÉ°VE’ÉH É¡àdÉ°SQ âëÑ°UCG á°SQóŸG ¿EG

πãe ,∂dP ió©àJ …ôNCG ádÉ°SQ É¡d ,á°SGQódG IôéM:ÖfGƒ÷ÉHh ,ò«ª∏àdG äGòH ΩÉªàg’G
¬fGôbCG ™eh ,ÖfÉL øe ¬«ª∏©e ™e ¬∏YÉØJ ∂dP ‘ ÉÃ ¬à«°üî°T á«ªæJ ≈∏Y πª©J »àdG áØ∏àıG
á«HÎdG áª¡e ¿ƒµJ ∂dòHh .(1979 ,ídÉ°U) ôNBG ÖfÉL øe á°SGQódG IôéM AÓeR øe
,»˘°üî˘°ûdG ò˘«˘eÓ˘˘à˘˘dG ƒ‰ Ωó˘˘î˘˘j ÉÃ á˘˘«˘˘°SGQó˘˘dG è˘˘eGÈdG º˘˘«˘˘¶˘˘æ˘˘à˘˘H á˘˘°SQóŸG ΩÉ˘˘ª˘˘à˘˘gG á˘˘ã˘˘jó◊G
. (1983 , ó∏jÉ°ûJ) ò«ª∏à∏d »YÉªàL’Gh ,»°üî°ûdG ≥aGƒàdÉH ájÉæ©dG :…CG  ,»YÉªàL’Gh

IôéM áÄ«H ™e πYÉØJ á«∏ªY ‘ ÉªFGO ¿ƒµj ò«ª∏àdG ¿CG ¤EG (1979) Oƒªfi Ò°ûjh
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»©«Ñ°ùdG »côJ ió````g .O äGòdG Ωƒ¡Øe ‘ ∞°ü∏d á«≤jõ«ØdG áÄ«ÑdG ôKCG

,¬JGQÉ¡eh ,¬JÉgÉŒG º∏©àj É¡≤jôW øYh ,á«ª«∏©àdG IÈÿG ¢†©H ¬«£©J á«∏ª©dG ∂∏J ,¬à°SGQO
¤EG ò«ª∏àdÉH …ODƒJ IÈÿG √òg øe Ú©e ´ƒf AÉ£YEG ‘ øªµàa ,º∏©ŸG áØ«Xh ÉeCG .¬aQÉ©eh

) ¬d á©aÉædG ±QÉ©ŸGh ,äÉgÉŒ’Gh ,äGQÉ¡ŸG ÜÉ°ùàcGAdams,1983.(
âªàgÉa ;Ú°ü°üîàŸGh ÚãMÉÑdG ájÉæY øe Gójõe á«dÉ◊G á°SGQódG äGÒ¨àe âdÉf ó≤d
ôjÉH π°UƒJ PEG ; äGÒ¨àŸG øe ÒãµdÉH É¡àbÓY ‘ á°SGQódG IôéM áÄ«ÑH äÉ°SGQódG øe ÒãµdG

)bByer,1999ÉeCG . ádGOh áÑLƒe á°SGQódG IôéM áÄ«Hh ,äGòdG Ωƒ¡Øe ÚH ábÓ©dG ¿CG ¤EG (
 )¿ÉØ«˘dƒ˘°SSulivan,1998äGò˘˘dG Ωƒ˘˘¡˘˘Ø˘˘e ÚH ∫GO •É˘˘Ñ˘˘JQG Oƒ˘˘Lh Ωó˘˘Y ¤EG π˘˘°Uƒ˘˘J ó˘˘≤˘˘˘a (

 ) QhƒcCG π°UƒJ Éªæ«H , á°SGQódG IôéM ¤EG AÉªàf’GhAkour,1998’ äGòdG Ωƒ¡Øe ¿CG ¤EG (
äGó≤à©ŸGh ,á«aô©ŸG äÉ«é«JGÎ°SE’G âfÉc ÚM ‘ ;(π«°üëàdG …CG) »ÁOÉcC’G ∫ó©ŸÉH ÅÑæj

. äGòdG Ωƒ¡Øe ‘ ÒKCÉJ Éª¡d á«°üî°ûdG
) ¿hOQƒL π°UƒJ ó≤dh1998^Gordon;π«°üëàdGh äGòdG Ωƒ¡Øe ÚH ábÓY OƒLh ¤EG (

√ DhÓ˘˘eRh ‘ äQGO π˘˘°Uƒ˘˘J É˘˘ª˘˘c .á˘˘°SQóŸG á˘˘Ä˘˘«˘˘H ø˘˘e π˘˘«˘˘°üë˘˘à˘˘dÉ˘˘H Dƒ˘˘˘Ñ˘˘˘æ˘˘˘à˘˘˘dG ¬˘˘˘æ˘˘˘µ˘˘˘eCG É˘˘˘ª˘˘˘c
(Dart,et al., 1999)π°UƒJ ÚM ‘ ,º∏©àdG áÄ«Hh äGòdG Ωƒ¡Øe ÚH á«HÉéjEG ábÓY OƒLh ¤EG

 ) õµgh óæ°ùfƒJHicks &Townsend,1998.äGòdG Ωƒ¡Øe  ‘ ø°ù– º∏©àdG áÄ«H ¿CG ¤EG (
) „ƒj èFÉàf âfÉc πHÉ≤ŸÉHhYoung,1997å«M ,Úà≤HÉ°ùdG Úà°SQGódG ™e á≤Øàe ÒZ (

. π«°üëàdGh äGòdG Ωƒ¡Øe ‘ ÉØ«©°V ÉgÒKCÉJ ¿Éc á°SGQódG IôéM áÄ«H ¿CG ¤EG π°UƒJ
ΩÉªàg’G ΩóYh , ÖfÉL øe äÉ°SGQódG √òg èFÉàf ‘ ÉæjÉÑJ ∑Éæg ¿CG ó‚ ≥Ñ°S Ée πc øe
‘ á«dÉ◊G á°SGQódG áæ«©H ΩÉªàg’G ¿Éc Éªc .ôNBG ÖfÉL øe á©ªà› á«dÉ◊G á°SGQódG äGÒ¨àÃ

.á°SGQódG √òg AGôLEG QÈj Ée Gògh , ÉØ«©°V á«ÑæLC’G hCG ,á«Hô©dG äÉ°SGQódG
â¶M’ PEG ;åëÑdG ´ƒ°Vƒe QÉ«àNG ‘ ÒÑc QhO »°üî°ûdG áãMÉÑdG ΩÉªàg’ ¿Éc ó≤dh
¢SQGóŸG ‘ á«°SGQódG ∫ƒ°üØdG ÚH  áë°VGh ¥hôa óLƒJ ¬fCG ¢SQGóŸG É¡JQÉjR ∫ÓN øe

πFÉ°SƒdG øe äGÒãŸÉH õ«ªàJ »àdGh ,ádhódÉH IOƒLƒŸG á«ÑæLC’Gh ,á°UÉÿG:,º«¶æàdG á≤jôWh
ô°UÉæ©dG É¡H ôaGƒàJ ’ »àdGh ,á«eƒµ◊G ¢SQGóŸÉH IOƒLƒŸG á«°SGQódG ∫ƒ°üØdG ÚHh ,¿GƒdC’Gh
äÉ«Hôe ióMEG ¬à¶M’ Ée É°†jCG åëÑdG QÉ«àNG ¤EG á©aGódG πeGƒ©dG øeh . ÉgôcP ≥HÉ°ùdG
¢VQCG ‘ Ò°ùdG AÉæKCG ø¡æ«YCG ø°†ª¨j øc äÉÑdÉ£dG ¢†©H ¿CG á«eƒµ◊G ¢SQGóŸG ‘ ∫ƒ°üØdG
äÉ¶aÉM ø¡fCG '' ¤EG ¿ô°ûj søc ø¡JÉaô°üJ ÖÑ°S øY ø¡dGDƒ°ùHh ,∞°üdG πNGO ¤EG QƒHÉ£dG
áÄ«ÑdG ÒKCÉJ ióe áaô©Ÿ åëÑdG Iôµa â©Ñf Éæg øe .'' ∞°üdG πNGóH OƒLƒe ƒg Éeh ,á°SQóŸG

. π«°üëàdGh äGòdG Ωƒ¡Øeh á«°SQóŸG äÉgÉŒ’G ‘ á«æ¨dG á«≤jõ«ØdG
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á«°ùØædGh ájƒHÎdG Ωƒ∏©dG á∏›

 : åëÑdG á∏µ°ûe
õcôJ äÉ°SGQódG ¢†©Ña ,á«ª«∏©àdG áÄ«ÑdG øe Ò¨°U AõéH ájƒHÎdG äÉ°SGQódG º¶©e ºà¡J
π«°üëàH ºà¡j É¡°†©Hh ;áæ«©e ¢ùjQóJ á≤jôW ≈∏Y hCG , á°SGQódG IôéM áÄ«H õ«M ≈∏Y
.(»ÁOÉcC’G RÉ‚E’G hCG ,π«°üëàdG) áeÉ©dG á«ÁOÉcC’G º¡J’ó©e hCG ,äGQô≤ŸG óMCG ‘ ò«eÓàdG
øe É°†©H ¢SQóf ¿CÉc ` ò«ª∏àdG ` á«ª«∏©àdG á«∏ª©dG ‘ »°SÉ°SC’G QƒÙÉH ΩÉªàg’G ¿ƒµj óbh
º¡FGQBGh ,ò«eÓàdG äÉgÉŒG á°SGQóH ºà¡j øe ∑Éægh .¬JGòd ¬eƒ¡Øe hCG ,¬à«°üî°T ÖfGƒL
á°SGQóH âªàgG äÉ°SGQO ó‚ Éª∏b øµdh .º∏©ŸG hCG ,á°SQóŸG hCG ,á«°SGQódG äGQô≤ŸG ƒëf
á«ª«∏©J äÉÄ«H ‘ á°SQóŸG ƒëf º¡JÉgÉŒGh ,»°SGQódG º¡∏«°ü–h ,ò«eÓà∏d äGòdG Ωƒ¡Øe
Éæg øeh , ábÓ©dG ∂∏J ¿CÉ°ûH áª°SÉMh IOófi èFÉàf óLƒJ ’ ¬fEÉa ∑Éæg âfÉc ¿EGh , IOó©àe

.åëÑdG á∏µ°ûe ¬LhCG óMCG í°†àj
á«FÉjõ«ØdG áÄ«ÑdG ¿CG ≈∏Y äÉ°SGQódG øe ÒãµdG ¥ÉØJG ‘ πãªàj á∏µ°ûª∏d ôNBG ¬Lh áªKh
óYÉ°ùJ »àdG »¡a ; á¨dÉH á«ªgCG É¡d ` ójóëàdG ¬Lh ≈∏Y ∞°ü∏d á«FÉjõ«ØdG áÄ«ÑdG hCG ` á°SQóª∏d
ÖfÉL øe á«cƒ∏°ùdGh ,á«dÉ©Øf’Gh ,á«aô©ŸG ÖfGƒé∏d »YÉªàL’Gh ,»ÁOÉcC’G ƒªædG ≈∏Y
(Knell,1999; Knight &Waxman,1990; Mistral,1999; Harris, & Dunn,1998),

ôjó≤Jh äGòdG Ωƒ¡Øe πãªàJ »àdGh ôNBG ÖfÉL øe ò«eÓà∏d á«°ùØædG äÉLÉ◊G ´ÉÑ°TEG ≈∏Yh
)  ïdEG ... äGòdGAkour,1988; Sullivan,1998(Korpinen,200;á°SGQódG äó°üJ Gòdh

. á∏µ°ûŸG øe ÖfÉ÷G Gò¡d á«dÉ◊G
ΩÉªàg’G »¨Ñæ«a ,»°SQóŸG ñÉæŸG ≈∏Y ÉgôgƒL ‘ óªà©J á«ª«∏©àdG á«∏ª©dG âfÉc ÉŸh
óFÉ©dG »£©j ¿CG øª°†j ÉÃ , á°SGQódG Iôé◊ º«∏°ùdG ñÉæŸG áaô©Ÿ ;äÉ°SGQódG øe ´ƒædG Gò¡H

. ¬d ™Øf ≈°übCG »ª«∏©àdG
 »g á∏Ä°SC’G ∂∏Jh , É¡æY áHÉLEG ¤EG êÉà– á∏Ä°SCG ìô£J á«°†≤dG √òg ¿EÉa ∂dòdh:

  -1á«≤jõ«ØdG áÄ«ÑdG ¤EG iõ©J áÑ∏£dG iód á°SQóŸG ƒëf äÉgÉŒ’G ‘ ¥hôa ∑Éæg πg
 ?á«°SQóŸG

 ? á«°SQóŸG á«≤jõ«ØdG áÄ«ÑdG ¤EG iõ©J áÑ∏£dG iód äGòdG Ωƒ¡Øe ‘ ¥hôa ∑Éæg πg  -2
  -3áÑ∏£dG π«°ü– ‘ äGòdG Ωƒ¡Øeh ,á°SQóŸG ƒëf äÉgÉŒ’G øe πc ΩÉ¡°SEG ióe Ée

? ájOÉ©dG á«ª«∏©àdG áÄ«ÑdGh ,á«æ¨dG á«ª«∏©àdG áÄ«ÑdG øe πc ‘
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»©«Ñ°ùdG »côJ ió````g .O äGòdG Ωƒ¡Øe ‘ ∞°ü∏d á«≤jõ«ØdG áÄ«ÑdG ôKCG

 : åëÑdG á«ªgCG
 á«JB’G äGQÉÑàY’G ¤EG åëÑdG Gòg á«ªgCG ™LôJ:

 -1πeÉµàe QÉWEG á«ª«∏©àdG á«∏ª©dÉa ;á«ª«∏©àdG á«∏ª©dG ¢ù°SCG ≈∏Y Aƒ°†dG AÉ≤dE’ ádhÉfi ó©j
Ú«°SÉ°SCG ÚÑfÉéH ºà¡J ±ƒ°S á°SGQódG √ògh . á£«ÙG áÄ«ÑdGh , ò«ª∏àdGh , º∏©ª∏d

Éªg:.ò«ª∏àdGh ,á«ª«∏©àdG áÄ«ÑdG
 -2k’ƒÄ°ùe ¿ƒµ«°S π«÷ ,Qô°†dG ä’ÉªàMG øe π«∏≤àdG ≈∏Y óYÉ°ùj á°SGQódG √òg πãe

) ¿hGôH ™LQCG ó≤∏a , πÑ≤à°ùŸG ‘ ™ªàÛG øY,1998BrownÊGhó©dG ∑ƒ∏°ùdG (
) QƒcCG ÉeCG , á°SGQódG IôéM áÄ«H º¶f ¤EG á°SQóŸG πNGO ∫ÉØWCÓdAkour,1998, (

Gò¡d ; º∏©àŸG ≈∏Y •ƒ¨°†dG IOÉjR ‘ ÖÑ°ùàJ ájƒ°ùdG ÒZ º∏©àdG áÄ«H ¿CG ¤EG QÉ°TCG ó≤a
. Ió«L á«ª«∏©J áÄ«H ‘ É«aô©eh ,É«°ùØf ºgOGóYEGh ,º¡àÄ«¡J ≈∏Y πª©f ¿CGh óH ’

 -3øe ô°VÉ◊G âbƒdG ‘ ¿ƒHôŸG ¬H …OÉæj ÉŸ á«Yƒ°Vƒe áHÉéà°SG åëÑdG Gòg ó©j
) ôjÉH á°SGQO â°UhCÉa , äÉ°SGQódG √òg πãe AGôLEÉH ΩÉªàg’G IQhô°VaByer,1999(

,º∏©àdG IôéM áÄ«Ñd ò«eÓàdG äÉcGQOEG ÚH ábÓ©dG ¢üëØd ,çƒëH AGôLEG IQhô°†H
 ) π˘«˘f  á˘°SGQO è˘FÉ˘à˘f âMÎbG É˘ª˘c .º˘˘¡˘˘JGò˘˘d º˘˘¡˘˘eƒ˘˘¡˘˘Ø˘˘ehKnell,1999IQhô˘˘°V (

.äGòdG Ωƒ¡ØÃ É¡àbÓY ‘ á°SGQódG IôéM áÄ«Ñd äÉ°SGQO AGôLEG ‘ ájQGôªà°S’G
) ¿ÉØ«dƒ°S á°SGQO â°ü∏N Éªæ«HSullivan,1998≈∏Y äÉ°SGQO AGôLEG IQhô°V ¤EG (

 .äGòdG Ωƒ¡Øeh ,º∏©àdG IôéM áÄ«H ÚH áYƒæàe äÉæ«Y
 -4) ¿hOQƒL Ò°û«a »ÁOÉcC’G ìÉéæ∏d á«ªgCG á«dÉ◊G á°SGQódG äGÒ¨àŸGordon,1998(

ôNBG ÖfÉL øeh ,»ÁOÉcC’G ìÉéæ∏d ó«L äGP Ωƒ¡Øe ¤EG ¿ƒLÉàëj ò«eÓàdG ¿CG ¤EG
ºYO ‘h ,ÖfÉL  øe ó«÷G π«°üëàdG ‘ º¡°ùJ á°SGQódG IôéM áÄ«H ¿CG ¤EG QÉ°TCG
õ˘˘˘µ˘˘˘gh ó˘˘˘æ˘˘˘°ùfƒ˘˘˘J QÉ˘˘˘°TCG ÚM ‘ .ô`NBG ÖfÉ˘˘˘L ø˘˘˘e ò˘˘˘«˘˘˘eÓ˘˘˘à˘˘˘∏˘˘˘d äGò˘˘˘dG Ωƒ˘˘˘¡˘˘˘Ø˘˘˘˘e

(Townsend & Hicks,1998).º∏©àdG áÄ«H øe ø°ùëj äGòdG Ωƒ¡Øe ¿CG ¤EG
  -5»Øa ,πÑb øe âjôLCG »àdG äÉ°SGQódG èFÉàf ÜQÉ°†J ‘ á°SGQódG √òg á«ªgCG øªµJ

 ) ¢ùjQÉgh ¿O ¬«a QÉ°TCG …òdG âbƒdGDunn & Harris,1998IôéM ñÉæe ¿CG ¤EG (
∫GÎ°ù«e äQÉ°TCGh .π«°üëàdG ‘ ÒKCÉàdG ‘ ÉjƒfÉKh É«Ñ°ùf GQhO Ö©∏j á°SGQódG

)Mistral,1999å«ª°S ≥ØJG Éªc .Úª∏©àŸG AGOCG ‘ º∏©àdG áÄ«H ÒKCÉJ ΩóY ¤EG (
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)Smith,1998á°SGQódG IôéM áÄ«H ¿CG ¤EG ∂dP ™LQCG ¬fCG ’EG ;áé«àædG √òg ™e (
IOÉjR ‘ ôKDƒJ ’ ájó«∏≤àdG á°SGQódG IôéM áÄ«Ña .∂dP ‘ ÖÑ°ùdG »g ájó«∏≤àdG
ƒëf √ÉŒ’G Ú°ù– hCG ,äGòdG ôjó≤J Ú°ù– ≈∏Y πª©J ’h ,π«°üëàdG iƒà°ùe

 )  ¢ùjGôH ≥ØJGh .º∏©àdG hCG á°SQóŸGPrice,1997,å«ª°S ¬©LQCG …òdG ÖÑ°ùdG ≈∏Y (
á«©aGO)  á°SQóŸG ƒëf ò«ª∏àdG á«©aGO øe ójõJ Ió«÷G º∏©àdG áÄ«H ô°UÉæY ¿CG ¤EG QÉ°TCÉa
äÉjƒà°ùŸG ≈∏Y á¶aÉÙG ‘h ,( »ÁOÉcC’G π«°üëàdGh ,äGòdG ôjó≤Jh ,RÉ‚E’G

 ) ¿Éª°ùchh âjÉf ∞∏àNG ÚM ‘ .á«ÁOÉcC’GWaxman,1990Knight &º¡©e (
ò«eÓàdG ™aGhO ‘ kGô°TÉÑe kGÒKCÉJ ôKDƒJ ,âfÉc ÉjCG º∏©àdG IôéM áÄ«H ¿CG GócCG å«M
Gògh ,(»YÉªàL’G äGòdG Ωƒ¡Øeh ,»ÁOÉcC’G äGòdG Ωƒ¡Øeh ,»ÁOÉcC’G ™aGódG)

.á«dÉ◊G á°SGQó∏d ÈcCG á«ªgCG »£©j èFÉàædG ‘ ÜQÉ°†àdG

 : åëÑdG ±GógCG
 »JB’G ≈∏Y ±ô©àdG ¤EG åëÑdG Gòg ±óg:

¯á˘«˘≤˘jõ˘«˘Ø˘dG á˘Ä˘«˘Ñ˘dG ±Ó˘à˘NG ¤EG á˘©˘LGô˘˘dG á˘˘°SQóŸG ƒ˘˘ë˘˘f äÉ˘˘gÉŒ’G ‘ äÉ˘˘aÓ˘˘à˘˘N’G
.á«°SQóŸG

¯ . á«°SQóŸG á«≤jõ«ØdG áÄ«ÑdG ±ÓàN’ á©LGôdG äGòdG Ωƒ¡Øe ‘  äÉaÓàN’G
¯áÄ«Ñ∏d É©ÑJ áÑ∏£dG π«°ü– ‘ äGòdG Ωƒ¡Øeh ,á°SQóŸG ƒëf äÉgÉŒ’G øe πc ΩÉ¡°SEG

.á«≤jõ«ØdG

: åëÑdG äÉë∏£°üe
 k’hCG: ∞°üdG áÄ«H:

ÊÉ≤∏dG) á«°ùØfh á«≤jõ«a áÄ«H ÉgqóY øe º¡æªa ,∞°üdG áÄ«H º¡Øjô©J ‘ ¿ƒãMÉÑdG ∞∏àNG
 ) É¡ÑfGƒL ≈∏Y õcôj …òdG ¢†©ÑdG ∑Éægh (1999,πª÷G hGood,1989ójó©dG ¿CG ÒZ .(

É¡fCG ¿hócDƒjh ,É¡JÉfƒµe hCG ∞°üdG áÄ«H ô°UÉæY ÚH π°UÉØdG º«°ù≤àdG òÑëj ’ ÚãMÉÑdG øe
 ÉHÉéjEG hCG ÉÑ∏°S º∏©àŸG ‘ ÒKCÉà∏d »∏YÉØJ πµ°ûH É©e πª©J(Everston &Smylle,1995)‘h .

πYÉØJ øe ô°UÉæ©dG √òg ÚH Éeh ,ájOÉŸG ô°UÉæ©dG ™«ªL  '' É¡fCG ≈∏Y ±ôs©oJ ‹É◊G åëÑdG
.'' á°SGQódG IôéM ‘ á«ª«∏©àdG á«∏ª©dG ‘ ÉHÉéjEG hCG ÉÑ∏°S ôKDƒj ¿CG øµÁ
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äÉMƒ∏dÉH áÄ«∏ŸG áÄ«ÑdG ∂∏J '' ¤EG Ò°ûJh ,äGÒãŸÉH á«æ¨dG áÄ«ÑdG áãMÉÑdG âeóîà°SG óbh
¿GƒdCGh äÉYƒª› πµ°T ≈∏Y »°SGôµdG á«©°VƒH õ«ªàJh , É¡JQó≤Ã ≥∏©àJ »àdG äÉª°ùÛGh
OƒLƒŸG …ó«∏≤àdG ∞°ü∏d á«Ø°üdG áÄ«ÑdG ∂∏J '' ¤EG ájOÉ©dG áÄ«ÑdG ßØd Ò°ûj Éªæ«H ,'' áØ∏àfl AÓW

 . '' ájOÉ©dG á«eƒµ◊G ¢SQGóŸG ‘
 É«fÉK: äGòdG Ωƒ¡Øe:

øµÁ ’h ,á«YÉªàL’G äÓYÉØà∏d áé«àf ¿ƒµàj äGòdG Ωƒ¡Øe ¿CG ¤EG ¢ùØædG AÉª∏Y Ò°ûj
≥ØJG …òdG âbƒdG ‘h .¿É°ùfE’G ∑ƒ∏°S øe ¬«∏Y ∫óà°ùj ,»°VGÎaG ¿É«c ¬fEG å«M ;¬à¶MÓe

 ¢û∏‚Gh ¢û∏‚G ¬«a,(English & English,1985 ) ) ¿ÉŸƒchColuman,1997™°Vh ≈∏Y (
¢UÉî°TC’G øe õjÉªàJ Éªc ¬°ùØf ¤EG ¬Jô¶fh ,¬JGP øY OôØdG IQƒ°U '' ¬fCÉH äGòdG Ωƒ¡ØŸ ∞jô©J

.'' øjôNB’G
) √DhÓeRh ∂fõjCG QÉ°TCGEysienk et al.,1975,äÉgÉŒG ´ƒª› '' ƒg äGòdG Ωƒ¡Øe ¿CG ¤EG (

(1990) ¿GôgR OóM Éªæ«H '' ,¬JÉØ°Uh ,¬JGQóbh ¬cƒ∏°ùH ≥∏©àJ »àdG OôØdG º«bh ,ΩÉµMCGh
äÉª««≤àdGh ,º«gÉØŸGh ,äÉcGQOE’G øe º∏©àeh º¶æe ‘ô©e »∏≤Y øjƒµJ '' ¬fCÉH äGòdG Ωƒ¡Øe
¿CG Qƒ°üàj hCG ó≤à©j Éªch ,(ácQóŸG äGòdG) ¬«∏Y »g Éªc ,¬JGòH ≥∏©àj Éª«a ,OôØ∏d ájQƒ©°ûdG

.''(á«dÉãŸG äGòdG) ¬«∏Y ¿ƒµj ¿CG ≈æªàj hCG Oƒj Éªch ,(á«YÉªàL’G äGòdG) ¬fhôj øjôNB’G
¢üî°ûdG ¬jóÑj …òdG »∏µdG ôjó≤àdG '' ¬fCÉH äGòdG Ωƒ¡Øe ±ôs©oj á«dÉ◊G á°SGQódG ‘h
á¡Lƒe Iƒ≤c ™ªéàjh Qƒ∏Ñàj Ée ƒgh ;√ôYÉ°ûeh ,¬JÉgÉŒGh ,¬JGQóbh ,¬FGƒgCGh ,¬à«Ø∏ÿ

. á°SGQódG IGOCÉH ¢SÉ≤j Éªc ∂dPh '' á«YÉªàL’G äÓYÉØà∏d áé«àf ¿ƒµàj ƒgh ;∑ƒ∏°ù∏d
 ÉãdÉK: »°SGQódG π«°üëàdG:

ób É©«ªL äÉØjô©àdG √òg ¿CG ’EG ,ÉgOó©Jh π«°üëàdG äÉØjô©J ±ÓàNG øe ºZôdG ≈∏Y
,º«gGôHEG ; 1990,Ö£M ƒHCG) º∏©à∏d É¡«a ÜƒZôŸG œGƒædÉH π°üàj π«°üëàdG ¿CG ≈∏Y â≤ØJG

 ;1993 ,óÑ©dG ;1978 ,»æØ◊G ;1987(Noll & Scannel, 1987 .
äÉeƒ∏©e øe ÖdÉ£dG ¬∏°üëj Ée '' ƒ¡a á°SGQódG √òg ‘ π«°üëà∏d  »FGôLE’G ∞jô©àdG ÉeCG
äGQÉÑàN’ÉH ¢SÉ≤j Éªc '' äGQÉ¡e øe ¬Ñ°ùàµj Éeh ,IOófi á«ª«∏©J ±GógCG øe ¬≤≤ëj Éeh

 . á«°SQóŸG á«∏«°üëàdG

NewsLetter No.  S13197  5/23/03  1:00 PM  Page 80



81

ó∏
Û

G
4

Oó
©d

G
2

ƒ`
``«

fƒ
j

20
03

á«°ùØædGh ájƒHÎdG Ωƒ∏©dG á∏›

 É©HGQ: √ÉŒ’G:
¢û∏‚EGh ¢û∏‚EG í°Vƒj(English &English,1985)Dƒ«¡J hCG »°ùØf OGó©à°SG  '' √ÉŒ’G ¿CG

.äÉYƒ°Vƒe hCG ,∞bGƒe hCG ,¢UÉî°TCG ƒëf áÑdÉ°ùdG hCG ,áÑLƒŸG áHÉéà°SÓd »Ñ°üY hCG ,»∏≤Y
´ƒ°Vƒe ƒëf ¢†aôdG hCG ,∫ƒÑ≤dÉH ¬jCGQ øY OôØdG ÒÑ©J  '' ¬fCÉH (1994) íLGQ ¬aô©jh Éªc ''

 . Ée
) Oƒé°ShCG iôjhOsgood,1991,Ú©e ´ƒ°Vƒe ƒëf áHÉéà°SÓd ΩÉY π«e '' √ÉŒ’G ¿CG (

 . '' ∑ƒ∏°ùdG ¬Lƒj Ö°ùàµe ΩÉY π«e hCG ,∞bƒe hCG
ƒg á°SGQódG √òg ‘ ¬d »FGôLEG ∞jô©àc √ÉŒ’G ¿EG ∫ƒ≤dG øµÁ ºK øeh:¤EG π«e ''

hCG ,∫ƒÑ≤dÉH OôØdG √òîàj ,Ú©e ∞bƒe hCG ,áæ«©e Iôµa hCG ,Ú©e ´ƒ°Vƒe ƒëf áHÉéà°S’G
 . '' ¬gÉŒ ¢†aôdG

 : á≤HÉ°ùdG äÉ°SGQódG
hCG ,óMCÉH kÉ«FõL ¿Éc ΩÉªàg’G Gòg ¿CG ’EG , á°SGQódG äGÒ¨àÃ IÒãc äÉ°SGQO âªàgG

 ¿Éª°ùchh âjÉf iôLCG ó≤a ,äGÒ¨àŸG √òg øe ¢†©HWaxman,1990)(Knight &á°SGQO
Ωƒ¡Øeh ,»ÁOÉcC’G ™aGódG ) ò«eÓàdG ™aGhO ‘ º∏©àdG IôéM áÄ«H ÒKCÉJ AÉ°ü≤à°SG ¤EG âaóg
.á«YÉªàL’G äÉ°SGQódG Qô≤e á°SGQO ‘ ( »YÉªàL’G äGòdG Ωƒ¡Øeh ,»ÁOÉcC’G äGòdG
á¨∏dG Qô≤e ‘ øjó«≤ŸG ¢SOÉ°ùdG ∞°üdG ò«eÓJ øe (157) øe á°SGQódG áæ«Y âfƒµJh
Éªc ,áKÓãdG ™aGhódG ‘ ò«eÓà∏d k’GO kÉ«dÉ©ØfG É°VQ ∑Éæg ¿CG á°SGQódG äô¡XCG . á«fÉÑ°SC’G

. áKÓãdG ò«eÓàdG ™aGhO ‘ Gô°TÉÑe GÒKCÉJ ôKDƒJ º∏©àdG IôéM áÄ«H âfÉc
¢ü°üîàdGh ,¢ùæ÷G QhO ≈∏Y ±ô©à∏d (1991) »≤jô◊G h â«îH É¡H ΩÉb á°SGQO ‘h
Ó°UƒJh , ∞°üdG áÄ«H OÉ©HCG ójó– ‘ ,ájOƒ©°ùdG á«Hô©dG áµ∏ªŸÉH ájƒfÉãdG á∏MôŸG äÉÑdÉ£d

 . ¢ùæ÷G ¤EG ™LôJ ∞°üdG áÄ«H OÉ©HCG ‘ ádGO ¥hôa OƒLh ¤EG É¡«a
) øjÉH iôLCG ÚM ‘Payne,1992™aGódG) ™aGhódG ÒKCÉJ ¢üëa ¤EG âaóg á°SGQO (

‘ º∏©àdG IôéM áÄ«Hh ,(»YÉªàL’G äGòdG Ωƒ¡Øeh , »ÁOÉcC’G äGòdG Ωƒ¡Øeh ,»ÁOÉcC’G
øe á°SGQódG áæ«Y âfƒµJ .Oƒ°ùdG øe ájƒfÉãdG á∏MôŸG áÑ∏£d äÉ«°VÉjôdGh ,á¨∏dG äGôjó≤J
äGòdG Ωƒ¡Øe ¿CG èFÉàædG âë°VhCGh .Oƒ°ùdG øe ájƒfÉãdG á∏MôŸG ò«eÓJ øe mò«ª∏J (300)
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ôKDƒJ ⁄ ÚM ‘ ;äÉ«°VÉjôdGh ,á¨∏dG äGôjó≤J ≈∏Y ÖLƒe ∫GO ÒKCÉJ ¬d ¿Éc »ÁOÉcC’G
¿CG è˘FÉ˘à˘æ˘dG äô˘¡˘XCG É˘ª˘c .äÉ˘«˘°VÉ˘jô˘dGh ,á˘¨˘∏˘dG äGô˘jó˘≤˘J ‘ iô˘˘NC’G ™˘˘aGhó˘˘dG äGÒ¨˘˘à˘˘e
‘ ôKDƒJ ⁄ Éªæ«H ,äÉ«°VÉjôdG äGôjó≤J ‘ É«HÉéjEGh ’GO ÉgÒKCÉJ ¿Éc º∏©àdG áÄ«H äGÒ¨àe

. á¨∏dG äGôjó≤J
,º∏©àdG áÄ«H äÉfƒµe ≈∏Y ±ô©àdG ¤EG âaóg »àdG ¬à°SGQO (1996) á«£Y iôLCG Éªc
,Ú°ùæ÷G ÚH ¥hôØdG ≈∏Y ±ô©àdG ¤EG áaÉ°VE’ÉH ,ájOGóYE’G á∏MôŸG áÑ∏W É¡cQój Éªc
º∏©àdG áÄ«Ñd πeGƒY á°ùªN Qƒ¡X øY ¬à°SGQO èFÉàf äôØ°SCG .á«°SGQódG ±ƒØ°üdGh ,øWƒŸGh
,á«°SGQódG ¥ôØdGh ,øWƒŸGh ,Ú°ùæ÷G ÚH ádGO Ú°ùæ÷G ÚH ¥hôØdG âfÉc Éªc ,ácQóŸG

.»°SGQódG π«°üëàdG ‘ ∞°üdG áÄ«H ΩÉ¡°SEG á«fÉµeEG ¤EG á°SGQódG â∏°UƒJh

) ¢ùjGôH á°SGQO øe ¢Vô¨dG ¿Éc ó≤dhPrice,1997IÈN äÓjóH ÒKCÉJ ójó– ‘ πãªàj (
»ÁOÉ˘cC’G π˘«˘°üë˘à˘dGh ,äGò˘dG ô˘jó˘≤˘Jh ,RÉ‚E’G á˘«˘©˘aGO ‘ OQƒ˘Ø˘˘°ùcCG è˘˘eÉ˘˘fô˘˘H ‘ º˘˘∏˘˘©˘˘à˘˘dG
á«©aGO IOÉjR ‘ ÉëLÉf ¿Éc OQƒØ°ùcCG èeÉfôH ¿CG á°SGQódG √òg äô¡XCG ó≤dh .ò«eÓà∏d
äÉjƒà°ùŸG ≈∏Y ®ÉØ◊G ‘ ∂dòch ,ò«eÓà∏d äGòdG ôjó≤J IOÉjR ‘h , á°SQóŸG ƒëf ò«ª∏àdG

 . á«ÁOÉcC’G
) ÚdCG á°SGQO ÉeCGAllen,1997º«∏©àdGh ,¢ùjQóàdG øe πc πYÉØJ π«∏– ¤EG âaóg ó≤a (

äÉ«∏c â°S áÑ∏W øe äÉfÉ«ÑdG ™ªL ” ó≤dh ,áHÉàµdGh IAGô≤dG »ª∏©e ìÉ‚ ∞°üj …òdG
.á°SGQódG IôéM πNGO á¶MÓŸGh á∏HÉ≤ŸG ≥jôW øY ∂dPh ,áHÉàµdGh IAGô≤dG »ª∏©e èjôîàd
IôéM πNGO º∏©à∏d øjô°ù«e º¡°ùØfCG GhqóY áHÉàµdGh IAGô≤dG »ª∏©e ¿CG èFÉàædG äô¡XCG óbh
πc iód áë°VGh âfÉc ÊhÉ©àdG º∏©àdG äÉ«é«JGÎ°SEG ¿CG á°SGQódG äóLh Éªc .á°SGQódG

. áæ«©dG OGôaCG øe Úª∏©ŸG
) „ƒj iôLCG Éªc(Young,1997,ò«eÓà∏d äGòdG Ωƒ¡Øe ÒKCÉJ áfQÉ≤e ¤EG âaóg á°SGQO

ò˘«˘eÓ˘à˘dG ìƒ˘ª˘W ‘ »˘YÉ˘ª˘à˘L’G …OÉ˘°üà˘b’G ‘É˘≤˘ã˘dG iƒ˘à˘°ùŸGh ,á˘°SGQó˘dG Iô˘é˘˘M á˘˘Ä˘˘«˘˘Hh
á«fóeh á«ØjQ É«∏Y á°SQóe (28) ò«eÓJ øe (3397) ≈∏Y á°SGQódG âjôLCG óbh .º¡∏«°ü–h
Iô°TÉÑeh ájƒb áLQóH ôKDƒJ á°SGQódG IôéM áÄ«H ¿CG èFÉàædG âë°VhCG óbh .É«dGÎ°SCG ÜôZ ‘
Éjƒb √ÒKCÉJ ¿Éc ó≤a »YÉªàL’G …OÉ°üàb’G ‘É≤ãdG …ƒà°ùŸG ÉeCG .ò«eÓàdG ìƒªW ‘
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ÉeCG . ò«eÓà∏d äGòdG Ωƒ¡Øe ‘ Gô°TÉÑe √ÒKCÉJ øµj ⁄ Éªæ«H ;ò«eÓàdG ìƒªW ‘ Gô°TÉÑeh
‘ ÉØ«©°Vh ÉÑLƒe √ÒKCÉJ ¿Éc Éªæ«H ; ìƒª£dG ‘ GóL Éjƒb √ÒKCÉJ ¿Éc ó≤a äGòdG ôjó≤J

. π«°üëàdGh ìƒª£dG ‘ Gô°TÉÑe √ÒKCÉJ ¿Éc ó≤a äGòdG Ωƒ¡Øe ÉeCG . π«°üëàdG
) å«ª°S á°SGQO ±óg ¿Éch(Smith,1998∞°üdG IOÉYEG ‘ »°ùµ©dG ÒKCÉàdG áaô©e

,™HÉ°ùdG ∞°üdÉH Gò«ª∏J (116) øe á°SGQódG áæ«Y âfƒµJh .ò«eÓà∏d QôµàŸG ''Üƒ°SôdG''
á°SGQódG âë°VhCG óbh .äGòdG ôjó≤Jh , äGòdG ºµ– ‘h ,á«°SÉ°SC’G äGQÉ¡ŸG ‘ GhÈàNG
π«°üëàdG iƒà°ùe IOÉjR ‘ ôKDƒJ ,ájó«∏≤àdG á°SGQódG IôéM πNGO á∏jóH èeGôH OƒLh ΩóY
‘ ∂dòch ,äGòdG ôjó≤J Ú°ù– ≈∏Y πª©Jh ` á«°SÉ°SC’G äGQÉ¡ŸÉH ¢SÉ≤j Éªc ` »ÁOÉcC’G

.º∏©àdG ‘h á°SQóŸG ƒëf √ÉŒ’G Ú°ù–
 õµgh óæ°ùfƒJ ÉeCG(Townsend & Hicks,1998)±ô©àdG ±ó¡H Éª¡à°SGQO ÉjôLCG ó≤a

∂dPh ,´ÉªàL’G º∏Y º°ù≤H AÉ°üME’G Qô≤e áÑ∏£d π«°üëàdGh ,≥∏≤dGh ,äGòdG Ωƒ¡Øe ≈∏Y
…CG ¿CG á°SGQódG âë°VhCG óbh .ÊhÉ©àdG º∏©àdG áÄ«H ‘ É¡àjÉ¡fh ,Qô≤ª∏d º¡à°SGQO ájGóH ‘
πª©j ⁄ ÚM ‘ , »ÁOÉcC’G äGòdG Ωƒ¡Øe ‘ ø°ù– ¤EG …ODƒj á«HÉéjE’G º∏©àdG áÄ«H ‘ ø°ù–

. º∏©àdG áÄ«H á«HÉéjEG ¢†ØN ≈∏Y ≥∏≤dG
 ¢ùjQÉ˘˘˘˘gh ¿O iô˘˘˘˘LCGh(Dunn & Harris,1998)πeGƒ©dG QÉÑ˘à˘NG ±ó˘¡˘H É˘ª˘¡˘à˘°SGQO

(∂°SÉªàdGh ,áHƒ©°üdGh ,IAÉØµdGh ,∑ÉµàM’Gh ,É°VôdG) á°SGQódG IôéM ñÉæe ™e ácQÉ°ûŸG
,IAGô≤dG ä’É› ‘ »ÁOÉcC’G π«°üëàdGh äGÒ¨àŸG √òg ÚH ábÓ©dG ±ô©Jh ,π«°üëàdG ‘
äô¡XCG óbh .»FGóàH’G ™HGôdG ∞°üdG ò«eÓJ øe Éª¡àæ«Y äÒàNG .á¨∏dGh ,äÉ«°VÉjôdGh

. π«°üëàdG ‘ ÒKCÉàdG ‘ É«Ñ°ùf ÉjƒfÉK GQhO Ö©∏j á°SGQódG IôéM ñÉæe ¿CG á°SGQódG
ôeRh πfƒch Ô«µ°S iôLCG Éªc(Skinner, Connell, & Zimmer, 1998)º¡à°SGQO

º¡WÉÑJQGh ,ò«eÓàdG ∑GQOEG ƒ‰ §Ñ°V ‘ ÉgÒKCÉJh ,äGQhódG RÉ‚EG á«dÉ©a ¢üëa ±ó¡H
,ådÉãdG ±ƒØ°üdG ò«eÓJ øe º¡àæ«Y äÒàNG å«M .áØ∏àfl ájôªY Oóe ‘ á°SGQódG IôéëH
‘ AGÈN Úª∏©e º¡jód øjòdG ∫ÉØWC’G ¿CG ¤EG á°SGQódG √òg â°ü∏N óbh  .™HÉ°ùdG ≈àMh
™e Ò¨àj RÉ‚E’G º«¶æJ ¿CGh , ºgò«eÓJ π«°ü– ƒªæd áeAÓe ÌcCG GƒfÉc ,πªëàdGh ,A±ódG

. ôª©dG IOÉjR
) ¿ÉØ«dƒ°S á°SGQO âaóg ÉªcSullivan,1998IôéM OÉ©HCG ÚH ábÓ©dG QÉÑàNG ¤EG (
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»©«Ñ°ùdG »côJ ió````g .O äGòdG Ωƒ¡Øe ‘ ∞°ü∏d á«≤jõ«ØdG áÄ«ÑdG ôKCG

âfƒµJ . á°SGQódG IôéM ¤EG AÉªàf’Gh ,¢SQóŸG ºYOh ,»ÁOÉcC’G äGòdG Ωƒ¡Øeh ,á°SGQódG
óbh . ¢SOÉ°ùdG ≈àM ,™HGôdG ±ƒØ°üdG øe ÉØ°U (20) øe GhÒàNG ÓØW ( 443 ) øe áæ«©dG
»ÁOÉcC’G äGòdG Ωƒ¡Øeh ,á°SGQódG IôéM OÉ©HCG ÚH ∫GO •ÉÑJQG OƒLh ΩóY èFÉàædG äô¡XCG
âfÉc á°SGQódG IôéM ¤EG AÉªàf’Gh ,¢SQóŸG ºYOh ,äGòdG Ωƒ¡Øe ÚH äÉWÉÑJQ’G ¿CG ’EG .

 .0^05 iƒà°ùe óæY ádGO
 QGƒcCG á°SGQO ÉeCG(Akour,1998)áÑ∏W •ƒ¨°V äGÒ¨àe ábÓY ±ô©J ¤EG âaóg ó≤a

áæ«Y âfƒµJ . π«°üëàdGh ,»ÁOÉcC’G äGòdG Ωƒ¡Øeh , ±ó¡dG ¬«LƒJ äGÒ¨àe ≈∏Y á«∏µdG
¿CG á°SGQódG èFÉàf âë°VhCG . ÉeƒgÓchCÉH Úà©eÉL äÉ«∏c áÑ∏W øe (582)   øe á°SGQódG
º««≤J ¿Éc Éªæ«H ; ΩÉ©dG »ÁOÉcC’G ∫ó©ª∏d kÉÄÑæe hCG ,ÒKCÉJ GP øµj ⁄ »ÁOÉcC’G äGòdG Ωƒ¡Øe
äGòdG Ωƒ¡Øe ‘ iƒb ÒKCÉJ Éª¡d á«Ñ∏°ùdG á«°üî°ûdG äGó≤à©ŸGh ,á«aô©ŸG äÉ«é«JGÎ°SE’G

.»ÁOÉcC’G
 ¿hOQƒ˘˘˘L á˘˘˘°SGQO âaó˘˘˘˘gh(Gordon,1998)äGò˘dG Ωƒ˘¡˘˘Ø˘˘e ÚH á˘˘bÓ˘˘©˘˘dG á˘˘aô˘˘©˘˘e ¤EG

∑GQOEGh ,QÉcòà°S’G äGOÉYh , äGòdG ∞°Uh ™e ,IôHÉãŸGh ,»ÁOÉcC’G π«°üëàdGh »ÁOÉcC’G
óbh . øeÉãdGh ™HÉ°ùdG ÚØ°üdG ò«eÓJ øe ( 214 ) øe á°SGQódG áæ«Y âfƒµJ .á°SQóŸG áÄ«H
âfÉ˘c Iô˘HÉ˘ãŸGh ,»ÁOÉ˘cC’G π˘«˘˘°üë˘˘à˘˘dGh ,»ÁOÉ˘˘cC’G äGò˘˘dG Ωƒ˘˘¡˘˘Ø˘˘e ¿CG è˘˘FÉ˘˘à˘˘æ˘˘dG äô˘˘¡˘˘XCG
∞°Uh ¿CG É°†jCG èFÉàædG âë°VhCG Éªc .á°SQóŸG áÄ«Hh äGòdG ∞°Uh ™e ádGO º¡JÉWÉÑJQG
π«°üëàdGh ,»ÁOÉcC’G äGòdG Ωƒ¡Øe ÚH ábÓ©dG ìô°ûd Iô¨°üe äÉfÉ«Ñc Ωóîà°SG äGòdG

. IôHÉãŸGh ,»ÁOÉcC’G
 )ôjÉH á°SGQO âaóghByer,1999añÉæª∏d ò«eÓàdG äÉcGQOEG ÚH ábÓ©dG ¢SÉ«b ¤EG (

á«YÉªàL’G äÉ°SGQódG ∫ƒ°üa ‘ »ÁOÉcC’G äGòdG Ωƒ¡Øeh ,á°SGQódG Iôé◊ »YÉªàL’G
‘ øjó«≤ŸG øeÉãdG ∞°üdG ò«eÓJ øe (185) øe á°SGQódG áæ«Y âfƒµJ . á£°SƒàŸG ¢SQGóŸÉH
á°SGQódG äô¡XCG óbh .»Ñ«°ù«°ùŸG ‘ á£°SƒàŸG ¢SQGóŸÉH IóëàŸG äÉj’ƒdG ïjQÉJ ∫ƒ°üa
ñÉæª∏d ò«eÓàdG äÉcGQOEG ÚH 0^05 iƒà°ùe óæY ádGOh áÑLƒe á«WÉÑJQG ábÓY OƒLh
¤EG AÉªàf’G äÉcGQOEG ÚH ∂dòch ;»ÁOÉcC’G äGòdG Ωƒ¡Øeh ,á°SGQódG Iôé◊ »YÉªàL’G

. »ÁOÉcC’G äGòdG Ωƒ¡Øeh ,á°SGQódG IôéM
 ) Ò«H ÉgGôLCG iôNCG á°SGQO ‘hByer,199bò«eÓàdG äÉcGQOEG ÒKCÉJ áaô©e ¤EG âaóg (
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á«°ùØædGh ájƒHÎdG Ωƒ∏©dG á∏›

»µjôeC’G ïjQÉà∏d á«YÉªàL’G äÉ°SGQódG Qô≤e ‘ á°SGQódG Iôé◊ »YÉªàL’G ñÉæª∏d
.QƒcòdG øe ( 90 ) , çÉfE’G øe ( 95 ) øe áæ«©dG âfƒµJ å«M ,á£°SƒàŸG ¢SQGóŸÉH
Iôé◊ »YÉªàL’G ñÉæª∏d ò«eÓàdG äÉcGQOEG ÚH ábÓY OƒLh øY á°SGQódG èFÉàf äôØ°SCG

 .»ÁOÉcC’G äGòdG Ωƒ¡Øeh ,á°SGQódG
) ∫GÎ°ù«e äôLCGhMistral,1999¿CG øµÁ »àdG πeGƒ©dG áaô©e ¤EG âaóg á°SGQO (

,äÉª«∏©àdG á¨dh ,á°SGQódG IôéM áÄ«Hh , »°SQóŸG ñÉæŸG ) »ÁOÉcC’G π«°üëàdG ‘ º¡°ùJ
ò«eÓJ øe (125) øe á°SGQódG áæ«Y âfƒµJ . (á«YÉªàL’G ±GógC’Gh , π«°üëàdG á«©aGOh
É«∏©dG ¢SQGóŸG øe Úà°SQóÃ á«fÉÑ°S’G á°SGQO ‘ øjó«≤ŸG ô°ûY ÊÉãdG ¤EG ô°TÉ©dG øe ±ƒØ°üdG
OƒLh ΩóY èFÉàædG äô¡XCG óbh . ( áæ°S20-14 ) øe ºgQÉªYCG âMhGôJ , áæjóŸÉH

. πeGƒ©dG ∂∏Jh ,»ÁOÉcC’G π«°üëàdG ÚH ádGO äÉWÉÑJQG
) õjOQGO äôLCG ÉªcDardis,1999ò«ª∏à∏d ‘ô©ŸG º«¶æàdG ÒKCÉJ áaô©e ±ó¡H É¡à°SGQO (

ÚjôNC’Gh ,á£HÉ°V ÉgGóMEG ,äÉYƒª› çÓãd ,äÉgÉŒ’Gh ò«eÓàdG π«°ü– ‘ º∏©ŸGh
çÉfE’Gh QƒcòdG ÚH »ÁOÉcC’G RÉ‚E’G ‘ ¬HÉ°ûJ OƒLh èFÉàædG äô¡XCG óbh .Úà«ÑjôŒ

.çÓãdG äÉYƒªéª∏d
 ) √DhÓeRh äQGO ÉgGôLCG »àdG á°SGQódG âaóg Éªc,1999.alDart etábÓ©dG ¢üëa ¤EG (

Ú°ùæ÷G ÚH ¥hô˘˘Ø˘˘dG á˘˘aô˘˘©˘˘e â“ å«˘˘M ;äGò˘˘dG Ωƒ˘˘¡˘˘Ø˘˘eh ,º˘˘∏˘˘©˘˘à˘˘dG á˘˘Ä˘˘˘«˘˘˘H äÉ˘˘˘cGQOEG ÚH
¥hôa OƒLh èFÉàædG âë°VhCG óbh .äGÒ¨àŸG √ò¡d ájôª©dG äÉjƒà°ùŸG ÚH äÉaÓàN’Gh
äGP ájôª©dG äÉjƒà°ùŸG ÚH ¥hôØdG ¿CGh , çÉfE’G ídÉ°üd äGÒ¨àŸG ∂∏J ‘ ,Ú°ùæ÷G ÚH
,äGòdG Ωƒ¡Øe ÚH áÑLƒe ábÓY äóLh Éªc .ÈcC’G QÉªYC’G ídÉ°üd á«FÉ°üMEG ád’O

. º∏©àdG áÄ«Ñd áÑ∏£dG ∑GQOEGh
 ) Úæ«HQƒc ÉeCGKorpinen,2000Ωƒ¡Øe ÚH ábÓ©dG ójó– ±ó¡H ¬à°SGQO iôLCG ó≤a (

øe ÚàYƒªéª`d á°SGQódG IôéM áÄ«H ƒëfh ,º«∏©àdG ƒëf √ÉŒ’G ™e äGòdG ôjó≤Jh äGòdG
º«∏©àdÉH ÒNC’G º¡eÉY AÉæKCG Ú≤gGôŸG øe ` …óæ∏æa (165) ,Êƒà°SCG (196)  ` áÑ∏£dG
,º«∏©àdG ƒëf É«HÉéjEG ÉgÉŒG ÌcCG GƒfÉc Újóæ∏æØdG áÑ∏£dG ¿CG èFÉàædG âë°VhCG óbh .πeÉ°ûdG
ÌcCG øc çÉfE’G ¿CG ¤EG èFÉàædG äQÉ°TCG Éªc . Ú«fƒà°SC’G áÑ∏£dG øe á°SGQódG IôéM áÄ«H ƒëfh

 . øjÒ¨àŸG øjòg ‘ QƒcòdG øe É«HÉéjEG ÉgÉŒG
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»©«Ñ°ùdG »côJ ió````g .O äGòdG Ωƒ¡Øe ‘ ∞°ü∏d á«≤jõ«ØdG áÄ«ÑdG ôKCG

  äGAGôLE’Gh á≤jô£dG

 : áæ«©dG

ÚàYƒª› ¤EG Úª°ù≤e á«eƒµ◊G ¢SQGóŸÉH ÉÑdÉW 93 øe åëÑdG áæ«Y âfƒµJ:¤hC’G
,Ú«°SGQO ÚØ°U ¿ƒ∏µ°ûj ,»FGóàH’G ™HGôdG ∞°üdG ÜÓW øe ÉÑdÉW (47) øe âfƒµJ
ÜÓW øe ÉÑdÉW (46) øe âfƒµJ »àdG á«fÉãdG øY á«≤jõ«ØdG É¡àÄ«H ‘ áYƒªÛG √òg ∞∏àîJh
ó≤dh .ájOÉY á«eƒµM á°SQóe πNGO Ú«°SGQO ÚØ°U ¿ƒ∏µ°ûj ,»FGóàH’G ™HGôdG ∞°üdG
kGõ¡› kÓ≤à°ùe kÉØ°U IOÉe πµd ¿EG å«M øe á«fÉãdG á°SQóŸG øY ∞∏àîJ ¤hC’G á°SQóŸG âfÉc
™jRƒJ ¿Éch . ôNB’G ∞°üdG øY É¡«a ∞∏àîj QƒeCG »gh ,AÓ£dGh IOÉŸÉH á°UÉÿG πFÉ°SƒdÉH
á°SQóŸG ‘ óYÉ≤ŸG ™jRƒJ ¿Éc ÚM ‘ ,á°SQóŸG πNGO äÉYƒªÛG πµ°T òNCÉj »°SGôµdG
äÉMƒ∏dG øe É°†©Hh ,¬JGP »°SQóŸG AÉæÑdG AÓW OƒLh ™e ±ƒØ°U πµ°T òNCÉj ájOÉ©dG
™«ªL ÜÓ£dG ¬«a ¢SQój …òdG óMGƒdG ∞°üdG πNGO äGQô≤ŸG øe ¢†©Ñd á«£«£îàdG
ójó©dG ‘ áÄ«ÑdG √òg πãe ôaGƒJ Ωó©d ájó°üb á≤jô£H ¤hC’G áæ«©dG äÒàNG ó≤dh .äGQô≤ŸG
á«æµ°ùdG á≤£æŸG øe ` ájó«∏≤àdG á°SQóŸG ` á«fÉãdG áæ«©dG QÉ«àNG ” Éªæ«H ,ájô£≤dG ¢SQGóŸG øe
º˘¡˘JÉ˘jƒ˘à˘°ùe ÜQÉ˘≤˘à˘J ø‡ Újô˘£˘≤˘dG ø˘e É˘¡˘fÉ˘µ˘°S ™˘«˘ª˘L »˘à˘dGh ,¤hC’G á˘°SQó˘ª˘∏˘˘d É˘˘¡˘˘°ùØ˘˘f

.ájOÉ°üàb’G

á°SQGódG äGhOCG
 »g äGhOCG IóY á°SGQódG √òg ‘ âeóîà°SG:

 ’hCG:∫ƒ°TC’G øjódG õY ∫OÉY OGóYEG øe ¢SÉ«≤e ƒgh ,∫ÉØWCÓd äGòdG Ωƒ¡Øe ¢SÉ«≤e
Ωƒ≤jh ,∫ÉØWC’G iód äGòdG Ωƒ¡Øe ôgÉ¶e øe Gô¡¶e É¡æe πc πàëj ,GóæH (80) øe ¿ƒµàj
äGòdG Ωƒ¡Øe ¢SÉ≤jh ,( ’ / º©f ) øjQÉ«àNG ÚH øe óæH πµd IóMGh áHÉLEG AÉ£YEÉH ¢UƒëØŸG

 »g OÉ©HCG á©HQCG Aƒ°V ‘:

 : »ÁOÉcC’Gh »∏≤©dG ó©ÑdG  -1
≈∏Y ¬JQób á«MÉf øe ,á«∏≤©dG ¬JÉfÉµeE’ ÖdÉ£dG º¡ØJ ióe ¤EG Ò°ûJ ( GóæH 18 ) øª°†àj
¬JQóbh ,¬H ¢SQóŸG ÜÉéYEG ióeh ,¬Ø°U ò«eÓJ ΩÉeCG ¢ShQódG ìô°Th ,¬°ShQO QÉcòà°SG

 .»°SGQódG ∞°üdG ‘ ƒ°†©c ¬à«ªgCÉH √Qƒ©°T ióeh ,ÜÉ©«à°S’G ≈∏Y
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á«°ùØædGh ájƒHÎdG Ωƒ∏©dG á∏›

 : »ª°ù÷G ó©ÑdG  -2

 øY ÖdÉ£dG Ωƒ¡Øe ¤EG Ò°ûJ (GóæH 16) øª°†àj:¬àÄ«g , ¬¡Lh IQƒ°U ,»ª°ù÷G √ô¡¶e
 . á«ª°ùL ¢üFÉ°üN øe ¬«∏Y ƒg ÉÃ ¬YÉæàbG ióe ,áeÉ©dG

 : »YÉªàL’G ó©ÑdG  -3

âfÉcCG AGƒ°S ,áYÉª÷G πNGO ¬JGP øY πØ£dG Iôµa ¤EG Ò°ûJ ( GóæH 27) øe ¿ƒµàj
ióeh ,¬°ùØæH OôØdG ´ÉæàbG ióe ¤EG Ò°ûjh . áeÉY IQƒ°üH ™ªàÛG ΩCG á°SQóŸG ΩCG Iô°SC’G
‘ ¬FÓeR §°Sh ‘ ƒgh ,ìôeh áé¡H øe ¬H ô©°ûj Ée ióeh ,äÉbGó°U øjƒµJ ≈∏Y ¬JQób

 .¬d øjôNB’G πÑ≤àH ¬°SÉ°ùMEG ióeh ,∫õæŸG ‘ ¬JGƒNCG hCG ,á°SQóŸG

: ≥∏≤dG ó©H - 4

ƒg πg ? IOÉ©°ùH ô©°ûj πg ,¬°ùØæH OôØdG ¢SÉ°ùMEG ióe ¤EG Ò°ûJ (GóæH 19) øe ¿ƒµàj
‘ OôØdG ∞«µJ ióeh ? º¡æY ∞∏àîj hCG øjôNB’G ™e ≥Øàj ¬fCG ô©°ûj πg ? êGõŸG Ö∏≤àe

 .á°SQóŸG hCG Iô°SC’G

 : IGOC’G á«MÓ°U øe ≥≤ëàdG
0^856 ¬àª«b âfÉc óbh .πµc ¢SÉ«≤ŸG QhÉÙ  ÉØdCG ñÉÑfhôc á≤jô£H äÉÑãdG ÜÉ°ùM ”
äÉLQO ÚH •ÉÑJQ’G ÜÉ°ùM ” Éªc .IGOC’G OÉ©HCG ¥É°ùJG øY È©Jh ,á©ØJôe áª«≤dG √ògh

 ` IGOCÓd á«∏µdG áLQódGh äGQÉÑ©dGInternal Contingency∫hó÷Gh ;¥ó°ü∏d ô°TDƒªc `
äGP É¡©«ªL âfÉc äÉWÉÑJQ’G º«b ™«ªL ¿CG ¤EG Ò°ûJ å«M , º«≤dG ∂∏J í°Vƒj ‹ÉàdG

.É¡°SÉ«b πLCG øe â©°Vh Ée ¢ù«≤J É¡fCG »æ©j Gògh , 0^01 iƒà°ùe óæY ád’O
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»©«Ñ°ùdG »côJ ió````g .O äGòdG Ωƒ¡Øe ‘ ∞°ü∏d á«≤jõ«ØdG áÄ«ÑdG ôKCG

(1) ºbQ ∫hó÷G
äGQÉÑ©dG ¥ó°üd ô°TDƒªc IGOCÓd á«∏µdG áLQódGh ,äGQÉÑ©dG ÚH äÉWÉÑJQ’G

 kÉ«fÉK:â«îH º«MôdG óÑY ájô°üŸG áÄ«Ñ∏d √óYCGh ,¬ªLôJ ¢SÉ«≤e ƒgh ,á°SQóŸG ƒëf √ÉŒ’G
πc øY ò«eÓàdG Ö«éjh ,ágÉØ°T ¢üMÉØdG ÉgCGô≤j ,’GDƒ°S ( 37) øe ¿ƒµàj  .º«MôdG óÑY

»g ¢SÉ«≤ŸG É¡æª°†àj »àdG OÉ©HC’Gh .á°ü°üıG áHÉLE’G ábQh ‘ ’ hCG º©æH É¡æe ∫GDƒ°S:,º∏©ŸG
 . ¥ÉaôdGh , á°SQóª∏d »YÉªàL’G AÉæÑdGh ñÉæŸG h ,á«°SGQódG OGƒŸG ó°V ÆGôØdG AÉ¨dEGh
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á«°ùØædGh ájƒHÎdG Ωƒ∏©dG á∏›

 : IGOC’G á«MÓ°U øe ≥≤ëàdG
á©ØJôe áª«≤dG √ògh  0^956 ¬àª«b âfÉc óbh ,ÉØdCG ñÉÑfhôc á≤jô£H äÉÑãdG ÜÉ°ùM ”
,¥ó°ü∏d ô°TDƒªc äGQÉÑ©∏d »∏NGódG ¢ùfÉéàdG ÜÉ°ùM ” Éªc , IGOC’G ¥É°ùJG øY È©Jh
∫hó÷Gh , IGOCÓd á«∏µdG áLQódGh ,IQÉÑY πc äÉLQO ÚH á«WÉÑJQ’G ábÓ©dG OÉéjEÉH ∂dPh

.èFÉàædG √òg í°Vƒj (2) ºbQ

(2) ºbQ ∫hó÷G
äGQÉÑ©dG ¥ó°üd ô°TDƒªc IGOCÓd á«∏µdG áLQódGh ,äGQÉÑ©dG ÚH äÉWÉÑJQ’G

Gògh 0^01 iƒà°ùe óæY ádGO âfÉc äÉWÉÑJQ’G º«b ™«ªL ¿CG ( 2) ºbQ ∫hó÷G í°Vƒj
,IGOC’G ¬°ù«≤J ¿CG øµÁ äGQÉÑ©dG ¬°ù«≤J Ée ¿CG »æ©j É‡ ,¢SÉ«≤ŸÉH äGQÉÑ©dG •ÉÑJQG »æ©j
¿EÉa , á°SQóŸG ƒëf √ÉŒÓd É¡JGQÉÑY ¢SÉ«b øe ócCÉàdG ”h ,πÑb øe É¡àHôŒ ” IGOC’G ¿EG å«Mh

. á«dÉ◊G á°SGQódG áæ«Y ≈∏Y ≥«Ñ£à∏d á◊É°U IGOC’G ¿CG ¤EG Ò°ûj ∂dP

 : π«°üëàdG áLQO  :kÉãdÉK
øe »°SGQódG ∞°üdG ájÉ¡f ‘ áæ«©dG OGôaC’ ΩÉ©dG ´ƒªÛG äÉLQO ≈∏Y ∫ƒ°ü◊G ” óbh

.IóM ≈∏Y á°SQóe πµd äÓé°ùdG ™bGh
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»©«Ñ°ùdG »côJ ió````g .O äGòdG Ωƒ¡Øe ‘ ∞°ü∏d á«≤jõ«ØdG áÄ«ÑdG ôKCG

: á«FÉ°üME’G á÷É©ŸG  -3
 »g á«FÉ°üMEG Ö«dÉ°SCG IóY âeóîà°SG , á°SGQódG √òg á∏Ä°SCG øY áHÉLEÓd:

 á«£«°SƒdG äÉLQódGh á«HÉ°ù◊G äÉ£°SƒàŸG `
  äÉ£°SƒàŸG ÚH ¥hôØ∏d ä QÉÑàNG `t-test .

   Oó©àŸG QGóëf’G π«∏– `ressionMultiple Reg.

 á°SGQódG èFÉàf
Oó– »àdG á«FÉ°üME’G èFÉàædG ¢†©H ¢Vô©f ±ƒ°S á°SGQódG á∏Ä°SCG øY áHÉLE’G ‘ AóÑdG πÑb
,á˘«˘HÉ˘°ù◊G äÉ˘£˘°Sƒ˘àŸG í˘°Vƒ˘j (3) º˘bQ ∫hó÷Gh ,äÉ˘fÉ˘«˘Ñ˘dG √ò˘g ™˘˘jRƒ˘˘J á˘˘«˘˘dGó˘˘à˘˘YG ió˘˘e

 .IóM ≈∏Y á«≤jõ«a áÄ«H πµd É©ÑJ ,íWôØàdGh AGƒàd’Gh ,§«°SƒdGh ,ájQÉ«©ŸG äÉaGôëf’Gh
( 3 ) ºbQ ∫hó÷G

É©ÑJ ,á°SGQódG äGÒ¨àŸ íWôØàdGh ,AGƒàd’Gh ,§«°SƒdGh ,ájQÉ«©ŸG äÉaGôëf’Gh ,á«HÉ°ù◊G äÉ£°SƒàŸG
á«≤jõ«ØdG áÄ«Ñ∏d

º«b ™e ÒÑc óM ¤EG áHQÉ≤àe á«HÉ°ù◊G äÉ£°SƒàŸG º«b ¿CG (3) ºbQ ∫hó÷G øe í°†àj
™jRƒJ ‘ á«dGóàYG ∑Éæg ¿CG ≈æ©j É‡ ,IÒÑc áLQO ¤EG á«fóàe AGƒàd’G º«b ¿CGh ,§«°SƒdG
•hô°T ôaGƒàJ ¿CG »æ©j Gògh .ÚàÄ«ÑdG Éà∏µd äGòdG Ωƒ¡Øeh ,á°SQóŸG ƒëf √ÉŒ’G äÉLQO

.á°SGQódG á∏Ä°SCG ¢†©H øY áHÉLEÓd á«FÉ°üMEG á∏«°Sƒc äÉ£°SƒàŸG ÚH ¥hôØdG QÉÑàNG AGôLEG
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∫hC’G ∫GDƒ°ùdÉH á∏°üdG äGP èFÉàædG
 »JB’G ≈∏Y ∫GDƒ°ùdG Gòg ¢üæj:áÑ∏£dG iód á°SQóŸG ƒëf äÉgÉŒ’G ‘ ¥hôa ∑Éæg πg

  ?á«°SQóŸG á«≤jõ«ØdG áÄ«ÑdG ¤EG iõ©J
äÉLQO äÉ£°Sƒàe ÚH ¥hôØ∏d '' ä '' QÉÑàNG ΩGóîà°SG ” ∫GDƒ°ùdG Gòg øY áHÉLEÓdh
èFÉàf í°Vƒj (4) ºbQ ∫hó÷Gh .º∏©àdG Iôé◊ á«≤jõ«ØdG áÄ«Ñ∏d É©ÑJ á°SQóŸG ƒëf äÉgÉŒ’G

 .QÉÑàN’G Gòg
 ( 4) ºbQ ∫hó÷G

. á«≤jõ«ØdG áÄ«ÑdG ´ƒæd É©ÑJ á°SQóŸG ƒëf √ÉŒÓd äÉ£°SƒàŸG ÚH áfQÉ≤ª∏d  ä - QÉÑàNG èFÉàf

»àdG á«fÉãdG áYƒªÛG ídÉ°üd äÉgÉŒ’G ‘ kÉbhôa ∑Éæg ¿CG (4) ºbQ ∫hó÷G øe ßMÓj
É©ÑJ á°SQóŸG ƒëf äÉgÉŒ’G ±ÓàNG »æ©j Gògh . äGÒãŸÉH á«æZ á«°SQóe á«≤jõ«a áÄ«ÑH õ«ªàJ
á«≤jõ«ØdG áÄ«ÑdG ‘ kÉ«HÉéjEG á°SQóŸG ƒëf äÉgÉŒ’G OGOõJ ¬fCG :…CG ,á«≤jõ«ØdG áÄ«ÑdG ±ÓàN’
¿EG PEG ;É©bƒàe ¿ƒµj ób Gògh .ájOÉ©dG á«≤jõ«ØdG áÄ«ÑdG ‘ ÜÓ£dG …ód ¬«∏Y »g ÉªY á«æ¨dG
ÒãJh ,º«∏©à∏d áÑ∏£dG ≥jƒ°ûJ ≈∏Y πª©J áHGò÷G ô°UÉæ©dGh äGÒãŸÉH á«Ø°üdG áÄ«ÑdG ≈æZ
º¡ÑM øe ójõj ºK øeh ; IQÉKE’G øe á«YƒædG ∂∏J ájQGôªà°SG ‘ ¿ƒÑZôj º¡∏©éj É‡ º¡gÉÑàfG
∫ÉÑbEG øe ójõjh ,á°SQóŸG ƒëf º¡JÉgÉŒG Ú°ù– ≈∏Y πª©«a á°SGQódG IôéM πNGO AÉ≤Ñ∏d

.äGQô≤ŸG √òg á°SGQO ≈∏Y ÖdÉ£dG

ÊÉãdG ∫GDƒ°ùdÉH á∏°üdG äGP èFÉàædG
¤EG iõ©J áÑ∏£dG iód äGòdG Ωƒ¡Øe ‘ ¥hôa ∑Éæg πg '' »JB’G ≈∏Y ∫GDƒ°ùdG Gòg ¢üæjh

  ? á«°SQóŸG á«≤jõ«ØdG áÄ«ÑdG
äÉLQO äÉ£°Sƒàe ÚH ¥hôØ∏d '' ä '' QÉÑàNG ΩGóîà°SG ” ∫GDƒ°ùdG Gòg øY áHÉLEÓdh

 .QÉÑàN’G Gòg èFÉàf í°Vƒj (5) ºbQ ∫hó÷Gh  .á«≤jõ«ØdG áÄ«Ñ∏d É©ÑJ äGòdG Ωƒ¡Øe
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»©«Ñ°ùdG »côJ ió````g .O äGòdG Ωƒ¡Øe ‘ ∞°ü∏d á«≤jõ«ØdG áÄ«ÑdG ôKCG

 ( 5) ºbQ ∫hó÷G
. á«≤jõ«ØdG áÄ«ÑdG ´ƒæd É©ÑJ äGòdG Ωƒ¡ØŸ äÉ£°SƒàŸG ÚH ¥hôØdG

áÄ«ÑdG ±ÓàNG ¤EG ™LôJ äGòdG Ωƒ¡Øe ‘ kÉbhôa ∑Éæg ¿CG (5) ºbQ ∫hó÷G øe í°†àj
,0^01 iƒà°ùe óæY ∂dPh ( äGÒãŸÉH á«æ¨dG ) á«fÉãdG áYƒªÛG ídÉ°üdh á«°SQóŸG á«≤jõ«ØdG
øe äGòdG Ωƒ¡Øe ‘ π°†aCG ºg á«æZ á«≤jõ«a áÄ«H ‘ ¿ƒª∏©àj øjòdG ÜÓ£dG ¿CG »æ©j Gògh
Ωƒ¡Øe á«æ¨dG á«≤jõ«ØdG áÄ«ÑdG ÜÓ£d ôaGƒàj ¬fCG :…CG ;ájOÉY á«ª«∏©J áÄ«H ‘ ¿ƒª∏©àj øjòdG
OGôaCG …óÑj ¬fCG :…CG ,ájOÉY º∏©J áÄ«H πNGO ¿ƒª∏©àj ø‡ º¡fGôbCG iód ¬«∏Y ƒg É‡ ÌcCG äGòdG
,º¡à«Ø∏ÿ ájOÉ©dG á«ª«∏©àdG áÄ«ÑdG OGôaCG øe º¡fGôbCG øe π°†aCG Gôjó≤J á«æ¨dG á«ª«∏©àdG áÄ«ÑdG
Iƒ˘≤˘c ™˘ª˘é˘à˘jh Qƒ˘∏˘Ñ˘à˘j √Qhó˘H Gò˘gh .º˘gô˘YÉ˘°ûeh ,º˘¡˘JÉ˘gÉŒ’h ,º˘¡˘JGQó˘bh ,º˘¡˘˘FGƒ˘˘gCGh
√ÉŒ’ÉH §ÑJôe Gòg π©dh ;á«YÉªàL’G äÓYÉØà∏d áé«àf ¿ƒµàjh ,∑ƒ∏°ùdG ¤EG á¡Lƒe
,¬∏ªY ‘ ¿ƒÑZôj ÉŸ º¡YÉÑ°TEG »æ©j áÄ«ÑdG ∂∏J ‘ ≥jƒ°ûàdG ô°üæ©a ,á°SQóŸG ƒëf »HÉéjE’G
Gògh  .º¡JGhòd º¡eƒ¡Øe IOÉjR ‘ ºgóYÉ°ùj ‹ÉàdÉHh ;π°†aCG ¿É≤JEÉH ÌcCG RÉ‚EG ¤EG º¡©aójh

) ôjÉH  øe πc á°SGQO ™e ≥ØàjBayer,1999)  ¿ÉØ«dƒ°S h ( Sullivan,1998 .(

ÊÉãdG ∫GDƒ°ùdÉH á∏°üdG äGP èFÉàædG
»JB’G ≈∏Y ∫GDƒ°ùdG Gòg ¢üæjh:Ωƒ¡Øeh ,á°SQóŸG ƒëf äÉgÉŒ’G øe πc ΩÉ¡°SEG ióe Ée

 ?ájOÉ©dG á«ª«∏©àdG áÄ«ÑdGh ,á«æ¨dG á«ª«∏©àdG áÄ«ÑdG øe πc ‘ áÑ∏£dG π«°ü– ‘ äGòdG
 Oó©àŸG QGóëf’G π«∏– ΩGóîà°SG ” ∫GDƒ°ùdG Gòg øY áHÉLEÓdressionMultiple Reg

ƒëf äÉgÉŒ’G øe πch kÉ©HÉJ kGÒ¨àe π«°üëàdG ∞°UƒH IóM ≈∏Y á«≤jõ«a áÄ«H πµd ∂dPh
 .èFÉàædG √òg ¿Éë°Vƒj (7h , 6) ¿’hó÷Gh ,á∏≤à°ùe äGÒ¨àe äGòdG Ωƒ¡Øeh ,á°SQóŸG

 : äGÒãŸÉH á«æ¨dG á«≤jõ«ØdG áÄ«Ñ∏d áÑ°ùædÉH : ’hCG
ÒZ áª«b »gh ( 0^0266 ) â¨∏H Oó©àŸG •ÉÑJQ’G áª«b ¿CG (6) ºbQ ∫hó÷G øe í°†àj
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á«°ùØædGh ájƒHÎdG Ωƒ∏©dG á∏›

»æ©j Gògh .™HÉàdG Ò¨àŸG ‘ á∏≤à°ùŸG äGÒ¨àŸG øe ΩÉ¡°SEG óLƒj ’ ¬fCG »æ©j É‡ ,É«FÉ°üMEG ádGO
π«°ü– ‘ ôKDƒJ ’ á«æ¨dG á«≤jõ«ØdG º∏©àdG áÄ«H ‘ äGòdG Ωƒ¡Øeh ,á°SQóŸG ƒëf äÉgÉŒ’G ¿CG
óbh .á∏≤à°ùŸG äGÒ¨àŸG øe ™HÉàdG Ò¨àŸÉH A»ÑæJ ádOÉ©e êGôîà°SG øµÁ ’ qºnK øeh ,ÜÓ£dG

.áæ«©dG ºéM ô¨°U ¤EG kGóFÉY ∂dP ¿ƒµj

(6 ) ºbQ ∫hó÷G
QGóëf’Gh ,…QÉ«©ŸGh …OÉ©dG …QGóëf’G ¿RƒdGh ,É¡àd’Oh ± áª«bh ,∑Î°ûŸG øjÉÑàdGh ,Oó©àŸG •ÉÑJQ’G

. á«æ¨dG º∏©àdG áÄ«Ñd âHÉãdG

 : ájOÉ©dG á«≤jõ«ØdG áÄ«Ñ∏d áÑ°ùædÉH : É«fÉK
ÒZ áª«b »gh ( 0^0266 ) â¨∏H Oó©àŸG •ÉÑJQ’G áª«b ¿CG (7) ºbQ ∫hó÷G øe í°†àj
»æ©j Gògh .™HÉàdG Ò¨àŸG ‘ á∏≤à°ùŸG äGÒ¨àŸG øe ΩÉ¡°SEG óLƒj ’ ¬fCG »æ©j É‡ ,É«FÉ°üMEG ádGO
‘ ôKDƒJ ’ ájOÉ©dG á«≤jõ«ØdG º∏©àdG áÄ«H ‘ äGòdG Ωƒ¡Øeh ,á°SQóŸG ƒëf äÉgÉŒ’G ¿CG
äGÒ¨àŸG øe ™HÉàdG Ò¨àŸÉH A»ÑæJ ádOÉ©e êGôîà°SG øµÁ ’ ºK øeh ,ÜÓ£dG π«°ü–

.á∏≤à°ùŸG
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(7) ºbQ ∫hó÷G
QGóëf’Gh ,…QÉ«©ŸGh …OÉ©dG …QGóëf’G ¿RƒdGh ,É¡àd’Oh ± áª«bh ,∑Î°ûŸG øjÉÑàdGh ,Oó©àŸG •ÉÑJQ’G

.  ájOÉ©dG º∏©àdG áÄ«Ñd âHÉãdG

¿É¡HÉ°ûàJ ájOÉ©dGh ,á«≤jõ«ØdG º∏©àdG »àÄ«H ¿CG ÚÑàj Ú≤HÉ°ùdG Údhó÷G èFÉàf øe ≥Ñ°S É‡
∑Éæg ¿CG »æ©j Gògh ;π«°üëàdG ‘ Éª¡d ÒKCÉJ ’ äGòdG Ωƒ¡Øeh ,á°SQóŸG ƒëf √ÉŒ’G ¿CG ‘
hCG á«ÑjôŒ º∏©J áÄ«H ‘ Úª∏©àª∏d AGƒ°S π«°üëàdG ‘ iƒbCG ÒKCÉJ äGP iôNCG äGÒ¨àe

.ájOÉY º∏©J áÄ«H ‘ Úª∏©àŸG

: ÉgÒ°ùØJh èFÉàædG á°ûbÉæe
»JB’G ¤EG ¢ü∏îf ¿CG øµÁ èFÉàæ∏d ≥HÉ°ùdG ¢Vô©dG øe:

 -1‘ ÜÓ£dG iód ¬«∏Y »g ÉªY á«æ¨dG á«≤jõ«ØdG áÄ«ÑdG ‘ á°SQóŸG ƒëf äÉgÉŒ’G OGOõJ
¿CG øµÁ äGôKDƒe É¡jód á«æ¨dG á«≤jõ«ØdG áÄ«ÑdG ¿CG ¤EG Ò°ûj Gògh ; ájOÉ©dG á«≤jõ«ØdG áÄ«ÑdG
IOÉ˘jR ‘ º˘¡˘˘°ùJ ‹É˘˘à˘˘dÉ˘˘Hh ,á˘˘°SQóŸG ƒ˘˘ë˘˘f á˘˘«˘˘HÉ˘˘é˘˘jE’G äÉ˘˘gÉŒ’G ‘ á˘˘ª˘˘¡˘˘°ùe ¿ƒ˘˘µ˘˘J
¤EG ¿ƒ©°ùj º¡∏©Œh , AÉæHC’G ∫ƒ°†a IOÉjR ≈∏Y πª©J ób á«æ¨dG áÄ«ÑdG ¿CG Éªc .π«°üëàdG
IOÉ˘jR ‘ É˘°†jCG º˘¡˘°ùJ ¿CG ø˘µÁ »˘˘à˘˘dG á˘˘∏˘˘YÉ˘˘Ø˘˘dG á˘˘cQÉ˘˘°ûŸG ¤EGh π˘˘°†aCG á˘˘LQó˘˘H √É˘˘Ñ˘˘à˘˘f’G
π«°üëàdG ¤EG á©LGôdG É¡àjò¨J ¿ƒµJh ,ÖfÉL øe á°SQóŸG ƒëf á«HÉéjE’G äÉgÉŒ’G
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øe πc á°SGQO ™e ≥Øàj Gògh .IÒÑc: ¿Éª°ùch âjÉfWaxman,1995 )(Knight &,
) ¢ùjGôHhPrice,1996,≥jƒ°ûàdG ÒãJ äGÒãŸÉH á«Ø°üdG áÄ«ÑdG ≈æZ ¿EG PEG ;™bƒàe Gògh (

. á°SQóŸG ƒëf äÉgÉŒ’G Ú°ù– ≈∏Y πª©Jh
 -2ø‡ º¡fGôbCG iód ¬«∏Y ƒg É‡ ÌcCG äGòdG Ωƒ¡Øe á«æ¨dG á«≤jõ«ØdG áÄ«ÑdG ÜÓ£d ôaGƒàj

IQƒ°U øjƒµJ ‘ óYÉ°ùJ ób á«æ¨dG áÄ«ÑdG ¿CG ¤EG Ò°ûj É‡ , ájOÉY º∏©J áÄ«H πNGO ¿ƒª∏©àj
π©dh .øjôNB’G OGôaC’G øe ¬fGôbCG øe õjÉªàJ áLQóH ¬°ùØf ¤EG ¬Jô¶fh ,¬JGP øY OôØ∏d
øe á∏YÉØdG º¡àcQÉ°ûeh ,ÖfÉL øe á°SQóŸG ƒëf á«HÉéjE’G º¡JÉgÉŒÉH §ÑJôe Gòg
º¡J’É©ØfG øe ∂dP ójõ«a ,º¡∏NGóH ÉªYh º¡°ùØfCG øY ÒÑ©àdG ¤EG ¿ƒ©°ù«a ,ôNBG ÖfÉL
IOÉjR ¤EG …ODƒj …òdG ôeC’G ,¿É≤JE’Gh RÉ‚E’G ¤EG º¡©aój Gògh , á°SQóŸG ƒëf á«HÉéjE’G

ø˘˘e π˘˘c á˘˘°SGQO ™˘˘e ≥˘˘Ø˘˘à˘˘˘j Gò˘˘˘gh ;äGò˘˘˘dG Ωƒ˘˘˘¡˘˘˘Ø˘˘˘e: ø˘˘jÉ˘˘H(Payne,1992)¢ùjGô˘˘˘˘Hh ,
(Price, 1996) ) ôjÉHh ,Payer,1999)  äQGOh ,(Dart, 1999¬JGP âbƒdG ‘ É¡fCG ’EG ;(

 ) å«ª°S á°SGQO ∞dÉîJSmith,1998. (
 -3√òg ≥ØàJh ,π«°üëàdG ‘ º∏©à∏d Úà«≤jõ«ØdG ÚàÄ«ÑdG ÜÓW ÚH ájôgƒL ¥hôa ô¡¶J ⁄

 ¢ùjQÉgh ¿O á°SGQO èFÉàf ™e  áé«àædG(Dunn & Harris, 1998 )∫GÎ°ù«e á°SGQOh ,
(Mistral, 1999)‘ ÒKCÉàdG ‘ kÉjƒfÉK kGQhO Ö©∏j á°SGQódG IôéM ñÉæe ¿CG »æ©j Gògh .

á«æ¨dG á°SGQódG »JôéM πNGO º∏©ŸG ±óg ¿EG PEG ;’ƒÑ≤e ∂dP ¿ƒµj óbh .π«°üëàdG
Éà∏ch ,¬à≤jô£H ≈©°ùj º¡æe πch ,º¡àÑ∏W iód π«°üëàdG IOÉjR ƒgh ,πKÉªàe ájOÉ©dGh
á«æ¨dG áÄ«ÑdG èFÉàf ¿CG øe ºZôdG ≈∏Y ,èFÉàædG ‘ Úà¡HÉ°ûàe ¿ÉfƒµJ OÉµJ Úà≤jô£dG

  .≈∏YCG

 : äÉ«°UƒàdG
 á«JB’G äÉ«°UƒàdG ìôW øµÁ èFÉàf øe ≥Ñ°S É‡:

-≈∏Y ∂dòc πª©Jh ,Úª∏©àŸG …ód ™aGhódG ÒãJ º∏©J áÄ«H õ«¡Œh ±É°ûàcG ¤EG »©°ùdG
,õ«ØëàdGh ,≥jƒ°ûàdG ô°UÉæY É¡«a ôaGƒàj ¿CG ≈∏Y , ÜÓ£dG ÚH ¢ùaÉæàdG ìhQ IQÉKEG

. πª©dG ™aGO IQÉKEGh
-ó©H π«°üëàdG »°†Øîæeh ,äGòdG Ωƒ¡Øe »°†Øîæe ÜÓ£∏d ájOÉ°TQEG èeGôH ÒaƒJ

≈∏Y πª©dGh ,¢VÉØîf’G Gòg ¤EG ájODƒŸG ÜÉÑ°SC’G ≈∏Y ±ô©àdGh ,º¡àdÉM á°SGQO
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∞«µJ ∑Éæg ¿ƒµj ¿CG ≈∏Y ,º¡JƒÑc øe êhôî∏d  ÜÓ£dG øe áÄØdG ∂∏J IóYÉ°ùe
. á°SGQódG IôéM πNGO ÚjOÉ©dG hCG ,ÚbƒØàŸG ÜÓ£dG ÚHh ,º¡æ«H

-á«dÉ°üJG äGPh ,ÖfÉL øe ¢ùjQóàdÉH §ÑJôJ ò«eÓà∏d ábƒ°ûe Ö«dÉ°SCG øY åëÑdG
á°SQóŸG hCG ,á°SGQódG äGôéM πNGO É¡Áó≤àd ;ôNBG ÖfÉL øe á«°SGQódG äGQô≤ŸÉH

. á°SQóŸG ƒëf á«HÉéjEG ò«eÓàdG äÉgÉŒG IOÉjR ≈∏Y πª©J ≈àM
-áaô©Ÿ áØ∏àfl äÉÄ«H ‘ É¡©«ªL á«ª«∏©àdG πMGôŸG ‘ á°SGQódG √ò¡d á∏KÉ‡ á°SGQO AGôLEG

. á«MÓ°U ÌcCG ¿ƒµJ äÉÄ«ÑdG …CG
-√òg ¿EG PEG ;IOó©àe ¬«ª∏©J äÉÄ«Ñd »ÁOÉcC’G RÉ‚E’Gh , ò«eÓàdG ™aGhód á°SGQO AGôLEG

. äGòdG Ωƒ¡Øeh ,á«°SQóŸG äÉgÉŒ’G ≈∏Y §≤a äô°üàbG á°SGQódG
- . ÉgÒZh ,AÓ£dG ¿GƒdCGh ,»°SGôµdG Ò¨àªc ¿ÉµeE’G Qób IOƒLƒŸG º∏©àdG áÄ«H Ú°ù–

:áMÎ≤e çƒëH
á«dÉàdG çƒëÑdG AGôLEG ìÎ≤J ¿CG áãMÉÑ∏d øµÁ ¬fEÉa á≤HÉ°ùdG èFÉàædG Aƒ°V ‘:

. »ÁOÉcC’G äGòdG Ωƒ¡Øe ‘ á°SGQódG IôéM ôKCG á°SGQO -1

.áÑ∏£∏d RÉ‚E’G á«©aGO ‘ á«æ¨dG á°SGQódG IôéM áÄ«H ÒKCÉJ -2
.(…ó©Hh ,»∏Ñb) π«°üëàdG ‘ (ábƒ°ûŸG) á«æ¨dG áÄ«ÑdG ôKCG á°SGQO -3

.á«Ø°üdG áÄ«ÑdGh ,á«cƒ∏°ùdG äÓµ°ûŸG ¢†©H ÚH ábÓ©dG -4
. IÒ≤ØdGh ,á«æ¨dG á«Ø°üdG áÄ«ÑdGh ,ÉfC’G Iƒb ÚH ábÓ©dG -5
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