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درجة التزام اأع�ضاء هيئة التدري�س بكلية التربية بالر�ضتاق في 

�ضلطنة عمان لأخلاقيات مهنة التدري�س من وجهة نظر الطلبة

الملخ�س

هدفت الدرا�سة التعرف على درجة التزام اأع�ساء هيئة التدري�س بكلية التربية بالر�ستاق في 

�سلطنة عمان لأخلاقيات مهنة التدري�س من وجهة نظر الطلبة. وتحديد الفروق في اآراء الطلبة 

والتي يمكن اأن تعزى لمتغيرات الجن�س، والبرنامج الدرا�سي، والم�ستوى الدرا�سي. ولتحقيق اأهداف 

مجالت  خم�سة  على  موزعة  فقرة   )39( من  تكونت  ا�ستبانه  باإعداد  الباحثة  قامت  الدرا�سة 

اأخلاقيات  ومجال  الطلبة،  مع  التعامل  اأخلاقيات  ومجال  التدري�سية،  الأخلاقيات  مجال  وهي: 

من  تكونت  عينة  على  اأداة  تطبيق  تم  ال�سخ�سي.  والمجال  التقويم  ومجال  والتعليمات،  الأنظمة 

)285( طالباً. وبينت نتائجها اأن التزام لدى اأع�ساء هيئة التدري�س جاء بدرجة متو�سطة، لكنها 

اأ�سارت اإلى وجود فروق دالة اإح�سائياً في تقديرات الطلبة لدرجة التزام اأع�ساء هيئة التدري�س 

لأخلاقيات مهنة التدري�س تعزى لمتغير الجن�س، بينما توجد فروق دالة اإح�سائياً تعزى للبرنامج 

الدرا�سي ول�سالح برنامج التربية، وفروق تُعزى للم�ستوى الدرا�سي، ول�سالح طلبة ال�سنة الثانية. 

وفي �سوء هذه النتائج، اأو�ست الباحثة الهتمام بالتعليم الإليكتروني بالكلية من ناحية زيادة عدد 

الإليكتروني  التعليم  بدورات  اللتحاق  على  التدري�س  هيئة  اأع�ساء  وت�سجيع  التدريبية،  الدورات 

لعمل  تكون مرجعًا  بالكلية  اأخلاقية  وثيقة  واإعداد  التدري�س،  التدريب في  نتائج  توظيف  ثم  ومن 

الأق�سام الأكاديمية واأع�ساء هيئة التدري�س.  

الكلمات المفتاحية:  اللتزام، اأخلاقيات مهنة التدري�س، كلية التربية بالر�ستاق.

* تاريخ ت�سلم البحث: 2019/5/9م                                                                                                                   * تاريخ قبوله للن�سر: 2019/10/8م

http: //dx.doi.org/10.12785/jeps/210207

د. حمدة بنت حمد بن هلال ال�ضعدية 

كلية التربية بالر�ستاق

وزارة التعليم العالي - �سلطنة عمان



207

مجلة العلوم التربوية والنف�سية
20

20
  
و

ــ
ي

ــ
ون

ــ
ي
 2

د 
د

ع
ال

  
21

  
د

ل
ج

لم
ا

Commitment of Faculty Members at Al-Rustaq’ College of 
Education in Saltant of Oman to Professional Teaching 

Ethics from the Perspective of Students

Abstract

The study aimed at identifying the degree of commitment of faculty 
members to professional teaching ethics of at Al-Rustaq’ College of Education 
in Oman from the students’ perspective. This study also aimed at identifying 
the different in student perspective based on gender, Academic program, and 
level of education.

To achieve the objectives of the study, a questionnaire was used to collect 
data from (285) students. The questionnaire consisted of (39) divided into five 
dimensions: (1) teaching ethics; (2) dealing with students; (3) regulations and 
instructions; (4) development; and (5) personality. The results of the study 
showed that there is a statistically significant different in students perceptions 
related to gender for male students, college level for second year students, and 
academic program for education. 

In light of the results, the study recommends to  increase the number of 
training courses on the one hand  and  encouraging the enrollment of faculty 
members in the E - learning courses on the other hand. As well, the study 
recommends preparing code of ethics in the college as a reference for academic 
departments and faculty members.

Keywords: Commitment, professional ethics, faculty of education in Rustaq.

Dr. Hamda H. Al-Saadi
Rustaq College of education

Ministry of Higher Education/ Sultant of Oman
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المقدمة

تعد الأخلاق ركناً اأ�سا�سياً من اأركان الأمة والمجتمعات على اختلافها فهي مظهر من مظاهر 

ال�سبط الجتماعي للاأفراد في المجتمعات وتعمل على عملية تحقيق ولء وانتماء الفرد للمجتمع 

البيئة التي يعي�س بها، فالمجتمعات تعتمد على  التكيف مع واقع  الذي يعي�س به وت�ساعده على 

الأخلاق اعتماداً كبيراً خا�سة المجتمعات المتقدمة فهي ل تعتمد على التقنية والأ�سياء المادية 

بقدر ما تعتمد على اإمكانيات الب�سر والتم�سك بال�سلوكيات والأخلاقيات الحميدة.

لقد اهتم الإ�سلام بالجانب الأخلاقي، وحدد قيماً وقواعد اأخلاقية لكل جانب من جوانب 

كافة  في  تطبيقها  على  وعملوا  الإ�سلامية،  الأخلاقية  التعاليم  بتلك  الم�سلمون  واهتم  الحياة، 

اهتمام  الهتمام  واكب ذلك  ازدهار ح�سارتهم، كما  اأهم عوامل  فكانت من  جوانب حياتهم 

مماثل من جانب المفكرين عامة والتربويين خا�سة، فظهرت العديد من الموؤلفات التي اهتمت 

للاإن�سان،  ال�ساملة  ونظرته  الإ�سلام  من  ت�ستمد  التي  الأخلاقيات  تلك  واآدابها  المهنة  باأخلاق 

اأ�سار بطاح )2006( اأن مفهوم الأخلاق عبارة عن نظام   .)2008 والكون، والحياة )الفقية، 

اأهمها القيم والقوانين التي تحدد ما هو �سحيح وما هو خير،  تحكمه مجموعة من العنا�سر 

وما يجب اأن يكون علية ال�سلوك، واأن الأخلاق كانت تتمثل في العادات البدوية، ثم ا�ستبدلت 

بالطاعة للقوانين والأنظمة، ثم تم ا�ستبدالها اأخيراً بالمعايير الأخلاقية حيث تتقرر الم�سوؤولية 

الأخلاقية في الفرد نف�سه. ويعرف مكتب التربية لدول الخليج العربي )2008( اأخلاقيات المهنة 

باأنها نظام المبادئ الأخلاقية وقواعد الممار�سة التي اأ�سبحت معياراً لل�سلوك المهني القويم فلكل 

مهنة اأخلاقياتها التي ت�سكلت وتنامت تدريجيا مع الزمن اإلى اأن تم العتراف بها واأ�سبحت 

معتمدة اأدبياً وقانونياً.

اعتبر الغامدي )2007( اأن التعليم من اأ�سرف المهن على الإطلاق لأنها تهتم بتكوين الفرد 

وبناء المجتمع لقد كان للدين الإ�سلامي الحنيف الريادة في الهتمام بمهنة التعليم واأخلاقياتها، 

فقد بين اأن التعليم لي�س لك�سب العي�س واإنما هو واجب ديني يقدم تطوعاً من اأفراد قادرين على 

درجة التزام اأع�ضاء هيئة التدري�س بكلية التربية بالر�ضتاق في 

�ضلطنة عمان لأخلاقيات مهنة التدري�س من وجهة نظر الطلبة
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التعليم هي مجموعة  اأخلاقيات مهنة  تكون  اأمام الله ثم مجتمعاتهم، وعليه  الم�سوؤولية  تحمل 

القواعد والأ�س�س التي يجب على المعلم التم�سك بها والعمل بمقت�ساها ليكون ناجحاً في مهنته. 

والقوانين  القواعد   )2005( والخالدي  الأ�سطل،  ي�سير  كما  التعليم  مهنة  باأخلاقيات  يق�سد 

والقيم التي تتحدد في �سوئها الحقوق والواجبات المتعارف عليها في المجتمع اأو الموؤ�س�سة التي 

يعمل بها �ساحب المهنة وتحدد الم�سوؤولية في اإطار اأخلاقيات مهنة التعليم في مجالين: الم�سوؤولية 

والم�سوؤولين،  الروؤ�ساء  اأمام  اأعمال  المدر�س عما يمار�سه من  بها م�سوؤولية  ويق�سد  المو�سوعية: 

لمهنة  والإخلا�س  والولء  الأخلاقية  والمعايير  والقيم  بالقواعد  اللتزام  الذاتية:  والم�سوؤولية 

التعليم.

اإن موؤ�س�سات التعليم العالي باعتبارها الم�سوؤولة بالدرجة الأولى عن اإعداد وبناء �سخ�سية 

الطالب الجامعي، هي بال�سرورة موؤ�س�سات اأخلاقية، فلا انف�سال بين م�سوؤوليتها في تعليم العلم 

اأخلاقيات  اأنَّ   )2018( بدرخان  ترى   )2001 )�سلامة،  والأخلاق  القيم  بناء  في  وم�سوؤوليتها 

التعليم الجامعي تعك�س قيماً متراكمة وخبرة وممار�سة تتطور با�ستمرار، لذا فاإن اأخلاقيات 

اأخلاقيات  الب�سرية، وهي  التعليم الجامعي والقيم المرتكزة عليها هي ثمرة جهود المجتمعات 

متطورة، لأنها تنمو وتترعرع في اإطار العلم، ومن اأجله ت�سب في خدمة المجتمع وتقدمه، فهي 

المحافظة على  واحد من هنا يجب  اآن  وتقاليده في  قيمه  ومتغيراً في  ثابتاً  بذلك تمثل موروثاً 

التعليم  اأخلاقيات  تطوير  على  نف�سه  الوقت  في  والعمل  الموروثة،  الطيبة  الجامعية  التقاليد 

الجامعي، كي تكون من�سجمة مع روح الع�سر ومتطلباته. كما ذكر الكبي�سي واآخرون )2012( 

باأن اأهمية اأخلاقيات المهنة في التعليم العالي تتجلى في تعزيز الممار�سات الأخلاقية التي ينبغي 

بين  الأكاديمية  والعلاقات  التدري�س  منها  متعددة  اإيجابية في مجالت  اأكثر  ب�سكل  تنعك�س  اأن 

مختلف مكونات الو�سط الجامعي، وتكوين اتجاهات اإيجابية لدى اأ�ستاذ الجامعة نحو المهنة، 

اإذ تبين له التزامه الأخلاقي، ووَعْيهُ باأبعاد الر�سالة التي يتحملها تجاه المجتمع واأفراده، كما 

تنظم علاقاته الإدارية والجتماعية وتعرفه على قواعد الن�سباط الأخلاقية والقدوة الح�سنة، 

وتحفزه للتحلي بال�سمير المهني الحي والبتعاد عن ال�سبهات، من اأجل تحقيق الوعي باأهمية 

القيم الأخلاقية في التعليم العالي واأثرها على الم�ستفيدين منه، واإ�ساعة ثقافة احترام وحقوق 

الآخرين ودعم الولء للجامعة والحفاظ على مكانتها و�سمعتها وتفعيل دورها المهم في المجتمع، 

اإ�سافة اإلى تنمية روح التعاون والحترام بين مختلف الأطراف. 

وباعتبار اأن الجامعة مجتمع للرا�سدين فهذا يعني �سرورة وجود د�ستور اأخلاقي بين اأطراف 

اأحق  فهو  المهنة  على  يعتمد  الجامعي  الأكاديمي  العمل  اأن  وبما  الجامعة  التعليمية في  العملية 

من غيره في تبني الأخلاقيات المهنية واللتزام بها، وال�سروع في تبني معيار اأخلاقيٍّ متكامل 
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خا�س باأع�ساء هيئة التدري�س (AlMohsen, 2013). تنطلق اأهمية مو�سوع اأخلاقيات العمل 

وال�سلطات  لل�سلاحيات  الجامعي  الأ�ستاذ  ا�ستخدام  وفر�س  مجالت  ات�ساع  من  الجامعي 

التقديرية التي يمتلكها كما تنبع اأهمية اأخلاقيّات العمل الجامعي لع�سو هيئة التدري�س من كونه 

قائد العملية التربوية في الجامعة، وي�ساهم اإلى حد كبير في تكوين �سخ�سيات طلبته وت�سكيلها، 

كما تت�سف مهنة الأ�ستاذ الجامعي بخ�سائ�س فريدة تتمثل في الحرية الأكاديمية ولي�س هناك 

�سوابط ورقابة خارجية ب�سورة مبا�سرة على اأدائه، كما تعتمد �سمعة الجامعة اإلى حد كبير على 

�سمعة الأ�ساتذة العاملين فيها، وا�ستقامتهم وما يتمتعون به من اأخلاقيات مهنية، كما اأن التزام 

اإلى �سبط  �سك  بلا  يوؤدي  اللااأخلاقي  ال�سلوك  الأخلاقي وتجنبه  بال�سلوك  الأ�ستاذ الجامعي 

مخرجات الجامعة وتح�سينها كذلك يمكن اعتماد معايير ال�سلوك الأخلاقي بعد تحديدها في 

الموؤ�س�سة الجامعية عن�سراً في عمليات تقييم الأ�ستاذ الجامعي وترقيته )الحوارني، 2005(. 

تتجلى اأهمية مو�سوع اأخلاقيات مهنة التدري�س في الجامعة في تعزيز الممار�سات الأخلاقية التي 

ينبغي اأن تنعك�س ب�سكل اأكثر اإيجابية في منهجية التدري�س، وفي العلاقات التربوية بين مختلف 

مكونات الو�سط التربوي الجامعي، واأن تكون لدى ع�سو هيئة التدري�س اتجاهات اإيجابية نحو 

المهنة، اإذ تب�سره بالتزاماته الأخلاقية وتوعيه بمجالت الر�سالة التعليمية التي يتحملها تجاه 

الفرد والمجتمع، كما تنظم علاقته الإدارية والجتماعية، وتدريبه على اأ�ساليب التعامل اللائق 

الن�سباط  قواعد  على  تعرفه  عن  ف�سلًا  هذا  والوطني،  المحلي  المجتمع  مكونات  مختلف  مع 

البعد  باأهمية  الوعي  تحقيق  اأجل  من  المهني  بال�سمير  والتحلي  الح�سنة،  والقدوة  الأخلاقية، 

القيمي الأخلاقي في مجال التربية والتعليم، واإ�ساعة ثقافة جديدة مبنية على اأ�سا�س احترام 

مواثيق حقوق الإن�سان، ودعم الرتباط بالموؤ�س�سة والحفاظ على �سمعتها وتفعيل دورها، وتنمية 

روح التوا�سل والتعاون والحترام )الكبي�سي واآخرون، 2012(. 

يمكنها  ل  والقت�سادية  المادية  اإمكانياتها  كانت  مهما  الأحوال  من  حال  باأي  الجامعة  اإن 

والعطاء  المتوا�سلة  العلمية  الجهود  خلال  من  اإل  وفعال  اإيجابي  ب�سكل  وظائفها  تحقق  اأن 

الفكري المميز والمنهج الأخلاقي الوا�سح لأع�ساء هيئة التدري�س فيها، وبالتركيز على المتياز 

التخ�س�س،  ذلك  في  والتجديد  البحث  اإجراء  في  الن�ساط  وعلى  التخ�س�س  مادة  تدري�س  في 

يوفر  والذي  والمجتمع  الجامعة  في  المتعددة  للم�سكلات  والحلول  الأفكار  اإ�سداء  على  والقابلية 

)اإبراهيم،  لمهامهم  يتفرغوا  حتى  التدري�س  هيئة  لأع�ساء  ال�سخ�سي  والرتياح  العلمي  الجو 

رفيعة،  اأخلاقية  ب�سمات  مت�سما  الجامعي  الأ�ستاذ  يكون  اأن  الجامعات  تحر�س  لذا   .)2009

ومن ذلك القيم الروحية الدينية، كونها المحرك الأول والأنماط ال�سلوكية ما هي اإل انعكا�سات 
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للتن�سئة الخلقية، لهذا العامل الخلقي هو اأ�سا�س العمل وهذا العامل يبرز في كل م�سارات العطاء 

ويتمثل  المجال  كبير في هذا  دور الجامعات  اأنَّ  الباحثة  ترى   .)2001 )البرازي،  في الجامعة 

ذلك في دور ع�سو هيئة التدري�س الذي ي�سعى دائما اإلى ر�سم �سورة اإيجابية بينه وبين طلابه 

التي يقوم بها وتكون قدوه للطلبة الين يدر�سهم فاللتزام  ال�سلوكيات والت�سرفات  من خلال 

باأخلاقيات المهنة واجب مهني لكل ع�سو هيئة تدري�س في الموؤ�س�سة الأكاديمية. كما ترى بدرخان 

)2018( اأن ع�سو هيئة التدري�س يعد اأحد اأهم العنا�سر الرئي�سية التي تت�سافر اإنجاح العملية 

التعليمية التعلمية بغر�س الو�سول اإلى التميز وتحقيق مخرجات علمية واأخلاقية تتميز بالجودة 

العالية، حيث يتحمل الأ�ستاذ الجامعي الم�سوؤولية الأولى للحفاظ على اأخلاقيات مهنته والعمل 

على �سيانتها ورفدها بممار�سات راقية، والحر�س الدوؤوب على تجنب كل ما من �ساأنه الم�سا�س 

ب�سمعة هذه المهنة النبيلة. يرى ال�سخيلي )2000( اأن خطورة دور الأ�ستاذ الأكاديمي الجامعي 

تتمثل في  والتي  التدري�س في الجامعة  بها ع�سو هيئة  يتمتع  التي  تبرز من خلال الخ�سو�سية 

ال�ستقلالية، والحرية الأكاديمية �سبة المطلقة، فالأ�ستاذ الجامعي داخل قاعة المحا�سرات هو 

�ساحب القرار الأول والأخير، ول يخ�سع لأي �سابطٍ غير ما يوؤمن من اأخلاقيات توؤ�س�س �سلوكه 

في عملية التدري�س والتعامل مع الطلبة، لذا فاإن اأخلاقيات الأ�ستاذ الجامعي تعد الموجه الرئي�س 

له في عملة التدري�سي. 

ال�سفات  على  ذلك  يتعدى  بل  فح�سب  وتعليمية  علمية  الجامعي  الأ�ستاذ  مهام  لي�ست 

بها، حيث  ويوؤثر  اأثناء عمله  بها، ويمار�سها  يت�سف  التي  ال�سخ�سية(  )الأكاديمية  الأخلاقية 

عن�سرا  باعتباره  طلابه  على  ينعك�س  مما  غيره  مع  وتعامله  الوظيفي  اأدائه  على  ذلك  يظهر 

اأ�سا�سياً في تكوين �سخ�سياتهم. والأ�ستاذ الجامعي يقوم بعدة اأدوار ومهام فمنها المربي الذي 

يغر�س القيم التي يحددها المنهاج التربوي والتعليمي المعتمد ال�سائد والذي ينتمي اإليه، وعليه 

اأن يلتزم بعنا�سر الر�سالة التربوية التي يحملها، ولكن تبقى وا�سحة في �سلوكه مع الآخرين، 

ومما ي�ساعد على تحقيق ما لدية من اأهداف �سامية هو ممار�سته للاأخلاق الح�سنة، وخا�سة 

مع طلابه وزملائه الذين يتزودون بعمله ويتاأثرون ب�سخ�سيته حيث يعتبرونه قدوة لهم ينتهجون 

على   (James, 2003) جمي�س  يوؤكد   .)2010 )الغامدي،  وعمله  بفكره  وي�ستر�سدون  �سلوكه 

اأهمية الجانب الأخلاقي ودوره في عملية الحتراف الأكاديمي لع�سو هيئة التدري�س، حيث اأن 

التزام ع�سو هيئة التدري�س بقيمه واأخلاقه يقوده اإلى تحديد اأف�سل لدوره في الجامعة كع�سو 

هيئة تدري�س كما ي�ساهم في بلورة اأهدافه الأكاديمية ب�سكل اأف�سل ويقوده اإلى مزيد من التحفيز 

الذاتي نحو المعرفة، واكت�ساب اأكبر قدر من المهارات المهنية. 
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من خلال مراجعة الأدب التربوي المتعلق بدرجة التزام اأع�ساء هيئة التدري�س باأخلاقيات 

العديد من  اأن هناك  الباحثة  العالي وجدت  التعليم  وموؤ�س�سات  التدري�س في الجامعات  مهنة 

فردمان  درا�سة  الدرا�سات:  هذه  ومن  المجال  بهذا  اهتمّت  التي  والأجنبية  العربية  الدرا�سات 

واآخرون (Hershey, & Others 2005) اإلى معرفة ت�سورات الطلبة لأخلاقيات الأ�ساتذة، 

ا�ستخدم الباحثون المنهج الو�سفي من خلال تطبيق ا�ستبانة تم توزيعها اإليكترونيا على عينة 

الأ�ساتذة،  اأخلاقيات  حول  ت�سوراتهم  لمعرفة  وذلك  وطالبة  طالباً   )350( البالغة  الدرا�سة 

اأظهرت نتائج الدرا�سة اإلى اأن كل العوامل التي حددتها الدرا�سة مهمة في التميز بين الأ�ستاذ 

اأثناء و�سع الدرجات للطلبة، كما  الأخلاقي وغير الأخلاقي لكن اأهم هذه العوامل هو العدل 

اأ�سارت النتائج اإلى عدم وجود فروق دالة اإح�سائياً بين ت�سورات الطلبة الذين در�سوا مَ�سَاق 

يَدْرُ�سُوا، كما وجدت فروق ذات دللة اإح�سائية بين  الأخلاق وبين ت�سورات الطلبة الذين لم 

 Judy dahi (2006) قام  للجن�س.  تعزى  الجامعي  الأ�ستاذ  اأخلاقيات  الطلبة عن  ت�سورات 

نظر  وجهة  التعليم من  مهنة  باأخلاقيات  الجامعات  اأ�ساتذة  التزام  مدى  اإلى  بدرا�سة هدفت 

طلبة جامعة ريجن�س للطلاب المهنيين في ولية كولورادو في الوليات المتحدة الأمريكية، البالغ 

عددهم )6019 طالباً وطالبة( اأظهرت نتائج الدرا�سة اإمكانية تحديد ت�سعة مبادئ اأخلاقية في 

التعليم الجامعي من �ساأنها اأن تعرف اأ�ساتذة الجامعة طرق التعليم الفعال والناجح وت�سمنت 

هذه المبادئ العلاقات الحميمة مع الطلاب والقدرة على تفهم ظروفهم واحترامهم، وتقدير 

م�ساعرهم، والتح�سير للدر�س والقدرة على اإدارة المنهج با�ستخدام التكنولوجيا في المحا�سرات. 

وقام المطيري )2009( بدرا�سة هدفت اإلى الك�سف عن درجة التزام اأع�ساء هيئة التدري�س 

في جامعة حائل باأخلاقيات التعليم من وجهة نظر الطلاب، تكون مجتمع الدرا�سة من كافة 

الطلبة الم�سجلين في جامعة حائل في المملكة العربية ال�سعودية للعام الأكاديمي 2009-2008، 

بلغت  ا�ستبانة على عينة ع�سوائية ب�سيطة  الو�سفي من خلال تطبيق  المنهج  الباحث  ا�ستخدم 

)811( طالباً، اأظهرت نتائج الدرا�سة اإن درجة التزام اأع�ساء هيئة التدري�س في جامعة حائل 

باأخلاقيات مهنة التعليم الجامعي جاءت بدرجة متو�سطة، ووجود فروق ذات دللة اإح�سائية 

في تقديرات الطلاب لدرجة التزام اأع�ساء هيئة التدري�س باأخلاقيات التعليم الجامعي يعزى 

لمتغير الكلية ول�سالح الكليات العلمية، ووجود فروق ذات دللة اإح�سائية في تقديرات الطلاب 

يعزى لمتغير )التقدير( وكانت الفروق ل�سالح الطلاب من ذوي التقدير الأعلى، وعدم وجود 

فروق دالة اإح�سائية يعزى لمتغير ال�سنة الدرا�سية. هدفت درا�سة العلياني )2013( اإلى معرفة 

التدري�س من  باأخلاقيات مهنة  كلية الجبيل الجامعية  التدري�س في  اأع�ساء هيئة  التزام  مدى 



213

مجلة العلوم التربوية والنف�سية
20

20
  
و

ــ
ي

ــ
ون

ــ
ي
 2

د 
د

ع
ال

  
21

  
د

ل
ج

لم
ا

بلغ عددها  ا�ستبانة على عينة  الو�سفي بتطبيق  الباحث المنهج  ا�ستخدم  وجهة نظر الطلاب، 

)340( طالباً وطالبة، اأظهرت نتائجها اأن درجة التزام اأع�ساء هيئة التدري�س باأخلاقيات مهنة 

التدري�س من وجهة نظر الطلاب على الم�ستوى الكلي وم�ستوى كل مجال جاءت بدرجة متو�سطة، 

وجاء مجال التعليم والتعلم المرتبة الأولى ومجال ال�سفات ال�سخ�سية المرتبة الثانية، اأما مجالُ 

العلاقات الإن�سانية فجاء في المرتبة الأخيرة. 

وجاءت درا�سة اأوزكان وباليرو�سيرفي (Ozcan, Balyer & Servi, 2013) اإلى الك�سف 

عن تقديرات الطلاب لدرجة ممار�سة اأع�ساء هيئة التدري�س لأخلاقيات المهنة في الجامعات 

التركية، اأتبعت الدرا�سة المنهج الو�سفي وطبقت الأداة )ال�ستبانة( على عينة الدرا�سة البالغة 

وطالبة،  طالباً   )50( على  مقابلات  اأجريت  كما  جامعة   )11( من  وطالبة  طالباً   )1342(

اأع�ساء  �سلبية حول ت�سرفات  كانت معظمها  الطلبة  ت�سورات  اأن  اإلى  الدرا�سة  نتائج  اأ�سارت 

الأخلاقية  الممار�سات  حول  ت�سوراتهم  بينما  الدرا�سية،  القاعة  داخل  المهنية  التدري�س  هيئة 

الأمانة  ممار�سات  في  اإح�سائية  دالة  فروق  وجود  النتائج  وبينت  اإيجابية،  جاءت  والدينية 

اأع�ساء  ولدى  الأقدم  الجامعات  في  التدري�س  هيئة  اأع�ساء  لدى  والعلمية  الأخلاقية  والكفاية 

هيئة التدري�س الأكثر خبرة والأكبر �سناً في تلك الجامعات. اأجرى العمو�س واآخرون )2013( 

درا�سة هدفت اإلى تعرف درجة التزام اأع�ساء الهيئة التدري�سية في جامعة اآل البيت باأخلاقيات 

مهنة التعليم من وجهة نظر الطلبة، ا�ستخدم المنهج الو�سفي من خلال تطبيق اأداة الدرا�سة 

اأظهرت  البيت،  اآل  جامعة  طلبة  من  طالباً   )271( البالغة  الدرا�سة  عينة  على  )ال�ستبانة( 

نتائج الدرا�سة اأن المتو�سط الكلي لدرجة التزام اأع�ساء الهيئة التدري�سية في جامعة اآل البيت 

المجالت  ترتيب  وجاء  مرتفعة،  بدرجة  جاء  الطلبة  نظر  وجهة  من  التعليم  مهنة  باأخلاقيات 

من وجهة نظر الطلبة على النحو الآتي: مجال العلاقات الإن�سانية مع الطلبة، ومجال التعليم 

النتائج  بينت  كما  الثلاث،  المجالت  في  مرتفعة  وبدرجة  ال�سخ�سية  ال�سفة  ومجال  والتعلم، 

وجود فروق ذات دللة اإح�سائية تعزى لمتغير ال�سنة الدرا�سية ول�سالح ال�سنة الثانية فاأكثر. 

وهدفت درا�سة الم�سيليم، واآخرون )2014( الك�سف عن وجهة نظر طلبة وطالبات كلية التربية 

في جامعة الكويت للاأخلاق المهنية لأ�ساتذتهم، قام الباحثان بتطوير ا�ستبانة م�ستفيدين من 

مقيا�س Keith-Spiegel والذي تم تجربته في بع�س الدرا�سات العربية والأجنبية، وتم اختيار 

بكلية  النهائية  ال�سنوات  في  يدر�سون  ممن  وطالبة  طالب   )300( على  طبقت  ع�سوائية  عينة 

التربية، اأظهرت نتائج الدرا�سة اأن غالبية طلبة كلية التربية من الجن�سين يرون اأن اأ�ساتذتهم 

ملتزمون بما تمليه عليهم اأخلاقيات المهنة فيما يتعلق بمحاور الدرا�سة الأربعة، كما اأظهرت 
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النتائج اأنه ل توجد فروق ذات دللة اإح�سائية في ا�ستجابات اأفراد العينة تعزى لمتغيري الجن�س 

والتخ�س�س. اأجرى الأ�سقر )2014( درا�سة هدفت التعرف على اأخلاقيات العمل الأكاديمي 

الإعداد  توافر  درجة  هي  مجالت  ثلاث  في  وذلك  الأهلية  اإربد  جامعة  طلبة  نظر  وجهة  من 

اإعداد  تم  وقد  والتقويم،  الأن�سطة  توافر  ودرجة  الإن�ساني،  الحافز  توافر  ودرجة  للمحا�سرة، 

ا�ستبانة لهذه الغاية وبلغت عينة الدرا�سة )286( طالب وطالبة، اأظهرت نتائج الدرا�سة وجود 

فروقاً ذات دللة اإح�سائية فقط في متغير الكلية حيث جاءت ل�سالح الكليات العلمية، واأجرى 

مدى  عن  الك�سف  اإلى  هدفت  درا�سة   (Farahani & Farahani, 2014) وفرحان  فرحان 

ممار�سة اأع�ساء هيئة التدري�س في كلية الهند�سة بجامعة اإ�سلام �سهر اأزاد باإيران لأخلاقيات 

بيانات  لجمع  كاأداة  ال�ستبانة  وا�ستخدمت  الم�سحي،  الو�سفي  المنهج  الدرا�سة  اأتبعت  المهنة. 

الدرا�سة وطبقت ال�ستبانة المكونة من )12( �سوؤالً مفتوحاً على )360( طالباً وطالبة )%60 

منهم اإناث( يدر�سون الهند�سة في جامعة اإ�سلام �سهر اأزاد، اأظهرت نتائج الدرا�سة اأن اأع�ساء 

هيئة التدري�س في كلية الهند�سة يمار�سون اأخلاقيات المهنة بدرجة متو�سطة مع زيادة الهتمام 

محور  اأن  النتائج  وبينت  الطلاب،  حقوق  ورعاية  المجتمع،  وخدمة  التعليم  تطوير  باأخلاقيات 

على خ�سو�سية  المحافظة  اإلى جانب محور  الأخيرة  المرتبة  وملامتهم جاء في  الطلاب  اأمان 

الطالب. 

وقام القر�سي )2015( بدرا�سة هدفت اإلى التعرف على درجة التزام اأع�ساء هيئة التدري�س 

وبزملائهم  وبطلابهم،  بمهنتهم  علاقاتهم  مجالت  في  المهنة  باأخلاقيات  القرى  اأم  بجامعة 

وبالجامعة وبالمجتمع، من وجهة نظر روؤ�ساء الأق�سام ووكيلاتهم وفي مجالي علاقتهم بمهنتهم 

وبطلابهم من وجهة نظر طلبة الدرا�سات العليا، ا�ستخدم الباحث المنهج الو�سفي التحليلي، 

عينة  الطلبة  على  طبقت  بينما  وكيلة  و)33(  رئي�سا   )47( على  طبقت  ا�ستبانة  خلال  من 

الدرا�سة التي بلغت )246( طالباً وطالبة. اأظهرت نتائجها اأن المتو�سط الكلي ل�ستجابة روؤ�ساء 

الأق�سام ووكيلاتهم في تقدير درجة التزام اأع�ساء هيئة التدري�س باأخلاقيات المهنة كانت عالية، 

والمتو�سط الكلي ل�ستجابة طلاب وطالبات الدرا�سات العليا في تقدير درجة التزام اأع�ساء هيئة 

التدري�س باأخلاقيات المهنة كانت عالية، وعدم وجود فروق ذات دللة اإح�سائية بين متو�سطات 

باأخلاقيات  التدري�س  هيئة  اأع�ساء  التزام  درجة  الأق�سام حول  روؤ�ساء  عينة  اأفراد  ا�ستجابات 

علاقاتهم  ومجالي  الكلي،  المقيا�س  با�ستثناء  والكلية  والخبرة  الجن�س  لمتغيرات  وفقاً  المهنة 

بزملائهم وعلاقاتهم بالجامعة وفقا لمتغير الكلية جاءت ل�سالح الكليات العلمية، وعدم وجود 

العليا حول  الدرا�سات  ا�ستجابات طلاب وطالبات  اإح�سائية بين متو�سطات  فروق ذات دللة 

درجة التزام هيئة التدري�س باأخلاقيات المهنة وفقا لمتغيرات الجن�س والكلية والبرنامج. و�سعت 
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درا�سة با�سيوة )2016( اإلى النظر في م�سامين الأخلاقيات الأكاديمية وال�سخ�سية للاأ�ستاذ 

الجامعي في الجامعات الجزائرية وفق منظور الجودة ال�ساملة التي ينبغي للاأ�ستاذ الجامعي 

اأن يلتزم بها من وجهة نظر اأع�ساء هيئة التدري�س باأق�سام كلية العلوم الإن�سانية والجتماعية 

بجامعة د/ محمد لمين دباغين �سطيف 2 بالجزائر، ا�ستخدم الباحث المنهج الو�سفي بتطبيق 

ا�ستبانة طبقت على عينة الدرا�سة البالغة )100( ع�سو هيئة تدري�س، اأ�سارت نتائج الدرا�سة 

واللتزام  للاأ�ستاذ الجامعي ممار�ستها  ينبغي  التي  الأخلاقية  الكفايات  موؤ�سرات  ارتفاع  اإلى 

بها، وخا�سة بما يتعلق باأف�سل الممار�سات المرتبطة باأخلاقيات ع�سو هيئة التدري�س في المجتمع 

التربوي. 

هدفت درا�سة الهلالت واآخرين )2017( اإلى معرفة درجة التزام اأع�ساء هيئة التدري�س 

نموذجا(  والبلقاء  الأردنية  )جامعتا  الأردنية  الجامعات  في  الجتماعية  الخدمة  اأق�سام  في 

هيئة  اأع�ساء  التزام  اختلاف  درجة  وبيان  الطلبة،  نظر  وجهة  من  التعليم  مهنة  باأخلاقيات 

تبعاً  التعليم  باأخلاقيات مهنة  الأردنية  اأق�سام الخدمة الجتماعية في الجامعات  التدري�س في 

لمتغيرات الجن�س، والم�ستوى الدرا�سي، والجامعة، تم اإجراء درا�سة م�سحية لكافة الطلبة بلغت 

اأع�ساء هيئة  التزام  اأن  نتائجها  اأظهرت  الأولى،  ال�سنة  با�ستثناء طلبة  وطالبة  )255( طالبًا 

وكمجالت  مرتفعة  بدرجة  جاءت  الطلبة  نظر  وجهة  من  التعليم  مهنة  باأخلاقيات  التدري�س 

جاءت بالترتيب العلاقات الإن�سانية وتعامل اأع�ساء هيئة التدري�س مع الطلبة، والتعليم والتعلم، 

والعلاقة مع الزملاء في العمل، وال�سفات ال�سخ�سية لع�سو هيئة التدري�س، ووجود فروق دالة 

اإح�سائية تعزي لمتغير الجن�س، وكانت ل�سالح الإناث، ووجود فروق دالة اإح�سائية تعزى لمتغير 

الجامعة، ل�سالح جامعة البلقاء، ول توجد فروق دالة اإح�سائياً في تقديرات الطلبة تعزى لمتغير 

الم�ستوى الدرا�سي. واأجرت بدرخان )2017( درا�سة هدفت اإلى معرفة واقع ممار�سة اأع�ساء 

هيئة التدري�س بالجامعات الأردنية لأخلاقيات العمل الجامعي من وجهة نظر الطلبة، والك�سف 

عن الفروق في تقديراتهم تبعا لمتغيري نوع الجامعة، والتخ�س�س، ا�ستخدمت الدرا�سة المنهج 

وطالبة  طالباً   )853( بلغت  الدرا�سة  عينة  على  طبقت  ا�ستبانة  خلال  من  الم�سحي  الو�سفي 

التدري�س  هيئة  اأع�ساء  ممار�سة  واقع  اأن  نتائجها  اأظهرت  والأهلية،  الأردنية  الجامعتين  في 

لأخلاقيات العمل الجامعي للمجالت ككل جاء بدرجة مرتفعة، وكذلك المجالت الثلاثة جاءت 

نوع الجامعة  لمتغيري  تعزى  اإح�سائية  تبين عدم وجود فروق ذات دللة  بدرجة مرتفعة، كما 

والتخ�س�س ووجود فروق دالة اإح�سائية على مجال اأ�ساليب التعامل والعلاقة مع الطبة تعزى 

لنوع الجامعة ول�سالح الخا�سة. 
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وقامت المح�سار )2017( بدرا�سة هدفت اإلى تعرّف واقع التزام اأع�ساء هيئة التدري�س الإناث 

بجامعة اأم القرى باأخلاقيات المهنة في اأبعادها الثلاثة من وجهة نظر الطالبات، ووجهه نظر 

اأع�ساء هيئة التدري�س الإناث، وفق متغيرات الكلية، والتخ�س�س، والحالة القت�سادية، ومكان 

الإقامة، والحالة التعليمية، و�سمّمت ا�ستبانتين طبقت اإحداهما على عينة الطالبات الم�سجلات 

البالغة  الإناث  التدري�س  هيئة  اأع�ساء  على  والثانية   ،)529( وعددهن  البكالوريو�س  ببرنامج 

لأخلاقيات  التدري�س  هيئة  وع�سوات  الطالبات  ا�ستجابات  اأن  اإلى  الدرا�سة  وتو�سلت   )204(

المهنة بدرجة كبيرة، ووجود فروق ذات دللة اإح�سائية في ا�ستجابات الطالبات حول واقع التزام 

والتخ�س�س، والحالة القت�سادية، ومحاورها مجملة  الكلية،  المهنة ح�سب متغير  باأخلاقيات 

وكانت ل�سالح كلية الحا�سب الآلّي ونظم المعلومات، ووجود فروق بين ا�ستجابات ع�سوات هيئة 

التدري�س ح�سب متغير الكلية وكانت الفروق ل�سالح كليتي اللغة العربية والتربية ووجود فروق في 

التخ�س�سات ال�سرعية والنظرية وكانت الفروق ل�سالح التخ�س�سات النظرية. واأجرت ال�سالم 

)2017( درا�سة هدفت اإلى التعرف على واقع التزام اأع�ساء هيئة التدري�س في جامعة الملك 

�سعود باأخلاقيات مهنة التعليم من وجهة نظر الطلاب والطالبات، ومعرفة الفروق ذات الدللة 

الإح�سائية تعود لختلاف النوع والكلية، ا�ستخدمت الباحثة المنهج الو�سفي من خلال تطبيق 

ا�ستبانة على عينة الدرا�سة التي بلغت )570( طالبا وطالبة، اأظهرت نتائجها اأن درجة التزام 

ع�سو هيئة التدري�س باأخلاقيات مهنة التعليم في مجال علاقته بطلابه من وجهة نظر اأفراد 

اإح�سائية  العينة كانت عالية ومجال علاقته بمهنته كانت متو�سطة، ووجود فروق ذات دللة 

وفقا للنوع ول�سالح الطالبات ول توجد فروق ذات دللة اإح�سائية وفقا لمتغير الكليات. 

هدفت درا�سة المالكي )2017( اإلى التعرف على درجة التزام اأع�ساء هيئة بكلية التربية 

بجامعة جدة باأخلاقيات المهنة من وجهة نظرهم، اتبعت الدرا�سة المنهج الو�سفي التحليلي، 

وا�ستخدمت ال�ستبانة وتم توزيعها على عينة من اأع�ساء هيئة التدري�س بكلية التربية بجامعة 

جدة بلغ عددها )80( ع�سو هيئة تدري�س، تو�سلت نتائج الدرا�سة اإلى اأن درجة التزام اأع�ساء 

هيئة التدري�س باأخلاقيات المهنة في جميع المحاور بدرجة كبيرة حيث جاء محور البحث العلمي 

في الدرجة الأولي في حين جاء محور المجتمع في الترتيب الأخير، ووجود فروق دالة اإح�سائياً 

تعزى لمتغير الرتبة العلمية في محاور الجامعة، والتدري�س، والمتحانات والطلبة والمجتمع ول 

توجد فروق دالة اإح�سائياً تعزى لمتغير الرتبة العلمية في محاور قيم ومبادئ المهنة، والزملاء 

والإدارة، والبحث العلمي، ووجود فروق تعزى لمتغير �سنوات الخدمة في محاور الجامعة والقيم 

ومبادئ المهنة والطلبة والمجتمع، بينما ل توجد فروق دالة اإح�سائيا تعزى لمتغير عدد �سنوات 
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العلمي، ول توجد فروق  التدري�س والمتحانات والزملاء والإدارة والبحث  الخدمة في محاور 

دالة اإح�سائيا بين ا�ستجابات اأفراد العينة باختلاف متغير الجن�سية.

من خلال ا�ستعرا�س الدرا�سات ال�سابقة قامت الباحثة بتحديد مدى الإفادة من الدرا�سات 

ال�سابقة ومدى الختلاف وموقع هذه الدرا�سة من الدرا�سات ال�سابقة وهي كالآتي: 

ا�ستفادت الباحثة من بع�س المجالت التي �سملتها بع�س الدرا�سات ال�سابقة بما يتنا�سب مع   -

طبيعة الدرا�سة الحالية.

والم�ستوى  الدرا�سي،  والبرنامج  الجن�س،  مثل  المتغيرات  بع�س  مع  الدرا�سة  هذه  ت�سابهت   -

الدرا�سي. 

كما اأن الدرا�سة الحالية ت�سابهت من حيث تناول عينة الطلبة لدرجة التزام اأع�ساء هيئة   -

التدري�س باأخلاقيات مهنة التدري�س.

عينة  تناول  حيث   )2017( المح�سار  ودرا�سة  )2017(؛  المالكي  درا�سة  في  اختلفت  بينما   -

اأع�ساء هيئة التدري�س لدرجة اللتزام باأخلاقيات مهنة التدري�س.

اختلفت هذه الدرا�سة مع بع�س المتغيرات مثل متغير الجامعة، والكلية، والحالة القت�سادية   -

والتعليمية، ومكان الإقامة.

درا�سة  با�ستثناء  الو�سفي  المنهج  تناولها  في  ال�سابقة  الدرا�سات  مع  الدرا�سة  هذه  اتفقت   -

المنهج  ا�ستخدمت  حيث   (Ozcan, Balyer & Servi, 2013) وبالرو�سيرفي  اأوزكان 

الو�سفي والنوعي من خلال اأجراء المقابلات.

بها  طبقت  التي  المجتمعات  عن  يختلف  مجتمع  في  طبقت  باأنها  الدرا�سة  هذه  وتميزت   -

الدرا�سات الأخرى. 

م�ضكلة الدرا�ضة

من خلال اطلاع الباحثة على عمل موؤ�س�سات التعليم العالي وهي اأكاديمية تبين اأن هناك 

بع�س الملاحظات في جوانب اأخلاقيات مهنة التدري�س لدى اأع�ساء هيئة التدري�س منها عدم 

وقلة  المكتبية  ال�ساعات  في  التواجد  وقلة  الح�سور،  في  والتاأخر  المحا�سرات  بمواعيد  اللتزام 

النزاهة الأكاديمية من حيث تقويم الطالب والتعامل بغلظة مع الطلبة. ومما يوؤكد هذه الم�سكلة 

التي جاءت  المطيري )2009(  ودرا�سة  العلياني )2013(  درا�سة  مثل  الدرا�سات  بع�س  نتائج 

اأنّ  اأع�ساء هيئة التدري�س باأخلاقيات مهنة التدري�س، كما  نتائجها متو�سطة من حيث التزام 

(Farahani & Farahani, 2014( ودرا�سة اأوزكان وباليرو�سيرفي  درا�سة فرخان، وفرحان 



218

د. حمدة ال�ضعدية درجة التزام اأع�ضاء هيئة التدري�س بكلية التربية بالر�ضتاق ... 

20
20

  
و

ــ
ي

ــ
ون

ــ
ي
 2

د 
د

ع
ال

  
21

  
د

ل
ج

لم
ا

(Ozcan, Baler & Servi, 2013) بيّنتْ نتائجها اأن ت�سورات الطلبة معظمها �سلبية حول 

ت�سرفات اأع�ساء هيئة التدري�س المهنية داخل القاعات الدرا�سية، مثل هذه النتائج في مجتمعات 

هذه الدرا�سات تدعونا لتفح�س واقع جامعاتنا، والتاأكد من درجة التزام اأع�ساء هيئة التدري�س 

اأع�ساء هيئة  التزام  للتحقق من درجة  الدرا�سة  باأخلاقيات المهنة فيها. وبالتالي جاءت هذه 

التدري�س من وجهة نظر  بالر�ستاق في �سلطنة عمان لأخلاقيات مهنة  التدري�س بكلية التربية 

الطلبة ويمكن �سياغة م�سكلة الدرا�سة في الأ�سئلة الآتية: 

اأ�ضئلة الدرا�ضة

ما درجة التزام اأع�ساء هيئة التدري�س بكلية التربية بالر�ستاق في �سلطنة عمان لأخلاقيات 

مهنة التدري�س من وجهة نظر الطلبة؟ 

بالر�ستاق  التدري�س  هيئة  اأع�ساء  التزام  درجة  في  اإح�سائية  دللة  ذات  فروق  توجد  هل 

الجن�س،  لمتغيرات  تُعزى  الطلبة  نظر  وجهة  من  التدري�س  مهنة  لأخلاقيات  عمان  �سلطنة  في 

والبرنامج الدرا�سي، والم�ستوى الدرا�سي للطالب؟ 

اأهداف الدرا�ضة

�سعت هذه الدرا�سة اإلى تحقيق الأهداف الآتية 

التعرف على درجة التزام اأع�ساء هيئة التدري�س بكلية التربية بالر�ستاق في �سلطنة عمان 

لأخلاقيات مهنة التدري�س من وجهة نظر الطلبة.

التدري�س  هيئة  اأع�ساء  التزام  درجة  في  اإح�سائية  دللة  ذات  فروق  وجود  عن  الك�سف 

بالر�ستاق في �سلطنة عمان لأخلاقيات مهنة التدري�س من وجهة نظر الطلبة.

اأهمية الدرا�ضة

تمثلت اأهمية الدرا�سة في الآتي 

اإن الأخلاقيات المهنية في التدري�س من الق�سايا الأ�سا�سية في التعليم الجامعي، وهذا يبين   -

اأهمية الك�سف عن واقع التزام اأع�ساء هيئة التدري�س باأخلاقياتهم المهنية من وجهة نظر 

الطلبة.

رفع نتائجها للم�سوؤولين لو�سع ت�سريعات ت�ساعد على �سبط اأخلاقيات مهنة التدري�س �سمن   -

خططها وبرامجها الأكاديمية. 
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نتائج الدرا�سة يمكن اأن ت�سهم في تنمية وتطوير اأع�ساء هيئة التدري�س للو�سول اإلى الأداء   -

المتميز.

درا�سات  وكتابة  تظهرها  التي  المجالت  خلال  من  الدرا�سة  نتائج  من  الباحثون  ي�ستفيد   -

مماثله لها.

الموؤ�س�سات  في  الجامعي  الأ�ستاذ  اأخلاقيات  عن  ميدانية  بدرا�سة  التربوية  المكتبات  اإثراء   -

الأكاديمية.

م�ضطلحات الدرا�ضة 

اأخلاقيات العمل الأكاديمي: هي كل فعل اأو ن�ساط يقوم به الأ�ستاذ الجامعي تجاه نف�سه اأو تجاه 

الآخرين، بما يتفق مع عادات المجتمع وتقاليده، وقيمه ومبادئه، ومع المعايير الأخلاقية للاأ�ستاذ 

الجامعة  اأنظمة  مع  اأو  المجتمع  في  ال�سائدة  الدينية  المبادئ  مع  يتعار�س  ول  نف�سه،  الجامعي 

وتعليماتها اأو مع واجبات الأ�ستاذ الجامعي، وم�سوؤولياته الوظيفية )الحوارني، 2005(. 

المهنة عند ممار�ستهم  اأفراد  بها  يلتزم  التي  والمثل  والمبادئ  الأ�س�س  جملة  المهنة:  اأخلاقيات 

لمهنتهم، وذلك حفاظاً على م�ستوى المهنة، وعلى حقوق المنت�سبين لها )بطاح، 2006(.

هيئة  ع�سو  ي�ستخدمها  التي  الر�سمية  ال�سلوك  معايير  مجموعة  المهنية:  الجامعية  الأخلاق 

التدري�س والعاملون كمرجع ير�سد �سلوكهم اأثناء اأداء وظائفهم )ح�سن، 2009(. 

الم�ضطلح الإجرائي للدرا�ضة 

هيئة  تتوفر في ع�سو  اأن  يجب  التي  والقيم  المبادئ  من  التدري�س: مجموعة  مهنة  اأخلاقيات 

اأعمالهم  تاأدية  اأثناء  التدري�س بكلية التربية بالر�ستاق في �سلطنة عمان والتي تحكم �سلوكهم 

وكما تحددها مجالت الدرا�سة.

كان  �سواء  بالر�ستاق  التربية  كلية  في  التدري�س  بعملية  يقوم  الذي  هو  التدري�س:  هيئة  ع�ضو 

محا�سراً اأو اأ�ستاذاً م�ساعداً اأو اأ�ستاذا م�ساركًا اأو اأ�ستاذًا. 

حدود الدرا�ضة 

الحدود الب�ضرية: تتحدد في طلبة بكالوريو�س التربية، واإدارة الأعمال، وتقنية المعلومات بكلية 

التربية بالر�ستاق با�ستثناء ال�سنة الأولى من الطلبة للعام الأكاديمي 2019/2018م. 

الحدود المكانية: طبقت الدرا�سة في كلية التربية بالر�ستاق في العام الأكاديمي 2019/2018م. 
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الأكاديمي  العام  من  الأول  الدرا�سي  الف�سل  نهاية  في  الدرا�سة  طبقت  الزمانية:  الحدود 

2019/2018م. 

الحدود الإجرائية: تم تحديد المحددات الإجرائية من خلال نتائج هذه الدرا�سة هذه الدرا�سة 

ب�سدق اأداة الدرا�سة وثباتها والمعالجات الإح�سائية التي تم ا�ستخدامها. 

منهجية الدرا�ضة واإجراءاتها

ا�ستخدمت الدرا�سة المنهج الو�سفي الم�سحي لأنه منا�سب لتحقيق اأهداف الدرا�سة. 

مجتمع الدرا�ضة 

تكون مجتمع الدرا�سة من جميع طلبة كلية التربية ببرنامج التربية واإدارة الأعمال وتقنية 

2019م،   /2018 الأكاديمي  العام  خلال  وطالبة  طالباً   )1014( عددهم  والبالغ  المعلومات 

با�ستثناء طلبة ال�سنة الأولى منهم )675( في برنامج التربية )252( طالباً وطالبة في برنامج 

اإدارة الأعمال )87( طالباً وطالبة في برنامج تقنية المعلومات، علماً باأن كلية التربية بالر�ستاق 

كانت بم�سمى كلية العلوم التطبيقية حتى عام 2016 وكانت ت�سم برامج اإدارة الأعمال وتقنية 

المعلومات، وبرنامج التربية تخ�س�س اللغة الإنجليزية، وما زالت حتى تم تغير الم�سمى لكلية 

التربية عام )2016( وقبول طلبة في برنامج التربية في التخ�س�سات العلمية، لذلك مجتمع 

الدرا�سة �سمل البرنامجين بالإ�سافة اإلى برنامج التربية. وفق الإح�سائيات الواردة من مركز 

القبول والت�سجيل بالكلية للعام الأكاديمي 2019/2018م )كلية التربية بالر�ستاق، 2018(. 

عينة الدرا�ضة 

الأكاديمي  للعام  بالر�ستاق  التربية  كلية  طلبة  من   )285( من  الدرا�سة  عينة  تكونت 

الدرا�سة  متغيرات  �سوء  في  الطبقية،  الع�سوائية  بالطريقة  اختيارها  تم  والتي   2019/2018

)الجن�س، والبرنامج الدرا�سي، والم�ستوى الدرا�سي( يظهر الجدول )1( البيانات التف�سيلية 

لأفراد عينة الدرا�سة ح�سب متغيراتها. 

الجدول )1( 

توزيع عينة الدرا�ضة ح�ضب متغيراتها الم�ضتقلة

الن�سبة المئويةالعددفئات المتغيرالمتغيرات

الجن�س

8228.77ذكر

20371.23اأنثى
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الن�سبة المئويةالعددفئات المتغيرالمتغيرات

البرنامج الدرا�سي

14249.82التربية

9031.58اإدارة الأعمال

5318.60تقنية المعلومات

الم�ستوى الدرا�سي

11540.35الثانية

3913.68الثالثة

13145.97الرابعة

285100.0مجموعة اأفراد العينة 

اأداة الدرا�ضة 

لتحقيق اأهداف الدرا�سة المتعلقة بمعرفة درجة التزام اأع�ساء هيئة التدري�س بكلية التربية 

لجمع  كاأداة  ال�ستبانة  ا�ستخدام  تم  الطلبة،  نظر  وجهة  من  التدري�س  لأخلاقيات  بالر�ستاق 

البيانات، ولبناء الأداة تم الطلاع على الأدب التربوي والدرا�سات ال�سابقة ذات ال�سلة ومن 

هذه الدرا�سات درا�سة بدرخان )2017(؛ ودرا�سة المح�سار )2017(؛ ودرا�سة ال�سالم )2017(؛ 

الباحثة من المنهجية الم�ستخدمة في بناء  ا�ستفادت  العمو�س واآخرون )2013(؛ حيث  ودرا�سة 

اأداة الدرا�سة وتحديد مجالتها وفقراتها وتمت �سياغة الأداة في �سورتها الأولية التي تكونت من 

خم�سة مجالت وهي مجال الأخلاقيات التدري�سية، واأخلاقيات التعامل مع الطلبة، واأخلاقيات 

الأنظمة والتعليمات، والمجال ال�سخ�سي، ومجال التقويم، حيث ت�سمٌنت )43( فقرة. 

�ضدق الأداة 

تم التحقق من �سدق الأداة من خلال ال�سدق الظاهري، حيث عر�ست الأداة في �سورتها 

الباحثة  وطلبت  التربية،  والخت�سا�س في مجال  الأولية على )7( محكمين من ذوي الخبرة 

منهم اإبداء اآرائهم وملاحظاتهم حول فقرات ال�ستبانة، من حيث الو�سوح وال�سياغة اللغوية 

ومدى انتماء الفقرات اإلى المجال الذي تندرج تحته بالإ�سافة اإلى اأي ملاحظة يرونها منا�سبة، 

وبعد الطلاع على اآرائهم تم تعديل محتوى عدد من الفقرات وحذف فقرات واإ�سافة فقرات 

اأخرى واأ�سبحت الأداة ب�سورتها النهائية ت�سمٌ )39( فقرة. 

ثبات الأداة 

تم تطبيق معادلة األفا- كرونباخ لح�سب قيم الثبات لجميع مجالت الأداة، والجدول )2( 

يو�سح ذلك. 

تابع الجدول )1(
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جدول )2(

يبين معامل األفا- كرونباخ للمجالت والدرجة الكلية

عدد الفقراتاألفا كرونباخالمجالات

0.818الأخلاقيات التدري�سية

0.828اأخلاقيات التعامل مع الطلبة

0.7787اأخلاقيات الأنظمة والتعليمات

0.8728المجال ال�سخ�سي

0.7428مجال التقويم

0.94239الدرجة الكلية للاأداة

ت�سير النتائج في الجدول )2( اإلى ارتفاع معاملات الثبات لأداة الدرا�سة حيث بلغت قيمة 

األفا كرونباخ للاأداة الكلية )0.942( وتعد هذه القيمة منا�سبة لأغرا�س الدرا�سة الحالية. 

متغيرات الدرا�ضة:

ا�ستملتْ متغيرات الدرا�سة على متغيرين

اأولً: المتغيرات التابعة

�سلطنة عمان لأخلاقيات  بالر�ستاق في  التربية  بكلية  التدري�س  اأع�ساء هيئة  التزام  درجة 

مهنة التدري�س من وجهة نظر الطلبة.

ثانياً: المتغيرات الم�ضتقلة

ا�ستملتْ الدرا�سة على المتغيرات الم�ستقلة الآتية: 

الجن�س وله فئتان: ذكر، اأنثى. 

البرنامج الدرا�ضي: وله ثلاثة م�ستويات: التربية، واإدارة اأعمال، وتقنية المعلومات 

الم�ضتوى الدرا�ضي: وله ثلاثة م�ستويات: ال�سنة الثانية، وال�سنة الثالثة، وال�سنة الرابعة

اإجراءات تطبيق الأداة 

بعد التحقق من �سدق �سلاحية اأداة الدرا�سة وثباتها واإخراجها ب�سورتها النهائية ثم توزيع 

الدرا�سية  القاعات  بالمرور في  الباحثة  بالر�ستاق عن طريق  التربية  كلية  ال�ستبانة على طلبة 

وقد ا�ستغرقت عملية توزيع ال�ستبانات �سهراً في نهاية الف�سل الدرا�سي الأول )خريف( للعام 

الأكاديمي 2019/2018. 
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المعالجات الإح�ضائية 

المتو�سطات الح�سابية والنحرافات المعيارية في  ا�ستخدام  الدرا�سة تم  اأ�سئلة  للاإجابة عن 

الإجابة عن ال�سوؤال الأول، بينما تم ا�ستخدام تحليل التباين الأحادي في ال�سوؤال الثاني للك�سف 

عن الفروق ذات الدللة الإح�سائية، وا�ستخدام اختبار توكي للمقارنات البعدية.

نتائج الدرا�ضة الميدانية ومناق�ضتها

اإجابات  على  بناء  الدرا�سة  لأ�سئلة  اإجابات  تمثل  النتائج  من  عدداً  الدرا�سة  ت�سمنت 

الم�ستجيبين، وتمت مناق�سة هذه النتائج في �سوء الأدب التربوي، والدرا�سات ال�سابقة. 

اأولً: النتائج المتعلقة بال�ضوؤال الأول:

بالر�ستاق  التربية  بكلية  التدري�س  هيئة  اأع�ساء  التزام  درجة  ما  على:  الأول  ال�سوؤال  ن�س 

لأخلاقيات مهنة التدري�س من وجهة نظر الطلبة؟

للاإجابة عن هذا ال�سوؤال تم احت�ساب المتو�سطات الح�سابية والنحرافات المعيارية لتقديرات 

اأع�ساء هيئة التدري�س لأخلاقيات  وجهة نظر طلبة كلية التربية بالر�ستاق حول درجة التزام 

مهنة التدري�س على اأداة الدرا�سة ب�سكل عام، ثم فقرات كل مجال من مجالت اأداة الدرا�سة، 

ويبين الجدول )3( المتو�سطات الح�سابية والنحرافات المعيارية والرتبة لتقديرات وجهة نظر 

الطلبة على اأداة الدرا�سة ب�سكل عام. 

جدول )3(

 المتو�ضطات الح�ضابية والنحرافات المعيارية لتقديرات وجهة نظر اأفراد العينة

 ب�ضكل عام مرتبة تنازلياً ح�ضب المتو�ضطات الح�ضابية

المجالالرتبةرقم المجال
المتو�سط 

الح�سابي

الانحراف 

المعياري
درجة الالتزام

متو�سطة3.100.72الأخلاقيات التدري�سية15

متو�سطة3.330.74اأخلاقيات التعامل مع الطلبة23

مرتفعة3.630.72اأخلاقيات الأنظمة والتعليمات31

مرتفعة3.620.79المجال ال�سخ�سي42

متو�سطة3.320.71مجال التقويم54

متو�سطة3.400.62الدرجة الكلية

بالر�ستاق  التربية  بكلية  التدري�س  هيئة  اأع�ساء  التزام  درجة  اأن  اإلى   )3( الجدول  ي�سير 
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لأخلاقيات مهنة التدري�س من وجهة نظر الطلبة ب�سكل عام جاء �سمن درجة التزام متو�سطة 

للمجالت فقد جاء مجال  وبالن�سبة  وبانحراف معياري )0.62(  بمتو�سط ح�سابي )3.40( 

اأخلاقيات الأنظمة والتعليمات بالترتيب الأول، وبمتو�سط ح�سابي )3.63( وبانحراف معياري 

)0.72( بدرجة التزام مرتفعة، بينما في الترتيب الثاني جاء المجال ال�سخ�سي بمتو�سط ح�سابي 

)3.62( وانحراف معياري )0.79( وبدرجة التزام مرتفعة، وجاء مجال اأخلاقيات التعامل 

مع الطلبة في الترتيب الثالث بمتو�سط ح�سابي )3.33( وبانحراف معياري )0.74( وبدرجة 

التزام متو�سطة، وجاء مجال التقويم في الترتيب الرابع بمتو�سط ح�سابي )3.32( وبانحراف 

معياري )0.62( وبدرجة التزام متو�سطة، وفي الترتيب الأخير جاء مجال اأخلاقيات التدري�س 

بمتو�سط ح�سابي )3.10( وبانحراف معياري )0.72( وبدرجة التزام متو�سطة.

اأما نتائج فقرات كل مجال من مجالت درجة التزام اأع�ساء هيئة التدري�س بكلية التربية 

بالر�ستاق لأخلاقيات مهنة التدري�س من وجهة نظر الطلبة فكانت كما ياأتي: 

مجال: الأخلاقيات التدري�ضية

يبين الجدول )4( المتو�سطات الح�سابية والنحرافات المعيارية لتقديرات وجهة نظر طلبة 

كلية التربية بالر�ستاق لدرجة التزام اأع�ساء هيئة التدري�س لأخلاقيات مهنة التدري�س في مجال 

الأخلاقيات التدري�سية، مرتبة تنازلياً ح�سب المتو�سطات الح�سابية. 

جدول )4(

 المتو�ضطات الح�ضابية والنحرافات المعيارية لتقديرات وجهة نظر اأفراد العينة بمجال 

مرتبة تنازليا ح�ضب المتو�ضطات الح�ضابية التدري�ضية"،  "الأخلاقيات 
رقم 

الفقرة
الفقراتالرتبة

المتو�سط 

الح�سابي

الانحراف 

المعياري

درجة 

الالتزام

12
المحيط  بالواقع  الدرا�سي  المقرر  التدري�س  هيئة  اأع�ساء  يربط 

بالطلبة من خلال �سرب الأمثلة
متو�سطة3.461.03

متو�سطة3.050.97يعر�س اأع�ساء هيئة التدري�س المادة العلمية ب�سكل وا�سح ومفهوم26

�سعيفة2.481.07يمتلك اأع�ساء هيئة التدري�س طرائق تدري�سية متنوعة38

44
للمحا�سرة  الإعداد الجيد  التدري�س على  اأع�ساء هيئة  يحر�س 

ويرتبون اأفكارهم قبل دخولهم القاعة التدري�سية
متو�سطة3.181.04

57
من  بالمحا�سرة  المتعلقة  المفاهيم  التدري�س  هيئة  اأع�ساء  ي�سرح 

ال�سعب اإلى ال�سهل
متو�سطة2.831.08

63
عن  البحث  م�سادر  اإلى  الطلبة  التدري�س  هيئة  اأع�ساء  يوجه 

المعرفة
متو�سطة3.201.20

متو�سطة3.161.13يوؤكد اأع�ساء هيئة التدري�س على التفاعل ال�سفي اأثناء التدري�س75

81
الدرا�سي  للمقرر  ال�سرح  اأثناء  التدري�س  هيئة  اأع�ساء  يتجنب 

الأحاديث الجانبية عن مو�سوع المحا�سرة
متو�سطة3.481.14
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اأن المتو�سط العام لتقديرات الطلبة لدرجة التزام اأع�ساء  تظهر النتائج في الجدول )4( 

الأخلاقيات  "مجال  في  التدري�س  مهنة  لأخلاقيات  بالر�ستاق  التربية  بكلية  التدري�س  هيئة 

اأع�ساء هيئة  "يتجنب  التدري�سية" تراوحت بين المتو�سطة وال�سعيفة، وقد جاءت الفقرة )8( 

التدري�س اأثناء ال�سرح للمقرر الدرا�سي الأحاديث الجانبية عن مو�سوع المحا�سرة" في الترتيب 

متو�سطة، في  التزام  وبدرجة  معياري )1.14(  وانحراف  الأول، وبمتو�سط ح�سابي )3.48( 

حين جاءت الفقرة )1( "يربط اأع�ساء هيئة التدري�س المقرر الدرا�سي بالواقع المحيط بالطلبة 

معياري  وبانحراف   )3.46( ح�سابي  بمتو�سط  الثاني  الترتيب  الأمثلة" في  �سرب  خلال  من 

التدري�س  هيئة  اأع�ساء  "يمتلك   )3( الفقرة  جاءت  بينما  متو�سطة،  التزام  بدرجة   )1.03(

معياري  وبانحراف  الأخير بمتو�سط ح�سابي )2.48(  الترتيب  متنوعة" في  تدري�سية  طرائق 

)1.07( وبدرجة التزام �سعيفة. 

مجال: اأخلاقيات التعامل مع الطلبة

يبين الجدول )5( المتو�سطات الح�سابية والنحرافات المعيارية لتقديرات وجهة نظر طلبة 

في  التدري�س  مهنة  لأخلاقيات  التدري�س  هيئة  اأع�ساء  التزام  لدرجة  بالر�ستاق  التربية  كلية 

مرتبة تنازلياً ح�سب المتو�سطات الح�سابية.  الطلبة"،  مع  التعامل  اأخلاقيات  "مجال 
جدول )5(

المتو�ضطات الح�ضابية والنحرافات المعيارية لتقديرات وجهة نظر اأفراد العينة بمجال 

الح�ضابية. المتو�ضطات  ح�ضب  تنازليا  مرتبة  الطلبة"،  مع  التعامل  "اأخلاقيات 
 رقم

الفقرة
الفقراتالرتبة

 المتو�سط

الح�سابي

 الانحراف

المعياري

 درجة

الالتزام

مرتفعة3.591.07يقدر اأع�ساء هيئة التدري�س الطلبة ويحترمونهم93

101
على المحا�سرة  اأثناء  التدري�س  هيئة  اأع�ساء   يحر�س 

اللتزام باآداب الحديث والمناق�سة
مرتفعة3.870.96

112
 يتحلى اأع�ساء هيئة التدري�س بالف�سيلة وح�سن ال�سلوك في

تعاملهم مع الطلبة
مرتفعة3.611.03

125
اأثناء والنقا�س  الحوار  على  التدري�س  هيئة  اأع�ساء   ي�سجع 

المحا�سرة با�ستخدام اأ�سلوب الديمقراطية
متو�سطة3.311.04

متو�سطة3.281.09يتعامل اأع�ساء هيئة التدري�س مع الطلبة بكل �سدق واأمانة136

147
الندوات على ح�سور  الطلبة  التدري�س  هيئة  اأع�ساء   يحث 

والموؤتمرات والملتقيات العلمية
متو�سطة2.811.15

154
جميع على  التحية  بالقاء  التدري�س  هيئة  اأع�ساء   يلتزم 

الطلبة
متو�سطة3.461.24

168
بالأن�سطة اللتحاق  الطلبة  التدري�س  هيئة  اأع�ساء   ي�سجع 

الطلابية ل�سقل �سخ�سياتهم واإبرازها
متو�سطة2.741.19
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تبين النتائج في الجدول )5( اإلى اأن المتو�سط العام لتقديرات الطلبة لدرجة التزام اأع�ساء 

هيئة التدري�س بكلية التربية بالر�ستاق لأخلاقيات مهنة التدري�س في "مجال اأخلاقيات التعامل 

مع الطلبة" تراوحت بين الدرجة المرتفعة والمتو�سطة، وقد جاءت الفقرة )10( "يحر�س اأع�ساء 

الأول،  الترتيب  في  والمناق�سة"  الحديث  باآداب  اللتزام  على  المحا�سرة  اأثناء  التدري�س  هيئة 

وبمتو�سط ح�سابي )3.87( وانحراف معياري )0.96( وبدرجة التزام مرتفعة، في حين جاءت 

الفقرة )11( "يتحلى اأع�ساء هيئة التدري�س بالف�سيلة وح�سن ال�سلوك في تعاملهم مع الطلبة" 

التزام  بدرجة   )1.03( معياري  وبانحراف   )3.61( ح�سابي  بمتو�سط  الثاني  الترتيب  في 

مرتفعة، بينما جاءت الفقرة )16( "ي�سجع اأع�ساء هيئة التدري�س الطلبة اللتحاق بالأن�سطة 

 )2.74( ح�سابي  بمتو�سط  الأخير  الترتيب  في  واأبرزها"  �سخ�سياتهم  ل�سقل  الطلابية 

وبانحراف معياري )1.19( وبدرجة التزام متو�سطة. 

مجال: اأخلاقيات الأنظمة والتعليمات 

يبين الجدول )6( المتو�سطات الح�سابية والنحرافات المعيارية لتقديرات وجهة نظر طلبة 

في  التدري�س  مهنة  لأخلاقيات  التدري�س  هيئة  اأع�ساء  التزام  لدرجة  بالر�ستاق  التربية  كلية 

الح�سابية.  المتو�سطات  ح�سب  تنازلياً  مرتبة  والتعليمات"،  الأنظمة  اأخلاقيات  "مجال 
جدول )6( 

المتو�ضطات الح�ضابية والنحرافات المعيارية لتقديرات وجهة نظر اأفراد العينة بمجال 

الح�ضابية المتو�ضطات  ح�ضب  تنازليا  مرتبة  والتعليمات"،  الأنظمة  "اأخلاقيات 
رقم 

الفقرة
الفقراتالرتبة

المتو�سط 

الح�سابي

الانحراف 

المعياري

درجة 

الالتزام

172
المحا�سرات في  على ح�سور  التدري�س  هيئة  اأع�ساء  يحر�س 

الوقت المحدد
4.060.90

مرتفعة 

جداً

مرتفعة3.441.20يلتزم اأع�ساء هيئة التدري�س باأنها المحا�سرة في وقتها المحدد185

مرتفعة3.771.01يطبق اأع�ساء هيئة التدري�س قوانين الكلية مع الطلبة193

متو�سطة3.101.22يلتزم اأع�ساء هيئة التدري�س بال�ساعات المكتبية207

211

يحر�س اأع�ساء هيئة التدري�س على تطبيق النظام الأكاديمي 

وغياب  ح�سور  احت�ساب  حيث  من  المحا�سرة  في  وتعليماته 

الطلبة

4.091.00
مرتفعة 

جداً

224
وفق  المتحانات  بمواعيد  التدري�س  هيئة  اأع�ساء  يتقيد 

التقويم الأكاديمي للكلية
3.741.06

مرتفعة 

جداً

236
ح�سورهم  عدم  عن  الطلبة  التدري�س  هيئة  اأع�ساء  يخبر 

للمحا�سرة بوقت كافٍ
متو�سطة3.221.25
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ت�سير النتائج في الجدول )6( اإلى اأنَّ المتو�سط العام لتقديرات الطلبة لدرجة التزام اأع�ساء 

هيئة التدري�س بكلية التربية بالر�ستاق لأخلاقيات مهنة التدري�س في "مجال اأخلاقيات الأنظمة 

والتعليمات" تراوحت بين الدرجة المرتفعة جداً، والمرتفعة، والمتو�سطة، وقد جاءت الفقرة )21( 

"يحر�س اأع�ساء هيئة التدري�س على تطبيق النظام الأكاديمي وتعليماته في المحا�سرة من حيث 
وانحراف   )4.09( ح�سابي  وبمتو�سط  الأول،  الترتيب  في  الطلبة"  وغياب  ح�سور  احت�ساب 

معياري )1.00( وبدرجة التزام مرتفعة جداً، في حين جاءت الفقرة )17( "يحر�س اأع�ساء 

هيئة التدري�س على ح�سور المحا�سرات في الوقت المحدد" في الترتيب الثاني بمتو�سط ح�سابي 

)4.06( وبانحراف معياري )0.90( بدرجة التزام مرتفعة جداً، بينما جاءت الفقرة )23( 

الطلبة على عدم ح�سورهم للمحا�سرة بوقت كافٍ" في الترتيب  التدري�س  اأع�ساء هيئة  "يخبر 
الأخير بمتو�سط ح�سابي )3.22( وبانحراف معياري )1.25( وبدرجة التزام متو�سطة. 

المجال ال�ضخ�ضي

يبين الجدول )7( المتو�سطات الح�سابية والنحرافات المعيارية لتقديرات وجهة نظر طلبة 

في  التدري�س  مهنة  لأخلاقيات  التدري�س  هيئة  اأع�ساء  التزام  لدرجة  بالر�ستاق  التربية  كلية 

الح�سابية.  المتو�سطات  ح�سب  تنازلياً  مرتبة  ال�سخ�سي"،  "المجال 
جدول )7(

المتو�ضطات الح�ضابية والنحرافات المعيارية لتقديرات وجهة نظر اأفراد العينة

 بالمجال "ال�ضخ�ضي"، مرتبة تنازليا ح�ضب المتو�ضطات الح�ضابية

رقم 

الفقرة
الفقراتالرتبة

المتو�سط 

الح�سابي

الانحراف 

المعياري

درجة 

الالتزام

مرتفعة4.041.04يهتم اأع�ساء هيئة التدري�س بح�سن المظهر العام241

257
جميع  في  اللفظية  بالطلاقة  التدري�س  هيئة  اأع�ساء  يمتاز 

المجالت
مرتفعة3.520.99

268
يحر�س اأع�ساء هيئة التدري�س على �سبط النف�س عند وقوع 

التجاوزات من قبل الطلبة
متو�سطة3.301.06

276
عن  الإجابة  قبل  بالتاأني  التدري�س  هيئة  اأع�ساء  يتحلى 

الأ�سئلة
مرتفعة3.531.00

285
يت�سف اأع�ساء هيئة التدري�س بالتوا�سع اأثناء تعاملهم مع 

الطلبة
مرتفعة3.541.07

292
المحمول  الهاتف  ا�ستخدام  التدري�س  هيئة  اأع�ساء  يتجنب 

في المحا�سرة
مرتفعة3.801.17

مرتفعة3.621.10يتحلى اأع�ساء هيئة التدري�س بالم�سوؤولية تجاه طلابهم303

مرتفعة3.601.21يحترم اأع�ساء هيئة التدري�س خ�سو�سية الطلبة314
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تظهر النتائج في الجدول )7( اإلى اأنَّ المتو�سط العام لتقديرات الطلبة لدرجة التزام اأع�ساء 

هيئة التدري�س بكلية التربية بالر�ستاق لأخلاقيات مهنة التدري�س في "المجال ال�سخ�سي" تراوح 

بين الدرجة المرتفعة والمتو�سطة، وقد جاءت الفقرة )24( "يهتم اأع�ساء هيئة التدري�س بح�سن 

 )1.04( معياري  وانحراف   )4.04( ح�سابي  وبمتو�سط  الأول،  الترتيب  في  العام"  المظهر 

وبدرجة التزام مرتفعة، في حين جاءت الفقرة )29( "يتجنب اأع�ساء هيئة التدري�س ا�ستخدام 

الهاتف المحمول في المحا�سرة" في الترتيب الثاني بمتو�سط ح�سابي )3.80( وبانحراف معياري 

التدري�س  اأع�ساء هيئة  "يحر�س  الفقرة )26(  التزام مرتفعة، بينما جاءت  )1.17( بدرجة 

على �سبط النف�س عند وقوع التجاوزات من قبل الطلبة" في الترتيب الأخير بمتو�سط ح�سابي 

)3.30( وبانحراف معياري )1.06( وبدرجة التزام متو�سطة. 

مجال التقويم 

يبين الجدول )8( المتو�سطات الح�سابية والنحرافات المعيارية لتقديرات وجهة نظر طلبة 

كلية التربية بالر�ستاق لدرجة التزام اأع�ساء هيئة التدري�س لأخلاقيات مهنة التدري�س في مجال 

الح�سابية.  المتو�سطات  ح�سب  تنازلياً  مرتبة  "التقويم"، 
جدول )8( 

المتو�ضطات الح�ضابية والنحرافات المعيارية لتقديرات وجهة نظر اأفراد العينة

 بمجال "التقويم"، مرتبة تنازليا ح�ضب المتو�ضطات الح�ضابية

رقم 

الفقرة
الفقراتالرتبة

المتو�سط 

الح�سابي

الانحراف 

المعياري

درجة 

الالتزام

323
اأداة تقويمية واحدة في  التدري�س على  اأع�ساء هيئة  يقت�سر 

تقييم الطلبة وهي )الختبارات(
مرتفعة3.401.25

متو�سطة2.921.18تقييم اأع�ساء هيئة التدري�س المقرر الدرا�سي بم�ساركة الطلبة337

342
على  الدرجات  توزيع  نظام  التدري�س  هيئة  اأع�ساء  يبين 

مفردات المقرر ومتطلباته
مرتفعة3.771.06

355
تم  بما  للامتحان  و�سعه  في  التدري�س  هيئة  اأع�ساء  يتقيد 

تدري�سه للطلاب
متو�سطة3.221.19

مرتفعة3.061.19ي�ستخدم اأع�ساء هيئة التدري�س اأ�ساليب في تقويم اأداة الطلبة366

374
يت�سف اأع�ساء هيئة التدري�س بالمو�سوعية في ت�سحيح اأوراق 

امتحانات الطلبة
متو�سطة3.251.21

381
اأثناء  الطلبة  مراقبة  على  التدري�س  هيئة  اأع�ساء  يحر�س 

المتحانات لمنع ظاهرة الغ�س في المتحان
مرتفعة4.041.07

398
في  والجودة  الفردية  الفروق  التدري�س  هيئة  اأع�ساء  يراعي 

و�سع المتحان حتى يتمكن من قيا�س قدرات الطلبة
متو�سطة2.911.29
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ت�سير النتائج في الجدول )8( اإلى اأن المتو�سط العام لتقديرات الطلبة لدرجة التزام اأع�ساء 

هيئة التدري�س بكلية التربية بالر�ستاق لأخلاقيات مهنة التدري�س في "مجال التقويم" تراوحت 

بين الدرجة المرتفعة والمتو�سطة، وقد جاءت الفقرة )38( "يحر�س اأع�ساء هيئة التدري�س على 

مراقبة الطلبة اأثناء المتحانات لمنع ظاهرة الغ�س في المتحان" في الترتيب الأول، وبمتو�سط 

ح�سابي )4.04( وانحراف معياري )1.07( وبدرجة التزام مرتفعة، في حين جاءت الفقرة 

)34( "يبين اأع�ساء هيئة التدري�س نظام توزيع الدرجات على مفردات المقرر ومتطلباته" في 

الترتيب الثاني بمتو�سط ح�سابي )3.77( وبانحراف معياري )1.06( بدرجة التزام مرتفعة، 

الفردية والجودة في و�سع  الفروق  التدري�س  اأع�ساء هيئة  "يراعي  الفقرة )39(  بينما جاءت 

المتحان حتى يتمكنوا من قيا�س قدرات الطلبة" في الترتيب الأخير بمتو�سط ح�سابي )2.91( 

وبانحراف معياري )1.29( وبدرجة التزام متو�سطة. 

ثانياً: النتائج المتعلقة بال�ضوؤال الثاني

هل توجد فروق ذات دللة اإح�سائية عند م�ستوى الدللة )0.05( بين متو�سطات تقديرات 

وجهة نظر طلبة كلية التربية بالر�ستاق لدرجة التزام اأع�ساء هيئة التدري�س لأخلاقيات مهنة 

التدري�س تعزى لمتغيرات الجن�س، والبرنامج الدرا�سي، والم�ستوى الدرا�سي؟ 

للاإجابة عن هذا ال�سوؤال تم ا�ستخراج المتو�سطات الح�سابية والنحرافات المعيارية واختبار 

)ت( لتقديرات وجهة نظر طلبة كلية التربية بالر�ستاق لدرجة التزام اأع�ساء هيئة التدري�س 

باأخلاقيات مهنة التدري�س على المجالت الخم�سة لأداة الدرا�سة وذلك ح�سب متغير الجن�س، 

والجدول )9( يو�سح ذلك. 

جدول )9(

 يبين نتائج اختبار )ت( للفروق في تقديرات اأفراد العينة ح�ضب متغير "الجن�س"

المجالات

الاإناث )ن( 203الذكور )ن( 82

قيمة )ت(
م�ستوى 

الدلالة
الانحرافالمتو�سطالانحرافالمتو�سط

3.360.723.000.683.8780.00الأخلاقيات التدري�سية

3.490.763.270.872.3460.02اأخلاقيات التعامل مع الطلبة

3.740.693.590.721.5180.13اأخلاقيات الأنظمة والتعليمات

3.720.863.580.741.4030.16المجال ال�سخ�سي

3.470.743.260.682.2680.02مجال التقويم

3.550.623.330.612.6780.01الدرجة الكلية للا�ستبانة
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يبين الجدول )9( المتو�سطات الح�سابية والنحرافات المعيارية ونتائج اختبار )ت( حيث 

اأظهرت النتائج وجود فروق دالة اإح�سائياً عند م�ستوى الدللة الإح�سائية )0.05( بين متو�سط 

تقديرات الطلبة لدرجة التزام اأع�ساء هيئة التدري�س بكلية التربية بالر�ستاق لأخلاقيات مهنة 

مع  التعامل  واأخلاقيات  التدري�سية،  الأخلاقيات  مجالت  على  الجن�س  لمتغير  تعزى  التدري�س 

الطلبة ومجال التقويم، والدرجة الكلية، وكانت جميع الفروق ل�سالح الذكور، ولم تكن الفروق 

ذات دللة اإح�سائية �سوي في مجالين وهما اأخلاقيات الأنظمة والتعليمات، والمجال ال�سخ�سي.

بالن�سبة اإلى متغير البرنامج الدرا�سي فقد تم ا�ستخدام تحليل التباين الأحادي للك�سف عن 

الطلبة  تقديرات  متو�سط  بين  الدللة )0.05(  م�ستوى  الإح�سائية عند  الدللة  الفروق ذات 

التدري�س على  التدري�س بكلية التربية بالر�ستاق لأخلاقيات مهنة  اأع�ساء هيئة  التزام  لدرجة 

مجالت الدرا�سة تعزى لمتغير البرنامج الدرا�سي، والجدول )10( يو�سح ذلك. 

جدول )10(

 يبين نتائج تحليل التباين الأحادي للك�ضف عن الفروق في تقديرات

 اأفراد العينة ح�ضب متغير "للبرنامج الدرا�ضي"

م�سدر التباينالمجالات
مجموع 

المربعات

درجات 

الحرية

متو�سط 

المربعات

قيمة 

)ف(

م�ستوى 

الدلالة

الأخلاقيات التدري�سية

12.46626.23بين المجموعات

13.2090.000 133.642820.47داخل المجموعات

14.529284المجموع

اأخلاقيات التعامل مع 

الطلبة

7.13123.56بين المجموعات

6.7350.001 149.2912820.52داخل المجموعات

156.422284المجموع

اأخلاقيات الأنظمة 

والتعليمات

3.75721.87بين المجموعات

3.6970.026 143.3052820.508داخل المجموعات

147.62284المجموع

المجال ال�سخ�سي

1.70220.85بين المجموعات

1.3800.253 173.8332820.61داخل المجموعات

175.535284المجموع

مجال التقويم

1.64120.82بين المجموعات

1.6580.192 139.6052820.49داخل المجموعات

141.246284المجموع
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م�سدر التباينالمجالات
مجموع 

المربعات

درجات 

الحرية

متو�سط 

المربعات

قيمة 

)ف(

م�ستوى 

الدلالة

الدرجة الكلية 

للا�ستبانة

4.39822.19بين المجموعات

5.9460.003 104.2872820.37داخل المجموعات

108.685284المجموع

يتبين من الجدول )10( عدم وجود فروق ذات دللة اإح�سائية )0.05( في كلٍ من المجال 

ال�سخ�سي، ومجال التقويم تعزى اإلى متغير البرنامج الدرا�سي، بينما توجد فروق ذات دللة 

الطلبة،  مع  التعامل  واأخلاقيات  التدري�سية،  الأخلاقيات  مجالت  في   )0.05( اإح�سائية 

واأخلاقيات الأنظمة والتعليمات، لتقديرات الطلبة لدرجة التزام اأع�ساء هيئة التدري�س بكلية 

الفروق  ولبيان  الدرا�سي،  البرنامج  لمتغير  تعزى  التدري�س  بالر�ستاق لأخلاقيات مهنة  التربية 

الدالة اإح�سائياً بين المتو�سطات الح�سابية تم ا�ستخدام المقارنات البعدية بطريقة توكي كما هو 

مبين في الجدول )11(. 

جدول )11( 

يو�ضح نتائج اختبار "توكي" للفروق بين متو�ضطات تقديرات اأفراد العينة على مجالت 

الأخلاقيات التدري�ضية، والتعامل مع الطلبة والأنظمة والتعليمات ح�ضب متغير البرنامج الدرا�ضي

المجال

تقنية المعلوماتاإدارة الاأعمالالتربيةالبرنامج الدرا�سي

3.312.892.89المتو�سط الح�سابيالبرنامج الدرا�سي

الأخلاقيات 

التدري�سية

3.310.0000.000التربية

2.890.999اإدارة الأعمال

2.89تقنية المعلومات

اأخلاقيات 

التعامل مع 

الطلبة

3.483.213.11المتو�سط الح�سابيالبرنامج الدرا�سي

3.480.0170.005التربية

3.210.695اإدارة الأعمال

3.11تقنية المعلومات

اأخلاقيات 

الأنظمة 

والتعليمات

3.743.483.60المتو�سط الح�سابيالبرنامج الدرا�سي

3.740.0200.474التربية

3.480.567اإدارة الأعمال

3.60تقنية المعلومات

تابع الجدول )10(
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يبين الجدول )11( اأن هناك فروقاً ذات دللة اإح�سائية بين متو�سطات تقديرات الطلبة 

في  التدري�س  مهنة  لأخلاقيات  بالر�ستاق  التربية  بكلية  التدري�س  هيئة  اأع�ساء  التزام  لدرجة 

والتعليمات  الأنظمة  واأخلاقيات  الطلبة،  التعامل مع  واأخلاقيات  التدري�س  اأخلاقيات  مجالت 

تقديرات  ومتو�سط  جهة  من  الأعمال  واإدارة  التربية،  وهي  الدرا�سي  البرنامج  لمتغير  تعزى 

البرنامج الدرا�سي تقنية المعلومات من جهة ثانية وذلك ل�سالح تقديرات برنامج التربية. واأن 

هناك فروقاً ذات دللة اإح�سائية بين متو�سطات تقديرات المجالت ككل تعزى لمتغير البرنامج 

الدرا�سي وهي التربية، واإدارة الأعمال من جهة ومتو�سط تقديرات البرنامج الدرا�سي في تقنية 

المعلومات من جهة ثانية وذلك ل�سالح تقديرات برنامج التربية.

بالن�سبة اإلى متغير الم�ستوى الدرا�سي فقد تم ا�ستخدام تحليل التباين الأحادي للك�سف عن 

الطلبة  تقديرات  متو�سط  بين  الدللة )0.05(  م�ستوى  الإح�سائية عند  الدللة  الفروق ذات 

التدري�س على  التدري�س بكلية التربية بالر�ستاق لأخلاقيات مهنة  اأع�ساء هيئة  التزام  لدرجة 

مجالت الدرا�سة تعزى لمتغير البرنامج الدرا�سي، والجدول )12( يو�سح ذلك. 

جدول )12(

يبين نتائج تحليل التباين الأحادي للك�ضف عن الفروق في تقديرات

 اأفراد العينة ح�ضب متغير "الم�ضتوى الدرا�ضي"

م�سدر التباينالمجالات
مجموع 

المربعات

درجات 

الحرية

متو�سط 

المربعات

قيمة 

)ف(

م�ستوى 

الدلالة

الأخلاقيات 

التدري�سية

15.43227.71بين المجموعات

16.7250.000 130.0982820.46داخل المجموعات

145.529284المجموع

اأخلاقيات 

التعامل مع 

الطلبة

9.50924.75بين المجموعات

9.1260.000 146.9132820.52داخل المجموعات

156.422284المجموع

اأخلاقيات 

الأنظمة 

والتعليمات

5.82922.91بين المجموعات

5.8200.003 141.2332820.501داخل المجموعات

147.062284المجموع

المجال 

ال�سخ�سي

5.16622.58بين المجموعات

4.2760.015 170.3692820.60داخل المجموعات

175.535284المجموع

مجال التقويم

3.46621.73بين المجموعات

3.5470.030 137.7802820.48داخل المجموعات

141.246284المجموع
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م�سدر التباينالمجالات
مجموع 

المربعات

درجات 

الحرية

متو�سط 

المربعات

قيمة 

)ف(

م�ستوى 

الدلالة

الدرجة الكلية 

للا�ستبانة

7.31223.65بين المجموعات

10.1710.000 101.3732820.35داخل المجموعات

108.686284المجموع

يتبين من الجدول )12( وجود فروق ذات دللة اإح�سائية )0.05( تعزى لمتغير "الم�ستوى 

تم  الح�سابية  المتو�سطات  بين  اإح�سائياً  الدالة  الفروق  ولبيان  المجالت،  جميع  الدرا�سي" في 

ا�ستخدام المقارنات البعدية بطريقة "توكي" كما هو مبين في الجدول )13( 

جدول )13(

يو�ضح نتائج اختبار توكي للفروق بين متو�ضطات تقديرات اأفراد العينة على مجالت الأخلاقيات 

التدري�ضية، والتعامل مع الطلبة والأنظمة والتعليمات ح�ضب متغير الم�ضتوى الدرا�ضي

المجال

الرابعةالثالثةالثانيةالم�ستوى الدرا�سي

3.383.012.88المتو�سط الح�سابي

الأخلاقيات التدري�سية

3.380.0120.000الثانية

3.010.518الثالثة

2.88الرابعة

اأخلاقيات التعامل مع 

الطلبة

3.543.303.15المتو�سط الح�سابيالم�ستوى الدرا�سي

3.540.1650.000الثانية

3.300.491الثالثة

3.15الرابعة

اأخلاقيات الأنظمة 

والتعليمات

3.803.523.51المتو�سط الح�سابيالم�ستوى الدرا�سي

3.800.0740.004الثانية

3.520.999الثالثة

3.51الرابعة

المجال ال�سخ�سي

3.783.533.50المتو�سط الح�سابيالم�ستوى الدرا�سي

3.780.2030.014الثانية

3.530.966الثالثة

3.50الرابعة

مجال التقويم

3.443.323.20المتو�سط الح�سابيالم�ستوى الدرا�سي

3.440.6040.022الثانية

3.320.646الثالثة

3.20الرابعة

تابع الجدول )12(
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يبين الجدول )13( اأن هناك فروقاً ذات دللة اإح�سائية بين متو�سطات تقديرات الطلبة 

لدرجة التزام اأع�ساء هيئة التدري�س بكلية التربية بالر�ستاق لأخلاقيات مهنة التدري�س في جميع 

المجالت وهي مجال اأخلاقيات التدري�س، واأخلاقيات التعامل مع الطلبة، واأخلاقيات الأنظمة 

ال�سنة  وهي  الدرا�سي  الم�ستوي  لمتغير  تعزى  التقويم  ومجال  ال�سخ�سي،  والمجال  والتعليمات، 

ثانية  الثالثة من جهة  ال�سنة  الدرا�سي  الم�ستوى  تقديرات  ومتو�سط  والرابعة من جهة  الثانية، 

اإح�سائية بين متو�سطات  واأن هناك فروقاً ذات دللة  الثانية.  ال�سنة  وذلك ل�سالح تقديرات 

تقديرات المجالت ككل تعزى اإلى متغير الم�ستوى الدرا�سي وهي ال�سنة الثانية، وال�سنة الرابعة 

ل�سالح  وذلك  ثانية  جهة  من  الثالثة  ال�سنة  الدرا�سي  الم�ستوى  تقديرات  ومتو�سط  جهة  من 

تقديرات ال�سنة الثانية.

مناق�ضة النتائج

يتناول هذا الجزء مناق�سة النتائج وقد تم تق�سيمها اإلى جزئيين: 

اأع�ضاء  التزام  ما درجة  ين�س:  الذي  الأول  بال�ضوؤال  المتعلقة  النتائج  يتناول  الأول  الجزء 

هيئة التدري�س بكلية التربية بالر�ضتاق لأخلاقيات مهنة التدري�س من وجهة نظر الطلبة؟

تمت مناق�سة هذا ال�سوؤال في جزءين الجزء الأول يتعلق بالمجالت التي ت�سمنتها الدرا�سة 

الأنظمة  واأخلاقيات  الطلبة،  مع  التعامل  واأخلاقيات  التدري�سية،  الأخلاقيات  مجال  وهي 

والتعليمات، والمجال ال�سخ�سي ومجال التقويم، حيث جاءت النتائج ب�سكل عام لجميع المجالت 

بدرجة التزام متو�سطة، وهذه النتيجة تتفق مع نتائج درا�سة العلياني )2013( ودرا�سة المطيري 

)2009( وبالن�سبة لترتيب المجالت فقد جاء "مجال اأخلاقيات الأنظمة والتعليمات" بالترتيب 

الأول بدرجة التزام مرتفعة وتعزو الباحثة ذلك اإلى اأن للكلية نظامًا اأكاديميًا محددًا بلائحة 

تم تعديلاها عام 2007 بناء على المر�سوم ال�سلطاني رقم 2007/62 مو�سح بها جميع اللوائح 

والأنظمة والقوانين التي يجب اأن يلتزم بها ع�سو هيئة التدري�س المنت�سب للكلية، واأع�ساء هيئة 

التدري�س يطبقون لوائح الكلية التي تحقق الن�سباط داخل ال�سفوف وهذه القوانين تحد من 

الممار�سات الخاطئة التي من الممكن اأن ت�سدر من اأع�ساء هيئة التدري�س، اتفقت نتائج هذه 

الدرا�سة مع نتائج درا�سة بدر خان )2017(. 

بينما ح�سل "المجال ال�سخ�سي" على الترتيب الثاني بدرجة التزام مرتفعة، تف�سر الباحثة 

التدري�س  هيئة  لع�سو  والجيد  الح�سن  المظهر  اأن  اإلى  التدري�س  هيئة  لأدراك ع�سو  ربما  ذلك 

ب�سخ�سية  يتميز  الجامعي  فالأ�ستاذ  الأكاديمية  الموؤ�س�سة  وغير  الأكاديمية  الموؤ�س�سة  في  مهم 

و�سمعة اأكاديمية في الو�سط المجتمعي و�سخ�سيته تبرز في الموؤ�س�سة وكل هذا ينعك�س على اأدائه 
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داخل القاعة الدرا�سية والموؤ�س�سة التي يعمل بها فع�سو هيئة التدري�س على قناعة كل ما كانت 

�سخ�سيته قوية ومتقبله وجيدة انعك�س ذلك على طلبته و�سلوكهم وت�سرفاتهم، و�سعور ع�سو 

هيئة التدري�س باأمانه الم�سوؤولية التي يقوم بها واأدائها على اأكمل وجه واإدراكها لأنها تمثل القيم 

التعليم، اتفقت نتائج هذه الدرا�سة مع درا�سة المح�سار )2017(؛ ودرا�سة بدرخان  العليا في 

)2017( واختلفت مع نتائج درا�سة العليان )2013(؛ والعمو�س واآخرون )2013(.

بينما جاء في الترتيب الثالث "مجال اأخلاقيات التعامل مع الطلبة" وبدرجة التزام متو�سطة 

ويعزى ذلك اإلى حر�س ع�سو هيئة التدري�س على اإيجاد علاقات ح�سنة وقوية مع طلبته تتميز 

باللطف والتعامل الح�سن فهو في مثابة الأب بالن�سبة اإلى الطلبة ل يقوم فقط بتدري�سهم واإنما 

توجيهم التوجيه المنا�سب للحياة كما اأن هناك ن�سبة كبيرة من اأع�ساء هيئة التدري�س العمانيين 

الذين ق�سوا �سنوات طويلة في الكلية ت�سود بينهم روح المحبة والحترام والألفة وهذا ينعك�س 

الدرا�سة مع درا�سة المح�سار )2017( واختلفت  نتائج هذه  اتفقت  على تعاملهم مع طلبتهم، 

نتائجها مع درا�سة العمو�س واآخرون )2013(؛ ودرا�سة العليان )2013(. 

لفهم  ذلك  يرجع  متو�سطة، ربما  التزام  بدرجة  الرابع  الترتيب  التقويم" في  "مجال  جاء 

الختبارات  اإعداد  حيث  من  التدري�س  هيئة  اأع�ساء  لدى  التعليمية  للعملية  الأكاديمي  العمل 

وتقويم الطالب لها وو�سوح مفردات التقويم في خطط وتو�سيفات المقررات بالن�سبة لع�سو هيئة 

التدري�س والطالب، ومتابعة روؤ�ساء الأق�سام الأكاديمية للعملية التعليمية في الق�سم ومع اأع�ساء 

هيئة التدري�س، كما توجد برامج محو�سبة في الكلية ي�ستطيع من خلالها الطالب اأن يقيم المقرر 

الدرا�سي وع�سو هيئة التدري�س في نهاية كل ف�سل درا�سي. 

بينما جاء "مجال اأخلاقيات التدري�س" في المرتبة الأخيرة ولكنها بدرجة التزام متو�سطة 

ولي�ست �سعيفة وربما يعود ذلك اإلى عدة اأ�سباب منها: اإدراك اأع�ساء هيئة التدري�س اأن عمليات 

والمهنية  العلمية  الخبرة  وتوفر  التعليمية،  المخرجات  جودة  على  توؤثر  الجيد  والتعليم  التعلم 

بالتدري�س  تقوم  التي  الب�سرية  الكفاءات  اأن هناك مجموعة من  كما  التدري�س،  هيئة  لأع�ساء 

في جامعات عربية معروفة ومرموقة ولها �سمعتها الأكاديمية، واطلاع اأع�ساء هيئة التدري�س 

على خطط البرامج وتو�سيفات المقررات قبل القيام بالتدري�س، وتبادل الخبرات مع الزملاء 

بالإ�سافة اإلى برامج الإنماء المهني التي تقوم بها لجنة التنمية المهنية والتعليم الم�ستمر بالكلية، 

واختلفت  ال�سالم )2017(  ودرا�سة  بدر خان )2017(  درا�سة  مع  الدرا�سة  نتائج هذه  اتفقت 

واآخرون  العمو�س  ودرا�سة  )2013(؛  العليان  ودرا�سة  )2017(؛  المح�سار  درا�سة  مع  نتائجها 

 .)2013(
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كالآتي: في مجال  المجالت  ت�سمنتها  التي  الفقرات  الدرا�سة من حيث  نتائج  اأظهرت  كما 

الأخلاقيات التدري�سية جاءت الفقرة )8( التي تن�س "يتجنب اأع�ساء هيئة التدري�س في اأثناء 

الأول بدرجة  الأحاديث الجانبية" عن مو�سوع المحا�سرة" في الترتيب  الدرا�سي  المقرر  �سرح 

اإتقان  ب�سبب  المقرر  مفردات  توظيف  على  حري�س  التدري�س  هيئة  ع�سو  لأن  متو�سطة  التزام 

المقرر  البعيدة عن مفردات  الأحاديث الجانبية  اأن  ومدرك  المقرر،  معينة من  لن�سب  الطالب 

قد توؤثر على الطالب وتُ�سَتّتِهُ وتبعده عن العنا�سر الأ�سا�سية في المحا�سرة، اتفقت نتائج هذه 

الدرا�سة مع درا�سة بدرخان )2017( واختلفت نتائجها مع درا�سة الهلالت واآخرون )2017(؛ 

التدري�س  اأع�ساء هيئة  "يربط  الفقرة )1(  بينما جاءت  واآخرون )2013(.  العمو�س  ودرا�سة 

متو�سطة  التزام  بدرجة  الأمثلة"  �سرب  حيث  من  بالطلبة  المحيط  بالواقع  الدرا�سي  المقرر 

بالمرتبة الثانية، ربما يعود ال�سبب في ذلك اإلى وعي ع�سو هيئة التدري�س اأن المحتوى التعليمي 

كلما ارتبط بالواقع الذي يعي�س به الطالب كانت المعلومة اأي�سر واأ�سهل واأثبت في اأذهان الطلبة، 

هيئة  اأع�ساء  "يمتلك  الفقرة )3(  بينما جاءت  المالكي )2017(  درا�سة  مع  نتائجها  اختلفت 

ال�سبب  يعزى  �سعيفة  التزام  بدرجة  الأخير  الترتيب  متنوعة" في  تدري�سية  طرائق  التدري�س 

في ذلك ربما اعتمادهم على اإلقاء المحا�سرة دون ا�ستخدام اأ�ساليب تدري�سية متطورة، اأو ربما 

بها ع�سو هيئة  يلتحق  اأن  المفتر�س  التي من  الإليكتروني  التعليم  قلة دورات  اإلى  ال�سبب  يعود 

التدري�س، كما اأن اإمكانيات الكلية ل ت�ساعد ع�سو هيئة التدري�س على تنويع في طرائق التدري�س 

من حيث توظيف التقانة الحديثة في التدري�س، اتفقت نتائج هذه الدرا�سة مع درا�سة الأ�سقر 

)2014(؛ ودرا�سة الم�سيلم )2014(؛ ودرا�سة العمو�س )2013(؛ واختلفت نتائجها مع درا�سة 

المالكي )2017(. 

اأع�ساء هيئة  "يحر�س  الفقرة )10(  الطلبة فجاءت  التعامل مع  اأخلاقيات  اأما في مجال 

باآداب الحديث والمناق�سة" في الترتيب الأول وبدرجة  اأثناء المحا�سرة على اللتزام  التدري�س 

المجال  وفتح  للطالب  التدري�س  هيئة  ع�سو  احترام  اإلى  ذلك  في  ال�سبب  يعزى  مرتفعة  التزام 

للمناق�سة والحوار بكل مو�سوعية و�سفافية، وحر�سه على التم�سك بالأ�سلوب العلمي في طرح 

ق�سايا المقرر ومناق�سته باأ�سلوب هادف، اتفقت نتائجها مع درا�سة ال�سالم )2017(؛ ودرا�سة 

العمو�س )2013(. بينما جاءت الفقرة )11( "يتحلى اأع�ساء هيئة التدري�س بالف�سيلة وح�سن 

ذلك  في  وال�سبب  مرتفعة  التزام  بدرجة  الثاني  الترتيب  الطلبة" في  مع  تعاملهم  في  ال�سلوك 

ربما يعود اإلى اأن ع�سو هيئة التدري�س يجب اأن يكون قدوة لطلابه من حيث التوا�سل ول يكون 

منفّرًا من طلبته ولطيفًا في تعامله لأنه مدرك اأن الطلبة يحتاجون اإلى ح�سن التعامل واللطف، 
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هذه النتيجة اتفقت مع نتائج درا�سة با�سيوة )2016(؛ ودرا�سة الأ�سقر )2014(. بينما جاءت 

الفقرة )16( "ي�سجع اأع�ساء هيئة التدري�س الطلبة على اللتحاق بالأن�سطة الطلابية ل�سقل 

�سخ�سياتهم واإبرازها" بدرجة التزام متو�سطة ربما يعود ذلك اإلى اأنّ ع�سو هيئة التدري�س في 

حالة ان�سغال دائم بالمهام التدري�سية والبحثية وخدمة المجتمع ولي�س لدية الوقت الكافي لت�سجيع 

الطلبة على النخراط في الأن�سطة الطلابية، اتفقت نتائجها مع درا�سة المالكي )2017(. 

اأع�ساء  "يحر�س   )21( الفقرة  جاءت  فقد  والتعليمات  الأنظمة  اأخلاقيات  مجال  في  اأمّا 

هيئة التدري�س على تطبيق النظام الأكاديمي وتعليماته في المحا�سرة من حيث احت�ساب ح�سور 

وغياب الطلبة" بدرجة التزام مرتفعة جداً ربما يعزى ذلك اإلى اأن ع�سو هيئة التدري�س يعرف 

اأن احت�ساب الغياب للطلبة حاجة �سرورية لأن هناك ن�سبة معينة ل تتجاوز )20%( من ح�سور 

هُ يحرم من ح�سور المتحان  وغياب الطلبة للمحا�سرات فاإذا تجاوز الطالب هذه الن�سبة فاإنَّ

النهائي. بينما جاءت الفقرة )17( "يحر�س اأع�ساء هيئة التدري�س على ح�سور المحا�سرات 

الهدف  اأن  اإلى  ذلك  في  ال�سبب  يعود  ربما  جداً؛  مرتفعة  التزام  بدرجة  المحدد"  الوقت  في 

الرئي�س لع�سو هيئة التدري�س هو ح�سور المحا�سرات في الوقت المحدد، دون مراقبة من م�سوؤول 

واإنما المراقبة تاأتي ذاتية من الع�سو نف�سه، اتفقت نتائج هذه الدرا�سة مع نتائج درا�سة بدرخان 

)2017(؛ ودرا�سة الأ�سقر )2014( التي بينّت نتائجها اأن ع�سو هيئة التدري�س قدوة للطلبة في 

المحافظة على الوقت فهو يحافظ على الأنظمة والتعليمات بح�سور المحا�سرات. بينما جاءت 

التدري�س الطلبة بتغيبيهم عند عدم ح�سورهم المحا�سرة  اأع�ساء هيئة  "يخبر  الفقرة )23( 

بوقت كافي" في الترتيب الأخير اأي بدرجة التزام متو�سطة ربما يعود ذلك اإلى اأن ع�سو هيئة 

التدري�س قد يكون م�سغولً باأعمال اإ�سافية، اأوحين تطراأ بع�س الجتماعات الطارئة ول يمكن 

للع�سو ابلاغ الطلبة بتغيبه. 

اأما في المجال ال�سخ�سي جاءت الفقرة )24( "يهتم اأع�ساء هيئة التدري�س بح�سن المظهر 

العام" في الترتيب الأول في هذا المجال وبدرجة التزام مرتفعة ربما يعود ذلك اإلى مكانة ع�سو 

هيئة التدري�س تعتبُر من الطبقات الراقية في المجتمعات وهو قدوة لطلبته وهذه م�ساألة متعلقة 

بال�سخ�سية لأن اإظهار ع�سو هيئة التدري�س بح�سن المظهر يدل على �سخ�سيته وتاأثيره الأكاديمي 

جاءت  التي   )2017( ال�سالم  درا�سة  مع  نتائجها  اتفقت  له،  الطلبة  تقبل  ومدى  الطلبة  على 

نتائجها بدرجة عالية. بينما جاءت الفقرة )26( "يحر�س اأع�ساء هيئة التدري�س على �سبط 

النف�س عند وقوع التجاوزات من قبل الطلبة" بدرجة التزام متو�سطة ربما يعود ال�سبب في ذلك 

اأن ع�سو هيئة التدري�س يجب اأن يت�سف بعدد من ال�سفات ومن هذه ال�سفات ال�سبر و�سبط 
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اإلى الطلبة وعلى ع�سو هيئة التدري�س التوجيه  اأن ت�سل  النف�س لأن لديه ر�سالة �سامية يجب 

ت�سرفات  من  ي�سدر  ما  عنهم  ويعفو  وي�سفح  طلابه  على  �سبورًا  يكون  واأن  للطلبة  المنا�سب 

هيئة  اأع�ساء  "يتجنب  الفقرة )29(  فيما جاءت  طلبته.  بع�س  من  ت�سدر  و�سلوكيات خاطئة 

التدري�س ا�ستخدام الهاتف المحمول في المحا�سرة" في المرتبة الأخيرة ربما يعود ال�سبب في ذلك 

لطلبتهم  يكونوا قدوة  للهاتف حتى  ا�ستخدامهم  التدري�س على عدم  اأع�ساء هيئة  اإلى حر�س 

وهم مدركون اأن ا�ستخدام الهاتف المحمول يثير الإزعاج وي�سغلهم عن المحا�سرة وعدم النتباه 

لها، كما اأن هذا مخالف للنظام داخل الكلية.

التدري�س على مراقبة  اأع�ساء هيئة  "يحر�س  الفقرة )38(  التقويم فجاءت  اأما في مجال 

الطلبة اأثناء المتحانات لمنع ظاهرة الغ�س في المتحان" في الترتيب الأول بدرجة التزام مرتفعة، 

يعزى ذلك اإلى حر�س ع�سو هيئة التدري�س اأن يكون نجاح الطلبة بمجهودهم ال�سخ�سي، واأن 

دورهم الحفاظ على النظام والهدوء داخل القاعة المتحانيه، كما اأن لئحة النظام الأكاديمي 

 )51( للمادة  وفقاً  وذلك  الغ�س  تمنع  بالر�ستاق  التربية  كلية  ومنها  التطبيقية  العلوم  لكليات 

ال�سلوك  الطلابية هي كل خروج على  المخالفة  اأنّ  تن�س على  التي  الطلاب  م�ساءلة  نظام  في 

بينما  المتعارف عليها،  التقاليد الجامعية  او  الأعراف  اأو  والقواعد  بالنظم  الإخلال  اأو  القويم 

اأع�ساء هيئة التدري�س نظام توزيع الدرجات على مفردات المقرر  "يبين  جاءت الفقرة )34( 

ومتطلباته" بدرجة التزام مرتفعة وذلك لأن توزيع الدرجات على مفردات المقرر موجودة �سمن 

تو�سيف المقرر وع�سو هيئة التدري�س يوزع التو�سيف في الأ�سبوع الأول في كل بداية ف�سل درا�سي 

وتكون المعلومة وا�سحة لدى جميع الطلبة. وجاءت الفقرة )39( "يراعي اأع�ساء هيئة التدري�س 

الطلبة" بدرجة  قدرات  قيا�س  من  يتمكنوا  المتحان حتى  و�سع  والجودة في  الفردية  الفروق 

التزام متو�سطة وجاءت في الترتيب الأخير ربما يعود ال�سبب في ذلك اأن اأع�ساء هيئة التدري�س 

والتعليم، وربما يكون  التعلم  الفردية في عملية  الفروق  اأ�ساليب محددة تراعي  ي�ستخدمون  ل 

هناك �سعف لدى بع�س اأع�ساء هيئة التدري�س في تقويم الطلبة، اتفقت نتائج هذه الدرا�سة مع 

درا�سة المالكي )2017(؛ ودرا�سة الأ�سقر )2014(. 

ذات  الذي ين�س: هل توجد فروق  الثاني  بال�ضوؤال  المتعلقة  النتائج  يتناول  الثاني:  الجزء 

طلبة  نظر  وجهة  تقديرات  متو�ضطات  بين   )0.05( الدللة  م�ضتوى  عند  اإح�ضائية  دللة 

التدري�س  مهنة  لأخلاقيات  التدري�س  هيئة  اأع�ضاء  التزام  لدرجة  بالر�ضتاق  التربية  كلية 

تعزى لمتغيرات الجن�س، والبرنامج الدرا�ضي، والم�ضتوى الدرا�ضي؟ 

اأظهرت نتائج الدرا�سة وجود فروق دالة اإح�سائياً عند م�ستوى الدللة )0.05( بين متو�سط 

لأخلاقيات  بالر�ستاق  التربية  بكلية  التدري�س  هيئة  اأع�ساء  التزام  لدرجة  الطلبة  تقديرات 
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مهنة التدري�س تعزى لمتغير الجن�س ول�سالح الذكور وربما يعود ال�سبب في ذلك اإلى اأن الإناث 

بالن�سبة  الأ�ساتذة  بع�س  تعاطف مع  ويوجد  الذكور مهملون  بع�س  واأنّ  الدرا�سة  مجتهدات في 

اإلى جن�س  وينظرون  الطلبة  المعاملة بين  الأ�ساتذة في  اإلى تميز  يعزى ذلك  اأن  للذكور ويمكن 

الطالب �سواء اأكان ذكوراً اأم اإناثاً �سواء في المحا�سرة اأو في اأوقات ال�ساعات المكتبية. اختلفت 

)2016(؛  با�سيوه  ودرا�سة  )2014(؛  واليا�سين  الم�سيلم  درا�سة  نتائج  مع  الدرا�سة  هذه  نتائج 

واتّفقت نتائجها مع درا�سة ال�سالم )2017(.

الدللة )0.05(  م�ستوى  اإح�سائية عند  دللة  ذات  فروقاً  اأن هناك  النتائج  اأظهرت  كما 

بين متو�سطات تقديرات الطلبة لدرجة التزام اأع�ساء هيئة التدري�س بكلية التربية بالر�ستاق 

والأنظمة  الطلبة،  مع  والتعامل  التدري�س،  اأخلاقيات  مجالت  في  التدري�س  مهنة  لأخلاقيات 

والتعليمات تعزى لمتغير البرنامج الدرا�سي التربية، واإدارة الأعمال، وتقنية المعلومات، وكانت 

الفروق ل�سالح التربية، كما توجد فروق ذات دللة اإح�سائية بين متو�سطات تقديرات المجالت 

ذلك  يعزى  ربما  التربية،  ل�سالح  اأي�سا  الفروق  وكانت  الدرا�سي  البرنامج  لمتغير  تعزى  ككل 

لأنهم  التربوي  تربوية بحكم تخ�س�سهم  اأخلاقية  اهتمامات  لديهم  التربية  برنامج  اأن طلبة 

�سيكونون معلمين في الم�ستقبل ومهنة التعليم تحتاج اإلى اأخلاقيات المهنة وهم ينظرون اإلى ع�سو 

هيئة التدري�س كقدوة لهم في التم�سك بمبادئ واأخلاقيات المهنة، بينما برنامج اإدارة الأعمال 

وتقنية المعلومات اهتمامهم بالجانب النظري والعملي في المحا�سرة اأكثر من الجوانب الأخرى، 

اختلفت نتائجها مع نتائج درا�سة المح�سار)2017(. 

كما بينت النتائج اأن هناك فروقاً ذات دللة اإح�سائية عند م�ستوى الدللة )0.05( بين 

تقديرات الطلبة لدرجة التزام اأع�ساء هيئة التدري�س بكلية التربية بالر�ستاق لأخلاقيات مهنة 

التدري�س في مجالت اأخلاقيات التدري�س، واأخلاقيات التعامل مع الطلبة، واأخلاقيات الأنظمة 

الم�ستوى  لمتغير  تعزى  ككل  المجالت  وجميع  التقويم  ومجال  ال�سخ�سي،  والمجال  والتعليمات، 

نظر  وجه  على  يوؤثر  الدرا�سي  الم�ستوى  اأن  يعني  وهذا  الثانية  ال�سنة  ل�سالح  وكانت  الدرا�سي 

الطلبة لأن طلبة ال�سنة الثانية هم طلبة جدد لم يْم�سِ عليهم اإل �سنتان فقط بينما ال�سنة الثالثة 

الهلالت  درا�سة  مع  الدرا�سة  نتائج هذه  اختلفت  اأف�سل،  ب�سكل  النظام  تعرفوا على  والرابعة 

 .(Ozcan, Balyer & Servi, 2013) واآخرون )2017(؛ ودرا�سة المطيري )2009(؛ ودرا�سة
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تو�ضيات الدرا�ضة 

والتحاق  التدريبية  الدورات  عدد  زيادة  حيث  من  بالكلية  الإليكتروني  بالتعليم  الهتمام   -

في  التدريب  نتائج  توظيف  ثم  ومن  الإليكتروني  التعليم  دورات  في  التدري�س  هيئة  اأع�ساء 

التدري�س. 

ا�ستخدام  في  والتّنْويع  الحديثة  التدري�س  طرائق  على  التدري�س  هيئة  اأع�ساء  تركيز   -

ا�ستراتيجيات متنوعة تخدم العملية التعليمية. 

اإدخال بع�س مفردات اأخلاقيات مهنة التعليم في بع�س المقررات التربوية التي يدر�سها طلبة   -

برنامج التربية.

عقد ندوات وحلقات نقا�سية يظهر من خلالها اأهمية اللتزام باأخلاقيات مهنة التدري�س.   -

اإعداد وثيقة اأخلاقية بالكلية تكون مرجعًا لعمل الأق�سام الأكاديمية واأع�ساء هيئة التدري�س.   -

تحفيز اأع�ساء هيئة التدري�س الذين يتميزون بقيم اأخلاقية في تدري�سهم عن غيرهم من   -

اأع�ساء هيئة التدري�س حتى يكونوا قدوة.

اإجراء درا�سة مماثلة على كليات اأخرى واأخذ عينات مختلفة لمعرفة مدى تطبيق اأخلاقيات   -

مهنة التدري�س في تلك الكليات.
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