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هدفت الدرا�سة اإلى تتبع ور�سد وتحليل مختلف التاأثيرات ال�سلبية لو�سائل التوا�سل الجتماعي على 

الأ�سرة المعا�سرة، من خلل درا�سة ميدانية من وجهة نظر الوالدين في منطقة الجوف بالمملكة العربية 

ال�سعودية، وهذا باتباع المنهج الو�سفي التحليلي؛ لأنه الأن�سب والأكثر ملءمة لتحقيق اأهداف البحث، 

تمثلت عينة البحث في مجموعة الوالدين بمنطقة الجوف، بما ي�سمل الآباء والأمهات، وقد بلغ مجموع 

عدد اأفراد العينة النهائي محل الدرا�سة 218 فردا، ت تحليل البيانات با�ستخدام البرنامج الإح�سائي 

�سخ�سية  بعلقات  الرتباط  في  الأبناء  حرية  ات�ساع  التالية:  النتائج  ا�ستخل�ص  اأمكن  حيث   ،SPSS

متنوعة بعيدا عن قيود الوالدين ورقابتهم – تراجع العلقات الأ�سرية الداخلية بين الزوجين وبين الآباء 

والأبناء وبين الأبناء اأنف�سهم – اأ�سبحت م�سدرًا للكثير من القيم ال�سلوكية والأخلقية الدخيلة المنافية 

لقيم الأ�سرة – �ساهمت في ن�سر خ�سو�سيات الأ�سرة على مواقع التوا�سل الجتماعي – اأ�سعفت الهتمام 

بالوقت باعتباره قيمة اقت�سادية في الأ�سرة – اأثَّرت �سلبًا على نمط اللبا�ص ونوع لغة التخاطب وم�ستواها 

داخل الأ�سرة – �سرورة توعية الأبناء بال�ستعمال الآمن والإيجابي لو�سائل التوا�سل الجتماعي – اأهمية 

القيام باأن�سطة اأ�سرية منتظمة )الرحلت الأ�سرية، الجل�سات العائلية الحوارية...الخ( – الحر�ص على 

التحاور الأ�سري ب�ساأن م�سامين واتجاهات و�سائل التوا�سل الجتماعي – الت�سجيع على الإبلغ عن اأي 

مخاطر اأو ا�ستغللت متاأتية من و�سائل التوا�سل الجتماعي.

á«MÉàØŸG äÉª∏µdG: و�سائل التوا�سل الجتماعي، التاأثيرات ال�سلبية لو�سائل التوا�سل الجتماعي، الأ�سرة 
المعا�سرة، المجتمع الفترا�سي، العلقات الواقعية، العلقات الفترا�سية.

http: //dx.doi.org/10.12785/jeps/240102

* تاريخ ت�سلم البحث: 2022/10/17                                                                                                                   * تاريخ قبوله للن�سر: 2023/3/21
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The Negative Effects of Social Media on the Family
(A Field Study from the Point of View of 

Parents In Al-Jouf Region)

Abstract

The study aimed to track, monitor and analyze the various negative 
impacts of social media on the contemporary family through  a field study 
from the parents' point of view in Al-Jouf region, Saudi Arabia. The study 
uses the analytical descriptive approach since it is the most appropriate for 
achieving the research objectives.  The research sample comprised 218 fathers 
and mothers of the parents' group in Al-Jouf region. The data were analyzed 
using the SPSS statistical program, which allowed us to draw the following 
results: It allowed children more freedom to engage in various personal 
relationships beyond parental restrictions and control; declined internal 
family relations between spouses, between parents and children, and between 
children themselves; became a source of many extraneous behavioural and 
moral values that are contrary to family values;contributed; exhibited family 
privacy on social media; weakened attention to time as an economic value in 
the family; negatively affected the dress code, type of language and level of 
communication within the family. In addition, it made necessary to educate 
children on the safe and positive use of social media, and on the importance of 
regular family activities )family trips, family dialogue sessions... etc; ensure 
family dialogue about the contents and trends of social media, and encourage 
the reporting of any risks or exploitations arising from social media.

Keywords: Social media, the negative effects of social media, the contemporary 
family, virtual society, real relationships, virtual relationships.
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لقد �سهد ع�سرنا الحا�سر ثورة عارمة وكبيرة في ميادين تكنولوجيا الت�سال والمعلومات، 

الإن�سان  والتطبيقات، كما جذبت  والبرامج  التقنيات  ونوعيا من  ا كبيرا  اأتاحت كمًّ ثورة  وهي 

افترا�سي  اآخر  عالم  للوجود  فانبثق  ال�سيقة،  ومواقعها  الذكية  اأجهزتها  اأ�سير  وجعلته  اإليها 

وهي  الأفراد،  بين  افترا�سية  توا�سلية  علقات  �ست  تاأ�سَّ خلله  ومن  الحقيقي،  للعالم  موازي 

علقات عابرة للحدود ل تعقيد فيها ول عقبات، حيث جمعت بين اأنا�ص تجمعهم �سمات معينة، 

وتدفعهم رغبات متقاربة. ولعل اأهم م�سرح لهذه العلقات الفترا�سية ما بات يعرف بو�سائل 

التوا�سل الجتماعي، وهي و�سائل تمتاز بالمرونة والب�ساطة واللتزامنية، وتتوفر على عنا�سر 

ورغباتهم  حاجاتهم  تلبية  عن  بحثًا  النا�ص  اأغلبية  يق�سدها  ف�سار  وممتعة،  جاذبة  وميزات 

المتنوعة، والتي تكفلت هذه الو�سائل بتلبيتها بطرق وكيفيات متعددة.

على  الطويلة  الأوقات  يق�سون  الأفراد  اأ�سبح  الجتماعي  التوا�سل  و�سائل  تاأثير  وبفعل 

�سفحاتها، ويُحرزون عن طريقها مزيدا من التوا�سل والعلقات مع اأنا�ص افترا�سيين اآخرين، 

وهو ما جعلهم يبتعدون �سيئا ف�سيئا عن عالمهم الواقعي الحقيقي، بما في ذلك علقاتهم مع 

اأ�سدقائهم المقربين واأقاربهم، ولم يقف الأمر عند هذا الحد؛ بل وقع هوؤلء في  اأ�سرهم ومع 

دون  الآخرين  ومرجعيات  وثقافات  قيم  وغزتهم  القاتلة،  وال�سلبية  النف�سية  والوحدة  العزلة 

تمييز ول غربلة لها، وهو ما فتح الباب لل�سراع القيمي بينهم وبين اأ�سرهم ومجتمعهم المحلي.

ول يعني هذا اأنَّ و�سائل التوا�سل الجتماعي كلها ايجابيات، بل المق�سود اأنَّ هذه الو�سائل 
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(±ƒ÷G á≤£æe ‘ øjódGƒdG ô¶f á¡Lh øe á«fGó«e á°SGQO) 

ájGôZ QOÉ≤dG óÑY ÒgR .O ‹óÑY óHÉY ¿ÉæM .O
ق�سم اإدارة الأعمال 

كلية الأعمال - جامعة الجوف 
المملكة العربية ال�سعودية

ق�سم اإدارة الأعمال
كلية الأعمال -جامعة الجوف 

 المملكة العربية ال�سعودية

‹óÑY óHÉY áØ«∏N .CG ó«bƒdG áeÓ°S øH ∫Gòg .O
كلية الحقوق والعلوم ال�سيا�سية 

 جامعة تيارت 
دولة الجزائر

ق�سم هند�سة الحا�سب وال�سبكات 
كلية علوم الحا�سب والمعلومات

جامعة الجوف- المملكة العربية ال�سعودية



47

مجلة العلوم التربوية والنف�شية
20

23
و  

يـ
نــ

ـو
1 يـ

د 
عد

 ال
 24

د  
جل

لم
ا

الثقافية  لل�ساحات  وتفعيل  والآراء،  للثقافات  وتلقح  الأفراد،  بين  توا�سل  قدمته من  ما  رغم 

والجتماعية والعلمية؛ اإل اأنها لم تخل من �سلبيات واأ�سرار، بلغت درجة التهديد لأمن الأفراد 

والأ�سر والمجتمعات، حيث اأنها اأعاقت الأ�سرة المعا�سرة عن بلوغ مقا�سدها النبيلة في التن�سئة 

تاأثيرات  وهي  عليها،  الو�سائل  لهذه  ال�سلبية  التاأثيرات  خلل  من  والعميقة،  الهادئة  الأ�سرية 

بين  العلقات  في  تراجعًا  �سهد  الذي  الجتماعي  الم�ستوى  فمنها  متنوعة،  م�ستويات  في  تجلت 

الأ�سري  ال�سبط  لوظيفة  تهديدا  الآخر  الذي �سهد هو  التربوي  الم�ستوى  الأ�سرة، ومنها  اأفراد 

لقيم  اإهدارا  عرف  الذي  القت�سادي  الم�ستوى  ومنها  اأبنائهم،  تجاه  الآباء  قبل  من  الممار�سة 

الوقت والدخار والقت�ساد، ومنها الم�ستوى الثقافي الذي ظهرت فيه مرجعيات مختلفة منافية 

في غالبها لمرجعية الأ�سرة والمجتمع المحلي.

ومكمن الخطر في كل هذا اأنَّ التاأثيرات الحا�سلة بمختلف م�ستوياتها حدثت ب�سرعة هائلة، 

وفي ظرف وجيز، خلفا لما كان معهودًا في ال�سابق قبل ظهور هذه الو�سائل، ففي ال�سابق كان 

اإحداث اأي تغيير اأو خرق يتطلب وقتا وجهودا كبيرة، ومفعوله يكون متفاوتا ون�سبيا، خا�سة مع 

ا الآن فاإن �سرعة حدوث التاأثير ونوعيته وكثافته؛  اأمَّ قوة وفعالية دور موؤ�س�سة الأ�سرة حينها، 

تجاوزها  وبفعل  الجتماعي،  التوا�سل  و�سائل  و�سعبية  حيوية  بفعل  م�سمون  �سبه  اأمرا  اأ�سبح 

لأي حواجز اأو معيقات، وهو الأمر الذي جعل الأ�سرة المعا�سرة مهددة في علقاتها ومهامها 

و�سوؤونها، لأن اأداءها لوظيفتها في التن�سئة ال�سليمة لم يعد مح�سنًا كما في ال�سابق، و�سار ي�سهد 

مزاحمات ومقاومات عدة بفعل هذه الو�سائل وما تحدثه من تاأثيرات على الفرد واأ�سرته.

التوا�سل  و�سائل  اأحدثتها  التي  ال�سلبية  التاأثيرات  هذه  درا�سة  ال�سروري  من  فاإنَّه  وعليه 

الجتماعي على الأ�سرة المعا�سرة، درا�سةً م�ستوعبةً لأنواع وم�ستويات التاأثيرات الحادثة، بما 

ي�سهم في القاء ال�سوء عليها ور�سدها بطريقة علمية ميدانية، ومن ثمّم اإيجاد تدابير واإجراءات 

مع  الجتماعي،  التوا�سل  و�سائل  اإيجابيات  تثمين  منطلق  من  وعلجها،  منها  بالوقاية  كفيلة 

العمل المتوا�سل على تجاوز تاأثيراتها ال�سلبية، وجعلها اأداة خير وم�ساعدة للأ�سرة المعا�سرة في 

مهامها ووظائفها ال�سامية.

هذا ما �ستقوم هذه الدرا�سة بتتبعه ور�سده وتحليله وعلجه، من خلل ت�سنيف مختلف 

التاأثيرات ال�سلبية لو�سائل التوا�سل الجتماعي )متغير م�ستقل( على الأ�سرة المعا�سرة )متغير 

تابع(، �سواء في ذلك التاأثيرات ال�سلبية الجتماعية اأو التربوية اأو القت�سادية اأو الثقافية، مع 

ال�سعي لإيجاد اأ�ساليب التعامل الأمثل مع هذه ال�سلبيات؛ حتى يتحقق التح�سين وتتحقق الوقاية 

على اأت وجه.
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التوا�سل الجتماعي،  و�سائل  وانعكا�سات  تاأثيرات  واأبحاث مو�سوع  وتناولت عدة درا�سات 

وهذا من زوايا ووجهات نظر فئات متنوعة؛ نظرا لخطورة المو�سوع واأهميته.

فتعر�ست درا�سة  جيون )Jeong H, Shin K, 2022( اإلى ا�ستخدام المراهقين لو�سائل 

وتو�سلت  ال�سحية،  وحالتهم  الغذائي  نظامهم  على  ذلك  تاأثير  ومدى  الجتماعي  التوا�سل 

الدرا�سة اإلى اأنَّ ا�ستخدام و�سائل التو�سل الجتماعي لدى المراهقين اأثر على النظام الغذائي 

ال�سحي، بحيث هناك طلب عالي على الأنظمة الغذائية غير ال�سحية )تنازل الطعام خارج 

البيت اأو الطلب الأكل من الخارج(، على عك�ص غير الم�ستخدمين لو�سائل التوا�سل الجتماعي.

كما بينت درا�سة اإلينا  )Elena Bozzola et al, 2022( عن ا�ستخدام المراهقين والأطفال 

لو�سائل التوا�سل الجتماعي ا�ستعرا�ص نظاق المخاطر المحتملة، وتو�سلت الدرا�سة اإلى ازدياد 

ا�ستخدام المراهقون والأطفال لو�سائل التوا�سل الجتماعي والأجهزة اللكترونية في ظل جائحة 

كورونا 19 مثل Instagram وTikTok وYouTube، وا�ستخل�سلت درا�سة 68 عينة. ومن بين 

هوؤلء، كان 19 منهم يعانون من الكتئاب، و15 يعانون من النظام الغذائي، و15 يعانون من 

م�ساكل نف�سية، والتي بدت اأنها اأكثر المخاطر المبلغ عنها ل�ستخدام و�سائل التوا�سل الجتماعي. 

ومن الم�ساكل الأخرى المرتبطة بالنوم، والإدمان، والقلق، والق�سايا المتعلقة بالجن�ص، والم�ساكل 

وال�سداع،  والب�سر،  الإنترنت،  وال�ستمالة عبر  البدني،  والن�ساط  ال�سلوكية، و�سورة الج�سد، 

با�ستخدام  المرتبطة  بالمخاطر  دراية  على  الأطفال  اأطباء  يكون  اأن  ويجب  الأ�سنان.  وت�سو�ص 

لدى  الخفية  العلمات  وتحديد  ال�سباب  �سحة  على  الإ�سكالية  الجتماعي  التوا�سل  و�سائل 

الأطفال وكذلك منع النتائج ال�سلبية وفقًا للأ�سرة.

و�سائل التوا�سل الجتماعي   )Sina, E et all, 2022( كما تناولت درا�سة �سينا واآخرون

الأ�سا�سية  والف�سيولوجية  الجتماعية  للآليات  منهجية  مراجعة  والمراهقين:  الأطفال  وحمية 

تو�سلت اإلى اأن العلقة بين و�سائل التوا�سل الجتماعي والنظام الغذائي للأطفال والمراهقين 

بين 18-2 �سنة غير مفهومة ب�سكل جيد، حيث اأفادت معظم الدرا�سات حوالي 35 مقالة من�سورة 

فيم جلت عالية الت�سنيف اأن و�سائل التوا�سل الجتماعي كان له اأثر بتخطي وجبة الإفطار، 

تناول  وانخفا�ص  بال�سكر،  المحلة  والم�سروبات  ال�سحية  الوجبات الخفيفة غير  تناول  وزيادة 

الرتباطات  عليها  تقوم  التي  الآليات  وكانت  العمر،  عن  النظر  بغ�ص  والخ�سروات،  الفاكهة 

الف�سيولوجية )حالة �سهية، وزيادة ال�ستجابة الع�سبية لحجم الجزء   )1 اأعله هي  المذكورة 

وكثافة الطاقة للطعام الم�سور( و2( اجتماعيًا )الإعلن عن الطعام عبر موؤثري و�سائل التو�سل 

التوا�سل الجتماعي للأطفال  ا�ستخدام و�سائل  الجتماعي(، وا�ستنتج عن �سرورة الحد من 

والمراهقين، و�سرورة الحد من العلنات غير ال�سحية للموؤثرين.
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وقد خل�ست درا�سة ماريندا واآخرون )Davide Marengo et all, 2021( لنتائج باهرة 

حيث وجد اأن المراهقين الذين ي�ستخدمون WhatsApp وYouTube فقط اأقل اإدمان لو�سائل 

التوا�سل الجتماعي مقارنة باأقرانهم الذين ي�ستخدمون Instagram اأو TikTok )اأو كليهما(. 

وكان ا�ستخدام TikTok اأقوى العوامل التي تنبئ باإدمان الو�سائط الجتماعية، يليه ا�ستخدام 

و  Instagram ا�ستخدام  يظهر  لم   .Twitterو  Messengerو  Telegramو  Facebook

Snapchat وWhatsApp اأي تاأثير عند فح�سه مع الأنظمة الأ�سا�سية الأخرى.

الجتماعي  التوا�سل  و�سائل  ا�ستخدام  اإلى  تعر�ست   )2017( البكار  درا�سة  تعر�ست  كما 

واأثرها على القيم في الأ�سرة الأردنية من وجهة نظر ال�سباب الجامعي، وخل�ست اإلى اأن من 

اآثارها على القيم الجتماعية في الأ�سرة؛ التقليل من قيمة الجل�سات العائلية والتوا�سل  اأبرز 

مع اأفراد الأ�سرة، كما �ساعدت على حرية التعبير عن الراأي دون قيود اجتماعية، واأن من اأبرز 

اآثارها على القيم القت�سادية في الأ�سرة اأنها قللت من احترام قيمة الوقت كقيمة اقت�سادية، 

وزادت من الحر�ص على الكماليات، اأما اأبرز اآثارها على القيم الثقافية فهو اإتاحتها للأ�سرة 

النفتاح على الآخر وثقافته، مع ت�سهيلها لوجود مرجعيات اأخرى غير مرجعية الأ�سرة بالن�سبة 

لل�سباب.

كما هدفت درا�سة رم�سان )2017( اإلى الك�سف عن انعكا�سات �سبكات التوا�سل الجتماعي 

على وظائف ال�سبط الأ�سري كما يراها طلبة الجامعات ال�سعودية، وانتهت اإلى اأن اأكثر وظائف 

ال�سبط الأ�سري التي تاأثرت بدرجة كبيرة نتيجة انعكا�سات �سبكات التوا�سل الجتماعي عليها؛ 

للفرد،  �سليمة  اجتماعية  تن�سئة  وتحقيق  المطلوبة،  الجتماعية  الأدوار  اأداء  ياأتي:  كما  جاءت 

والمحافظة على توازن وا�ستقرار المجتمع، وتحقيق التوافق مع المجتمع.

الأ�سرة  لتقنيات الت�سال الحديثة على  ال�سلبية  الآثار  )2016( حول  وانتهت درا�سة بدور 

الم�سلمة ودور المراأة في توعيتها با�ستخداماتها الآمنة، اإلى اأن لهذه التقنيات اآثارا �سلبية؛ منها 

الآثار القت�سادية المتمثلة في �سيوع ثقافة ال�ستهلك، وتحميل الأ�سرة عبئا ماليا اإ�سافيا، ومنها 

الأ�سرة  لأفراد  والجتماعية  النف�سية  والعزلة  الأ�سرية،  العلقات  فتور  مثل  الجتماعية  الآثار 

و�سعف  العربية،  اللغة  ت�سويه  مثل  الثقافية  الآثار  ومنها  بينهم،  فيما  التوا�سل  تراجع  ب�سبب 

ال�سلة بها.

كما هدفت درا�سة ح�سين )2016( اإلى الوقوف على واقع التن�سئة الأ�سرية للأبناء في �سوء 

تاأثير مواقع التوا�سل الجتماعي عليهم، وهذا بمحافظة قنا الم�سرية، وتو�سلت الدرا�سة اإلى 

ق�سور معرفة اأولياء الأمور بم�سامين هذه المواقع وتاأثيرها على الأبناء ،وتق�سيرهم في الرد 
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عن ا�ستف�سارات الأبناء المتلحقة حول الهويات الإلكترونية المزيفة، بجانب جهل اأولياء اأمور 

الطلب باإمكانية تفعيل اإعدادات الخ�سو�سية لهذه المواقع ،ومن ثم ق�سور الدور الفعلي لأولياء 

الأمور في حماية الأبناء ورعايتهم من خطر التاأثيرات المتلحقة لمواقع التوا�سل الجتماعي، 

وقد اأو�ست الدرا�سة ب�سرورة تفعيل لغة الحوار داخل الأ�سرة، والبتعاد عن ا�ستعمال الق�سوة 

اأو العنف في توجيه �سلوك الأبناء، و�سرورة م�سادقتهم ومعرفة من ي�سادقون، مع الهتمام 

وال�سعي  الأبناء،  مناق�سة  من  للتمكن  وم�ستمر؛  ذاتي  ب�سكل  لثقافتهم  الأمور  اأولياء  بتحديث 

لتوجيههم واإقناعهم بكل ما هو مفيد.

وخل�ست درا�سة نا�سف )2014( حول تاأثير التكنولوجيا الرقمية على كفاءة واأداء الأ�سرة، 

تطبيقات  ل�ستخدام  نتيجة  والثقافي  الجتماعي  ال�سعيدين  على  كثيرة  �سلبيات  ثمة  اأن  اإلى 

التقليدية،  والجتماعية  الأ�سرية  العلقات  وتف�سخ  الجتماعية  العزلة  منها:  الرقمية؛  الثورة 

حيث ت�سود روح الفردية، ف�سلً عن انعدام التفاعل والتوا�سل بين اأفراد الأ�سرة، مما يزيد من 

حدة الفجوة بين اأفراد الأ�سرة، اأو ما ي�سمى ب�سراع الأجيال.

وتو�سلت درا�سة قطو�ص )2013( حول تاأثير ا�ستخدام الإنترنت في نمط الت�سال الأ�سري؛ 

تراجع منظومة  وكيفًا في  كمًا  �ساهم  الت�سال الحديثة؛  وتكنولوجيا  و�سائل  ا�ستخدام  اأن  اإلى 

القيم الموجهة نحو عملية الت�سال داخل الأ�سرة، وهو ما اأدى اإلى ال�سعور بالوحدة والكتئاب 

والعزلة والخجل والإحباط في اأثناء ال�ستغراق في ت�سفح تلك ال�سبكات.

في  وتاأثيره  الجتماعية  ال�سبكات  مواقع  ا�ستخدام  حول   )2012( نومار  درا�سة  واظهرت 

العلقات الجتماعية في الجزائر، اأن ا�ستخدام الفاي�سبوك يوؤثر في الت�سال ال�سخ�سي وجها 

الن�سحاب  اإلى  يوؤدي  كما  واأ�سدقائهم،  واأقاربهم  اأ�سرهم  مع  الم�ستخدمين  تفاعل  وفي  لوجه، 

الملحوظ للفرد من التفاعل الجتماعي.

وهدفت درا�سة فان�سون )Mecheel Vansoon )2010، اإلى التعرف على اأثر ا�ستخدام 

مواقع التوا�سل الجتماعي على العلقات الجتماعية في بريطانيا؛ اأن اأكثر من ن�سف اأفراد 

وقتًا  يق�سون  باأنهم  اعترفوا  المواقع  هذه  ي�ستخدمون  ممن  �ساب   1600 عددها  البالغ  العينة 

اأطول على �سبكة الإنترنت من ذلك الوقت الذي يق�سونه مع اأ�سدقائهم الحقيقيين اأو مع اأفراد 

اأ�سرتهم.
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åëÑdG á∏µ°ûe
اإنّم الفل�سفة التي انطلقت منها و�سائل التوا�سل الجتماعي –اأول ما انطلقت- هي فل�سفة 

مقبولة اإلى حد بعيد؛ حيث هدفت اإلى توطيد العلقات الجتماعية القائمة، مع ال�سعي لإيجاد 

علقات و�سداقات جديدة، وكذا توفير مناخات للإثراء المعرفي والثقافي، وبما ي�سهم في النهاية 

في اقت�ساد الوقت، وتقريب الخدمات المختلفة من مريديها.

والعالم  الحقيقي  الفعلي  العالم  بين  فا�سلة  حواجز  اأوجدت  اأنها  هو  حدث  الذي  اأن  غير 

الفترا�سي الرقمي، ل�سالح هذا الأخير، الذي ا�ستاأثر باهتمام الأفراد، وغطى على العلقات 

في العالم الآخر الحقيقي، واأوجد حواجز حتى داخل البيت الواحد، كما عمل على فر�ص قيمه 

والترويج ل�سلوكيات وثقافات م�سادمة في الغالب لما هو عليه الحال داخل اأ�سر الأفراد، وهو في 

كل هذا الْتَهَمَ الأوقات الْتِهَاما، وزاد من الأعباء المادية للفرد واأ�سرته. 

كما اأن هناك اأ�ساليب للوقاية من تاأثيرات و�سائل التوا�سل الجتماعي على الأ�سرة المعا�سرة 

اأنه من اكثر المهن الجتماعية دعما للأ�سرة واكثر  من وجهة نظر العمل الجتماعي باعتبار 

اهتماما بمعالجة مثل هذه التاثيرات

من هذا المنطلق فاإن �سياغة م�سكلة البحث �ستكون كما يلي:

نظر  وجهة  من  المعا�سرة  ال�سرة  علي  الجتماعي  التوا�سل  لو�سائل  ال�سلبية  التاأثيرات  ما 

الوالدين في منطقة الجوف ؟؛ على الم�ستويات الجتماعية والتربوية والقت�سادية والثقافية؟ 

وما اأ�ساليب الوقاية من التاأثيرات ال�سلبية لو�سائل التوا�سل الجتماعي علي ال�سرة المعا�سرة ؟ 

åëÑdG á«ªgCG
ترجع اأهمية البحث اإلى العتبارات والم�سائل التالية:

بالبحث  المعا�سرة  الأ�سرة  الجتماعي على  التوا�سل  لو�سائل  ال�سلبية  التاأثيرات  اأ- تخ�سي�ص 

والدرا�سة، نظرا لأن هذه الو�سائل اأ�سبحت واقعا معي�سا و�ساغطا، ل يمكن اإنكاره اأو تجاوزه.

ب- ت�سنيف وتوزيع هذه التاأثيرات ال�سلبية اإلى مجالتها المنا�سبة، �سواء كانت اجتماعية اأم 

تربوية اأم اقت�سادية اأم ثقافية، وهو ما يمهد اإلى اإدراك م�سهد و�سائل التوا�سل الجتماعي 

في جانبه ال�سلبي غير المرغوب.

ال�سلبيات؛ مما يدفع ل�ستثمار  المثلى من هذه  الوقاية  اأ�ساليب  ج- محاولة اقتراح حزمة من 

اأف�سل واإيجابي لو�سائل التوا�سل الجتماعي، من دون الوقوع في ال�سلبيات المذكورة.

د- توعية الأ�سرة المعا�سرة بال�سلبيات المتاأتية من و�سائل التوا�سل الجتماعي، مع الإر�ساد اإلى 



52

¿hôNBGh ‹óÑY ¿ÉæM .O ...  Iô°SC’G ≈∏Y »YÉªàL’G π°UGƒàdG πFÉ°Sƒd á«Ñ∏°ùdG äGÒKCÉàdG

20
23

و  
يـ

نــ
ـو

1 يـ
د 

عد
 ال

 24
د  

جل
لم

ا

اأ�ساليب التعامل الأمثل، وبهذا ت�سترجع دورها وريادتها في التن�سئة الأ�سرية ال�سليمة.

هـ- اأهمية العينة المختارة، فهي مجموعة من الوالدين تدرك جيدا مدى هذه التاأثيرات ال�سلبية 

وتعاني منها على الم�ستويات الأ�سرية، خا�سة واأن الوالدين منوط بهم مهمة �ساقة وكبيرة 

هي مهمة التن�سئة ال�سوية للأبناء، وتحقيق ال�ستقرار الأ�سري.

التي  ال�سلبية  التغيرات  واأ�سباب  طبيعة  باإدراك  الباحثين  اإفادة  في  الدرا�سة  نتائج  اأهمية  و- 

طراأت على الأ�سرة المعا�سرة، بفعل و�سائل التوا�سل الجتماعي، وهو ما ي�ساعد على تفهم 

الظواهر، تمهيدا لعلجها والوقاية منها.

وب�سكل  ال�سلبية،  التاأثيرات  اأخرى جزئية حول هذه  وبحوث  درا�سات  اإجراء  باتجاه  الدفع  ز- 

دوري؛ ل�ستقراء ومعاينة ن�سبها وتطوراتها وجدوى ما ت اتخاذه من تدابير، بغية التقويم 

وال�ستدراك والت�سحيح.

التاأثيرات ال�سلبية لو�سائل التوا�سل الجتماعي على الأ�سرة  اأنه يعالج  ر- للبحث قيمة علمية 

المعا�سرة في منطقة الجوف بطريقة منهجية وعلمية ومن جهة اأخرى يو�سح مدى اهتمام 

الجامعة بخدمة العلم والمجتمع في منطقة الجوف باعتباره �سمن برنامج الأبحاث المدعومة 

في اطار بحوث الخدمة المجتمعية. 

åëÑdG ±GógCG
:»°ù«FôdG ±ó¡dG

يهدف البحث اإلى تحديد التاأثيرات الجتماعية والتربوية والقت�سادية والثقافية ال�سلبية 

لو�سائل التوا�سل الجتماعي على الأ�سر المعا�سرة في منطقة الجوف، وتحديد اأ�ساليب الوقاية 

منها.
á«YôØdG ±GógC’G

يهدف البحث اإلى الو�سول اإلى ما يلي:

الأ�سرة  على  الجتماعي  التوا�سل  لو�سائل  ال�سلبية  الجتماعية  التاأثيرات  اأهم  تحديد  اأ- 

المعا�سرة؛ من وجهة نظر الوالدين في منطقة الجوف.

ب- تحديد اأهم التاأثيرات التربوية ال�سلبية لو�سائل التوا�سل الجتماعي على الأ�سرة المعا�سرة؛ 

من وجهة نظر الوالدين في منطقة الجوف.

ج- تحديد اأهم التاأثيرات الثقافية ال�سلبية لو�سائل التوا�سل الجتماعي على الأ�سرة المعا�سرة؛ 

من وجهة نظر الوالدين في منطقة الجوف.
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الأ�سرة  على  الجتماعي  التوا�سل  لو�سائل  ال�سلبية  القت�سادية  التاأثيرات  اأهم  تحديد  د- 

المعا�سرة؛ من وجهة نظر الوالدين في منطقة الجوف.

د- تحديد اأهم اأ�ساليب الوقاية من التاأثيرات ال�سلبية لو�سائل التوا�سل الجتماعي على الأ�سرة 

المعا�سرة؛ من وجهة نظر الوالدين في منطقة الجوف.

åëÑdG á∏Ä°SCG
تنح�سر اأ�سئلة البحث في النقاط التالية:

اأ- ما اأهم التاأثيرات الجتماعية ال�سلبية لو�سائل التوا�سل الجتماعي على الأ�سرة المعا�سرة؛ 

من وجهة نظر الوالدين في منطقة الجوف؟

ب- ما اأهم التاأثيرات التربوية ال�سلبية لو�سائل التوا�سل الجتماعي على الأ�سرة المعا�سرة؛ من 

وجهة نظر الوالدين في منطقة الجوف؟

ج- ما اأهم التاأثيرات الثقافية ال�سلبية لو�سائل التوا�سل الجتماعي على الأ�سرة المعا�سرة؛ من 

وجهة نظر الوالدين في منطقة الجوف؟

د- ما اأهم التاأثيرات القت�سادية ال�سلبية لو�سائل التوا�سل الجتماعي على الأ�سرة المعا�سرة؛ 

من وجهة نظر الوالدين في منطقة الجوف؟

الأ�سرة  على  الجتماعي  التوا�سل  لو�سائل  ال�سلبية  التاأثيرات  من  الوقاية  اأ�ساليب  ما  هـ- 

المعا�سرة؛ من وجهة نظر الوالدين في منطقة الجوف؟

åëÑdG OhóM
 فيما يلي حدود البحث التي اأطرت الدرا�سة:

الأ�سرة  على  الجتماعي  التوا�سل  لو�سائل  ال�سلبية  التاأثيرات  درا�سة   :á«Yƒ°VƒŸG  Ohó◊G  -
القت�سادية  التربوية،  الجتماعية،  ال�سلبية  التاأثيرات  ذلك  ي�سمل  اأن  على  المعا�سرة، 

والثقافية، وكذا اأ�ساليب الوقاية من هذه ال�سلبيات.

- á«fÉµŸG Ohó◊G: منطقة الجوف بالمملكة العربية ال�سعودية.
- ájô°ûÑdG Ohó◊G: مجموعة من الوالدين في منطقة الجوف في المملكة العربية ال�سعودية.

1443هـ الموافق ل�سهري فبراير ومار�ص  - á«fÉeõdG Ohó◊G: �سهري رجب و�سعبان من �سنة 
من �سنة 2022م.
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åëÑdG äÉë∏£°üe
YÉªàL’G π°UGƒàdG πFÉ°Sh«: تعتمد الدرا�سة اإجرائيًا التعريف التالي لها: ح�سب كواك واآخرون 
هي" تلك المواقع على �سبكة الإنترنت التي ظهرت بالتزامن مع الجيل الثاني للويب، حيث تتيح 

التوا�سل بين م�ستخدميها في بيئة افترا�سية تجمعهم وفقا لهتماماتهم اأو انتماءاتهم )جامعة 

– بلد – �صحافة – �سركة...الخ(، وذلك عن طريق خدمات التوا�سل المبا�سر كاإر�سال الر�سائل 
اأو الم�ساركة في الملفات ال�سخ�سية للآخرين والتعرف على اأخبارهم ومعلوماتهم التي يتيحونها 

ع اأ�سكال واأهداف تللك ال�سبكات الجتماعية، فبع�سها عام يهدف اإلى التوا�سل  للعر�ص، وتتنوّم

العام وتكوين ال�سداقات حول العالم، وبع�سها الآخر يتمحور حول تكوين �سبكات اجتماعية في 

نطاق محدود ومنح�سر في مجال معين؛ مثل �سبكات المحترفين و�سبكات الم�سورين و�سبكات 

.)Kwak, et all, 2010( " الإعلميين

غير  التغييرات  باأنها:  اإجرائيا  تعرف   :»YÉªàL’G  π°UGƒàdG  πFÉ°Sƒd  á«Ñ∏°ùdG  äGÒKCÉàdG
الجانب  في  واأفرادها  الأ�سرة  تلحق  التي  المحلي-  والمجتمع  الأ�سرة  منطق  -بحكم  المرغوبة 

الجتماعي، التربوي، القت�سادي اأو الثقافي؛ نتيجة ا�ستخدام و�سائل التوا�سل الجتماعي.

الأ�سرة المعا�سرة: تعرف اإجرائيا باأنها: تلك الوحدة الجتماعية الأولى، القائمة على اأ�سا�ص 

والمهارات  المعارف  واإك�سابهم  ورعايتهم  اجتماعيا  الأفراد  تن�سئة  داخلها  ويتم  �سحيح،  رباط 

والقيم والتجاهات...الخ، مع كونها –اأي الأ�سرة المعا�سرة- تتعاطى معطيات الع�سر التقنية 

والرقمية، وتاأخذ بها.

للت�سال  الإنترنت  ي�ستخدمون  اأفراد  مجموعة  باأنه:  اإجرائيًا  ف  يعرّم  :»°VGÎa’G  ™ªàéŸG
والتوا�سل، وبينهم اهتمامات وحوارات م�ستركة، من دون توا�سل ج�سدي.

والت�سال  الج�سدي  بالح�سور  تتميز  علقات  باأنها:  اإجرائيا  تعرف  الواقعية:  العلقات 

المواجهي ولغة الج�سد، تت�سكل وت�ستمر في ف�ساء جغرافي محدد، وتبنى على اأ�سا�ص الثقة.

ويغيب  الفيزيائي  ت�سترط الح�سور  ل  باأنها: علقات  اإجرائيًا  تُعرف   :á«°VGÎa’G äÉbÓ©dG
فيها الت�سال ال�سخ�سي، وت�ستخدم فيها رموز تعبيرية معينة، ولها طبيعة اختيارية، وقد تكون 

موؤقتة وغير وطيدة نظرا لمجهولية الأ�سخا�ص.

»YÉªàL’G π°UGƒàdG πFÉ°Sƒd »°VGÎa’G ™ªàéŸG äÉª°S
اهتمام  ا�ستقطب  جذاب  افترا�سي  مجتمع  اإيجاد  اإلى  المتلحقة  التقنية  التطورات  اأدت 

وهو  ...الخ،  والجتماعية  والعاطفية  النف�سية  احتياجاتهم  من  معتبرة  ن�سبة  ولبى  الأفراد 
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مجتمع اأ�سبح يناف�ص المجتمع التقليدي المعهود ويكاد يطغى عليه، بل اأفقده جملة من ميزاته 

والمجتمع  الجتماعي.  التوا�سل  و�سائل  خلل  من  جليا  ات�سح  ما  وهذا  وركائزه،  وخ�سائ�سه 

الفترا�سي يمكن تعريفه باأنه:

اأفراد ي�ستخدمون تطبيقات الإنترنت الت�سالية، تعرفوا على بع�سهم  "عبارة عن مجموعة 
وقواعد  معايير  ولهم  افترا�سيًا،  ويتفاعلون  افترا�سيًا،  بينهم  فيما  علقات  و�سكلوا  البع�ص 

خا�سة بهم، ولهم نف�ص الهتمامات والأفكار والمميزات، وهذا ما يجعلهم يبنون علقات وطيدة 

الج�سدية  ال�سورة  بغياب  الأفراد  هوؤلء  الحقيقي...ويتميّمز  المجتمع  في  تت�سكل  التي  تلك  مثل 

والمعلومات  الأفراد،  يقدمها  التي  الحوارات  محلها  تحل  بحيث  للإن�سان؛  الملمو�سة  الفيزيقية 

التي يت�سكلون بها" )بعزيز، 2012(.

:»∏j Ée ÉgRôHCG äÉª°ùdG øe áYƒª› »°VGÎa’G ™ªàéŸG Gò¡dh
الم�ستركة  الهتمامات  ذات  الجماعات  اأنَّ  بمعنى   :ácÎ°ûŸG  ídÉ°üŸG  äÉYÉªL  øe  o¬o∏ tµ n°û nJ  -CG
والم�سالح الواحدة هي التي ت�سكله، وتعمل على تكوينه، ومثال ذلك جماعات التدار�ص الواحدِ 

اأو التجاه الواحد...الخ؛ مما يولِّد اإح�سا�سًا بالت�سامن والتقارب لأبعد الحدود. ول يعني هذا 

التجان�ص في كل �سيء؛ بل قد يكون لكل فرد مهنة وم�ستوى تكويني معين يختلف عن الآخرين.

ÉÑdÉZ ‘Gô¨÷G ÜQÉ≤àdGh »FÉjõ«ØdG Qƒ°†◊G ΩGó©fG -Ü: فغالبًا ما يكون اأفراد هذا المجتمع 
الفترا�سية؛  المجتمعات  لهذه  العالمية  ال�سبغة  يعطي  مما  جغرافيا،  متباعدين  الفترا�سي 

فيت�سارك فيها اأنا�ص من اأماكن متعددة ومتباعدة، ويتوا�سلون على مدار ال�ساعة.

ي�ستعملون  ما  غالبا  الفترا�سية  المجتمعات  فالأفراد في هذه   :á«°üî°ûdG  ájƒ¡dG  AÉØàNG -ê
اأ�سماء م�ستعارة، وينتحلون هويات غير حقيقية، ويظهرون بوجوه لي�ست لهم، وقد يكون للواحد 

منهم اأكثر من ح�ساب في و�سيلة التوا�سل الجتماعي الواحدة.

العنان  تطلق  الفترا�سية  المجتمعات  فهذه   :ÒÑ©àdGh  ôµØdG  ájô◊  áÑMQ äGAÉ°†a oô ua nƒ oJ  -O
للفكر والتعبير لكل اأحد وفي كل مو�سوع ومن دون حدود غالبًا، وهذا واإن كان يبدو مغريا لأول 

"ال�سائع  فاإنه من  وعليه  ولمغامرات غير محمودة،  الباب لمخاطر كبيرة  يفتح  اأنه قد  اإل  وهلة 

الأ�سخا�ص"  من  اآخر  كنوع  خيالي  مجتمع  في  للعي�ص  الفترا�سي  المجتمع  النا�ص  ي�ستخدم  اأن 

)دغمان، 2017(.

تنظيم وتحكم  "و�سائل  الفترا�سي نجد  المجتمع  ففي   :áæ«©e  ÒjÉ©eh  óYGƒ≤d  ´ƒ°†ÿG -`g
عليه،  القائمين  قبل  من  مفرو�سا  ذلك  يكون  وقد  وال�سرية،  الخ�سو�سية  ل�سمان  وقواعد 

والمواد غير  المداخلت  اأوالتبليغَ عن  تلك المجتمعات الحجبَ  اأنف�سهم في  الأفراد  وقد يمار�ص 
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اأ�سبحت  اأنَّ المجتمعات الفترا�سية  2012(. والملحظ  اأو غير المقبولة" )م�سعودان،  اللئقة 

لتبادل المعلومات، والتي بدورها تكت�سب نوعا من العادات والتقاليد واللوائح  جماعات  "عمليا 
الجتماعية الم�ستركة من الجماعة" )رحومة، 2008(.

á°UÉN á¨dh RƒeQ ΩGóîà°SG -h: فالمجتمع الفترا�سي ي�ستعمل عدة اأدوات للتفاهم والتخاطب 
والتعاطي، ومن ذلك ا�ستعماله "لإ�سارات ور�سوم ت�ستخدم للتعبير عن الحالت النف�سية للأفراد 

وعلى تلميحات الوجه" )بعزيز، 2012(.

á«°VGÎa’G äÉbÓ©dGh á«©bGƒdG äÉbÓ©dG ÚH ¥hôØdG
ثمة فروق جوهرية بين العلقات الواقعية التي تكون في المجتمع الحقيقي الواقعي والعلقات 

الفترا�سية التي تكون في المجتمع الرقمي الفترا�سي، ومن هذه الفروق كما يلي:

وجها  –اأي  المواجهي  "الت�سال  ويعتبر  الفيزيائي،  الح�سور  الواقعية  العلقات  تتطلب  اأ- 

لوجه- اأهم مميز لها، في حين يغيب هذا تمامًا في العلقات الجتماعية الفترا�سية التي ل 

2017(. وعليه يتميز  ت�سترط الح�سور الفيزيائي ويغيب فيها الت�سال ال�سخ�سي" )عبادة، 

زمان"  كل  وفي  مكان  كل  التواجد في  اأي   ubiquitous بخا�سية  الفترا�سيون  "الم�ستخدمون 
)دغمان، 2017(.

ب- العلقات الواقعية تُدرك من خلل الحوا�ص وتتميز بتعابير الوجه والإيماءات ولغة الج�سد 

التي تعك�ص م�ساعر الفرد، في حين اأن العلقات الفترا�سية تُدرك من خلل مجموعة الأفكار 

والمفاهيم والآراء المعبر عنها، وت�ستخدم فيها رموز تعبيرية معينة للتعبير عن الم�ساعر ودرجة 

الموافقة من عدمها.

وت�ستمر  تت�سكل  اأنها  باعتبار  الأفراد؛  نف�سها على  العلقات الجتماعية الحقيقية  ج- تفر�ص 

في ف�ساء جغرافي محدد كالأ�سرة اأو المدر�سة اأو مكان العمل اأو ال�سوق...الخ؛ "اأي اأنها جبرية 

اأكثر منها اختيارية، في حين تت�سف العلقات الجتماعية الفترا�سية باأنها اختيارية؛ فالأفراد 

وحدهم من تكون لديهم القدرة على اختيار الدخول فيها اأو رف�سها ويكون الدافع الأ�سا�سي في 

ذلك هو الرغبة" )عبادة، 2017(.

بنظيرتها  مقارنة  الثقة  اأ�سا�ص  على  "مبنية  باأنها  الحقيقية  الجتماعية  العلقات  تتميز  د- 

الفترا�سية؛ التي تبنى على ال�سك ونق�ص اأو انعدام الثقة؛ لأن الأ�سخا�ص يتميزون في كثير من 

الهويات  على  التعرف  ي�سعب  اأنه  علمنا  اإذا  خ�سو�سا   ،)2017 )عبادة،  بالمجهولية"  الأحيان 

الحقيقية للأ�سخا�ص الفترا�سيين، وهذا ال�سر في اأن العلقة هنا تكون "موؤقتة وغير وطيدة نظرًا 

لل�سكوك التي تحيط بالطرف الآخر وطبيعة التفاعل في بيئة المجتمع الفترا�سي" )نومار، 2012(.
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:Iô°UÉ©ŸG Iô°SC’G ≈∏Y »YÉªàL’G π°UGƒàdG πFÉ°Sƒd á«Ñ∏°ùdG á«YÉªàL’G äGÒKCÉàdG
على  ال�سلبية  الجتماعية  النعكا�سات  من  جملة  الجتماعي  التوا�سل  و�سائل  اأفرزت  لقد 

الأ�سرة المعا�سرة؛ وهي انعكا�سات تهدد يومًا بعد يوم البنيان الجتماعي للأ�سرة، وتوؤدي اإلى 

اإ�سعافه وتعطيله عن لعب اأدواره المنوطة به، ويمكن ذكر اأبرزها فيما يلي:

ájô°SC’G §HGhôdG ∞©°V -CG: حيث اأ�سهمت و�سائل التوا�سل الجتماعي ب�سكل وا�سح في تراجع 
فيما  الأبناء  وبين  والآباء،  الأبناء  وبين  الزوجين،  بين  الروابط  ف�سعفت  الأ�سرية؛  العلقات 

الواحدة  "اأ�سبح الت�سال داخل الأ�سرة  اأن  اإلى درجة  التوا�سل الأ�سري،  بينهم، وقلّمت فر�ص 

ال�ساب  يتحاور  اأن  البيني...فعو�ص  والتفاعل  الحوار  عو�ص  ق�سيرة  جمل  على  فقط  يقت�سر 

اأو العاطفية...وكذلك عن  اأو الدرا�سية  اأ�سرته عن مخاوفه وم�ساكله �سواء النف�سية  اأفراد  مع 

التوا�سل  �سبكات  على  طويلة  �ساعات  ويق�سي  الفترا�سي،  عالمه  يف�سل  اأ�سبح  فاإنه  رغباته، 

الجتماعي بحثا عن حلول لم�ساكله وتنفي�سًا عن رغباته" )جنوح، 2017(.

ájô°SC’G äÉaÓÿG IOÉjR -Ü: فنتيجة لل�ستغراق في التعامل مع و�سائل التوا�سل الجتماعي 
حدث نوع من التق�سير في الواجبات والم�سوؤوليات الملقاة على عاتق الفرد في الأ�سرة نحو البقية، 

تِها، والتي قد "تتدهور ب�سكل كبير وتوؤدي اإلى  وهو ما �ساهم في كثرة الخلفات الأ�سرية وحِدَّ

الطلق، خا�سة اإذا انغم�ص اأحد الطرفين في علقات افترا�سية غير �سرعية" )بعزيز، 2012(.

á«YÉªàL’G ádõ©dG -ê: بفعل النهماك الم�ستمر في و�سائل التوا�سل الجتماعي يحدث للأفراد 
واأ�سدقائهم، ناهيك  اأفراد عائلتهم  العزلة والنفراد، وتراجع في مدة جلو�سهم مع  نوع من 

عن ا�ستثقالهم لح�سور المنا�سبات الأ�سرية، مما يعزز الميل نحو الوحدة والعزلة، حتى اأ�سبح 

المتخ�س�سون ي�سيرون اإلى ما بات يُعرف بظاهرة انطوائية الكمبيوتر وهي حالة توجد "عندما 

ي�ستمر ال�سخ�ص في الجلو�ص اأمام الحا�سوب �ساعات طويلة كل يوم ب�سكل ي�سبه الإدمان، وقد 

الذين  الأ�سخا�ص  اأو  النطوائية  ال�سخ�سيات  النعزاليين ذوي  الأفراد  لدى  توجد هذه الحال 

اأنه  والملحظ   .)2015 )حدادي،  الحياتية"  وم�سكلتهم  ظروفهم  من  الهروب  في  يرغبون 

"كلما �سعر الأفراد بالخ�سو�سية في ا�ستخدام �سبكات التوا�سل الجتماعي؛ كلما زاد انعزالهم 
في الواقع وانخف�ص م�ستوى تفاعلهم الجتماعي" )هتيمي، 2015(.

π°UGƒàdG äGQÉ¡e ∞©°V -O: ل يقف الأمر عند الوقوع في العزلة الجتماعية نتيجة ال�ستغراق 
في ف�ساءات و�سائل التوا�سل الجتماعي، بل يمتد الأمر اإلى اإ�سعاف مهارات التوا�سل مع الآخر 

وبالأخ�ص اأفراد الأ�سرة، علما اأن لهذه المهارات دورًا كبيًرا بالن�سبة للأفراد فهي "ت�ساعدهم في 

مجالت الت�سال الإن�ساني، وتنمي لديهم الإح�سا�ص بالم�سوؤولة تجاه الغير، وتقوي لديهم �سرعة 
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البديهة؛ التي تمكنهم من التعامل مع مختلف المواقف" )حدادي، 2015(. وهذا ي�ستتبع بدوره 

ال�سعور بالوحدة النف�سية نتيجة الخلل في علقات الفرد الجتماعية و�سعف مهارات التوا�سل 

وتباعد عاطفي  نف�سية  "فجوة  الأ�سري يحدث عنده  و�سط محيطه  وهو  الفرد  اأن  لديه، حتى 

التقبل والحب من جانبهم" )مراك�سي،  وفقدان  المحيط الجتماعي،  الآخرين من  بينه وبين 

.)2014

:Iô°UÉ©ŸG Iô°SC’G ≈∏Y »YÉªàL’G π°UGƒàdG πFÉ°Sƒd á«Ñ∏°ùdG ájƒHÎdG äGÒKCÉàdG
يمكن ر�سد اأبرز هذه التاأثيرات ال�سلبية لو�سائل التوا�سل الجتماعي التي نالت من الجانب 

التربوي القيمي والأخلقي للأ�سرة المعا�سرة فيما يلي:

ájô°SC’G º«≤dG ™LGôJ -CG: حيث ت التخلي عن الكثير من القيم والأعراف الأ�سرية المحمودة، 
لتحل محلها قيم اأخرى غريبة عن قيم الأ�سرة والمجتمع المحلي، حتى اأن قيم التراحم والت�سامن 

ين�ساأ في  "الفرد  اأن  الفردية والذاتية، وتف�سير هذا  الأ�سري مثل �سهدت تراجعا ل�سالح قيم 

نُ بيئة الجماعة الأولية، لكن في �سوء ما يتعر�ص له الفرد خلل  �سوء قيم اجتماعية خا�سة تُكَوِّ

تجواله في الإنترنت من قيم ذات تاأثير �ساغط بهدف اإعادة ت�سكيله تبعا لها - بما يعرف في 

علم النف�ص بتاأثير الجماعة المرجعية -، فاإن ذلك يوؤدي اإلى محو اآثار الجماعة الأولية عنه" 

)من�سر، 2012(.

اأي اأن انتقال حدث لدور "الإ�سهام في بناء ال�سلوكات والقيم والمعارف والثقافة من و�سط 

القيم" )م�سعودان،  لهذه  وزنا  يقيم  ات�سالي ل  تكنو  و�سط  اإلى  بقيم محددة،  ملتزم  اإن�ساني 

2012(، وهذا ما ي�ستدعي التفطن لما قد يتعر�ص له الفرد في الأ�سرة؛ من تحوير في المفاهيم، 

التوا�سل الجتماعي، وهو  و�سائل  بيئة  بفعل  باأخرى،  للقيم  وا�ستبدال  الأخلقيات،  وتغيير في 

الأمر الذي انجر عنه اإ�سعاف لل�سلطة الأبوية على الأبناء، مع ال�ست�سلم لرغباتهم من دون 

تمحي�ص ول تدقيق، كما انجر عنه الكثير من النحرافات اللاأخلقية، والتي هي غريبة عن 

منظومة القيم الأ�سرية.

Iô°SC’G äÉ«°Uƒ°üN ójó¡J -Ü: فمواقع التوا�سل الجتماعي اأ�سبحت مبعثا لكثير من المخاطر 
عنهم،  المعلومات  وجميع  بياناتهم  "عر�ص  يتم  حيث  وكمجموعٍ،  كاأفرادٍ  للأ�سرة  والبتزازات 

بالإ�سافة اإلى ن�سر الكثير من المعلومات ال�سخ�سية حول ال�سكن والجامعة والوظيفة...الخ، ومن 

الممكن اأن ي�ستغل بع�ص المحتالين هذه المعلومات ل�ستغلل هوؤلء الأ�سخا�ص" )ناجي، 2015(. 

كما اأ�سبحت هذه المواقع م�سرحا لذكر اأن�سطة الفرد واأ�سرته واأفراحهم واأحزانهم، ول يخفى 

اأن هذا قد يتم ا�ستغلله وتوظيفه من قبل البع�ص توظيفًا �سيئًا، بالإ�سافة اإلى اأن اأفراد الأ�سرة 

ال�سخ�سية على �سفحات  الكثير من خ�سو�سياتهم الجتماعية وم�ساكلهم  يعر�سون  اأ�سبحوا 



59

مجلة العلوم التربوية والنف�شية
20

23
و  

يـ
نــ

ـو
1 يـ

د 
عد

 ال
 24

د  
جل

لم
ا

هذه المواقع؛ وهذا كما قد يكون عر�سة لل�ستغلل اأي�سا، فاإن فيه ا�ست�سارة لغير المتخ�س�سين 

ول الموثوقين.

:Iô°UÉ©ŸG Iô°SC’G ≈∏Y »YÉªàL’G π°UGƒàdG πFÉ°Sƒd á«Ñ∏°ùdG ájOÉ°üàb’G äGÒKCÉàdG
لم تقت�سر التاأثيرات ال�سلبية لو�سائل التوا�سل الجتماعي على الأ�سرة المعا�سرة فيما �سبق 

ذكره، بل تعدتها اإلى تاأثيرات اأخرى اقت�سادية غاية في الخطورة، ويمكن ذكر اأبرزها كما يلي:

Ó¡à°S’G áaÉ≤K ´ƒ«°T -CG∑: حيث �ساع النمط ال�ستهلكي في ثقافة وممار�سات اأفراد الأ�سرة، 
كل جديد في  اقتناء  اإلى  الت�سارع  من  بداية  ويتاأكد هذا  والإنجاز،  الإنتاج  ثقافة  على ح�ساب 

الأجهزة الرقمية التي يتم الولوج منها اإلى �سفحات و�سائل التوا�سل الجتماعي، ومرورا بتتبع 

والتناف�ص في  بالتباهي  وانتهاء  التي تنطوي عليها،  التجارية  والدعايات  الت�سويقية  الإعلنات 

اقتناء الكماليات وتتبع اأنواع المو�سة والماركات التي تموج بها �سفحات ومنا�سير هذه الو�سائل. 

ول �سك اأن ذلك يوؤدي اإلى "تحميل الميزانية الأ�سرية فوق ما تطيق؛ مما ي�سطرها اإلى القرو�ص 

المالية والديون، والتي بدورها تنعك�ص على الأ�سرة توترًا وقلقًا وا�سطرابًا ملحوظًا في علقاتها" 

)بدور، 2016(.

وهذا الإقبال المتزايد والمت�ساعد على ما �سبق نَتجَ عنه اإرهاق عاتق الأ�سرة باأعباء مادية 

على  ا�ستراتيجية  قيمة  وهي  الأ�سرة،  عند  الدخار  قيمة  تراجع  اإلى  بَعِ  بالتَّ واأدى  م�ستمرة، 

اأو تذليل عقبات  ت�سهيل م�ساريع مختلفة  اأوالبعيد  المتو�سط  تتيح على المدى  الأ�سري؛  الم�ستوى 

طارئة تعتر�ص حياة الأ�سرة وم�سيرتها.

والتنوع  بفعل عنا�سر الجاذبية  الجتماعي  التوا�سل  و�سائل  اأتاحت  فقد   :âbƒdG  áYÉ°VEG  -Ü
والت�سويق التي تتمتع بها، �سعورا بالراحة والنب�ساط والمتعة لمن يتعامل معها، وهو �سعور يتزايد 

ويتعاظم اإلى درجة عدم النتباه للوقت؛ فتمر ال�ساعات وال�ساعات دون تفطن لذلك، بل المتعامل 

معها نجده بين الحين والحين يعاود ت�سفحها ويعاود تفقد اأي جديد قد فاته، وهذا ما يوؤدي اإلى 

اإ�ساعة الوقت واإلى الختلل في �سلم الأولويات، فاإذا كان المتعاطي لهذه الو�سائل اأباً فاإنه يكون 

قد اأ�ساع وقتا كان باإمكانه اأن يق�سيه في تحقيق مكا�سب لأ�سرته ولأبنائه، واإذا كان المتعاطي لها 

ابناً فاإنه يكون قد اأ�ساع وقتا كان باإمكانه اأن يق�سيه هو الآخر في تنمية ذاته وتاأمين م�ستقبله، 

اأو في التفوق في درا�سته، اأو في توطيد علقته باأ�سرته...الخ.

وعليه فاإنه من الوا�سح اأن "م�ستخدمي هذه المواقع يهدرون وقتًا كثيًرا في عالم غير واقعي، 

ويتحدثون �ساعات طويلة مع اأ�سدقاء وهميين دون فائدة ترجى من هذه الأحاديث" )المن�سور، 

.)2013
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 :Iô°UÉ©ŸG Iô°SC’G ≈∏Y »YÉªàL’G π°UGƒàdG πFÉ°Sƒd á«Ñ∏°ùdG á«aÉ≤ãdG äGÒKCÉàdG
بثقافات  وتاأثر  تاأثير  الجتماعي من  التوا�سل  و�سائل  ا�ستعمال  يخلو  ل  الثقافي:  الغتراب 

ثقافته ومجتمعه، ل  اآخر مختلف عن  ويتفاعل مع �سخ�ص  يتحادث  الذي  "فال�سخ�ص  الغير، 

بد واأن ينقل كل واحد منهما اأفكارا للآخر، وي�سوق له ثقافته وقيم مجتمعه، فالت�سال اأ�سبح 

ملزمًا للثقافة" )بعزيز، 2012(. والإ�سكال في حالتنا هذه اأن الفرد يتعر�ص لتاأثيرات ثقافية 

اإذا  المحلي، خ�سو�سا  اأ�سرته ومجتمعه  لثقافة ومرجعية  الغالب  منافية في  تكون  قد  متعددة، 

كان هذا الفرد ل يتمتع بالح�سانة والر�سد الكافيين لغربلة ما يتعر�ص له، فينجر وراء ما يفعله 

اإهمال لغته الأم وعادات وثقافة  الغير ويتعاطاه من �سلوكات وعادات ولبا�ص ولغة؛ اإلى درجة 

اأ�سرته ومجتمعه المحلي.

:Iô°UÉ©ŸG Iô°SC’G ≈∏Y »YÉªàL’G π°UGƒàdG πFÉ°Sƒd á«Ñ∏°ùdG äGÒKCÉàdG øe ájÉbƒdG Ö«dÉ°SCG 
الأ�سرة  فاإن على  التوا�سل الجتماعي،  لو�سائل  �سلبية متعددة  تاأثيرات  تقدم من  اأمام ما 

تمتاز  الة،  وفعَّ ناجعة  وقاية  اأ�ساليب  اعتماد  خلل  من  لتجنبها؛  جاهدة  تعمل  اأن  المعا�سرة 

بالمرونة والواقعية والإيجابية، بحيث يتم من خللها تثمين اإيجابيات هذه الو�سائل التي اأ�سبحت 

جزءا من عالمنا ويومياتنا، مع تفادي �سلبياتها وانعكا�ساتها ال�سيئة. ويمكن تلخي�ص اأهم هذه 

الأ�ساليب فيما يلي:

YÉªàL’G π°UGƒàdG πFÉ°Sƒd »HÉéjE’Gh øeB’G ∫Éª©à°S’ÉH á«YƒàdG -CG«: فعلى اأفراد الأ�سرة اأن 
يَعُوا المبادئ والقواعد المثلى في التعامل مع هذه الو�سائل، من خلل تعلم كيفية �سبط اإعدادات 

والمعلومات  الأخبار  مع  التعامل  والتريث في  متابعته،  اأو  ن�سره  يتم  فيما  الخ�سو�سية، والحذر 

التي تحويها هذه الو�سائل، مع الم�سارعة اإلى الإبلغ عن اأي محاولة ابتزاز اأو ا�ستغلل تتم عن 

طريقها، خ�سو�سا مع انت�سار الجرائم الإلكترونية وتو�سعها.

ل  بحيث  الو�سائل،  هذه  في  والمعتدلة  الإيجابية  الم�ساركة  على  الت�سجيع  ينبغي  المقابل  وفي 

يت�سادم ذلك مع اأي اأولويات اأخرى مهمة وملحة، فيكون التحفيز على الن�سر والتعليق المفيدين 

الهادفين اإلى النقد المو�سوعي والإيجابي، اأو الم�ساهمة العلمية والجتماعية مع الغير، وما اإلى 

ذلك من الأغرا�ص ال�سحيحة والنافعة.

المهم  ÚeÉ°†ŸG ¿CÉ°ûH QGƒ◊G: من   π«©ØJ ™e äÉ°TÉ≤ædGh äÉHÉ°ù◊G  ‘ …ô°SC’G ∑QÉ°ûàdG  -Ü
اأن يحر�ص اأفراد الأ�سرة على الت�سارك في ح�سابات و�سائل التوا�سل الجتماعي ما اأمكن ذلك، 

ا - با�ستعمال اأ�سماء م�ستعارة مثل لتجنيب الأبناء  واإل فيمكن اأن يكتفي الوالدان - خ�سو�سً

والتقويم. وعن طريق هذا  والتوجيه  الن�سح  النهاية هو  الهدف في  لأن  تع�سف،  اأو  اإحراج  اأي 
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اأفراد  بع�ص  ين�سره  ما  حول  واللطيف  الهادئ  والتحاور  النقا�ص  يتم  الح�سابات  في  الت�سارك 

الوجهة  وتوجيهه  له  الآخرين  تقويم  مع  النا�سر،  وخ�سو�سية  حرية  ت�سمن  بطريقة  الأ�سرة، 

الإيجابية ال�صحيحة.

ا الوالدين – اأن يثيروا بع�ص موا�سيع واتجاهات و�سائل  كما على اأفراد الأ�سرة – وخ�سو�سً

متكلفة  وغير  عفوية  بطريقة  الأ�سرة  اأفراد  بقية  مع  ب�ساأنها  ويتحاوروا  الجتماعي،  التوا�سل 

تعاطي  اأي  ح�سار  مع  الإيجابية،  التجاهات  وت�سجيع  الأمثل  التوجيه  يكون  فبهذا  ومفتوحة، 

"المرافقة من اأجل التوجيه اإلى اختيارٍ اأف�سلٍ واأ�سلمٍ من طرف الأبناء،  �سلبي حا�سل، وتكون 

فالمرافقة هنا تجمع بين المراقبة والتوجيه معا" )دروي�ص، 2016(.

áª¶àæe ájô°SCG á£°ûfCÉH ΩÉ«≤dG -ê: لتفادي الكثير من �سلبيات و�سائل التوا�سل الجتماعي فاإنه 
"القيام ببع�ص الأن�سطة الأ�سرية؛ من مطالعة نافعة، وجل�سات عائلية ي�سودها  من ال�سروري 

ت�سغل  التي  الأن�سطة  من  ذلك  اأ�سرية...وغير  اأو الخروج في رحلت  والتفاهم،  والمودة  الحب 

الأ�سرة بطريقة اإيجابية ومفيدة" )بدور، 2016(، ففي هذا تجنيب لأفراد الأ�سرة من الوقوع 

في العزلة والوحدة النف�سية التي قد تنجر عن ال�ستعمال المفرط لو�سائل التوا�سل الجتماعي، 

وحماية لهم من التعر�ص لتاأثيراتها ال�سلبية المختلفة، بالإ�سافة اإلى حفظ الأوقات والعلقات 

الجتماعية، وتمكين لغة الحوار والنفتاح الإيجابي بين اأفراد الأ�سرة.

á°SGQódG á«é¡æe
åëÑdG è¡æe

اأهداف  لتحقيق  ملءمة  والأكثر  الأن�سب  لأنه  التحليلي؛  الو�سفي  المنهج  الدرا�سة  اتبعت 

ال�سلبية  التاأثيرات  عن  اللزمة  والبيانات  المعلومات  بجمع  القيام  طريق  عن  وهذا  البحث، 

لو�سائل التوا�سل الجتماعي على الأ�سرة المعا�سرة، من وجهة نظر مجموعة من الوالدين في 

منطقة الجوف، وبعدها ت فرزها وت�سنيفها، لتاأتي مرحلة لحقة هي مرحلة التحليل للبيانات 

وت�ساوؤلتها، ت تحليل  الدرا�سة  الم�سكلة محل  النتائج منها؛ بما يغطي  وا�ستخل�ص  المح�سلة، 

.SPSS البيانات با�ستخدام البرنامج الإح�سائي

åëÑdG ™ªà›
تمثل مجتمع البحث في جميع الوالدين بمنطقة الجوف في المملكة العربية ال�سعودية.
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åëÑdG áæ«Y
تمثّملت عينة البحث في مجموعة من الوالدين بمنطقة الجوف �سابقة الذكر، بما ي�سمل الآباء 

والأمهات، وقد بلغ مجموع عدد اأفراد العينة النهائي محل الدرا�سة 218 فردا. 

åëÑdG IGOCG
للإجابة عن اأ�سئلة الدرا�سة وللو�سول اإلى اأهدافها الم�سطرة؛ ت ت�سميم ا�ستبانة منا�سبة 

لذلك، مع ال�ستر�ساد بالإطار النظري، وبالدرا�سات ال�سابقة للمو�سوع، وقد بلغ مجموع عبارات 

ال�ستبانة 26 عبارة، موزعة على اأربعة محاور؛ محور التاأثيرات ال�سلبية الجتماعية 6 عبارات، 

محور التاأثيرات التربوية 7 عبارات، محور التاأثيرات القت�سادية والثقافية 07 عبارات، محور 

اأ�ساليب التعامل مع هذه التاأثيرات 6 عبارات. وكان المطلوب من الوالدين في منطقة الجوف 

المذكورة اأن ي�سعوا اإ�سارة )x( في الخانة المنا�سبة من الخانات الخم�ص، الممثلة لمقيا�ص ليكرت 

الخما�سي )اأوافق ب�سدة، اأوافق، اأوافق اإلى حد ما، ل اأوافق، ل اأوافق ب�سدة(.

IGOC’G ¥ó°U
ت عر�ص ال�ستبانة اأول على مجموعة من الأ�ساتذة الجامعيين ذوي الخت�سا�ص، وقد قاموا 

نواحي  لل�ستبانة؛ من  المكونة  العبارات  القيمة على  النقدية  الملحظات  باإبداء مجموعة من 

متنوعة، ثم ت القيام بعدها با�ستدراك ذلك، واإخراج ال�ستبانة في �سيغتها النهائية.

IGOC’G äÉÑK
0.90؛ وهي قيمة تدل على  األفا كرونباخ للت�ساق الداخلي بعد ح�سابه  بلغت قيمة معامل 

ثبات الأداة، وتتيح تطبيق ال�ستبانة.

≥«Ñ£àdG äGAGôLEG
تمثلت فيما يلي:

خلل  من  وتطويرها،  تنقيحها  على  العمل  مع  الدرا�سة،  اأداة  باعتبارها  ال�ستبانة  اإعداد   -

التاأكد من �سدقها وثباتها.

- تحديد اأفراد العينة، وتوزيع ال�ستبانة عليهم، ثم تفريغ بيانات ال�ستبانة بدقة، ومعالجتها 

اإح�سائيا بوا�سطة الحا�سوب، و�سول اإلى النتائج النهائية، والتو�سيات الملئمة.
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á«FÉ°üME’G á÷É©ŸG
المئوية  الن�سب  لح�ساب  وهذا  المعروف؛  الإح�سائي   SPSS ببرنامج  ال�ستعانة  تمت 

كل  عبارات  لمجموع  ثم  حدة،  على  عبارة  لكل  المعيارية  والنحرافات  الح�سابية  والمتو�سطات 

لدقته  العينة؛  اأفراد  اإجابات  ليكرت الخما�سي في تحليل  ال�ستعانة بمقيا�ص  كما تمت  محور. 

وتنا�سبه مع مختلف القناعات والآراء، فلكل درجة موافقة فيه قيمة مقابلة وملئمة من قيم 

موافقة  كبيرة،  موافقة  جدًا،  كبيرة  موافقة  يلي:  مما  واحدة  يعني  مما  الح�سابي؛  المتو�سط 

متو�سطة، موافقة �سعيفة، موافقة �سعيفة جدا.

É¡à°ûbÉæeh åëÑdG èFÉàf ¢VôY
تقت�سي اأ�سئلة البحث الأربعة المطروحة �سلفا؛ عر�سا للنتائج وتحليل لها بما يوافق ذلك 

كما يلي:

∫hC’G ∫GDƒ°ùdG èFÉàf :k’hCG
 حول التاأثيرات الجتماعية ال�سلبية لو�سائل التوا�سل الجتماعي على الأ�سرة المعا�سرة:

(1) ∫hóL
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بين  الجتماعية  العلقات  �سغف   -1
ر:افراد الأ�سرة

را
تك

ال

1047230090384.44.220.93

محيط  عن  الفرد  عزلة  زت  عزَّ  -2
اأ�سرته، مقابل انفتاحه على �سركائه في 

ر:و�سائل التوا�سل الجتماعي.
را

تك
ال

976930160681.64.081.06

3- اأدت اإلى اإهمال الفرد )اأباً اأو ابنا( 
ر:لواجباته وم�سوؤولياته تجاه اأ�سرته.

را
تك

ال

646259240973.63.681.13

في  الأبناء  حرية  ات�ساع  اإلى  اأدت   -4
متنوعة  �سخ�سية  بعلقات  الرتباط 

ر:بعيدا عن قيود الوالدين ورقابتهم.
را

تك
ال

1136128120484.44.220.99

عر�ص  الأ�سرة  لأفراد  اأتاحت   -5
م�ساكلهم ال�سخ�سية والجتماعية على 

ر:غير المخت�سين ول الموثوقين.
را

تك
ال

926233191278.63.931.19
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ومن  الأ�سرية  زادت من الخلفات   -6

ر:معدلت الطلق.
را

تك
ال

894747251076.63.831.21

79.83.991.11المتو�سط العام للمحور:

يتبين من خلل الجدول اأعله اأن اأفراد العينة يتفقون على التاأثيرات الجتماعية ال�سلبية 

على  الموافقة  درجة  لأن  نظرًا  المعا�سرة،  الأ�سرة  على  الجتماعي  التوا�سل  لو�سائل  المذكورة 

عبارات المحور كانت اإما كبيرة جدًا واإما كبيرة، ولأنَّ المتو�سط الح�سابي العام لعبارات المحور 

اآباء  باعتبارهم  العينة  اأفراد  اأنَّ  ذلك  وتف�سير  كبيرة،  موافقة  درجة  يعني  ما  وهو   3.99 كان 

توؤرقهم الآثار الجتماعية ال�سلبية التي اأفرزتها و�سائل التوا�سل الجتماعي على م�ستوى اأ�سرهم 

هذه  موجة  انت�سار  قبل  ال�سابق  في  كان  ما  بين  الفارق  جيدا  يدركون  فهم  اليومية،  وحياتهم 

الو�سائل؛ من دفء عائلي اجتماعي، ومن حميمية اأ�سرية في العلقات، ومن �سعور بالم�سوؤولية 

ومراعاة للود...الخ، وبين ما هو كائن الآن في ظل انت�سار هذه الو�سائل؛ من انزواء وبرودة في 

العلقات قد ت�سل حد التنازع والتفكك، ومن تفريط في الم�سوؤوليات وعدم حفظ للود...الخ.

وتتفق هذه النتائج مع نتائج درا�سة رم�سان )2017( التي بيَّنت اأنَّ ا�ستخدام و�سائل التوا�سل 

الجتماعي اأدى اإلى التفكك وتراجع الحوار الأ�سري، وانخفا�ص م�ستوى التفاعل الجتماعي، 

كما اأدى اإلى تغير نمط المعي�سة داخل الأ�سرة في المجتمع ال�سعودي؛ من حيث اأوقات الجلو�ص 

وال�سحية  ال�سخ�سية  لم�ساكلهم  الكثيرين  عر�ص  عن  ناهيك  الوجبات...الخ،  تناول  وطريقة 

اآراء اأ�سدقاء  والجتماعية عبر مواقع التوا�سل الجتماعي؛ مما فتح المجال لحلها من خلل 

ومعارف غير مخت�سين. وتتفق اأي�سا مع درا�سة �سعبان )2016( التي اأظهرت اأن هذه الو�سائل 

توؤدي اإلى اإهمال الفرد للواجبات والم�سوؤوليات تجاه الأ�سرة. وتختلف مع درا�سة نومار )2012( 

التي تو�سلت اإلى اأن 33.58% ل يوافقون على اأن تفاعلهم مع اأ�سرهم قلّم منذ بداأوا في ا�ستخدام 

الفاي�سبوك، في حين يوافق 27.16% على ذلك.

وقد نالت عبارة: "اأدت اإلى ات�ساع حرية الأبناء في الرتباط بعلقات �سخ�سية متنوعة بعيدًا 

عن قيود الوالدين ورقابتهم " اأكبر درجة موافقة بمتو�سط ح�سابي قدره 4.22، وهو ما يعني 

(1) ∫hóL ™HÉJ
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ب�سكل ملحوظ على وظيفة  اأثر  قد  المذكور  الت�ساع  لأن هذا  وذلك  درجة موافقة كبيرة جدًا؛ 

ال�سبط الأ�سري للآباء، فاأ�سبح الأبناء بمناأى عن الرقابة الأبوية عليهم في علقاتهم، وهو ما 

جعلهم محل تاأثير غير ملحوظ ول م�سبوط، كما اأثَّر على نظرتهم للأ�سياء والأحداث، وفتح 

بابا من الختللت في درا�ستهم وفي طاعتهم لوالديهم وفي الرتباط بعلقات مبكرة وم�سبوهة.

الأ�سرية  العلقات  تراجع  في  "�ساهمت  عبارة:  الموافقة  درجة  في  العبارة  هذه  و�ساركت 

الجل�سات  عَقْد  حيث  من  اأنف�سهم؛  الأبناء  وبين  والأبناء،  الآباء  وبين  الزوجين،  بين  الداخلية 

موافقة  يعني درجة  ما  وهو   ،4.22 قدره  الأ�سري...الخ" بمتو�سط ح�سابي  والتوا�سل  العائلية 

العلقات  جانب  في  الجتماعي  التوا�سل  و�سائل  اأحدثتها  التي  الهزة  لأن  اأي�سا؛  جدًا  كبيرة 

الآباء  اأو  بينهم  فيما  الأبناء  اأو  فالأزواج  الجميع،  من  �سكوى  ومحل  جدا،  وا�سحة  الأ�سرية 

الفترا�سية  وم�ساجلته  وم�ساهداته  بدرد�ساته  الآخر  عن  م�سغول  اأ�سبح  جميعهم  والأبناء، 

الم�ستمرة غير المحدودة، والتي ت�ستغرق غالب الأوقات والأفكار والم�ساعر؛ مما يوؤثر تبعا على 

العلقات الواقعية الحقيقية على الم�ستوى الأ�سري، فتقل الجل�سات العائلية الحميمية وال�سيقة، 

وي�سعف التوا�سل الأ�سري المطلوب؛ ليحلّم محله �سيئًا ف�سيئًا الجفاء والبرودة، لأن الفرد حينها 

اأ�سبح يجد في و�سائل التوا�سل الجتماعي ماأوى لهتماماته ورغباته وم�ساكله؛ بعد اأن فَقَدَ ذلك 

اأو جزءا منه في محيط اأ�سرته.

بعدها جاءت العبارات الأخرى بدرجات موافقة كبيرة وفق الترتيب التالي: تعزيزها عزلة 

الفرد عن محيط اأ�سرته، مقابل انفتاحه على �سركائه في و�سائل التوا�سل الجتماعي - اإتاحتها 

الموثوقين-  ول  المخت�سين  غير  على  والجتماعية  ال�سخ�سية  م�ساكلهم  عر�ص  الأ�سرة  لأفراد 

زيادتها من الخلفات الأ�سرية ومن معدلت الطلق - تاأديتها اإلى اإهمال الفرد )اأباً اأو ابنا( 

لواجباته وم�سوؤولياته تجاه اأ�سرته.

 ÊÉãdG ∫GDƒ°ùdG èFÉàf :É«fÉK
حول التاأثيرات التربوية ال�سلبية لو�سائل التوا�سل الجتماعي على الأ�سرة المعا�سرة:
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(2) ∫hóL
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وقدرتهما  الوالدين  �سلطة  اأ�سعفت   -1

عليهم  والإ�سراف  الأبناء  متابعة  على 
ر:وتنمية القيم لديهم.

را
تك

ال

1035244120781.24.061.09

2- دفعت الآباء اإلى ال�ست�سلم والتبعية 

ارلرغبات الأبناء في الغالب.
كر

الت

717053180676.63.831.06

3- عززت ال�سراع الفكري بين الأبناء 

ة بينهما. اروالآباء، وو�سعت الهُوَّ
كر

الت
786847170877.63.881.1

الأ�سرة  اأفراد  مقاومة  اإلى  اأدت   -4

القيم  من  لكثير  والأبناء(  )الآباء 
اروالأعراف والتقاليد الأ�سرية المحمودة.

كر
الت

916246160380.44.021.02

القيم  من  للكثير  م�سدرا  اأ�سبحت   -5

المنافية  الدخيلة  والأخلقية  ال�سلوكية 
ارلقيم الأ�سرة.

كر
الت

1036137110682.44.121.04

الت�سامن  قيم  تراجع  اإلى  اأدت   -6

الذاتية  غلبة  مع  الأ�سري،  والتراحم 
اروال�ستقللية الفردية.

كر
الت

815647270776.23.811.16

خ�سو�سيات  ن�سر  في  �ساهمت   -7

ارالأ�سرة على مواقع التوا�سل الجتماعي.
كر

الت

10458311312814.051.16

79.43.971.1المتو�سط العام للمحور:

ا على التاأثيرات التربوية ال�سلبية  يظهر من خلل الجدول اأعله اأن اأفراد العينة يتفقون اأي�سً

على  الموافقة  درجة  لأن  نظرا  المعا�سرة،  الأ�سرة  على  الجتماعي  التوا�سل  لو�سائل  المذكورة 

عبارات المحور كانت في جميعها كبيرة، ولأن المتو�سط الح�سابي العام لعبارات المحور كان 3.97 

وهو ما يعني درجة موافقة كبيرة، وتف�سير ذلك اأن اأفراد العينة يُعانون ب�سكل ملحوظ من هذه 

ا واأن وظيفة التن�سئة التربوية ال�سليمة والقويمة للأبناء  الو�سائل على الم�ستوى التربوي، خ�سو�سً

تقت�سي مناخا م�ساعدا لأدائها على اأكمل وجه، وهذا ما اأ�سبحت تُعِيقُهُ وتعرقله هذه الو�سائل؛ 
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نظرًا للثقل التوجيهي والقيمي الذي تتوفر عليه؛ مما جعلها قناة تن�سئة موازية و�ساغطة، كثيرا 

ما تتعار�ص مع منطلقات الأ�سرة القيمية، ومع ممار�سة الوالدين المن�سبطة والمتدرجة لعملية 

ويزيد  يوميا،  ت�سعف  الآباء  �سلطة  اأن  كيف  ن�سهد  ونحن  للأبناء،  والقيمية  التربوية  التن�سئة 

ا�ست�سلمهم لرغبات اأبنائهم با�ستمرار بفعل �سغط هذه الو�سائل.

التوا�سل  و�سائل  اأنَّ  اأظهرت  التي   )2017( رم�سان  درا�سة  نتائج  مع  النتائج  هذه  وتتفق 

الجتماعي اأدت اإلى التغير في اأ�س�ص الأدوار الأ�سرية؛ من ناحية المتابعة والتعزيز و�سبط �سلوك 

�سعبان  درا�سة  مع  تتفق  كما  الأ�سرية.  العلقات  على طبيعة  الذاتي  الطابع  و�سيطرة  الأبناء، 

الأولد. وتتفق  الأبوين على  اإ�سعاف �سلطة  اإلى  اأدت  الو�سائل قد  اأن هذه  بينت  التي   )2016(

اأي�سا مع درا�سة البكار )2017( التي ذكرت اأن هذه الو�سائل قد اأدخلت قيمًا �سلوكية �سلبية غير 

ماألوفة على الأ�سرة نتيجة النفتاح على الآخر.

وقد ح�سلت عبارة: "اأ�سبحت م�سدرا للكثير من القيم ال�سلوكية والأخلقية الدخيلة المنافية 

لقيم الأ�سرة" على اأكبر درجة موافقة بمتو�سط ح�سابي قدره 4.12، وهو ما يعني درجة موافقة 

كبيرة؛ وهذا لأن ال�ستغراق في التعامل مع ف�ساءات و�سائل التوا�سل الجتماعي قد اأفرز قيما 

منافية لقيم الأ�سرة وغريبة عنها، فظهرت لل�سطح قيم النعزال والوحدة والذاتية، وتراجعت 

قيم المخالطة والجتماع والجماعة، وتقل�ست الثقة في توجيهات واآراء ون�سح الوالدين ل�سالح 

رد والعتداد الزائد بالراأي لدى الأبناء، مما  اأ�سخا�ص اآخرين افترا�سيين، بل تعززت قيم التمّم

غير  اأخرى  اأخلقية  قيم  �سيوع  اإلى  بالإ�سافة  لديهم،  للآخر  والتنازل  الطاعة  قيم  على  اأثّمر 

التنكر  وعلى  الخيانة  على  وت�سجع  الجن�سي،  والنفلت  وال�سذوذ  النحلل  اإلى  تدعو  �سوية، 

وال�ستغلل  البتزاز  اأخلق  تف�ست  كما  الجن�سين.  بين  والمعروفة  ال�سحيحة  الرتباط  لطرق 

اأ�سبحت م�سرحًا مهمًا لتدار�ص الكثير من  وال�ستم والتلعب بالغير على هذه الو�سائل، حتى 

اأنواع واأ�سناف الجرائم الإلكترونية الآخذة في النت�سار، في حين اأن قيمنا الأ�سرية تحر�ص على 

التاأكيد على ال�ستر والوفاء والبذل للآخرين. وزيادة على كل هذا فاإن قيم العتدال والو�سطية 

اإنما تراجعت لدى الأبناء وحلت محلها قيم التطرف والغلو؛ ب�سبب ما تموج به ن�سبة معتبرة من 

�سفحات و�سائل التوا�سل الجتماعي من كراهية وتحري�ص وتح�سيد متطرف.

الأبناء  متابعة  على  وقدرتهما  الوالدين  �سلطة  "اأ�سعفت  عبارة:  العبارة  هذه  بعد  وجاء 

درجة  يعني  ما  وهو   ،4.06 قدره  ح�سابي  بمتو�سط  لديهم"  القيم  وتنمية  عليهم  والإ�سراف 

وا�سع ومتنامي  اإطار  والمراقبة، فهو  التتبع  الف�ساء الفترا�سي �سعب  اأن  موافقة كبيرة، ذلك 

ومتداخل، ي�سهل فيه التخفي والتقم�ص والتنقل، مما جعل الأبناء يتجولون فيه ويقتحمون كل 
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م من تاأثيرهم  الأبواب من دون خوف من الرقابة والمتابعة، وهو ما اأ�سعف �سلطة الوالدين وحجَّ

ومن دورهم في تنمية القيم وغر�سها في النا�سئة، نظرًا لمزاحمة واإغراءات القيم الموازية التي 

واإ�سرافا رهيبا �ساغطا، ب�سبب حجم وتنوع  تعج بها الف�ساءات الرقمية، فهي تمار�ص �سلطة 

والديه  �سلطة  بين  من  يتفلت  اأ�سبح  البن  اأن  درجة  اإلى  فيها،  الموجودة  التاأثيرات  وجاذبية 

وتربيتهما يوما بعد يوم و�ساعة بعد �ساعة، لتحل محل ذلك �سلطة و�سائل التوا�سل الجتماعي 

و�سناعتها القيمية.

�ساهمت  التالي:  الترتيب  وفق  كبيرة  موافقة  بدرجات  الأخرى  العبارات  جاءت  ذلك  بعد 

في ن�سر خ�سو�سيات الأ�سرة على مواقع التوا�سل الجتماعي - اأدت اإلى مقاومة اأفراد الأ�سرة 

ال�سراع  عززت   - المحمودة  الأ�سرية  والتقاليد  والأعراف  القيم  من  لكثير  والأبناء(  )الآباء 

والتبعية  ال�ست�سلم  اإلى  الآباء  دفعت   - بينهما  ة  الهُوَّ وو�سعت  والآباء،  الأبناء  بين  الفكري 

لرغبات الأبناء في الغالب - اأدت اإلى تراجع قيم الت�سامن والتراحم الأ�سري، مع غلبة الذاتية 

وال�ستقللية الفردية.

ådÉãdG ∫GDƒ°ùdG èFÉàf :ÉãdÉK
الأ�سرة  على  الجتماعي  التوا�سل  لو�سائل  ال�سلبية  والثقافية  القت�سادية  التاأثيرات  حول 

المعا�سرة:

(3) ∫hóL
Iô°UÉ©ŸG Iô°SC’G ≈∏Y »YÉªàL’G π°UGƒàdG πFÉ°Sƒd á«Ñ∏°ùdG á«aÉ≤ãdGh ájOÉ°üàb’G äGÒKCÉàdG
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ال�ستهلك  نمط  غلبة  في  �ساهمت   -1
ارداخل الأ�سرة على ح�ساب نمط الإنتاج.

كر
الت

787247150678.43.921.04

2- زادت من اأعباء الأ�سرة المادية نتيجة 
ارالإقبال المتزايد على الكماليات والمو�سة.

كر
الت

1085341110582.84.141.04

باعتباره  بالوقت  الهتمام  اأ�سعفت   -3
ارقيمة اقت�سادية في الأ�سرة.

كر
الت

936840120581.24.061.02
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عند  الدخار  قيمة  تراجع  اإلى  اأدت   -4
اراأفراد الأ�سرة.

كر
الت

906241200579.43.971.08

وجود  بفعل  الفرد  على  �سلبا  اأثرت   -5
في  ومنافية  متعددة  ثقافية  مرجعيات 
الأ�سرة والمجتمع المحلي  الغالب لمرجعية 

الثقافية.

ار
كر

الت

816945150878.43.921.08

الفرد  وعي  ت�سكيل  في  اأ�سهمت   -6
والتاأثير عليه؛ بعيدا عن قناعات اأ�سرته 

ارومجتمعه المحلي.
كر

الت

797249120678.83.941.03

7- اأثرت �سلبا على نمط اللبا�ص ونوع لغة 
ارالتخاطب وم�ستواها داخل الأ�سرة.

كر
الت

906247120779.83.991.07

79.83.991.05المتو�سط العام للمحور:

ا حول التاأثيرات القت�سادية  يتاأكد من خلل الجدول اأعله اأن اأفراد العينة قد اتفقوا اأي�سً

والثقافية ال�سلبية المذكورة لو�سائل التوا�سل الجتماعي على الأ�سرة المعا�سرة، نظرا لأن درجة 

لعبارات  العام  المتو�سط الح�سابي  ولأن  كانت في جميعها كبيرة،  المحور  الموافقة على عبارات 

المحور كان 3.99 وهو ما يعني درجة موافقة كبيرة، وتف�سير ذلك اأن اأفراد العينة قد م�ستهم 

قيم  ا�ستفحال  الو�سائل؛ من خلل  ب�سبب هذه  القت�سادية  والإرهاقات  التعقيدات  جملة من 

التي  المالي  والر�سد  والدخار  الإنتاج  قيم  مقابل  في  المالي،  والإ�سراف  والإنفاق  ال�ستهلك 

ا مع موجات  تراجعت بقوة، وهو ما زاد في متاعب الأ�سرة المادية بطريقة ملحوظة، خ�سو�سً

دعايات واإعلنات هذه الو�سائل لمختلف اأنواع المو�سات والكماليات. كما اأن اأفراد العينة �ساروا 

تحت واقع مزاحمة هذه الو�سائل لهم على الم�ستوى الثقافي؛ حيث غدت تمثل مرجعية موازية 

والرزينة،  الهادئة  الأ�سرية  التن�سئة  مهمة  من  دَ  عَقَّ مما  المحلي،  والمجتمع  الأ�سرة  لمرجعية 

حتى اأ�سبح وعي الفرد رهينا لتجاهات وتوجيهات هذه الو�سائل من دون تمحي�ص ول درا�سة 

للعواقب والماآلت.

(3) ∫hóL ™HÉJ
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الت�سال  تقنيات  اأن  اأو�سحت  التي   )2016( بدور  درا�سة  نتائج  مع  النتائج  هذه  وتتفق 

على  بالكماليات  والهتمام  المجتمع،  في  ال�ستهلكية  الثقافة  �سيوع  على  �ساعدت  الحديثة 

ح�ساب ال�سروريات. كما تتفق مع درا�سة البكار )2017( التي انتهت اإلى اأن هذه الو�سائل قللت 

من احترام قيمة الوقت في الأ�سرة كقيمة اقت�سادية، كما �سهلت وجود مرجعيات اأخرى غير 

الأ�سرة؛ وهذا �سيء خطير يدل على فقدان الأ�سرة لدورها الأ�سا�سي باعتبارها اإطارًا مرجعيًا، 

ويجعل اأفرادها عر�سة للخطر من قبل اأفراد مجهولين؛ قد ي�سكلون خطرا على المجتمع.

وقد ح�سلت عبارة: "زادت من اأعباء الأ�سرة المادية نتيجة الإقبال المتزايد على الكماليات 

يعني درجة موافقة  ما  وهو   ،4.14 اأكبر درجة موافقة بمتو�سط ح�سابي قدره  والمو�سة" على 

التوا�سل  و�سائل  �سفحات  في  نف�سها  تخت�سر  والكماليات  المو�سة  عوالم  لأن  نظرا  كبيرة، 

يتباهون  ما  كثيرا  والآخرين  الأقران  اأن  كما  مغرية لجديدها،  ودعايات  الجتماعي بمنا�سير 

ج له على �سفحاتها، وهو ما ي�سعل حمى المناف�سة  بتح�سيلهم لكل ما هو جديد وغريب مما يُروّم

اللهف  اإ�سباع  لمجرد  بل  ومعقولة؛  حقيقية  دواعٍ  دون  من  ولو  والتغيير  التح�سيل  في  والرغبة 

المادية،  الأ�سرة  نفقات وم�ساريف  والأف�سلية، مما �ساعف من  الندية  لتحقيق  اأو  والف�سول، 

المادي  ميزانها  فاختلّم  اإلحاحًا،  واأكثر  اأخرى مهمة  اأولويات  زائدة على ح�ساب  اأعباء  لها  وحمّم

بدرجات متفاوتة.

اقت�سادية في  قيمة  باعتباره  بالوقت  الهتمام  "اأ�سعفت  عبارة:  العبارة  هذه  بعد  وجاءت 

و�سائل  لأن  نظرا  كبيرة،  موافقة  درجة  يعني  ما  وهو   ،4.06 قدره  ح�سابي  الأ�سرة" بمتو�سط 

التوا�سل الجتماعي اأ�سبحت ت�ستغرق اأوقات الكثيرين، وهو ما اأهدر قيمة الوقت القت�سادية، 

وتكوينها  الذات  تنمية  وعلى  والأ�سغال،  الأعمال  في  التفاني  على  ال�ستغراق  هذا  اأثر  بحيث 

اأوقات  �سَغْلِ  على  تقت�سر  لم  الو�سائل  هذه  اأن  كما  اللزمة،  والمعارف  بالإمكانات  وت�سليحها 

المردودية  ن�سب  على  اأثر  ما  وهو  والإنتاج،  العمل  اأوقات  تزاحم  �سارت  بل  والراحة،  الفراغ 

والإنتاجية ونوعيتها.

بعد ذلك جاءت العبارات الأخرى بدرجات موافقة كبيرة وفق الترتيب التالي: اأثرت �سلبا 

على نمط اللبا�ص ونوع لغة التخاطب وم�ستواها داخل الأ�سرة - اأدت اإلى تراجع قيمة الدخار 

اأ�سرته  بعيدا عن قناعات  والتاأثير عليه؛  الفرد  ت�سكيل وعي  اأ�سهمت في  الأ�سرة -  اأفراد  عند 

ومجتمعه المحلي - �ساهمت في غلبة نمط ال�ستهلك داخل الأ�سرة على ح�ساب نمط الإنتاج - 

اأثرت �سلبا على الفرد بفعل وجود مرجعيات ثقافية متعددة ومنافية في الغالب لمرجعية الأ�سرة 

والمجتمع المحلي الثقافية.
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™HGôdG ∫GDƒ°ùdG èFÉàf :É©HGQ
الأ�سرة  على  الجتماعي  التوا�سل  لو�سائل  ال�سلبية  التاأثيرات  من  الوقاية  اأ�ساليب  حول   

المعا�سرة:
(4) ∫hóL
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الآمن  بال�ستعمال  الأبناء  توعية   -1
اروالإيجابي لو�سائل التوا�سل الجتماعي.

كر
الت

12364270301884.40.79

اأي  عن  الإبلغ  على  الت�سجيع   -2
مخاطر اأو ا�ستغللت متاأتية من و�سائل 

ارالتوا�سل الجتماعي.
كر

الت

13357230302894.450.81

اأفراد الأ�سرة  3- الحر�ص على ت�سارك 
و�سائل  في  والنقا�سات  للح�سابات 
باأ�سماء  ولو  الجتماعي  التوا�سل 

م�ستعارة ل�سمان التوجيه والإر�ساد.

ار
كر

الت

975539200779.83.991.13

4- الحر�ص على التحاور الأ�سري ب�ساأن 
التوا�سل  و�سائل  واتجاهات  م�سامين 

ارالجتماعي.
كر

الت

10271360504844.20.92

والتعليق  الن�سر  على  التحفيز   -5
التوا�سل  و�سائل  على  المفيدين 
النقدي  الح�ص  لتنمية  الجتماعي 

والجتماعي.

ار
كر

الت

1106237050484.64.230.94

منتظمة  اأ�سرية  باأن�سطة  القيام   -6
العائلية  الجل�سات  الأ�سرية،  )الرحلت 

ارالحوارية...الخ(.
كر

الت

1454028030289.64.480.84

85.84.290.93المتو�سط العام للمحور
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يظهر من خلل الجدول اأعله اأن اأفراد العينة قد اأجمعوا على اأ�ساليب الوقاية من التاأثيرات 

ال�سلبية لو�سائل التوا�سل الجتماعي على الأ�سرة المعا�سرة التي ت اقتراحها، نظرا لأن درجة 

الموافقة على عبارات المحور كانت في الغالب كبيرة جدًا، ولأن المتو�سط الح�سابي العام لعبارات 

المحور كان 4.29 وهو ما يعني درجة موافقة كبيرة جدًا، وتف�سير ذلك اأن اأفراد العينة راأوا في 

تح�سيل  يتم  بحيث  الو�سائل  هذه  مع  اأمثل  تعامل  ل�سمان  متكاملة  حزمة  المقترحة  الأ�ساليب 

الإيجابيات مع تجنب ال�سلبيات، بما ي�سمن اأن تكون و�سائل التوا�سل الجتماعي رافدا مكمل 

واإيجابيا وفعال من روافد التن�سئة ال�سحيحة، فيتحقق ال�ستقرار الأ�سري من دون انغلق اأو 

تجاوز للغة الع�سر وتقنياته ومعطياته الرقمية.

)2016( التي اأكدت على �سرورة توعية الأ�سرة  وتتفق هذه النتائج مع نتائج درا�سة بدور 

بال�ستخدام الآمن للت�سالت التقنية الحديثة، مع التاأكيد على تعلم ثقافة الحوار الأ�سري، 

اإلى  انتهت  التي   )2017( الحارثي  درا�سة  مع  ا  اأي�سً وتتفق  هادفة.  اأ�سرية  بن�ساطات  والقيام 

اأن اأهم اأ�ساليب الرقابة الخارجية للحد من مخاطر و�سائل التوا�سل الجتماعي هي محاورة 

اأن يكونوا �سحايا نتيجة ا�ستخدام �سبكات  الأبناء لإدراك محتواهم الفكري، وتحذيرهم من 

التوا�سل.

وقد ح�سلت عبارة: "القيام باأن�سطة اأ�سرية منتظمة )الرحلت الأ�سرية، الجل�سات العائلية 

4.48، وهو ما يعني درجة  اأكبر درجة موافقة بمتو�سط ح�سابي قدره  الحوارية...الخ(" على 

موافقة كبيرة جدا، وهذا لأن تلفي �سلبيات و�سائل التوا�سل الجتماعي يقت�سي تفعيل بع�ص 

منتظم  ب�سكل  التفعيل  هذا  يكون  اأن  على  يوم،  بعد  يوما  عنها  نتغافل  التي  الأ�سرية  الأن�سطة 

يمكننا من تجنب ال�سلبيات، وي�سمن قوة اللحمة الأ�سرية وحيوية العلقات العائلية، ومن اأمثلة 

هذه الن�ساطات الحر�ص على الجل�سات العائلية الحوارية العفوية وغير المتكلفة، وتنظيم رحلت 

اأ�سرية �سيقة، والتوا�سل مع الأقارب والأ�سدقاء، وقيام الأ�سرة بمبادرات تطوعية...الخ.

متاأتية  ا�ستغللت  اأو  مخاطر  اأي  عن  الإبلغ  على  "الت�سجيع  عبارة:  ذلك  بعد  جاءت  ثم 

موافقة  درجة  يعني  ما  وهو   ،4.45 قدره  ح�سابي  الجتماعي" بمتو�سط  التوا�سل  و�سائل  من 

كبيرة جدا اأي�سا، حيث اأن هذه الو�سائل اأ�سبحت م�سرحًا ل�ستغلل وابتزاز وم�ساومة الآخرين 

الت�سجيع  فيجب  وبالتالي  منحرفة،  اأو  متطرفة  فكرية  ب�سحنات  �سحنهم  اأو  عليهم،  والتحايل 

على �سرعة الإبلغ عن ذلك لمحا�سرته وتطويقه �سريعا، فنحفظ اأنف�سنا واأ�سرنا ومجتمعاتنا 

بذلك، خا�سة مع ا�ستفحال الجرائم الإلكترونية وتنوعها واأخذها اأبعادا وت�سابكات كبيرة يوما 

بعد يوم.
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التالي:  العبارات بدرجات موافقة كبيرة جدًا في غالبها وفق الترتيب  باقي  بعدها جاءت 

توعية الأبناء بال�ستعمال الآمن والإيجابي لو�سائل التوا�سل الجتماعي - التحفيز على الن�سر 

 – والجتماعي  النقدي  الح�ص  لتنمية  الجتماعي  التوا�سل  و�سائل  على  المفيدين  والتعليق 

الحر�ص على التحاور الأ�سري ب�ساأن م�سامين واتجاهات و�سائل التوا�سل الجتماعي - الحر�ص 

باأ�سماء  ولو  الجتماعي  التوا�سل  و�سائل  والنقا�سات في  للح�سابات  الأ�سرة  اأفراد  ت�سارك  على 

م�ستعارة ل�سمان التوجيه والإر�ساد.

äÉ«°UƒàdG
بعد ما تقدم من نتائج وتحليل لها؛ فاإنَّ الدرا�سة تخل�ص اإلى جملة من التو�سيات العلمية، 

التوا�سل  لو�سائل  والإيجابي  الأمثل  والتوظيف  الح�سن  ال�ستثمار  منطلق  من  تنطلق  التي 

الجتماعي. وهي تتمثل فيما يلي:

- القيام بتكثيف التوعية للجميع بم�سامين و�سائل التوا�سل الجتماعي واأنواع تاأثيراتها الإيجابية 

وال�سلبية، مع التركيز على طرق التوظيف الآمن والإيجابي لها، وهذا من خلل عقد ندوات 

ومحا�سرات وملتقيات علمية لذلك، تنظم من طرف الجامعة والجهات المخت�سة لخدمة 

المجتمع في منطقة الجوف.

التوا�سل  و�سائل  ا�ستعمال  لتر�سيد  والجامعية؛  الدرا�سية  وبالمناهج  بالإعلم  ال�ستعانة   -

الجتماعي، عن طريق تخ�سي�ص برامج اإعلمية مدرو�سة، وف�سول تعليمية ممنهجة لهذا 

الغر�ص.

- �سرورة العتدال في التعامل مع تعاطي اأفراد الأ�سرة لو�سائل التوا�سل الجتماعي، من خلل 

التحول من منطق الرف�ص والإدانة لم�ستعمليها، اإلى منطق التوجيه والتوعية لهم؛ ل�سمان 

ا�ستعمال نوعي ومعتدل لها، يراعي �سلم الأولويات والمتطلبات.

اأ�ساليب التعامل  التاأثيرات ال�سلبية، من خلل اتباع  - تفعيل دور الأ�سرة في التعامل مع هذه 

المثلى، وبالأخ�ص ما تعلق منها بالمحاورات الأ�سرية، وبالقيام باأن�سطة اأ�سرية متنوعة...الخ.

اأفراد  واهتمامات  واحتياجات  رغبات  باإ�سباع  الكفيلة  الأ�سرية  المناخات  توفير  على  العمل   -

الأ�سرة، وخا�سة للواقع منهم في م�ساكل اأو اأزمات، وبهذا نتجنب اختطاف و�سائل التوا�سل 

الجتماعي للفرد من اأ�سرته.

- تحفيز الأبناء على تعلم مهارات وحرف معينة، اأو ممار�سة ريا�سات وهوايات مختارة، وحثهم 

على التوا�سل الجتماعي الحقيقي، وعلى كل ما فيه ربط لهم بالواقع المعي�ص، وموازنة بين 

العالمين الحقيقي والفترا�سي.
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وت�سجيعهم على التبليغ عنها، مع تو�سيح كيفيات مجابهتها وتجنبها.

- الت�سجيع على اإجراء مزيد من الدرا�سات التف�سيلية التي تركز على كل مجموعة تاأثيرات 

�سلبية على حدة، ومن وجهات نظر مختلفة ومتنوعة، مع العمل على معاودة هذه الدرا�سات 

والإجراءات  التدابير  اتخاذ  ثمّم  ومن  التاأثيرات؛  وتتبع منحنى هذه  لمراقبة  دورية،  ب�سفة 
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